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L. Consideraciones generales

En cumplimiento con el numeral 25 del Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2015 de los
Programas Federales de la Administracién Publica Federal (PAE), que se dio a conocer a través de los oficios
No. 419-A-15-0141, No. SFP/UEGDG/416/0043/2015 y No.VQZ.SE.012/15, que expidieron
conjuntamente las secretarfas de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP), de la Funcién Piblica (SFP) y el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), se llevé a cabo la evaluacién de disefio
al Programa para el desarrollo regional turistico sustentable 5248, que estd bajo responsabilidad de la Direccién
General de Desarrollo Regional y Fomento Turistico (DGDRFT).

La evaluacién se realiz con base en el modelo de Términos de Referencia establecido por las secretarias de
Hacienda y Crédito Publico, Funcién Publica y el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL).

La Secretaria de Turismo (SECTUR) a través de la Direccién General de Seguimiento y Evaluacién (DGSE),
coordiné y supervisé la realizacién de esta evaluacién mediante un proceso participativo donde se generé un
didlogo colaborativo entre quienes intervinieron en ella, el cual se refleja en las valoraciones que se hace del

programa.

En este documento se presenta la opinién (posicién institucional) 2 la evaluacién de disefio, por parte de la

DGSE, asi como de la Unidad Responsable del Programa $248, DGDRFT.

II. Comentarios Especificos de la Direccién General de Seguimiento y Evaluacién

La DGSE reconoce el esfuerzo realizado por parte de las instancias normativas por sistematizar y homogeneizar
los TdR como instrumento para la evaluacién de disefio. Asi como el trabajo de sintesis realizado por el
evaluador para presentar sus valoraciones de forma concisa, por lo que se considera pertinente sefialar los

siguientes comentarios:
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El Programa 5248 si bien es un programa de subsidios, no atiende ni brinda apoyos a personas, es por
ello que no recolecta informacion socioeconémica ya que su Poblacién Objetivo son los gobiernos
estatales, el Distrito Federal, asi como los gobiernos municipales y Jefaturas delegaciones del Distrito
Federal.

En relaci6n con los temas de transparencia y rendicién de cuentas, de acuerdo con la Estrategia Digital
Nacional y al Decreto por el que se establece la Ventanilla Unica Nacional para Jos Trimites e
Informacién det Gobierno, los canales de atencién deberén ser los establecidos en dicho Decreto, por
lo que su aplicacion y operacion es ajena a las actividades que realiza el programa.

Las recomendaciones realizadas a la Poblacién Potencial y Objetivo, asi como a la Matriz de
Indicadores para Resultados, serdn analizadas considerando que en el proyecto de Presupuesto de
Egresos para el Ejercicio Fiscal 2016, se establece la fusién del Pp U002 con el Pp $248, el cual conserva
la clasificacién de 5248 y modifica su nombre a Desarrollo Regional Turistico Sustentable y Pueblos
Migicos, por lo que aquellas que sean atendibles, serin encaminadas a mejorar €l disefio del nuevo

programa.

Finalmente la DGSE agradece la disposicién y cooperacion de las dreas involucradas en el proceso de la

Evaluacién, ya que sint su apoyo no hubiese sido posible concluir el proyecto de manera satisfactoria,

1I1. Comentarios Especificos por parte del Programa para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable $248

La DGDRFT hace constar que en todo momento se mantuvo una relacién cercana y un dialogo

Tespetuoso y participativo, tanto con el personal de la DGSE como con el propio evaluador externo.

Diagnéstico: En atencién a la recomendacién del evaluador, en el nuevo diagnostico se establecerd el
plazo para su revision y actualizacién, mismo que serd de frecuencia bienal. Asimismo, se analizard la
recomendacién del evaluador respecto de las causas y los efectos que forman parte del drbol de

problemas, en el marco de la metodologfa del marco l6gico (MML).

Referente a Ia recomendacion de incluir dentro del Diagnéstico las metas de cobertura anual y el
horizonte de mediano y largo plazo que abarca el Programa, no se considera viable, ya que las metas
contemplan un solo ejercicio, y estd sujeto a lo que se autorice presupuestalmente cada afio, de esa

manera, ¢s como se determinan las metas,

Poblacién Objetivo: Al analizar la recomendacién del evaluador respects de definir dos tipos de
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poblacién objetivo para el planteamiento estratégico asi como para el de gestion del programa, se hace
del conocimiento que es altamente probable que al publicarse la Reglas de Operacién del Programa
8248 para 2016, cada subprograma cuente con un drea de enfoque especifica; ésta circunstancia
complica el tratamiento de las poblaciones objetivo o 4reas de enfoque al dividirlas en niveles estratégico

y de gestién.

*  Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Se tomaran en cuenta las recomendaciones propuestas
por el evaluador externo y se considerardn la mayoria de los elementos recomendados para su posterior

incorporacién a la MIR de 2016, lo anterior una vez que lo permita el Portal Aplicativo de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Pablico (PASH).

® Informacién desagregada de la ejecucién de los subsidios: La recomendacién de solicitar a las entidades
federativas informacién desagregada de la ejecucion de los subsidios, donde se incluyan gastos de
operacion, de mantenimiento, de capital y gastos unitarios, se considera no atendible dado que esta

unidad responsable no cuenta con las atribuciones necesarias para realizar el requerimiento.

e Transparencia: Con el propésito de atender la recomendacién del evaluador, se incorporard en el
apartado de la pdgina en Internet de la SECTUR dedicada al Programa, un hipervinculo con Ia
direccién de correo electrénico institucional del enlace designado para atender cualquier consulta, asi

como los demds datos de contacto pertinentes.

La Direccién General de Desarrollo Regional y Fomento Turistico de la Subsecretaria de Innovacién
y Desarrollo Turistico, agradece los resultados y las recomendaciones derivadas de la evaluacion,
mismos que constituyen una importante referencia para la mejora en el disefio y la operacién del

Programa.




