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Resumen Ejecutivo

El presente documento expone la evaluacion en materia de disefio elaborada para el
Programa S253 de Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales
(PRRUH) de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) del
Gobierno de la Republica. La evaluacion se lleva a cabo en seguimiento a la
metodologia desarrollada por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) y atendiendo el Programa Anual de Evaluacién (PAE)
emitido por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de la Funcién
Publica (SFP) y el CONEVAL para el aio 2015.

El Programa S253 de Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales
(PRRUH) inicia su operacién en el afo 2014 y se encuentra adscrito a la
Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, a través de la Direccion General de
Rescate de Espacios Publicos de la SEDATU.

De acuerdo con sus reglas de operacion (ROP) 2015 el Programa de
Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales, tiene como objetivo general
“contribuir a consolidar ciudades compactas, productivas, competitivas, incluyentes y
sustentables, que faciliten la movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes
mediante el rescate de las areas comunes de las unidades habitacionales” a través
de la instrumentacion de las vertientes Cultura Condominal (CC) y Mejoramiento
Fisico (MF).

La implementacion del programa se entiende a través de una operacion
multifactorial. Primeramente, a través de la atencidn del crecimiento poblacional y la
migracion del campo a las ciudades; segundo, reconociendo que las unidades
habitacionales con reglamentos internos de organizacién poco claros y dificiles de
implementar conllevan al deterioro de las unidades por cuestiones como morosidad
en el pago de cuotas, inseguridad, conflictos vecinales, falta de comunicacién vy
participacion vecinal y finalmente abandono.

En este reporte se muestran los hallazgos derivados de la evaluacién en materia de
disefo elaborada para el Programa de Reordenamiento y Rescate de Unidades
Habitacionales. A lo largo de la evaluacion se hacen distintas propuestas de
definiciones, analisis y metodologias respecto a temas como la delimitacion de



objetivos y el diseno de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Esta
ultima se construyd bajo el supuesto de que la Secretaria decidiera continuar con el
Programa bajo la modalidad presupuestaria de programa.
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Introduccion

El presente documento expone la evaluacion en materia de disefio elaborada para el
Programa S253 de Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales
(PRRUH) de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) del
Gobierno de la Republica. La evaluacion se lleva a cabo en seguimiento a la
metodologia desarrollada por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) y atendiendo el Programa Anual de Evaluacion (PAE)
emitido por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de la Funcién
Publica (SFP) y el CONEVAL para el ano 2015.

La metodologia de la evaluacion en materia de disefio fue desarrollada por
CONEVAL en 2007, de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos Generales
para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal
y en el Programa Anual de Evaluacion 2007. La finalidad de la evaluacion de disefio
es la de proveer informacion que retroalimente su disefo, gestion y resultados.

La evaluacion se compone de 30 preguntas clasificadas en siete apartados:

Justificacién de la creacién y del diseio del programa

Contribucion a los objetivos nacionales y a los sectoriales

Poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

Padron de beneficiarios y mecanismos de atencidn

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Presupuesto y rendicién de cuentas

Complementariedades y coincidencias con otros programas federales

Este documento presenta los resultados de la evaluacion al programa
presupuestario S253 de Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales
(PRRUH) que inicia su operaciéon en 2014 y se encuentra adscrito a la
Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, a través de la Direccion General de
Rescate de Espacios Publico de la SEDATU. De acuerdo con los términos de
referencia, para dar respuesta a cada una de las preguntas se utiliza como fuentes
de informacién todos los documentos constitutivos oficiales del programa como son
las Matrices de Indicadores para Resultados, Reglas de Operacion, evaluaciones o
estudios de diagndstico, analisis de problemas, provisto por la SEDATU. En los
casos que no se contara con, o no se hubiera provisto, la informacidon necesaria, se
ocupod, en la medida de los posible, otra fuente de informacion, la cual se encuentra
referenciada perfectamente a los largo del documento. Cuando el analisis lo permitio
se complementoé con sugerencias para mejorar el disefio del programa.
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Justificacion de la creacion y del diseno del
Programa S253 de Reordenamiento y Rescate de
Unidades Habitacionales (PRRUH)
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1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién: a) el
problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida; b) se define la poblacion que tiene el
problema o necesidad y c) Se define el plazo para su revisién y su
actualizacion.

Si.

Nivel Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca
resolver, y

e EI problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El problema fue definido como deterioro de areas y bienes de uso comun en
unidades habitaciones de interés social en las ciudades de 50 mil y mas habitantes.
Esto se debe a que la disminucion de la plusvalia de la vivienda y su entorno y el
debilitamiento del tejido social provoca el detrimento de las condiciones de bienestar
de las personas que viven en las unidades habitacionales de interés social.

Al acotarse a ciudades de 50 mil y mas se hace una primera clasificacion de la
poblacién objetivo, la cual mas adelante es identificada y caracterizada como
unidades habitacionales de interés social. Se hace una breve descripcion de las
problematicas que enfrentan las unidades al diferenciar entre espacios privados y
publicos. No se presenta mayor informacibn mas que una conceptualizacion o
ejemplificacion de las problematicas que esto puede conllevar.

Ademas, respecto a los periodos de actualizacién el numeral 4.4. Frecuencia de
actualizacion de la poblacion potencial y objetivo del Diagndstico es el unico que
hace referencia a fechas de actualizacion de la informacion. Sin embargo, no incluye
informacion al respecto, unicamente menciona la relevancia de mantener datos
actualizados, por lo que le corresponde una calificaciéon de nivel 2, al cumplir con
frasear el problema como un hecho negativo y definir la poblacion que tiene el
problema.



SEDATU

r . 3
w 2o

N ﬂ* '

T F. =

2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica: a) causas, efectos y caracteristicas del problema; b)
cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema; c)
ubicacién territorial de la poblacién que presenta el problema; d) el plazo para
su revision y su actualizacion.

Si.

Nivel Criterios

e EIl programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias
que le permiten conocer la situacion del problema que pretende

3 atender, y

e El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

En el arbol de problemas incluido en el diagndstico se establece como causas:
Deterioro de area y bienes de uso comun en unidades habitacionales de interés
social. Debido a: bajo mantenimiento en areas y bienes de uso comun
(incumplimiento de cuotas para mantenimiento, viviendas abandonadas o
subutilizadas, pocos apoyos publicos para conservacion de areas y bienes de uso
comun) y escasa organizacion y participacion de condominos (bajo interés en
problematicas comunes, inadecuadas relaciones sociales, poca difusiéon y
conocimiento y reglamento interior del condominio). Efectos: Detrimento de las
condiciones de bienestar de las personas que viven en las unidades habitacionales,
disminucién de la plusvalia de la vivienda y el entorno (bajo aprovechamiento de las
areas de uso comun, afectacion de la imagen de la unidad habitacional vy
condiciones de inseguridad urbana) y debilitamiento del tejido social (pérdida de
identidad condominal y sentido de pertenencia).

La relacion entre causas y efectos cuentan con una ubicacién territorial a nivel
nacional para las ciudades de 50 mil y mas habitantes. Sin embargo, no existe
una caracterizacion o cuantificacion de la poblacion debido a falta de
informacion. Segun lo reportado por el programa, el gobierno no cuenta con
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registros sobre las unidades habitacionales de interés social en el pais,
unicamente existe una estimacion de la poblacidon potencial a partir de lo que se
conoce del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del INEGI.

Se utilizaron las Reglas de Operacion, Diagndstico y Arbol de problemas para
responder la pregunta. El Programa no proporcioné mayor informacion para poder
establecer si existe periodicidad de actualizacion del diagndstico, por lo que
corresponde a un nivel de respuesta 3.
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3. ¢ Existe justificacién tedérica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo?

Si.

Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencién que el programa

2 lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el
diagndstico del problema.

El diagndstico senala como experiencia previa el Programa de Rescate de Unidades
Habitacionales de Interés Social (PRRUH) del Distrito Federal (2001-2006), el cual
atendié problemas de mantenimiento fisico asi como deterioro social de sus
habitantes. El otro ejemplo que retoman es en 2007, cuando el PRRUH se
transforma en el Programa Social para Unidades Habitacionales de Interés Social
OLLIN CALLAN con Unidad en Movimiento. El cual se enfoca principalmente en el
fortalecimiento de la Ley de Propiedad en Condominio, y el fortalecimiento de la
participacion ciudadana.

Si bien los ejemplos estan relacionados con el diagnostico del problema del
PRRUH al ser practicamente el mismo disefio, la descripcién de los programas en
el Distrito Federal no incluye informacion sobre los impactos en alguna de las
dimensiones de pobreza o desarrollo social o, mas importante aun, la justificacion
de porqué un programa de esta naturaleza debe ser llevado a cabo por el
Gobierno de la Republica." El que exista un Programa similar en el pais, y que de

LEI programa muestra que se realizaron 6 mil 227 acciones en beneficio de 1 mil 326 Unidades Habitacionales
que, en su mayoria, recibieron apoyos en ejercicio sucesivos, con un monto ejercido que equivale a $537
millones 601 mil 473 pesos para el rescate y mantenimiento de los inmuebles.
(www.sideso.df.gob.mx/index.php?id=180). Sin embargo, no muestra el impacto o mejoramiento en alguna de
las dimensiones de pobreza o de desarrollo social que debe de impactar.
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hecho practicamente el PRRUH sea una transferencia de politica de su version
local en el Distrito Federal, no es una muestra del posible éxito de la intervencion.
Es necesario que el programa demuestre en su diagnostico como se mejoran las
variables que muestra en su arbol de problemas y de objetivos. Por lo tanto, el
nivel de respuesta es 2, al estar documentada y ser consistente con el diagnéstico
pero no lograr mostrar evidencia de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion obijetivo.
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Contribucion a los objetivos nacionales y a los
sectoriales del Programa S$S253 de Reordenamiento y
Rescate de Unidades Habitacionales (PRRUH)
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4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que: a) existen
conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa, sectorial,
especial, institucional o nacional por ejemplo: poblacién objetivo; b) el logro
del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

Si.

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacion con objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional
3 nacional, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta.

El objetivo general del programa esta definido como contribuir a consolidar ciudades
compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables, que faciliten la
movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes mediante el rescate de las
areas comunes de las unidades habitacionales. El Programa, segun lo reportado en
la MIR, cuenta con dos propdsitos: viviendas beneficiadas con mejoramiento fisico
en areas y bienes de uso comun en las unidades habitacionales intervenidas, e
Inversién Federal en movilidad.

Tanto el objetivo como el propdsito plantean el mejoramiento del entorno para una
vida digna lo cual son elementos clave que se encuentran presentes en el objetivo
2.5 del Plan Nacional de Desarrollo (proveer un entorno adecuado para el desarrollo
de una vida digna) y el Plan Sectorial en su Objetivo 3 (consolidar un modelo de
desarrollo urbano que genere bienestar para los ciudadanos, garantizando la
sustentabilidad social, economica y ambiental).

Analizando los indicadores del Programa Nacional de Desarrollo Urbano 2014-2018,
se encuentra que el PRRUH deberia de estar alineado al indicador Inversién federal
en movilidad (tal como se encuentra definido en el indicador de Fin del Programa).
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Sin embargo, esto no se encuentra alineado a la funcion y objetivo del Programa,
resulta dificil que los objetivos especificos del Programa (acciones de organizacion y
obras de mejoramiento fisico) estén alienadas a dicha meta.

El nivel de respuesta es 3 ya que existen conceptos comunes, y el logro aporta al
cumplimiento de las metas sectoriales, sin embargo el logro del propdsito no es
suficiente para el cumplimiento de algunas de las meta de los objetivos del programa
sectorial o nacional (lo cual de acuerdo a los términos de referencia es una condicién
necesaria para recibir un nivel 4). La respuesta a esta pregunta es consistente con
las respuestas de las preguntas 5, 6 y 30.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional o nacional relacionado con el programa?

Objetivo
general del
PRRUH

Contribuir a consolidar ciudades compactas, productivas, competitivas,
incluyentes y sustentables, que faciliten la movilidad y eleven la calidad de
vida de sus habitantes mediante el rescate de las areas comunes de las
unidades habitacionales.

Propésito
del
Programa

Acciones de mantenimiento, infraestructura y/o equipamiento en areas y
bienes de uso comun en unidades habitacionales de interés social. Descrito

mediante:

1) Porcentaje de viviendas beneficiadas con mejoramiento fisico en
areas y bienes de uso comun en las unidades habitacionales

intervenidas; y

2) Promedio de acciones para el mejoramiento fisico en areas y bienes
de uso comun en unidades habitacionales intervenidas por el

Programa.

Objetivos
especificos

a) Efectuar acciones de organizacién y capacitacion de los condéminos que

promueva el beneficio y mejora de los residentes.

b) Realizar obras de mejoramiento fisico en las areas comunes de las
unidades habitacionales y en las areas deterioradas de los desarrollos
habitacionales de interés social, propiciando un entorno adecuado que
fortalezca el desarrollo de los condéminos.

Alineacion

Plan Nacional de
Desarrollo 2013-
2018

Programa Sectorial
2013-2018

Programa Nacional de
Desarrollo Urbano 2014-
2018

Metas

Un México incluyente

Contribuir a consolidar
ciudades compactas,
productivas,
competitivas, incluyentes
y sustentables, que
faciliten la movilidad y
eleven la calidad de vida
de sus habitantes.

Objetivo

Objetivo 2.5 “Proveer
un entorno adecuado
para el desarrollo de

una vida digna”

Objetivo 3. Consolidar un
modelo de desarrollo
urbano que genere
bienestar para los
ciudadanos,

Objetivo 2. Consolidar un
modelo de desarrollo
urbano que genere
bienestar para los
ciudadanos, garantizando
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garantizando la
sustentabilidad social,
econdémica y ambiental”.

la sustentabilidad social,
econdmica y ambiental.

Estrategia

Estrategia 2.2
“Impulsar la
sustentabilidad
social, promoviendo
una cultura de
convivencia y
participacion
ciudadanay
fortaleciendo el tejido
social de las
comunidades”.

Estrategia 3.3 “Promover

la mejora de la
infraestructura,
equipamiento, servicios,
espacios y movilidad en
coordinacién con
gobiernos estatales y
municipales.

Estrategia 2.2 Impulsar la

sustentabilidad social,

promoviendo una cultura

de convivencia y

participacién ciudadana y

fortaleciendo el tejido
social de las
comunidades.

El PRRUH se encuentra alineado al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018
en la Meta Nacional 2 “México Incluyente”, ya que mediante las vertientes de apoyo
Cultura Condominal y Mejoramiento Fisico, el Programa contribuye a proveer un
entorno adecuado, con una cultura de convivencia vecinal. De igual manera,
contribuye al objetivo 2 del Programa Nacional de Desarrollo Urbano en su
estrategia 2.2 al promover sustentabilidad social y al objetivo 3, estrategia 3.3
respecto a la mejora en infraestructura del Programa Sectorial. Los cuales a su vez
se relaciona con el objetivo 2.5 del PND. El indicador de fin 2 (Inversion Federal en
Movilidad), a pesar de estar alineado al Plan Sectorial no parece estar relacionado
con las acciones que implementa el Programa.

16
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6. ¢,Como esta vinculado el Propédsito del programa con los Objetivos del

Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 20157

El Programa no proporcion6 informacion al respecto. Sin embargo, es posible
identificar que los Objetivos del Desarrollo del Milenio tienen como Objetivo 7
“Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente”, que en su meta 7 D sefala
“‘Haber mejorado considerablemente, para el afio 2020, la vida de por lo menos
100 millones de habitantes de tugurios”; en esta meta al buscar ejercer el derecho
a una vivienda digna se encuentra altamente relacionada con los objetivos del
programa, principalmente con el especifico de “Realizar obras de mejoramiento
fisico en las areas comunes de las unidades habitacionales y en las areas
deterioradas de los desarrollos habitacionales de interés social, propiciando un
entorno adecuado que fortalezca el desarrollo de los condéminos” y con el
propoésito “Acciones de mantenimiento, infraestructura y/o equipamiento en areas
y bienes de uso comun en unidades habitacionales de interés social.” Esta
vinculacion es indirecta, ya que el mejoramiento de unidades habitacionales
aporta al mejoramiento de las viviendas en condiciones precarias. Sin embargo,
no llega a ser suficiente para dar cumplimiento al objetivo 7 de los Obijetivos del
Desarrollo del Milenio.

17
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Poblacion potencial y objetivo del Programa S253 de
Reordenamiento y Rescate de Unidades
Habitacionales (PRRUH)
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7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente
informacioén y caracteristicas: a) Unidad de medida b) Estan cuantificadas c)
Metodologia para su cuantificacion d) Se define un plazo para su revisiéon y
actualizacién

Si.

Nivel

Criterios

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.

Las de

finiciones para la poblacion potencial, objetivo y atendida son las siguientes:

Poblaciéon potencial. Estan definidas como Unidades y desarrollos
habitacionales con viviendas de interés social cuyas areas y bienes
comunes presentan condiciones de deterioro.

El programa utiliza una aproximacién apartir del Censo de Poblacion y
Vivienda 2010 de 1.5 millones de Vviviendas clasificadas como
departamentos en edificio, mismas que por definicion se catalogan como
integradas en unidades habitacionales. Sin embargo, no cuenta con una
cuantificacion de cuales de estas cumplen con la definicion de poblacion
potencial.

Poblacion objetivo. Estd definida como Unidades y desarrollos
habitacionales ubicadas en ciudades de 50 mil o mas habitantes. No presenta
cuantificacion de la poblacién objetivo y nuevamente a peticion del Programa
Programa no se incluye la informacién disponible en la pagina de
Transparencia Presupuestaria al estar desactualizada, dicha informacién
contaba con una cuantificacibon de viviendas e incluia informacion
desagregada por sexo; sin embargo dividida en dos tipos de poblacion
objetivo.

Poblacion atendida. De acuerdo al Formato de Informacion de poblaciones
PRRUH 2015 proporcionado por el Programa, en 2015 se atendieron 8
unidades.
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Sobre la metodologia, no se especifica de manera clara, se obtiene informacion del
censo pero se explica en el diagnostico que trabajaran con INEGI para obtener
informacion sobre la poblacién (Anexo 2) y en el Formato de Informacién de
poblaciones PRRUH 2015 no se incluye ningun calculo ni metodologia para
poblacion objetivo y atendida.

El Programa no presenté informacién sobre periodicidad en la actualizacién de la
informacion ni si utiliza las definiciones para su planeacion (el diagnéstico cuenta con
un apartado, pero éste no incluye informacién al respecto). Debido a lo anterior, este
Programa tiene una calificacion nivel 1.
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8. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales)

Si.
Nivel Criterios
e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer
2 la demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas de los
solicitantes.

En el Formato de Informacién de poblaciones PRRUH 2015 se consideran 2 tipos de
apoyo: 1) en la vertiente de Mejoramiento Fisico se ha intervenido 8 Unidades y
desarrollos habitacionales ubicadas en ciudades de 50 mil 0 mas habitantes y 2)
realizando en promedio 3 acciones de la vertiente de Cultura Condominal en cada
unidad habitacional. No se presentd informacion sobre las caracteristicas de los
solicitantes y la fuente de informacion unica se basa en la demanda total de apoyos.



9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion
objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informaciéon
utiliza para hacerlo.

El programa identificé a su poblacién conforme al Censo de Poblacién y Vivienda
2010 haciendo estimaciones sobre las unidades habitacionales, casas y personas
que habitan en las mismas. Para mas informacion revisar pregunta 7.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas: a) incluye
la definicion de la poblacién objetivo; b) especifica metas de cobertura
anual; c) abarca un horizonte de mediano y largo plazo; d) es congruente
con el disefio del programa.

Si.

Nivel Criterios

3 o La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

El Programa cuenta con una cobertura, la cual es a nivel nacional en ciudades de 50
mil y mas habitantes, con prioridad unidades habitacionales de interés social
ubicadas en las demarcaciones urbanas identificadas en las Bases del Programa
Nacional para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia y en el Sistema
Nacional para la Cruzada contra el Hambre segun lo establecen las Reglas de
Operacion. La cobertura es exactamente la definicion de poblacién objetivo, no se
especifica mayor estrategia ademas de cubrir municipios de los programas
mencionados, pero tampoco se da a conocer la razon o justificacion tedrica del
porqué incidir en estos municipios coadyuva al objetivo del PRRUH. No se identifica
un horizonte ni a mediano ni largo plazo. Finalmente, no se considera que la
cobertura sea congruente con el disefio del programa, ya que lo unico que hace es
definirla exactamente como la poblacién objetivo, y esto no se considera una
estrategia. Por tanto, la respuesta es de nivel 1.
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11. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios yl/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambiguedad en su redaccion b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados
por todas las instancias ejecutoras c) Estan sistematizados d) Estan
difundidos publicamente.

No.

Nivel Criterios

3 |° La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las
caracteristicas establecidas.

En las reglas de operacion se establece que los criterios de seleccion son para
unidades habitacionales de interés social con al menos 20 afios de antiguedad,
constituidas con un minimo de 100 viviendas, que presenten condiciones de
deterioro de sus areas y bienes comunes, y que estén ubicadas en las ciudades de
50 mil o mas habitantes (Anexo | de las Reglas de Operacion). Ademas, se incluye
entre los criterios y requisitos los siguientes elementos: El municipio donde se
asienta la unidad habitacional debera contar con una norma sobre el Régimen de
Propiedad en Condominio de Inmuebles, o bien, hacer constar que para la
realizacion de acciones en la materia se rigen conforme a lo dispuesto en la
normativa estatal; b) Contar con el acta constitutiva de los conddminos como
asociacion civil sin fines de lucro, o solicitar apoyos para la cultura condominal; c)
Cumplir con las disposiciones normativas locales que garanticen la propiedad
condominal; d) Presentar condiciones de deterioro de sus areas y bienes comunes.
Por lo anterior, se considera que los requisitos y criterios de aplicacion estan
estandarizados para todas las instancias ejecutoras y difundidos publicamente.

Sin embargo, que se establezcan requisitos minimos no es sinbnimo a que se
cuente con procedimientos para la seleccidon de beneficiarios y/o proyectos. Debido a
que esto es lo que solicita la pregunta, se considera que no se cuenta con
informacion al respecto, y por lo tanto no es sujeto de ninguna calificacion.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas: a) Corresponden a las
caracteristicas de la poblacion objetivo b) Existen formatos definidos c) Estan
disponibles para la poblacién objetivo d) Estan apegados al documento
normativo del programa.

Si.

Nivel Criterios

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
4 tramite a las solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

El procedimiento inicia con los condominios integrando la propuesta, posteriormente
la Delegacién de la SEDATU recibe la propuesta, analiza y emite el dictamen; la
SEDATU realiza el analisis técnico y normativo, asigna el expediente, autoriza la
propuesta, lo comunica a Delegacién, quien a su vez emite como instrumento
juridico, el oficio de aprobacién. El condominio junta un comité de contraloria y de
manera paralela el Ejecutor administra la obra, supervisa y da seguimiento hasta
elaborar el informe de resultados.

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
corresponden a la poblacién objetivo, cuentan con formatos definidos y disponibles a
la poblacion objetivo. Toda la informacién se encuentra en Reglas de Operacion, por
lo que esta en apegado al documento normativo del Programa (articulo 12). Al contar
con todos los elementos, la respuesta es de nivel 4.
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Padron de beneficiarios y mecanismos de atencién
del Programa S253 de Reordenamiento y Rescate de
Unidades Habitacionales (PRRUH)
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13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrén de beneficiarios) que: a) Incluya las caracteristicas de los
beneficiarios establecidas en su documento normativo b) Incluya el tipo de
apoyo otorgado c) Esté sistematizada d) Cuente con mecanismos
documentados para su depuracién y actualizacion.

Si.

Nivel Criterios

e La informacion de los beneficiarios cumple todas las caracteristicas
establecidas.

El padrén de beneficiarios provisto por el programa es aquel que se utiliza para
integrar el Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas
Gubernamentales (SIIPP-G), administrado por la Secretaria de la Funcién Publica. Al
ser parte de este, se Sistema, el padron cumple con estas caracteristicas, pues el
SIIP-G se administra con estrictos estandares.
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14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas: a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por
todas las instancias ejecutoras b) Estan sistematizados c) Estan difundidos

publicamente d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si.

Nivel

Criterios

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres

de las caracteristicas establecidas.

En el articulo 12 de las Reglas de Operacion se establecen los criterios y requisitos
que debera de cumplir las unidades habitacionales de interés social susceptibles de
recibir apoyo. Debido a que son las propias Reglas de Operacion las que incluyen la
informacion sobre criterios y requisitos se considera que esta apegado al documento
normativo y se encuentran difundidos publicamente. También,
requisitos estan estandarizados al solicitar la misma informacion a todas las
unidades habitacionales interesadas.

los criterios y

28
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15. Si el programa recolecta informacidén socioeconémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
temporalidad de las mediciones.

No.

El programa no recolecta informacion socioecondémica de sus beneficiarios.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa S253 de Reordenamiento y Rescate de
Unidades Habitacionales (PRRUH)
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De la lI6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

Las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) son una importante herramienta
de planeacién de los programas sociales del gobierno federal, ya que a través de
ella se registra y reporta informacion sustantiva de manera sencilla, y abreviada. Su
reporte se sustenta en el articulo 28, fraccion |, del Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2015; al numeral 19 del Programa Anual de
Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2015 de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal; asi como al lineamiento Décimo Segundo de los
Lineamientos Generales para la evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal, que establecen la obligacion de publicar en el sitio
web de la dependencia correspondiente las MIR del ejercicio fiscal en curso.

Dado su caracter ciudadano, las matrices permiten consultar la estructura esencial
de un programa, al igual que su légica causal, asi como identificar los elementos
relacionados con el cumplimiento del objetivo de los programas. La presente seccion
se enfoca entonces a analizar la Matriz de Indicadores para Resultados el programa
S253 de Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales (PRRUH) de la
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) del Gobierno
Federal, de acuerdo Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién en
materia de Disefio. En seguimiento a este, se anexa una version simplificada de la
MIR en el “Anexo 4 Matriz de Indicadores para Resultados del Programa S253 de
Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales (PRRUH)” y de manera
extensiva en anexo electronico, incluyendo las matrices para los afios fiscales 2014,
2015.
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16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un
grupo de actividades que: a) Estan claramente especificadas, es decir, no
existe ambigiedad en su redaccion; b) estan ordenadas de manera
cronolégica; c) son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es
prescindible para producir los Componentes; d) su realizacion genera junto
con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Si.

Nivel Criterios

Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

2 °

Para el analisis de la pregunta 16, se tomo en cuenta lo siguientes elementos para la
Matriz de indicadores para Resultados 2015, para las actividades y sus
componentes:

Tabla IV.1 Resumen de la Matriz de indicadores para Resultados 2015

Nivel de la MIR

Indicadores

Componente 1

Proyectos de habilitacién, rehabilitacion
y mantenimiento de areas y bienes de
uso comun realizados.

Componente 2

1. Porcentaje de proyectos de
mejoramiento fisico de areas o bienes
de uso comun realizados.

2. Porcentaje de proyectos de Cultura
condominal validados.

Proyectos de Cultura condominal

validados.

Actividad 1 1. Promedio de acciones de
Capacitacion en las unidades | capacitacion realizadas en las unidades
habitacionales  apoyadas por el | habitacionales  apoyadas  por el
Programa. ; rol:?é?c?e]?\;ta'e de recursos ejercidos en
Actividad 2 ' ; ‘

Presupuesto ejercido en proyectos de

proyectos de mejoramiento fisico y
cultura condominal en las unidades

Mejoramiento ~ fisico y  Cultura | habitacionales  intervenidas por el
condominal en las unidades | Programa.
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habitacionales intervenidas por el
Programa.

El analisis revela que no se cumplen con las caracteristicas necesarias para la
pregunta 16, ya que, si bien en la MIR debe describir de manera abreviada los
objetivos; los productos van desde las actividades hasta los componentes. De hecho
las actividades estan redactadas a manera de componentes y no es claro como
éstas contribuyen a ellos. Es necesario que el programa especifique claramente el
término proyectos (subsidios, obra publica, capacitacién), de acuerdo a la Guia para
el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados a la vez que revisar las
actividades que deben de mostrar claramente cdmo se generan esos bienes y
productos.



SEDATU

d P

- 2o
& e
W S A .

17. Los Componentes senalados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas: a) Son los bienes o servicios que produce el programa; b)
estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas; c)
son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propésito; d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese
nivel de objetivos el Propésito.

Si.

Nivel Criterios

2 e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Esta calificacion se justifica, ya que re acuerdo a la reglas de operacion para el ciclo
fiscal 2015 especificacion en su numeral 2.2 que lo apoyos que ofrece el programa
son subsidios para los siguientes proyectos:

a) Efectuar acciones de organizacién y capacitacién de los condéminos que
promueva el beneficio y mejora de los residentes de los condominios.

b) Realizar obras de mejoramiento fisico en las areas comunes de las unidades
habitacionales y en las areas deterioradas de los desarrollos habitacionales
de interés social, propiciando un entorno adecuado que fortalezca el
desarrollo de los condominos.

Por lo que la redaccion actual de las actividades y componentes de la MIR no
reflejan como se generan los bienes, los productos o servicios que ofrece el
programa, y estos tampoco son claramente visibles. De hecho, la redaccién de las
reglas de operacién es mucho mas clara que en la MIR, ya que los proyectos de
cultura no estan especificados en su tipo y alcance, ni como estos contribuyen al
proposito.

Mas importante aun, las actividades no reflejan como se generan los productos, ya
que un indicador de avance presupuestal no da informacién de la generacion de
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productos o servicios La respuesta a esta pregunta es ademas consistente con las
respuestas a las preguntas 16, 17, 18, 20, 21 y 26.
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18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas: a)
consecuencia directa de los componentes b) su logro no esta controlado por
los responsables del programa; b) es unico, es decir, incluye un solo objetivo;
c) esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida; d) incluye la poblacién objetivo.

Si.

Nivel Criterios

3 e EIl Propédsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Como consecuencia directa, el analisis de la respuesta 16 y 17, es consistente con
la respuesta a la pregunta 18. La redaccién actual de las actividades y componentes
de la MIR no reflejan cdmo se generan los bienes, los productos o servicios que
ofrece el programa, y estos no son claramente visibles. Por un lado, las actividades
no reflejan cdmo se generan los productos y por otro, los componentes no reflejan
qué productos se especifican en las reglas de operacion, ni su aporte a los
componentes.

Dicha respuesta se justifica por lo siguiente: Propédsito: Es el resultado directo a ser
logrado en la poblacién o area de enfoque, la razéon de ser de la Unidad
administrativa. La regla de sintaxis correspondiente a este nivel es:

Poblacién Objetivo o Area de Enfoque + Verbo en presente + Resultado logrado

La redaccion actual del propdsito “Acciones de mantenimiento, infraestructura y/o
equipamiento en areas y bienes de uso comun en unidades habitacionales de
interés social”’, es mas cercana a un componente. En su redaccién actual puede
decirse que cuenta con los elementos de a) consecuencia directa de los
componentes (esperado) y b) es unico, es decir, incluye un solo objetivo.
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19. El fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas: a) esta
claramente especificado, es decir, no existe ambiguedad en su redaccion; b)
es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
que la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin, c) su logro
no esta controlado por los responsables del programa, d) es unico, es decir,
incluye un solo objetivo; e) esta vinculado con objetivos estratégicos de la
dependencia o del programa sectorial.

Si.

Nivel Criterios

1 e EIl Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

De acuerdo a la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, la
redaccion del nivel Fin se realiza con la contribucidn a un objetivo superior mediante
su propésito, de la siguiente manera:

Fin: Es la contribucion, en el mediano o largo plazo, al logro de un objetivo superior;
es decir, a la consecucidon de un objetivo estratégico. La regla de sintaxis
correspondiente a este nivel es:

Contribuir + Objetivo Estratégico + mediante o a través + solucién del problema
(Propésito)

En su redaccién actual, si bien es unico “Contribuir a consolidar ciudades
compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables, que faciliten la
movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes mediante el rescate de las
areas comunes de las unidades habitacionales”, no utiliza en su redaccion las
solucion de problema que se pretende con el programa, por lo que no se cumple la
sintaxis recomendada por la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados, ni logra apreciarse como el programa es responsable de esa
contribucion. Mas importante aun, “el rescate de las areas comunes de las unidades
habitacionales” no incluye el segundo componente del programa referente a



proyectos de capacitacion, lo que haria suponer que no estan ni alineados y
justificados.
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20. (En el documento normativo del programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Nivel Criterios

3 Cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La revision indica que el Fin de la Matriz de Indicadores para Resultados se puede
identificar en el “Articulo 2, Objetivo General: Contribuir a consolidar ciudades
compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables, que faciliten la
movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes mediante el rescate de las
areas comunes de las unidades habitacionales”. Si bien, el Fin se identifica con el
objetivo general, de acuerdo a la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados, este debe de contribuir a los objetivos estratégicos de Ila
dependencia o del programa sectorial, y no ser un objetivo en si mismo.

De la misma forma, la revision indica que los componentes del programa pueden
identificarse claramente en el “articulo 3, el cual dice a la letra: “Son objetivos
especificos del Programa: a) Efectuar acciones de organizacion y capacitacion de
los condéominos que promueva el beneficio y mejora de los residentes de los
condominios. b) Realizar obras de mejoramiento fisico en las areas comunes de las
unidades habitacionales y en las areas deterioradas de los desarrollos
habitacionales de interés social, propiciando un entorno adecuado que fortalezca el
desarrollo de los condominos”. Asi mismo se puede ver en el articulo 7 “Para la
consecucion de los objetivos del Programa, los apoyos se canalizaran a través de
dos vertientes: Cultura Condominal y Mejoramiento Fisico”.

Sin embargo, las actividades, sobre todo aquella referente a avance presupuestal no
logra identificarse claramente en las Reglas de Operacion La calificacion se justifica,
ya que pueden identificarse la mayoria de los elementos de la MIR en las Reglas de
operacion. Sin embargo, una actividad esta ausente de las Reglas de Operacién.
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21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el
desempeino del programa con las siguientes caracteristicas: a) Claros, b)
Relevantes, c) Econémicos, d) Monitoreables, e) Adecuados.

Si.

Nivel Criterios

3 | ® Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

De acuerdo a la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, los
indicadores de para medir el desempeino del programa deben de contar con las
siguientes caracteristicas: a) Claros b) Relevantes c) Econdmicos d) Monitoreables
e) Adecuados. Entendidos estos de la siguiente manera: deben de ser expresados
de forma precisa; deben de ser una aportacioén especifica y significativa para el logro
del proposito y de los componentes del programa, no deben de crear costos
adicionales en su consecucion, deben de ser capaces de darseles seguimiento asi
como ser consistentes con lo que se pretende medir. Este criterio de evaluacion se
aplica para cada uno de los niveles de la MIR.

Ademas, debe recordarse que un indicador es una expresion cuantitativa construida
a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y
fiable para medir el cumplimiento de objetivos. Los elementos generales a
considerar son:

a) Definicidon: esta debe de proporciona la informacién suficiente y necesaria
para comprender la relevancia del indicador, o que se esta midiendo y si el
indicador mide lo establecido en el objetivo.

b) Congruencia del método de calculo: se realiza un analisis sobre si el método
de calculo esta expresado en una expresion matematica légica y correcta.
Ademas de su congruencia con el nombre del indicador y la definicion.

c) Dimension: se valora si la dimension establecida para el indicador es acorde a
lo establecido en su nombre, definicion y método de calculo.
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Un ejemplo de la falta de idoneidad son el indicador de actividad 2 "Porcentaje de
recursos ejercidos en proyectos de mejoramiento fisico y cultura condominal en las
unidades habitacionales intervenidas por el Programa” que en realidad deberia de
expresarse como el avance financiero, que es lo que se pretende reflejar, a pesar de
qgue es un indicador de baja calidad para un programa social. Otro es el indicador de
componente "Promedio de acciones para el mejoramiento fisico en areas y bienes
de uso comun en unidades habitacionales intervenidas por el Programa" pues
“‘mejoramiento fisico en areas” es distinto a “mejoramiento fisico de areas”. Si bien
los indicadores del programa cuentan con ciertos elementos de monitoreo y
econdmicos, en otros carecen de claridad, pertinencia y no son adecuados.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente informaciéon: a) Nombre, b) Definicién, c) Método de calculo, d)
Unidad de Medida, e) Frecuencia de Mediciéon, f) Linea base, g) Metas, h)
Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

e Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

Es necesario que el programa revise las lineas base de los indicadores. Esto es
consecuente con las carencias que presentan el diagndstico del programa y la falta
de alineacién de los problemas objetivos y la intervencién que realiza el programa.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas: a) Cuentan con unidad de medida b) Estan orientadas a
impulsar el desempenio, es decir, no son laxas c) Son factibles de alcanzar
considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que
cuenta el programa.

Nivel Criterios

2 e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus metas y
la informacién que utiliza para la construccién de las mismas. Las metas son del
ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta deben de analizarse en
una matriz que integre el cumplimiento por caracteristica, las causas por las que se
considera no cumplen con alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora.
Para estar en posibilidad de dar una respuesta, los términos de referencia de la
evaluacion de disefio establecen que las fuentes de informacién minimas a utilizar
deben ser las reglas de operacion, la Matriz de Indicadores para Resultados,
Fichas Técnicas de los indicadores, y documentos de planeacién. La matriz
correspondiente al Anexo 6 “Metas del programa” se expresa lo anterior. De igual
forma avance financiero y niumero de proyectos no son metas retadoras.
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados
medios de verificacion con las siguientes caracteristicas: a) Oficiales o
institucionales b) Con un nombre que permita identificarlos c¢) Permiten
reproducir el calculo del indicador d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Si.

Nivel

Criterios

Del 50% al 69% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas

establecidas en la pregunta.

Es importante que el programa recuerde que la MIR no sélo es un instrumento de
planeacion sino de rendicidn de cuentas. Los medios de verificacion deben de claras
y proveer TODA la informacion que permita a cualquier ciudadano su ubicacién. En
ese sentido falta citar claramente los documentos institucionales, con sus nombres
que permita identificarlo para una auditoria o solicitud de informacién y que pueda
reproducir el calculo de los indicadores. Esto hace a su vez que no sea ciudadano.

La matriz correspondiente al Anexo 6 “Metas del programa” se expresa lo anterior.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es
decir, cada renglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores,
es decir, ninguno es prescindible b) Los medios de verificacion son suficientes
para calcular los indicadores c) Los indicadores permiten medir, directa o
indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Si.

Nivel Criterios

2 e Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

Esta respuesta es consistente con las respuestas anteriores. Es necesario a una
revision de la légica horizontal y vertical de la MIR del programa, ya que no existe
una concordancia entre elementos superiores.
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26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios
que resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a
partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

Para contestar, se incorpora al analisis a la Matriz de Indicadores para Resultados,
las Reglas de Operacion, las Fichas Técnicas de los indicadores. Las Matrices de
Indicadores para Resultados (MIR) son una importante herramienta de planeacion
de los programas sociales del gobierno federal, ya que a través de ella se registra y
reporta informacién sustantiva de manera sencilla, y abreviada. De ahi su
importancia como instrumento de planeacion y de rendicion de cuentas.

Para mejorar la MIR del Programa se sugiere apegarse a las recomendaciones de la
Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados al realizar las
definiciones de los objetivos de la MIR:

a) Enfocarse en lo logica vertical de la MIR, ya que las acciones para crear
productos, los productos y servicios, los resultados e impactos.

b) Las actividades deben revisarse, pues no son tales para crear productos.
Presentar las Actividades agrupadas por componente, incluyendo las
principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los
insumos para generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el
programa.

c) Debe evitarse definiciones ambiguas o uso de conceptos de manera laxa,
pues proyectos, cultura y areas comunes pueden utilizare como justificaciéon
para proyecto de otra indole.

De igual forma, y tal como ya se incluy6 en los comentarios de las preguntas 16 a
26, las actividades que alimentan los componentes no se distinguen de los
componentes, ya que estos parecen ser un resumen agregado de las actividades, lo
que de acuerdo a la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
no es metodolégicamente correcto, pues las actividades se refieren a cédmo se
generan esos bienes y productos. Asi mismo, la redaccion actual de las actividades
y componentes de la MIR no reflejan claramente cémo se generan los bienes, los
productos o servicios que ofrece el programa, y estos tampoco son claramente
visibles. En resumen, las actividades no reflejan como se generan los productos; los
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componentes no reflejan qué productos se especifican en las reglas de operacion (ni
su aporte a los componentes), por lo que debe mejorarse su redaccion.

Lo mismo sucede con el Propdsito el cual debe de redactarse tomando en cuenta
cual es el resultado directo que busca lograrse en la poblacion o area de enfoque, la
razon de ser de la Unidad administrativa. La regla de sintaxis correspondiente a este
nivel es: Poblacion Objetivo o Area de Enfoque + Verbo en presente + Resultado
logrado. Esto es similar para el nivel Fin, el cual es una contribucién, en el mediano o
largo plazo, al logro de un objetivo superior; es decir, a la consecucion de un objetivo
estratégico. La regla de sintaxis correspondiente a este nivel es: Contribuir +
Objetivo Estratégico + mediante o a través + solucion del problema (Propdsito).

En cuanto a los indicadores, debe recordarse que un indicador es una expresion
cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que
proporciona un medio sencillo y fiable para medir el cumplimiento de objetivos. Los
elementos generales a considerar son:

a) Definicidn: esta debe de proporciona la informacion suficiente y necesaria para
comprender la relevancia del indicador, lo que se esta midiendo y si el indicador
mide lo establecido en el objetivo.

b) Congruencia del método de calculo: se realiza un analisis sobre si el método de
calculo esta expresado en una expresion matematica logica y correcta. Ademas
de su congruencia con el nombre del indicador y la definicién.

c) Dimensidn: se valora si la dimensién establecida para el indicador es acorde a
lo establecido en su nombre, definicion y método de calculo.

Los medios de verificacion y los supuestos deben de apegarse a las sugerencias
que marca la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados en la
cual se especifica que los medios de verificacion deben de expresarse como
documentos oficiales y los supuestos corresponden a un riesgo que enfrenta el
programa y que estan mas alla del control directo de la gerencia del mismo. Sélo se
consideran los riesgos que tengan una probabilidad razonable de ocurrencia y que
representan situaciones contingentes a solventar.
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27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en
los siguientes conceptos: a) Gastos en operaciéon: Directos e Indirectos. b)
Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). c) Gastos en capital: Son los que
se deben afrontar para adquirir bienes cuya duraciéon en el programa es
superior a un ano. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000. d) Gasto
unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento).

No.

Nivel Criterios

NA e Informacion inexistente

El Presupuesto de Egresos de la Federacion de 2015 le otorga al PRRUH un
presupuesto de $103, 364,677.00 y clasifica $3, 897,369.00 para servicios
personales y $99,467,308.00 como subsidios. Se recomienda al programa que esta
informacion se integre y publique en un documento oficial y se publique de esa
manera para su facil ubicacion.

Para conocer a detalle la informacién disponible sobre los gastos del programa
véase anexo 8.
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28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de
cuentas con las siguientes caracteristicas: a) Las ROP o documento normativo
estan disponibles en la pagina electronica de manera accesible, a menos de
tres clics. b) Los resultados principales del programa son difundidos en la
pagina electrénica de manera accesible, a menos de tres clics. ¢) Cuenta con
un teléfono o correo electronico para informar y orientar tanto al beneficiario
como al ciudadano en general, disponible en la pagina electrénica, accesible a
menos de tres clics. d) La dependencia o entidad que opera el Programa no
cuenta con modificacion de respuesta a partir de recursos de revision
presentados ante el Instituto Federal de Acceso a la Informaciéon Publica (IFAI).

Si.

Nivel Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas. El
documento normativo del PRRUH son las Reglas de Operacion. En la pagina de la
SEDATU podemos encontrar dichas reglas para el aino 2014 y el ano 2015 a menos
de tres clics de la pagina de inicio.

Sin embargo, la pagina del programa no cuenta con informacién sobre los resultados
principales del programa, Si bien el programa provee la informacioén con los avances
en metas y presupuesto a través del Portal de Obligaciones de Transparencia, se
carece de informaciéon de los impactos asi como medios de contacto para
beneficiarios y ciudadanos en general. Tampoco cuenta con una seccion de
modificacion de respuesta a partir de recursos de revision presentados ante
autoridades de Acceso a la Informacion.
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las
siguientes caracteristicas: a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por
todas las instancias ejecutoras. b) Estan sistematizados. c¢) Estan difundidos
publicamente. d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si.

Nivel Criterios

e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres
3 de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con un manual de operacion que indica los procedimientos de
ejecucion de obras y/o acciones, donde se detalla el desarrollo de las vertientes del
programa asi como el proceso operativo, los cuales indican los procedimientos
requeridos para la implementacion de actividades asi como los plazos de respuesta.
A pesar que las instancias ejecutoras pueden variar de una vertiente a otra, el
manual de operacién cuenta con un grupo de anexos que nos permiten hablar de
cierta estandarizacion de los procedimientos (desde solicitud de inscripcion al
programa hasta especificaciones para la ejecucion de obra fisica). El manual de
operacion puede ser encontrado en la pagina web del programa y se apega a la
normatividad de las Reglas de Operacion. Por lo tanto la respuesta es Si, nivel 3.
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30. ¢ Con cuales programas federales y en qué aspectos el programa evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Actualmente existen programas federales que tienen coincidencias importantes con
el Programa de Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales pero que
tienen poblaciones objetivo distintas.

Se destaca el programa Habitat (S 048) de la SEDATU, que tiene como propdsito
mejorar las condiciones de habitabilidad en hogares mediante acciones sociales y
obras integrales de infraestructura en zonas que presenten condiciones de
vulnerabilidad social. Su poblacion objetivo son hogares en zonas municipios y
delegaciones con al menos 15 mil habitantes que formen parte del Sistema Urbano
Nacional y entren en el catadlogo de las ROP. Este programa otorga apoyos en
vertientes de Mejoramiento del Entorno y Desarrollo Social y Comunitario, los cuales
son comparables con las vertientes de Mejoramiento Fisico y Organizacion vy
Capacitacion del programa de Reordenamiento y Rescate de Unidades
Habitacionales (PRRUH). La cobertura de Habitat se instrumenta a nivel nacional.

El Programa de Fomento a la Urbanizacion Rural (S 256) busca Fomentar el
desarrollo de Nucleos Agrarios mediante acciones en materia de cohesion territorial,
productividad, suelo, vivienda rural y gobernabilidad mediante Proyectos Ejecutivos y
Proyectos de Construccion de Infraestructura, la cual puede incluir alumbrado
publico, red de agua potable, postes de energia, canchas de usos multiples,
remodelacion de casas ejidales, mejoramiento de banquetas, guarniciones, etc. Su
poblacidn objetivo son los habitantes de localidades rurales con poblacion menor a
2,500 habitantes, con alto y muy alto grado de rezago social, pertenecientes a un
Nucleo Agrario. El programa tiene una cobertura nacional.

Programa Rescate de Espacios Publicos (S 175) de la SEDATU realiza obras de
mejoramiento fisico y ejecucion de acciones sociales en sitios de encuentro,
convivencia, recreacion e interaccion comunitaria que presentan condiciones de
deterioro, abandono o inseguridad. La poblaciéon objetivo se define como espacios
publicos en condiciones de deterioro, abandono o inseguridad, ubicados en los
centros urbanos, conurbaciones y zonas metropolitanas . Los apoyos que
otorga se hacen bajo las vertientes de Mejoramiento Fisico de los Espacios Publicos
y de Participacidon Social y Seguridad Comunitaria. La cobertura del programa es
nacional y su universo potencial esta conformado por localidades del Sistema
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Urbano Nacional (SUN) con excepcién de los municipios de la Cruzada Contra el
Hambre y del Programa Nacional de Prevencion Social de la Violencia.

El Programa para el Desarrollo de Zonas Prioritarias (S 273) de la SEDESOL tiene
por objeto contribuir en la construccion de un entorno digno que propicie el
desarrollo a través de la mejora en los servicios basicos, la calidad y espacios de la
vivienda y la infraestructura social comunitaria. La poblacién objetivo se define como
los habitantes de las localidades ubicadas en los municipios que integran las Zonas
de Atencion Prioritaria rurales, asi como de las localidades de muy alta y alta
marginacion ubicadas en los municipios de media marginacion. Los apoyos se
entregan a partir de cuatro vertientes; Calidad y espacios en la vivienda que incluye
la construccion de muros, techos, pisos y cuarto adicional; Servicios basicos en la
vivienda que involucra trabajos en materia de agua, drenaje, electricidad, bafios y
estufas ecoldgicas; Infraestructura social comunitaria que implica la dotacion vy
mantenimiento de redes y tratamiento de agua, centros comunitarios, espacios
deportivos y de salud; y apoyos complementarios. El programa tiene una cobertura
nacional al operar en las 32 entidades federativas.

Finalmente tenemos a los programas Mejorando la Unidad del Infonavit, el cual
atiende las necesidades existentes en el Programa de Reordenamiento y Rescate
de Unidades Habitacionales, pero en unidades adscritas al Instituto. Se destaca que
la informacién de dicho programa solo se adquirio a través de reportes de prensa.

Por otro lado encontramos al programa de atencion a Unidades Habitacionales del
Distrito Federal, el cual se denomina Ollin Callan el cual pretende mejorar la calidad
de vida de los condominos de unidades de interés social mediante el mantenimiento
de areas de uso comun y el impulso de la organizacién condominal.
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Anexo 1. Descripcion general del programa.

Nombre del Programa de Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales
programa
Modalidad S253
Dependencia Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano y Territorial
Unidad Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, a través de la

Responsable

Direccion General de Rescate de Espacios Publicos

Tipo de evaluacion | Disefio
Ao de la Afo de inicio de
e 2015 o 2014
evaluacién operacion
Contribuir a mejorar las condiciones de bienestar de las personas que
Problema o viven en desarrollos y unidades habitacionales de interés social en las

necesidad que
pretende atender

ciudades, mediante la organizacién social y el rescate de sus areas
comunes, coadyuvando al mejoramiento de la imagen urbana y el
aprovechamiento del espacio

Metas y objetivos
nacionales a los
qgue se vincula

Plan Nacional de Desarrollo 2012-2018
Meta Nacional Il “Un México Incluyente”.

Objetivo 2.5 “Proveer un entorno adecuado para el desarrollo de una
vida digna”.

Programa Sectorial de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
2014-2018

Objetivo 3 “Consolidar ciudades compactas, productivas, competitivas,
incluyentes y sustentables, que faciliten la movilidad y eleven la calidad
de vida de sus habitantes”.

El Programa Nacional de Desarrollo Urbano 2014-2018

Objetivo 2 “Consolidar un modelo de desarrollo urbano que genere
bienestar para los ciudadanos, garantizando la sustentabilidad social,
econdmica y ambiental”.

Descripcion de los
objetivos del
programa, asi
como de los bienes
y/o servicios que
ofrece

Objetivo general

Contribuir a consolidar ciudades compactas, productivas, competitivas,
incluyentes y sustentables, que faciliten la movilidad y eleven la calidad
de vida de sus habitantes mediante el rescate de las areas comunes de
las unidades habitacionales.

Objetivo especifico 1: Organizacion y capacitacion (OC)

Efectuar acciones de organizacion y capacitacion de los condéminos
que promueva el beneficio y mejora de los residentes de los
condominios.

Objetivo especifico 2: Mejoramiento fisico (MF)
Realizar obras de mejoramiento fisico en las areas comunes de las
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unidades habitacionales y en las areas deterioradas de los desarrollos
habitacionales de interés social, propiciando un entorno adecuado que
fortalezca el desarrollo de los condéminos.

Identificacion y
cuantificacion de la

Poblacién potencial

Unidades y desarrollos habitacionales con viviendas de interés social
cuyas areas y bienes comunes presentan condiciones de deterioro.
14,725 unidades habitacionales.

Poblacién objetivo
Unidades y desarrollos habitacionales ubicadas en ciudades de 50 mil

poblacion X )
potencial, objetiva © mas habltantesf. . o o
y ater;dida 496 u_nldades b_ajo la ve_rtlente de Ol_fganlz_amon y (_Japa0|ta0|on.
' 12 unidades bajo la vertiente de Mejoramiento Fisico.
Poblacién atendida
20 unidades habitacionales bajo la vertiente de Mejoramiento Fisico
(MF).
Cobertura nacional y su universo de actuacion seran las ciudades de
Cobertura y 50 mil y mas habitantes. La focalizacion del programa esta centrada en
mecanismos de unidades con al menos 20 afos de antigiedad y un minimo de 100
focalizacion viviendas que presenten condiciones de deterioro de sus areas
comunes.
Presupuesto $ 103, 364,677 (PEF 2015)

Principales metas
de Fin, Propdsito y
Componentes.

Fin: Contribuir a consolidar ciudades compactas, productivas,
competitivas, incluyentes y sustentables, que faciliten la movilidad y
eleven la calidad de vida de sus habitantes mediante el rescate de las
areas comunes de las unidades habitacionales.

Propédsito: Acciones de mantenimiento, infraestructura vy/o
equipamiento en areas y bienes de uso comun en unidades
habitacionales de interés social.

Componente: A Proyectos de habilitacion, rehabilitacion y
mantenimiento de areas y bienes de uso comun realizados.
B Proyectos de Cultura condominal validados.

Actividad: A. Capacitacién en las unidades habitacionales apoyadas
por el Programa. B. Presupuesto ejercido en proyectos de
Mejoramiento fisico y Cultura condominal en las unidades
habitacionales intervenidas por el Programa.

Valoracion del
disefio del
programa respecto
a la atencion del
problema o
necesidad.

De acuerdo con el Sistema de Evaluacién de Desempefio de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), para octubre de
2014 el PRRUH habia recibido 75 proyectos de intervencién, ninguno
de los cuales fue para la vertiente de Organizaciéon y Capacitacion
(OC), por lo que se cuestiona viabilidad del programa o la
sustentabilidad de la vertiente de Mejoramiento Fisico (MF) si no se
atienden las condiciones dentro del condominio que propiciaron el
deterioro de sus areas comunes.
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Anexo 2. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
potencial y objetivo.

Obtenido del Diagnéstico:

4.3. Cuantificacion de la poblacién objetivo

Diversas metodologias establecen que la poblacién objetivo estara compuesta por
aquélla que, observando la problematica especificada y cumpliendo las
caracteristicas y requisitos para su atencion, sea programada para recibir los apoyos
durante un periodo de tiempo definido.

Al respecto y, considerando que los recursos para este programa presupuestario son
autorizados a través del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion, la
periodicidad para determinar a la poblacidn objetivo sera en forma anual; asi la
cuantificacion estadistica estara dada en funcion de las limitaciones financieras e
institucionales.

En su primer afio de operacion, el Programa financiara, con base en el cumplimiento
de la normatividad establecida y el monto de recursos disponibles las propuestas
que presenten los beneficiarios; en este sentido, el nimero de intervenciones estara
sujeto al tipo de intervencién y al monto de apoyo solicitado para cada unidad
habitacional.

4.4. Frecuencia de actualizacién de la poblacion potencial y objetivo

Este Programa presupuestario de nueva creacion define como sujeto de atencion a
la unidad habitacional de interés social, tanto en términos conceptuales como de
unidad de medida, lo que requiere de informacién estadistica sobre la cantidad de
éstos conjuntos habitacionales que presentan la problematica definida.

Para su consecuciéon, se requieren de analisis sistematicos permanentes de la
diversa informacion documental y estadistica existente, asimismo resulta
trascendental establecer mecanismos de coordinacion interinstitucional con el INEGI
u otra institucidon oficial para la obtencién y actualizacidén periodica de las unidades
habitacionales de interés social susceptibles de atencion por parte del Programa.
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Anexo 3. Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de
beneficiarios.

Obtenido del Diagnéstico:

5.3. Previsiones para la Integracién y Operacién del Padron de Beneficiarios
Los apoyos del Programa de Reordenamiento y Rescate de Unidades
Habitacionales son de alcance comunitario, es decir, sus beneficios son en favor del
conjunto de los ocupantes de las unidades habitacionales intervenidas.

Esta generalidad de los beneficios, implica que la unidad de medida del padréon de
beneficiarios este determinada por la unidad habitacional intervenida con el
Programa a través de cualquiera de sus vertientes. El instrumento de recoleccion de
datos sera el “Formato para el Registro de Poblacion Beneficiaria de Obras de
Infraestructura, Servicios o Acciones Comunitarias” que levantara la instancia
ejecutora al término de las acciones. Ello permitira identificar el domicilio geografico
de la unidad habitacional, asi como la descripcion de acciones ejecutadas, el tipo de
intervencion, los recursos ejercidos de cada instancia participante y el numero de
hombres y mujeres que se benefician con los apoyos.

El registro sistematico e individual de cada unidad intervenida, permitira la
construccion de un padron de beneficiarios; asimismo, posibilitara dar seguimiento y
control adecuados del numero de intervenciones y de la aplicacion de los recursos;
adicionalmente, sera fuente de informacion para el analisis y determinacion de
posibles apoyos en el futuro, en la elaboracion de informes de avance vy
cumplimiento de los objetivos y metas del Programa; asi como de su contribucion a
los objetivos y estrategias establecidos en los instrumentos de planeacion nacional.
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Anexo 4. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa.

Nivel de
objetivo

Indicador

Método de Calculo

Unidad
de
Medida

Frecuencia
de
Medicion

Fin

Inversiéon  federal

movilidad

en

(Inversion publica total en
movilidad/Inversion publica total)*100

Porcentaje

Anual

Fin

Porcentaje de unidades
habitacionales con areas
y bienes de uso comun
intervenidas por el
Programa

(Numero de unidades habitacionales
con areas y bienes de uso comun
intervenidas en el afio t/ Total de la
meta de unidades habitacionales a
intervenir en el afio t )*100. Dénde:
Afo t= 2015

Porcentaje

Anual

Propdsito

Promedio de acciones
para el mejoramiento
fisico en areas y bienes
de uso comun en
unidades habitacionales
intervenidas por el
Programa

(Numero de acciones en éreas y
bienes de uso comun con
mantenimiento, infraestructura y/o
equipamiento en unidades
habitacionales en el ano t/ Total de
unidades habitacionales con éareas y
bienes de uso comun intervenidas en
el afio t). Dénde: Ao t=2015

Promedio

Anual

Propdsito

Porcentaje de viviendas
beneficiadas con
mejoramiento fisico en
areas y bienes de uso
comun en las unidades
habitacionales
intervenidas

(Numero de viviendas beneficiadas
con mejoramiento fisico en el afio t/
Total de viviendas a intervenir en el
afio t*100). Donde: Ano t=2015

Porcentaje

Anual

Componente

Porcentaje de proyectos
de mejoramiento fisico de
areas o bienes de uso
comun realizados

(NUumero de proyectos de
mejoramiento fisico de areas y bienes
de uso comun realizados en el afio
t/Total de proyectos de Unidades
Habitacionales con areas y bienes de
uso comun presentadas en el afio
t*100). D6nde: Aho t=2015

Porcentaje

Semestral

Componente

Porcentaje de proyectos
de Cultura condominal
validados

(Numero de proyectos de Cultura
Condominal validados en el afio
t/Total de proyectos de Cultura
Condominal presentados en el afo
t)*100. Dénde: Aho t=2015

Porcentaje

Semestral

Actividad

Promedio de acciones de
capacitacion  realizadas
en las unidades
habitacionales apoyadas
por el Programa

(Numero de acciones de capacitacion
realizadas en las unidades
habitacionales intervenidas por el
Programa en el afio t/Numero de
unidades habitacionales intervenidas
por el Programa en el afio t.) Donde:
Ao t=2015

Accion

Trimestral

60
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Actividad

Porcentaje de recursos
ejercidos en proyectos de
mejoramiento  fisico y
cultura condominal en las
unidades habitacionales
intervenidas por el
Programa

(Presupuesto ejercido en proyectos de
mejoramiento  fisico y  cultura
condominal en el afo t/Presupuesto
total destinado a la ejecucion de
proyectos en unidades habitacionales
en el afio t)*100 Afo t=2015

Porcentaje

Trimestral

61
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Anexo 5. Indicadores

Nivel del
objetivo

Nombre del indicador

Claro

Relevante

Econdémico

Monitoreable

Adecuado

Fin

Contribuir a
consolidar ciudades
compactas,
productivas,
competitivas,
incluyentes y
sustentables, que
faciliten la movilidad
y eleven la calidad
de vida de sus
habitantes mediante
el rescate de las
areas comunes de
las unidades
habitacionales.

Si

Si

No

No

No

Propésito

Acciones de
mantenimiento,
infraestructura y/o
equipamiento en
areas y bienes de
uso comun en
unidades
habitacionales de
interés social.

No

Si

No

Si

No

Componentes

A Proyectos de
habilitacion,
rehabilitacién y
mantenimiento de
areas y bienes de
uso comun
realizados.

Si

Si

Si

Si

No

Componentes

B Proyectos de
Cultura condominal
validados.

No

No

Si

Si

No

Actividades

A1 Capacitacion en
las unidades
habitacionales
apoyadas por el
Programa.

Si

Si

No

Si

No

Actividades

B 2 Presupuesto
ejercido en
proyectos de
Mejoramiento fisico

Si

No

Si

Si

No
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unidades
habitacionales
intervenidas por el
Programa.
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Anexo 6. Metas

En el anexo de la respuesta 23 se debe indicar la forma en que el programa
establece sus metas y la informacién que utiliza para la construccion de las
mismas. Las metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas de
cada meta deben de analizarse en una matriz que integre el cumplimiento por
caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen con alguna de
las caracteristicas y propuestas de mejora. Para estar en posibilidad de dar
una respuesta, los términos de referencia de la evaluacién de disefo
establecen que las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las
reglas de operacion, la Matriz de Indicadores para Resultados, Fichas
Técnicas de los indicadores, y documentos de planeacion. El avance financiero
y numero de proyectos no son metas retadoras.
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Anexo 7. Propuesta de mejora de la MIR.

Las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) son una importante herramienta
de planeacién de los programas sociales del gobierno federal, ya que a través de
ella se registra y reporta informacion sustantiva de manera sencilla, y abreviada. De
ahi su importancia como instrumento de planeacion y de rendicion de cuentas.

Para mejorar la MIR del Programa se sugiere apegarse a las recomendaciones de la
Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados al realizar las
definiciones de los objetivos de la MIR:

a) Enfocarse en lo logica vertical de la MIR, ya que las acciones para crear
productos, los productos y servicios, los resultados e impactos.

b) Las actividades deben revisarse, pues no son tales para crear productos.
Presentar las Actividades agrupadas por componente, incluyendo las
principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los
insumos para generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el
programa.

c) Debe evitarse definiciones ambiguas o uso de conceptos de manera laxa,
pues proyectos, cultura y areas comunes pueden utilizare como justificaciéon
para proyecto de otra indole.

De igual forma, y tal como ya se incluy6 en los comentarios de las preguntas 16 a
26, las actividades que alimentan los componentes no se distinguen de los
componentes, ya que estos parecen ser un resumen agregado de las actividades, lo
que de acuerdo a la Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para Resultados
no es metodolégicamente correcto, pues las actividades se refieren a cédmo se
generan esos bienes y productos. Asi mismo, la redaccion actual de las actividades
y componentes de la MIR no reflejan claramente cdmo se generan los bienes, los
productos o servicios que ofrece el programa, y estos tampoco son claramente
visibles. En resumen, las actividades no reflejan como se generan los productos; los
componentes no reflejan qué productos se especifican en las reglas de operacion (ni
su aporte a los componentes), por lo que debe mejorarse su redaccion.

Lo mismo sucede con el Propdsito el cual debe de redactarse tomando en cuenta

cual es el resultado directo que busca lograrse en la poblacion o area de enfoque, la
razon de ser de la Unidad administrativa. La regla de sintaxis correspondiente a este
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nivel es: Poblacion Objetivo o Area de Enfoque + Verbo en presente + Resultado
logrado. Esto es similar para el nivel Fin, el cual es una contribucién, en el mediano o
largo plazo, al logro de un objetivo superior; es decir, a la consecucion de un objetivo
estratégico. La regla de sintaxis correspondiente a este nivel es: Contribuir +
Objetivo Estratégico + mediante o a través + solucion del problema (Propdsito).

En cuanto a los indicadores, debe recordarse que un indicador es una expresion
cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que
proporciona un medio sencillo y fiable para medir el cumplimiento de objetivos. Los
elementos generales a considerar son:

a) Definicién: esta debe de proporciona la informacion suficiente y necesaria para
comprender la relevancia del indicador, lo que se esta midiendo y si el indicador
mide lo establecido en el objetivo.

b) Congruencia del método de calculo: se realiza un analisis sobre si el método de
calculo esta expresado en una expresion matematica logica y correcta. Ademas
de su congruencia con el nombre del indicador y la definicién.

c) Dimensidn: se valora si la dimensién establecida para el indicador es acorde a
lo establecido en su nombre, definicibn y método de célculo. En la Tabla 7 se
describen las cuatro dimensiones posibles para un indicador

Los medios de verificacion y los supuestos deben de apegarse a las sugerencias
que marca la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados en la
cual se especifica que los medios de verificacion deben de expresarse como
documentos oficiales y los supuestos corresponden a un riesgo que enfrenta el
programa y que estan mas alla del control directo de la gerencia del mismo. Sélo se
consideran los riesgos que tengan una probabilidad razonable de ocurrencia y que
representan situaciones contingentes a solventar.
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Anexo 8. Gastos desglosados del programa.
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PRESUPUESTO EJERCIDO ENTREGADO O DIRIGIDO A LOS BENEFICIARIOS

Periodo: Enero-Septiembre 2015

Capitulo y concepto de gasto

1000 Servicios personales

4000 Transferencias,
asignaciones, subsidios y otras
ayudas

43101 Subsidios a la produccion
Subtotal

Periodo: Enero-Septiembre 2015

Capitulo de gasto

2000 Materiales y Suministros
3000 Servicios generales
Subtotal

Total

A NIVEL DE CAPITULO Y CONCEPTO DE GASTO
- RECURSOS FISCALES -
Cifras Preliminares

Presupuesto (pesos)
Calendarizado hasta el

Original anual Modificado anual S (HIEAED
-1 -2 -3
3,897,369.00 3,507,632 2,570,004
99,467,308.00 273,196,443 273,057,370
99,467,308.00 273,057,370
103,364,677.00 276,704,075.30 275,627,374

OTROS CAPITULOS DE GASTO
- RECURSOS FISCALES -
Cifras Preliminares
Presupuesto (pesos)
Calendarizado hasta el

Original anual Modificado anual S (et
= 2 3
33,461 25,096
103,476 77,607
i 136,937 102,703
103,364,677 276,841,013 275,730,077

Ejercido hasta el
trimestre

-4
2,570,004

272,196,073

272,196,073
274,766,077

Ejercido hasta el
trimestre

-4

274,766,077

Avance financiero
%
(4/3)
100.0

99.7

99.7
99.7

Avance financiero
%
(4/3)

99.7

Fuente: Direccidon General de Rescate de Espacios Publicos, con base en el Médulo de Adecuaciones Presupuestarias de la SHCP (MAP) proporcionado por DGPP

con corte al 30 de septiembre del 2015.
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Anexo 9. Complementariedad y coincidencias entre programas federales.

Nombre del programa

Programa de reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales

Modalidad

S 253

Dependencia/Entidad

SEDATU

Unidad Responsable

Direccion General de Rescate de Espacios Publicos

Tipo de evaluacion Disefno
Ano de evaluacién 2015
Nombre Modalidad Dependencia Propésito PgE_Iac_:lon Tipo de Apoyo Cober'tqra Fuente Coincidencia Complemento Justificacion
jetivo geografica
A pesar que las
1. Mejoramiento del Entorno ig:cg)i::zgtel
Urbano: Obras de introduccion m————
0 mejoramiento de 2 og T s 6
infraestructura urbana y vial. poyara of ;
Hogares mante_r_nml_e’nto ni
asentados en las 2. Desarrollo Social y Vertiente de _refh ablllttamton ik
Mejorar las zonas de af:tygcién Cgmunitariq: Proyectos que Organi_zac_ig’;n y lLTrerre'nz,nIJac ura
TS 6B de los municipios y _atle_n_dan la |ntegr|<_iad del Vertiente de Capacitacion del R 6
oo las delegaciones individuo y comunidad, el . . PRRUH, el cual . .
habitabilidad en Py - Mejoramiento mejoramiento del
hogares mediante polltlcas_. . desarro_llo @z habllld_afies para El Programa se | ROP 2015; fisico del fomen_ta I?, entorno parece
9 ] 1. Requisitos: el trabajo, la promocién de la " 9 . o ! organizacion tormno p:
S 048 acciones sociales Ser parte del equidad d’e género, la instrumentara a | Catalogo PRRUH, el cual social y Ia coincidir con obras
Programa (Sujeto a SEDATU y obras integrales Sistena Urbano - pan’icipacién nivel nacional de se enfoca en particigacién a6 de saneamiento
habitat reglas de de infraestructura Necene] ® GaiEr co?nunitaria Y EVETEEn en las zonas programas apoyos y obras e EaalEifies de areas y
operacion) en zonas que oo leelkls e il Ao [ ’viyo:)encia de actuacion federales de para la mejoras a la
presenten . : del programa. 2015. infraestructura . movilidad del
condiciones de 2 menos Ul o en unidades reallzacn?n it PRRUH. Por otro
vulnerabilidad TEITETES: & Promoc_lon d’el _Desarrollo habitacionales. IS EB/EUTE lado, la vertiente
social 2. Estar Urbano: diagnésticos para asesorar a T i
. contemplados en comunitarios y participativos, las asociaciones o
el Anexo Il de las estudios y proyectos para las de condéminos. y o
ROP. zonas de actuacion del comumta'rllo es
Programa y estudios _urtla vell'sdlor}
hidrolégicos para la factibilidad i/nezigerﬁte ela
y propuesta de sistemas de Organizacién y
drenaje pluvial. capacitacion del
PRRUH.
Fomentar el Habitantes de Los proyectos
desarrollo de localidades Cobertura de construccion Los dos tipos de
Nucleos rurales con 1. Proyectos Ejecutivos de nacional: ROP 2015: de apoyo que tienen
S 256 Agrarios Poblacion menor Infraestructura Urbana poblacio’nes Catélogo ! infraestructura como finalidad
Fomento a la (Sujeto a mediante a 2,500 Comunitaria. menores a de urbana elaborar y ejecutar
Urbanizacién reglas de SEDATU acciones en habitantes, con 2500 rogramas comunitaria Ninguno proyectos de
Rural (FUR) gias e materia de alto y muy alto 2. Proyectos de Construccion habitant ? dg | atienden infraestructura
operacién) cohesion grado de rezago de Infraestructura ngcllea:)ns esen 2e01e5ra es necesidades en comunitaria para
territorial, social, Urbana Comunitaria. aararios : comun con el combatir el rezago
productividad, pertenecientes a 9 . PRRUH, pero social.
suelo, vivienda un Nucleo Agrario. en
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rural y
gobernabilidad
mediante
Proyectos
Ejecutivos

y Proyectos de
Construccion de
Infraestructura
Urbana
Comunitaria.

comunidades
rurales.

Cobertura
nacional; ElI PRRUH es una
Realizacién de Universo i version especifica
obras de potencial tF(’J?:t;:amente EL:‘ERUH se y de menor
?e_joramiento e ; " conformado e 6 complementar glcance de(!1
isico y spacios publicos por . . rograma de
ejecucion de en condiciones de localidades glli:jig;ag;lento :;osnaeijlgestso diela Rescate de
acciones deterioro, del Sistema i apoy Espacios
b " . . . ROP 2015; PRRUH es una vertiente de s
Programa s 175 sociales en sitios _abando_no o l. Mejqraml(-’)ntp Fisico de los Urbgno Catalogo adaptacién del participacion PL_1bI|cos. Ambo_s
Rescate de (Sujeto a de er_mcuen_tro, ms_egundad, Espacios Publicos. Nacional i Programa de social y atjeqden espacios
Espacios reglas de SslEnl convivencia, USTEEEEs E o L . L) con programas rescate de seguridad publl(_:os en
Publicos operacion) recreacion e centros II. Participacién Social y excepcion de A espacios T deterioro/
interaccion urbanos, Seguridad Comunitaria. municipios de 2015 255 g abandono y
o . b publicos que se sobre todo
comunitaria conurbaciones y IgCruza(I:Ia O aquellas poseen uga
que presentan zonas ontra e . vertiente de
condiciones de metropolitanas Hambre y del ﬁ;ecr;ds?g al?:ii sdE ;Zlaﬁ:,?;:éj as con participacion
deterioro, Programa las Unidades prgvenciény B social que
abandono Nacional de Habitacionales N promueven la
o inseguridad Prevencién : ’ organizacion
Social de la vecinal.
Violencia.
Contribuir en la Habitantes de las I. Calidad y espacios en la Opera en las ROP 2015; El PRRUH La vertiente de El Programa para
construccion de localidades vivienda. 32 entidades Catalogo coincide con infraestructura Desarrollo de
un entorno digno ubicadas en los (Construccién de muros, federativas, en de los tipos de social Zonas Prioritarias
que propicie el municipios techos, pisos y cuarto localidades programas apoyo de la comunitaria tiene posee un
desarrollo a que integran las adicional). ubicadas en federales vertiente de un rango de esquema de
través de la Zonas de las Zonas de 2015. Infraestructura atencion mas actuacion mas
mejora en los Atencién 1. Servicios basicos en la Atencion social amplio que amplio ya que
Programa 5273 servicios Prioritaria rurales, vivienda. Prioritaria para comunitaria. incluye incluye la calidad
para el (Sujeto a basicos, la asi (Agua, drenaje, electricidad, areas rurales y También en la cuestiones fuera y espacios de la
Desarrollo de re IJas de SEDESOL calidad y como de las bafios y estufas ecoldgicas). de alta y muy vertiente de del PRRUH vivienda. Sin
Zonas gias e espacios de la localidades de alta apoyos como en embargo, el resto
Prioritarias operacién) vivienda y la muy alta y alta Ill. Infraestructura social marginacion, complementari equipamiento de de los apoyos
infraestructura marginacion comunitaria. ubicadas en os que incluyen conectividad enfocados a
social ubicadas en los (Redes y tratamiento de agua, municipios de la promocién y digital e espacios publicos
comunitaria. municipios de centros comunitarios, media organizacion infraestructura parecen coincidir
media espacios deportivos y de marginacion. comunitaria. productiva con los del
marginacion salud, etc.). comunitaria. PRRUH.
IV. Apoyos complementarios
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Otras complementariedades y coincidencias no federales.

Nombre Dependencia Justificacion

Mejorando la INFONAVIT El programa del Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores trabaja en Unidades Habitacionales construidas por

unidad el Instituto y rehabilita espacios con acciones que incluyen nuevo mobiliario deportivo y recreativo, restauracion de areas verdes,
impermeabilizacién, pintura de edificios, acceso a agua potable e instalacion de internet. Al no ser una dependencia federal, no
existen publicaciones que detallen los alcances de dicho programa.

Ollin Callan Procuraduria

Social del Distrito
Federal

Es un Programa Social para mejorar la calidad de vida de los habitantes de los Condominios de interés social en el Distrito Federal, a
través del mejoramiento, mantenimiento u obra nueva de sus areas y bienes de uso comun (instalaciones generales) e impulsar
procesos que contribuyan a la organizacion condominal, incorporando una cultura de convivencia y participacion condominal.
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Anexo 10. Valoracién Final del programa.

Nombre del Programa:

Programa de Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales

Modalidad:

S253

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU)

Unidad Responsable:

Direccion General de Rescate de Espacios Publicos

Tipo de Evaluacion:

Evaluaciéon en materia de Disefio

Ao de la Evaluaciéon: |2015
Tema Nivel Justificacion
El programa caracteriza una
Justificacién de la creacién y 233 problematica pero no como este

del disefio del programa

tipo de intervenciéon gubernamental
lograra solucionarla.

Contribucién a la meta 'y
estrategias nacionales

A pesar de la alineacion a las
3 estrategias nacionales no es claro
su impacto a estas

Poblacién potencial, objetivo y
mecanismos de eleccion

Los mecanismos de eleccién
26 quedan de lado del beneficiario y
no del tipo de apoyo que Ilo
beneficiara mas

Padron de beneficiarios y
mecanismos de atencion

Mecanismo de atencidn son
3 suboptimo ya que no se distingue
el alcance y caracteristicas de los
proyectos

Matriz de Indicadores para
Resultados

No cumple con criterios minimo
que permitan identificar claramente
24 los productos o servicios del
programa y como impactan estos a
los objetivos

Presupuesto y rendicién de
cuentas

La asignacién del presupuesto no
1.6 tienen una clara justificacién

Complementariedades y

La fusion de los programa de la
SEDATU en 2016  debera

L \ NA . . -
coincidencias con otros considerar la continuacion de este
programas federales programa dado su disefio

Valoracion final 2.5

Nota: para el calculo del nivel promedio se omitieron las preguntas que no tenian
una valoracién cualitativa.
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Anexo 11. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones.

Fortaleza

Oportunidad

Muchas de las herramientas actuales
de planeacion, seguimiento,
informacién son una buena base para
desarrollar el programa.

Las fusiones de programas dentro de la
SEDATU y el presupuesto cero, deben
llevar a considerar si la Secretaria debe
ser la encargada de llevarlo a cabo, o el
INFONAVIT, IMSS e ISSSTE
atendiendo sus propias unidades
habitacionales.

Debilidad

Amenaza

No tiene informacién cuantificable de la
poblacién potencial ni objetivo.

No cuenta con una estrategia de
cobertura mas alla de utilizar la
definicién de poblacién objetivo.

El diagndstico no cumple con los
minimos de informacién.

Debe aclararse como los apoyos para
rescate de las areas comunes de las
unidades habitacionales contribuyen a
atender el problema y sobre todo a lo
referente consolidar ciudades
compactas, productivas, competitivas,
incluyentes y sustentables, que faciliten
la movilidad y eleven la calidad de vida
de sus habitantes

El concepto de cultura es muy vago y
debera de precisarse como componente

y apoyo

Las unidades habitacionales, en la
ultima década, han sido
municipalizadas, lo que es parte del
problema pero a la vez la amenaza.
Con el programa se interviene en
ordenes locales, por lo que la
intervencién de delegaciones y
municipios en los mismos temas puede
duplicar intervenciones o generar
competencia al programa.

A partir de la informacién proporcionada
por el Programa se nota poca
transparencia en la asignacion de los
recursos, el numero de apoyos
solicitados, las caracteristicas de las
solicitudes, entre otros.
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ANEXO 12. CONCLUSIONES.

La evaluacion en materia de disefio elaborada para el Programa S253 de
Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales (PRRUH) se llevd a cabo en
seguimiento a la metodologia desarrollada por el Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y atendiendo el Programa Anual de
Evaluacion (PAE) emitido por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
de la Funcién Publica y el CONEVAL para el afio 2015.

Tal como lo afirman los Términos de Referencia de la Evaluacion de Disefo, la
evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa. En este
contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que
involucra el acopio, la organizacién y la valoracion de informacion concentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y
documentacion publica.

El Programa S253 de Reordenamiento y Rescate de Unidades Habitacionales
(PRRUH) tiene su origen en el inicio de la administracion federal 2012 — 2018 y se
encuentra adscrito a la Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, a través de
la Direccion General de Rescate de Espacios Publico de la SEDATU. De acuerdo
con sus reglas de operacion (ROP) 2015 el Programa de Reordenamiento y Rescate
de Unidades Habitacionales, tiene por objeto “contribuir a consolidar ciudades
compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables, que faciliten la
movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes mediante el rescate de las
areas comunes de las unidades habitacionales” a través de la instrumentacion de las
vertientes cultura condominal y mejoramiento fisico.

Cada seccion de la evaluacion muestra con detalle las areas de oportunidad del
programa y la evaluacidon incluye recomendaciones precisas para la mejora del
programa, donde destacan:

a) El programa debe de trabajar en un diagndstico sdlido y sistematico del
problema, que justifique porqué el gobierno federal debe intervenir en
unidades habitacionales que han sido municipalizadas.

b) Segundo, el programa debe de definir claramente los tipos de proyecto que
son susceptibles de ser apoyados. Dado que los proyectos se atienden por
demanda, debera de clarificarse los criterios de selecciones donde se
privilegie aquellos de tipo técnico que demuestren la contribucion o retorno
social. Para ello, existen diversas herramientas como la Tasa Social de
Retorno (TSR). También, con el fin de cumplir con criterios de maxima



publicidad e imparcialidad, deben de hacerse publicos los criterios de
seleccién de los proyectos, sobre todo a aquellos a los que se dara prioridad.
La TSR es util a ello, pero mas aun es su combinacion con la focalizacion y
su causalidad con el cumplimiento de los objetivos del programa.

c) La MIR presenta areas de oportunidad

d) Las recomendaciones se realizan bajo el supuesto de la continuidad del
programa para el ciclo presupuestal 2016.
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Anexo 13. Ficha técnica con los datos generales de la instancia
evaluadora y el costo de la evaluacion.

1. Nombre de la instancia evaluadora: Varela, Maldonado y Asociados, S.A. de
C.V.

2. Nombre del coordinador de la evaluacién: Mtro. Carlo Angel Varela
Maldonado.

3. Nombres de los principales colaboradores: Dr. Cristopher Ballinas Valdés, Lic.
Adrian Luzanilla Hernandez.

4. Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacién: Coordinacion de Asesores de la Oficialia Mayor.

5. Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion: Mtro. Humberto Valverde Prado.

6. Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Adjudicacion directa.

7. Costo total de la evaluacion: $305,000.00 (trescientos cinco mil pesos, M.N.)
mas el Impuesto al Valor Agregado.

8. Fuente de financiamiento: Recursos fiscales.
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Evaluacién de Diseno del Programa de
Reordenamiento y Rescate de Unidades
Habitacionales (PRRUH)
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Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
SEDATU

Empresa Evaluadora: Varela, Maldonado y Asociados, S.A.
de C.V.
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