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PRESENTACION

En México, de acuerdo con datos de la Comision Nacional del Agua, la disponibilidad de
agua paso en menos de 60 afios de 18,035 a 4,288 metros cubicos por habitante al
ano. El mayor incremento en la demanda de agua se present6 en las zonas con menor
disponibilidad del recurso, principalmente en el norte y centro del pais. Esta caida enla
disponibilidad del agua ha sido resultado de la conjuncién de una serie de factores como
la contaminacién de los cuerpos de agua, la baja eficiencia en el uso del recurso, el
incremento sustancial en la poblaciéon y el crecimiento de las actividades agricolas,
entre otros.

La baja eficiencia en el uso del recurso y la creciente contaminacion de cauces y cuerpos
de agua ha disminuido la disponibilidad aprovechable de agua superficial en tanto que
las principales fuentes de abastecimiento subterraneo estan sobreexplotadas. Por otro
lado, en un contexto de cambio climatico se prevé la intensificacion de los problemas
de calidad del agua y el aumento en la frecuencia y duracién de fendmenos naturales
como huracanes y sequias.

En el ambito demografico se presentan dos fenémenos con fuertes repercusiones en la
demanda de servicios publicos: por un lado un marcado incremento poblacional,
registrado hasta la década de los setenta, caracterizado por elevadas tasas que
alcanzaron los 3.5 puntos porcentuales de crecimiento anual, que, posteriormente y
hasta nuestros dias, han ido decreciendo hasta niveles por debajo del 1%. En segundo
lugar, la transicién en el tamafo de las comunidades en todo el pais, que pasa de tener
la mayor parte de la poblacion en comunidades rurales a estar concentrada, casi en un
80%, en comunidades urbanas.

Entonces se tiene, por un lado, una fuerte presién sobre la demanda de agua para los
diversos usos y, por otro lado, una oferta limitada del recurso, acuiferos
sobreexplotados, algunos con problemas de intrusion salina, y cuerpos de agua
superficial contaminados que a su vez generan problemas a los ecosistemas
circundantes.

Ante el crecimiento acelerado de las zonas urbanas, durante la segunda mitad del siglo
XX, el gobierno ha implementado programas que atienden, por orden de prioridad, el
abastecimiento y distribucion de agua potable, las redes de drenaje sanitario y, por
ultimo, los sistemas de tratamiento de agua residual.

En consecuencia, crecen los sistemas de abastecimiento y drenaje mientras que los
servicios de tratamiento se desarrollan en menor medida. Esta situacion favorece la
contaminaciéon de cuerpos de agua superficiales, con lo cual, ademas de reducir la
oferta de agua disponible, se puede afectar gravemente la capacidad de resiliencia del
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ecosistemay por lo tanto a la flora y fauna que habitan en el cuerpo de agua donde son
vertidas las aguas residuales —la gravedad del impacto dependera de los niveles y el
tipo de contaminantes que prevalezcan en las descargas.

Bajo esta perspectiva surge el Programa de Operacion y Mantenimiento de Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales U031 el cual impulsa el saneamiento de cuerpos de
agua mediante acciones orientadas a sostener la cobertura de tratamiento de aguas
residuales municipales. El programa esta orientado a dar apoyo a los organismos y
entidades responsables de proporcionar los servicios hidraulicos en la construccion de
infraestructura de tratamiento y su operacion. Es el Unico programa que apoya las
acciones de operacién y mantenimiento de plantas de tratamiento de aguas residuales,
y constituye un instrumento especifico para apoyar el fuerte rezago en el
establecimiento de tarifas para la recuperacion de los costos de operacion vy
mantenimiento que demanda el funcionamiento de la infraestructura de saneamiento.
El programa contribuye a mitigar la contaminacion de los cuerpos de aguas nacionales
y, con ello, a mejorar sus condiciones ambientales y ecoldgicas, y a la adaptacion al
cambio climatico a partir de la liberacion de agua residual tratada para favorecer su
reuso.

El Programa U031, tiene sus origenes en 2008 y se aplica en 2009 a partir de la
formulacion del “Programa para Incentivar la Inversion en Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales (R902)”. En 2010 forma parte del “Programa Fondo Concursable
para el Tratamiento de Aguas Residuales”, el cual nunca operd bajo la modalidad de
fondo ni era concursable, sino que, se clasificé dentro de los programas federales de
subsidios sujetos a reglas de operacién, motivo por el cual nuevamente para el ejercicio
fiscal del 2011, el apoyo a la operacion y mantenimiento de plantas queda contenido
en el Programa de Tratamiento de Aguas Residuales.

Se repite la historia, y en el 2012 nuevamente se separa el “Programa de Incentivos
para la Operacion de plantas de tratamiento de Aguas Residuales U0O31” y opera
durante ese ejercicio fiscal sin reglas de operacion, en 2013 vuelve a fusionarse como
un apartado del “Programa de Tratamiento de Aguas Residuales S218” quedando
sujeto a reglas de operacion.

El PROTAR mantiene su continuidad con el propdsito institucional de contribuir a
alcanzar la meta nacional de tratar el 63% de las aguas residuales de origen municipal
colectadas. Se trata de un programa alineado con esta meta del Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018, para el ejercicio presupuestal de 2014, ahora el apoyo a la
operacion se complementa, ya que por un lado contindia contenido como un apartado
del “Programa de Tratamiento de Aguas Residuales S218”, y por otro se crea el
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“Programa de Incentivos para Operacion de Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales U031”.
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ACRONIMOS
CONAGUA Comision Nacional del Agua
CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacion de Politica de Desarrollo Social
DBOs Demanda bioquimica de oxigeno
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
MIR Matriz de indicadores para resultados.
NOM Normas Oficiales Mexicanas.
PND Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018.
PNH Programa Nacional Hidrico 2014-2018.
PROTAR Programa de Tratamiento de Aguas Residuales (S-218).
PTAR Plantas de tratamiento de aguas residuales.
SISBA Sistema de Informacion de Servicios Basicos del Agua.
SST Sélidos suspendidos totales.
U031 Programa incentivos para la operacion de plantas de tratamiento de

aguas residuales.

Pagina 6|29



Diagndstico del Programa U031 Operacidon y mantenimiento en plantas de
tratamiento de aguas residuales

INTRODUCCION

El cambio de la politica publica en México en materia de agua, con un enfoque orientado
a la sustentabilidad hidrica. Esta nueva vision de sustentabilidad sobre la cual se
sostiene la gestion de los recursos naturales nos remite a un principio de solidaridad
trans-generacional, en el cual el consumo actual de un bien o servicio ambiental debe
ser tal que permita que las generaciones futuras también puedan disfrutar de él.

En este sentido, durante los Ultimos afios la politica hidrica a nivel nacional se ha
caracterizado por ubicar en el centro del debate el uso y aprovechamiento sustentable
del recurso hidrico asi como la recoleccién, tratamiento y redso de las aguas residuales
generadas por las actividades econémicas y sociales. En virtud de lo anterior, es posible
ver reflejado en el Programa Nacional Hidrico y en los planes y programas estatales y
municipales, los objetivos, estrategias y metas de los esfuerzos en materia de
sustentabilidad hidrica planteados en el corto plazo.

En respuesta a los objetivos y metas nacionales, la Federacion implemento nuevos
programas presupuestarios para incentivar el tratamiento de las aguas residuales de
origen municipal. En este contexto surge el “Programa de Incentivos para Operacién de
Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales U031”, con el objetivo especifico de
sostener el volumen tratado de aguas residuales a través de apoyos a los prestadores
del servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento y con ello contribuir al
cumplimiento de meta de cobertura de tratamiento de aguas residuales comprometido
en el PND y PNH.

La aportacion del programa U031 de incentivos a la operaciéon de plantas de
tratamiento de aguas residuales municipales permite que pueda operar como un
instrumento eficaz para el saneamiento de los cuerpos de agua.

El Programa U031 al ser un programa presupuestario no sujeto a reglas de operacion,
ha sido sometido indirectamente (a través del programa S218 PROTAR) a las
evaluaciones de disefo, especificamente de desempefio y de consistencia y resultados,
elaboradas y avaladas por el CONEVAL, en los que se enfatiza la obligacion por parte
de los encargados institucionales del programa de mantener dicho diagnostico
actualizado en consideracién a la dinamica ambiental, social y econémica.
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1. ANTECEDENTES

La provision eficiente de los servicios de saneamiento depende de la existencia de un
sistema de infraestructura con tecnologia adecuada y de bajo costo energético, con el
objetivo de que su operacién y mantenimiento no represente un reto para los operarios
ni para el propio municipio.

De acuerdo con el Inventario Nacional de Plantas Potabilizadoras y de Tratamiento de
Aguas Residuales en su edicion 2014, para finales del 2013 se registraron un total de
2,287 plantas municipales de tratamiento en operacion, con una capacidad total
instalada de 152,171.88 |/s que daban tratamiento a 105,934.85 I/s. Ello implicaba
tratar para el 2013 el 50.2% del total de las aguas residuales colectadas, es decir, casi
la mitad de las aguas residuales generadas por los municipios iban a parar a los cuerpos
de agua en condiciones que ponian en riesgo la capacidad de resiliencia de los
ecosistemas.

Durante ese mismo afo, el registro de plantas fuera de operacién aument6 a 548
instalaciones, con una capacidad instalada de 9,555.24 1/s.

En el cuadro siguiente se presenta la evolucion de las plantas de tratamiento de aguas
residuales que se encuentran fuera de operacion:

2008 269 5,902.85
2009 275 4,771.66
2010 316 5,303.45
2011 429 6,992.60
2012 452 8,165.58
2013 548 9,555.24

Base de datos del Sistema de Informacion de Servicios Basicos del Agua, CONAGUA.

Dichos cambios en infraestructura se pueden apreciar en la siguiente figura, en la cual
se muestra el total de plantas de tratamiento de aguas residuales a nivel nacional
desagregadas de acuerdo a su situacion al final del ano. Como se puede observar si bien
el nimero de plantas en operacién se ha incrementado a consecuencia de las acciones
de los programas de construccion de infraestructura y de las aportaciones del Fondo
Nacional de Infraestructura, el nimero de plantas fuera de operacion también se
incrementa ano con ano, lo cual plantea el reto de generar mecanismos para garantizar
la operacion de la infraestructura realizada.
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Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales
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FUERA DE OPERACION| 269 275 316 429 452 548

Base de datos del Sistema de Informacion de Servicios Basicos del Agua, CONAGUA.

Considerando lo anterior, se sugiere tener en cuenta las circunstancias o factores que
propician que las plantas dejen de operar y considerar apoyos complementarios al
otorgamiento de subsidios para construir y operar las PTAR.

La problematica mas recurrente que se presenta en la operacién y mantenimiento de
la PTAR son:

a)

b)
c)

d)
e)

f)
g)
h)
D)

)
9]

Los operadores de las plantas no tienen la capacitacion suficiente para el
desempeno de sus actividades.

Las instalaciones no reciben el mantenimiento suficiente.

Los insumos para la operaciéon de la planta no son suministrados de forma
oportuna y suficiente

El personal operativo no es suficiente

Operan de forma inadecuada la infraestructura, disminuyendo la vida Gtil de los
equipos y produciendo agua en condiciones diferentes a las consideradas en el
proyecto de la planta.

Los equipos se deterioran y disminuye su tiempo de vida, lo que limita su
capacidad de disefo, produciéndose menos agua tratada

Operan las instalaciones por periodos, dejando lapsos de tiempo fuera de
servicio la PTAR.

Desarrollo incompleto y/o funcionamiento deficiente de la red de atarjeas y
colectores que abastecen la PTAR.

Falta de capacidad financiera para sufragar los costos de operacion.
Deficiencias en el disefio o en la construccion de la PTAR.

Desinterés de las autoridades locales.
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Para solventar la problematica descrita, es deseable implementar las siguientes
medidas:

a)

b)
c)

d)
e)

Que los operadores de las plantas reciban la capacitacion suficiente para el
desempeno de sus actividades.

Que las instalaciones reciban el mantenimiento necesario y suficiente

Que los insumos para la operacién de la planta se suministren de forma
oportuna y suficiente.

Que el personal operativo sea suficiente.

Que la infraestructura de tratamiento se opere de forma adecuada, preserve la
vida (til de los equipos y produzca agua en condiciones dentro de las
especificaciones del proyecto.

f) Que los equipos operen en buenas condiciones con la capacidad de disenfo,
procesando toda el agua residual colectada.

g) Que la planta se opere en forma eficiente.

h) Que las instalaciones operen en forma continua, manteniendo constante el
servicio de tratamiento.

i) Que se realicen las obras derivadas del diagnostico de la red de alcantarillado
sanitario que abastece la PTAR.

1> Que el organismo operador alcance la autosuficiencia financiera.

k) Prever la asignacion de recursos presupuestales para asegurar la supervision del
proyecto en sus distintas fases.

I) Promover la construcciéon de procesos de tratamiento de aguas residuales
basados en lagunas de estabilizacién y otros procesos de bajo costo,
aprovechando la experiencia que se tiene en este sistema de tratamiento, como
se muestra en la siguiente figura:

1 1
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No. de Plantas por Proceso

Otro
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Dual

Discos bioldgicos o Biodiscos
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Inventario Nacional de Plantas Municipales de Potabilizacién y de Tratamiento de Aguas Residuales en Operaci

El requerimiento energético de una planta de tratamiento de aguas residuales depende
de la capacidad de la planta, tipo de tecnologia, manejo de sdlidos y factores locales
como el clima predominante, el tipo de suelos, la topografia, etc. En este sentido, las
lagunas de estabilizacién, ampliamente utilizadas en México, contribuyen con la
eficiencia energética y pueden constituir una soluciéon adecuada para el clima de la
mayor parte del pais. Sin embargo este tipo de sistemas requieren de una mayor
extension territorial en comparacion con otros procesos de tratamiento por lo que se
deberia poner de relieve la importancia de que el organismo operador cuente con la
posesion legal de terreno de dimensiones considerables para la ejecucion de las obras,
ademas de considerar un disefio apropiado y asegurar su operacion eficiente.

No obstante, se observa una predileccion por los procesos mecanizados, lo cual obliga
a considerar otras opciones de tratamiento que se adecuen a las necesidades
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especificas de cada regidn segulin sus caracteristicas de suelo, clima, espacio, capacidad
técnica de operarios.

2. OBJETIVO

Apoyar al organismo operador para que trate sus aguas residuales, por medio de un
esquema de asignacion de recursos federales destinados a la operacion vy
mantenimiento de las plantas de tratamiento de aguas residuales.

3. ESTRUCTURA GENERAL DEL DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA

Las causas de la contaminacion del agua para los propdsitos de este diagndstico
pueden ser clasificadas como directas, indirectas y secundarias, no obstante, se
reconoce que esta clasificacion es limitada debido a que el agua es un fluido es afectado
por muchas actividades tanto fisicas como humanas que varian en el tiempo y el
espacio. Asimismo el grado de contaminacion del agua es un tema que debe ser
matizado en virtud de que la calidad del agua recomendable variara en términos del uso
para la cual se requiera. Bajo estas consideraciones se definen como factores que
inciden de manera directa en la contaminacién del agua las descargas de aguas
residuales de origen municipal e industrial en los cuerpos de agua.

3.1. ANTECEDENTES

En México, entre 2000y 2012 la generaciéon de aguas residuales de los centros urbanos
(municipales) se increment6 de 218.4 a 229.7 m3/s. Esta fuente de contaminacién
afecta severamente la calidad del agua, pues suelen descargarse sin previo tratamiento
representando un riesgo para la salud humana debido a los agentes toxicos e
infecciosos que contienen, y por otro lado contribuyen a la eutrofizacion de los cuerpos
de agua superficiales por el aporte de nutrientes que se derivan de la materia organica
en descomposicion.

Entre los factores indirectos que inciden en la contaminacion del agua se pueden
mencionar otras presiones de tipo antropogénico las cuales varian en intensidad
dependiendo de la densidad poblacional, las actividades econémicas predominantes en
la region y los patrones de consumo. Dentro de estos factores podemos mencionar los
procesos de erosion debidos a la deforestacion de grandes extensiones de terrenos por
el cambio de uso del suelo, los asentamientos urbanos irregulares y la contaminacion
difusa derivada de las actividades agropecuarias.
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3.2. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La competencia constitucional para la prestacién de los servicios publicos de agua
potable, alcantarillado, drenaje, tratamiento y disposicion de las aguas residuales les
corresponde a los gobiernos municipales. Sin embargo, la inmensa mayoria de los
organismos operadores de agua potable y saneamiento (e incluso los ayuntamientos a
los que pertenecen) carecen de atribuciones para fijar las tarifas de esos servicios. Los
congresos estatales autorizan casi siempre los derechos municipales por esos servicios,
pero a menudo lo hacen con una tasa que no cubre ni siquiera los costos directos, y no
autorizan subsidios o partidas presupuestales que complementen los gastos que
requieren no sélo los servicios de calidad sino la previsién en el crecimiento de la
demanda. Por ello, la mayor parte de las haciendas municipales se encuentra en una
situacion financiera que les impide a los ayuntamientos asumir plenamente esa
responsabilidad constitucional y prestar esos servicios de manera suficiente, salubre,
aceptable y asequible.

Esta situacion financiera en los municipios o en sus organismos operadores de los
sistemas de agua potable y saneamiento genera una operacion deficiente de la
infraestructura instalada para prestacion de los servicios. En caso particular del
tratamiento de las aguas residuales esta situacion se ha hecho patente en los
resultados de los indicadores de cobertura de saneamiento a nivel nacional, ya que
anualmente se destinan importantes inversiones para la construccion de
infraestructura sin embargo un porcentaje importante de la misma se encuentra
subutilizada, sin generar caudales de agua tratada.

3.2.1. IDENTIFICACION Y ESTADO ACTUAL DEL

PROBLEMA

Actualmente la infraestructura de tratamiento en el pais esta constituida por 2,835
plantas de tratamiento de aguas residuales municipales con una capacidad instalada
total de 161.7 m3/s, de las cuales 2,287 se encuentran en operacion, produciendo un
caudal de 105.9 m3/s. La diferencia entre la capacidad instalada total y el caudal
tratado es de 55.8 m3/s que representa una subutilizacion del 34.5%. Ademas, 548
plantas de tratamiento de aguas residuales municipales se encuentran fuera de
operacién con una capacidad instalada total de 9.6 m3/s.

Asi mismo, a nivel estatal el cobro por suministro de agua potable, alcantarillado y/o
saneamiento se puede ver en la siguiente figura, en ella se puede apreciar que existen
ciudades como Cancun, Oaxaca, Mexicali, D.F., Ensenada y Tijuana que no cuentan con
tarifas para el saneamiento. De forma contrastante, existen ciudades como Morelia y
Xalapa donde las cuotas para el consumo de agua potable y saneamiento son
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comparativamente mas altas en relacion con otras ciudades con nucleos poblacionales
mayores.

Campeche 1.6
Oaxaca 274
Mexicali 403
Tula de Allende 1 4.33
Culiacdn 1 475
Tlaxcala T 494
Distrite Federal 5.26 r
Hermosillo [ 5.48 Cargofiom
Guadalajara 1 5.84 Cuota agua potable [l
g’:i’:: 56.94 Cuota drenaje y,/o saneamiento [l
Chetumal T 6.94
San Juan del Rio D R
Gomez Palacio 712
Delicias [ V.23
Judrez T V72
Torredn 832
Colima e -
San Luis Potosi L 1e.04
Mornterrey [ 19.53
Toluca T e.6l
Acapulco 110,03
La Paz [ 10.56
Maucalpan 771 11.98
Ensenada 12.07
Puebla T 1221
Ledn ] 1324
Atizapan de Zaragoza 1 1333
Halapa ]14.59
Tijuana 14.94
Aguascalientes [ 16.89
Morelia 12134

o} 5 10 15 20 25
Pesos por metro cubico

Tarifas domésticas de agua potable, alcantarillado y/o saneamiento en algunas ciudades, 2009

Al revisar a nivel internacional las tarifas domésticas de agua potable, e impuestos
asociados de la siguiente figura se puede observar que el D.F. se encuentra muy por
debajo de ciudades como Copenhague, Berlin, Paris, Sidney y Londres. No obstante,
este resultado debe matizarse en virtud de que a nivel nacional existen otras ciudades
como Morelia con altas tarifas para los rubros de cargo fijo, cuota de agua potable y
cuota de drenaje y saneamiento.

Copenhage {Dinamarca) Bl 11201
Berlin {Alemania) [T o103
Paris (Francia) | 5310
Sydney (Australia) N 50.36
Londres {Reino Unido) | [T 4644
Budapest {Hungria) k724
Estambul {Turquia) N Rl
Los Angeles {USA) | [ 2867 B Cargo fijo
Washington DC (UsA) | Tl 26.40 [7] Agua potable
Madrid {Espafia) i7" I 24.20 [ Alcantarillado y saneamiento
Tokio (Japsn) IT I 2349 H Impuestos
Lisboa (Portugal) | NN 20.98
Roma (Italia) 11829
Sedil {Corea) I ] 843
Distrito Federal (México) |1 2.76
4] 20 40 a0 80 100 120

Estadisticas del Agua en México, 2013. (tarifa en pesos/m3, para un consumo de 15 m3/mes)
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Esta situacion obliga a replantear la necesidad de que los organismos operadores,
cobren los servicios de saneamiento.

Como se muestra en parrafos precedentes, hay grandes diferencias en las tarifas
establecidas en distintas ciudades, estados y regiones del pais. Intervienen factores de
tipo econémico y socio-cultural, pero también influye la politizacion de las tarifas de
servicios publicos, consecuencia, en parte, de la falta de autonomia de los organismos
operadores. Los Congresos de los Estados y los Cabildos, son, en muchos casos, quienes
determinan esta situacion.

Al respecto, surgen las siguientes recomendaciones:
a) Acompanar al Programa U031 con un programa de fortalecimiento institucional
del organismo operador que, de preferencia, involucre al gobierno estatal.
b) Retirar gradualmente los subsidios en correspondencia con un programa de
auto-sustentabilidad propuesto por el organismo operador. Esto podria
estimular un mejoramiento de los servicios y evitar la dependencia del subsidio.

3.2.2. EVOLUCION DEL PROBLEMA

En los dltimos 15 afios se incrementd en forma considerable la cantidad de plantas de
tratamiento de aguas residuales construidas en el pais. De acuerdo a las estadisticas
de CONAGUA procesadas en el Sistema de Informacién de Servicios Basicos del Agua
(SISBA), en 1999 existian 1,000 plantas de tratamiento, aumentando a 2,835 plantas
en el 2013, es decir en 15 anos se construyeron 1,835 plantas incrementando la
capacidad de la infraestructura para tratamiento en 94.2 m3/s.

1999 1,000 67,547.90 777 61,558.99 42,396.76 223 5,988.91
2000 1,018 75,952.48 793 68,969.99 45,927.34 225 6,982.49
2001 1,132 80,622.20 938 73,852.60 50,810.00 194 6,769.60
2002 1,242 85,042.63 1,077 79,735.03 56,148.49 165 5,307.60
2003 1,360 89,585.30 1,182 84,331.50 60,242.60 178 5,253.80
2004 1,481 92,674.80 1,300 88,718.30 64,541.94 181 3,956.50
2005 1,666 101,348.67 1,433 95,774.27 71,784.84 233 5,574.40
2006 1,837 104,895.86 1,593 99,764.19 74,388.29 244 5131.67
2007 2,021 112,301.57 1,710 106,266.73 79,294.33 311 6,034.84
2008 2,102 118,926.82 1,833 113,023.97 83,640.59 269 5,902.85
2009 2,304 125,632.55 2,029 120,860.89 88,127.08 275 4,771.66
2010 2,503 132,196.94 2,187 126,893.49 93,628.18 316 5,303.45
2011 2,718 144,074.73 2,289 137,082.13 97,640.22 429 6,992.60
2012 2,794 148,307.66 2,342 140,142.08 99,750.23 452 8,165.58
2013 2,835 161,727.12 2,287 152,171.88 105,934.85 548 9,555.24

Base de datos del Sistema de Informacién de Servicios Basicos del Agua, CONAGUA.
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INFRAESTRUCTURA DE TRATAMIENTO EN EL PAIS

0

1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014
Aifo

Base de datos del Sistema de Informacion de Servicios Basicos del Agua, CONAGUA.

Numero de PTAR's construidas
@
o

En el mismo periodo el caudal de agua tratada no crecié en la misma proporcion, se
observa una tendencia al incremento de infraestructura subutilizada, a partir del afo
2006 la diferencia entre la capacidad de tratamiento construida y el caudal de agua
tratada se ha venido incrementado en forma consistente. Esta situacion representa una
problematica que limita el cumplimiento de la metas de saneamiento de los cuerpos de
agua en el pais.

La atencion de los servicios de saneamiento incluye, ademas de construir
infraestructura para el tratamiento de aguas residuales, la operacion de las plantas
construidas vy, la rehabilitacion y ampliacion de la infraestructura existente. La debida
implementacion de estas acciones trae como consecuencia la prestacion eficiente de
los servicios de saneamiento, si alguna de estas acciones no es atendida limita el
cumplimiento de la meta global.

La evolucion que se tiene en infraestructura de tratamiento subutilizada es
desfavorable, lo cual hace relevante establecer las medidas oportunas para revertir
esta situacion.
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INFRAESTRUCTURA FUERA DE OPERACION Y SUB-
UTILIZADA
60,000
50,000
40,000
30,000

20,000

10,000

Diferencia entre capacidad instalada y
caudal tratado (I/s)

0
1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014

Ao
Base de datos del Sistema de Informacion de Servicios Basicos del Agua, CONAGUA.

3.2.3. EXPERIENCIA DE ATENCION

El denominado “Obijetivo 3. Fortalecer el abastecimiento de agua y el acceso a los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento.” del Programa Nacional
Hidrico 2014-2018, analiza por un lado la cobertura de tratamiento de aguas
residuales y por otro lado la competitividad de la infraestructura. Si bien durante el
periodo de 2000-2013 el pais presentd una tendencia creciente en la cobertura de
tratamiento de aguas residuales.

La componente de operacion y mantenimiento del Programa de incentivos para la
operacion de plantas de tratamiento de aguas residuales (U031), proporciona
apoyo financiero y asistencia técnica a los organismos operadores.

El programa de incentivos para la operacion de plantas de tratamiento de aguas
residuales, durante los seis afos de su existencia invirti6 en promedio 384.4
millones de pesos, de acuerdo al desglose que se presenta en la siguiente tabla:

AGUASCALIENTES - 21.9 18.6 20.1 25.1 19.8 21.1
BAJA CALIFORNIA - 45.0 533 46.3 56.8 42.6 48.8
BAJA CALIFORNIA SUR - - - - 2.9 - 2.9
COAHUILA - - 16.0 5.0 12.6 - 11.2
COLIMA 3.1 16.7 21.2 17.7 17.5 14.4 17.5
CHIAPAS - 53 6.6 5.7 6.8 4.1 5.7
e —— I ——
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CHIHUAHUA 30.3 49.0 68.6 31.4 327 32.0 42.7
DURANGO 18.2 17.4 31.0 37.0 438 33.9 32,6
GUANAJUATO - 9.9 16.9 33.8 13.3 15.5 17.9
GUERRERO 1.8 - - - - 14.8 14.8
JALISCO 6.9 12.1 27.0 33.3 26.6 29.6 25.7
MEXICO - - - 12.4 37.2 - 24.8
MICHOACAN 25.1 - 27.2 - 23.9 21.6 24.2
MORELOS - 12.5 13.0 7.3 9.8 7.3 10.0
NAYARIT - - - - 15.7 - 15.7
NUEVO LEON - 14.1 12.6 10.2 71.7 13.0 24.3
PUEBLA - - - - 0.8 - 0.8
QUERETARO 0.6 - 1.2 49 11.4 1.3 4.7
SAN LUIS POTOSI - - - - 9.8 9.9 9.9
SINALOA 5.8 20.1 - 8.0 9.9 7.6 11.4
SONORA 16.7 9.4 10.4 12.0 13.7 13.7 11.8
TAMAULIPAS 17.2 15.5 37.1 20.9 440 34.4 30.4
TLAXCALA - - 3.3 4.6 4.6 - 4.2
VERACRUZ 6.3 - - 53.2 55.9 54.5 54.5
YUCATAN 0.2 0.05 0.4 0.4 0.5 0.5 0.4
ZACATECAS - 2.4 5.5 6.1 6.3 6.5 5.4
TOTAL 132.2| 251.6| 370.0| 370.3| 553.3| 377.0 384.4

Base de datos del Sistema de Informacién de Servicios Basicos del Agua, CONAGUA.

3.2.4.

ARBOL DE PROBLEMAS

Del andlisis previo se identifica claramente el problema que atendera el programa, el

cual se puede enunciar de la siguiente forma:

“El 34.5% de las plantas de tratamiento construidas en el pais no operan con la

capacidad de proyecto.”

Las causas de esta situacion se pueden identificar en las diversas etapas del proceso
para implantar los proyectos de saneamiento, que pueden resumirse en las siguientes:

Lk wnN e

Planeacion

Desarrollo del proyecto ejecutivo
Revision del proyecto
Ejecucion de las obras
Operacion de las instalaciones

Para identificar qué parte del proceso ha incidido en mayor medida en la generacion de
esta problematica se realizaron trabajos de evaluacion de las plantas de tratamiento
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de aguas residuales en operacion, los trabajos de evaluacion se efectuaron en todos los
estados del pais, se seleccioné una muestra representativa para plantas con capacidad
menores de 100 I/s y se revisaron todas las construidas con capacidad mayor a 100
I/s.

De los resultados de la evaluacién se puso en evidencia que en la etapa de operacion
de las instalaciones se encuentra el problema de la subutilizacién de la infraestructura
de tratamiento, cuya causa estructural es la insuficiencia de recursos econémicos por
parte de los organismos operadores para solventar los gastos de los insumos para la
operacion.

La insuficiencia de recursos econdémicos limita: El pago de electricidad, reactivos
quimicos y personal operativo. La adquisicion de equipos y herramientas para el
mantenimiento de las instalaciones. El financiamiento de programas de capacitaciony
actualizacion para el personal operativo. El personal para la supervision de las
actividades operativas.

Con la finalidad de formar el arbol de problemas se aplica la metodologia para
integracion de matriz de indicadores para resultados (MIR), formulandose la pregunta
clave:

PREGUNTA CLAVE:

Qué sucede cuando los organismos operadores no cuentan con los recursos financieros
para la operaciéon y mantenimiento de las plantas de tratamiento.

RESPUESTAS:

1. La operacion es deficiente por falta de insumos.

2. Operan las instalaciones parcialmente.

3. El personal operativo no cuenta con el perfil profesional para desempefar la
actividad,

4. La cantidad de operadores no es suficiente para ejecutar todos los
procedimientos operativos,

5. No se cuentan con programas de mantenimiento preventivo.

6. En la situacion mas extrema dejan de operarlas (el 19.3% de las plantas de
tratamiento del pais no operan)

Se establecen causas adicionales que contribuyen al problema, las cuales estan fuera
de los alcances del programa, que deberan ser atendidas en otras etapas del proceso y
por otros programas, esto permite establecer el alcance maximo que se tendra con la
implementacion de este programa.
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PREGUNTA CLAVE:

Qué sucede si la infraestructura de recoleccién de las aguas residuales que alimentan a
la planta no es suficiente.

RESPUESTA:

La planta no opera a su capacidad de proyecto
PREGUNTA CLAVE:

Qué sucede si el disefio de la planta es deficiente.
RESPUESTA:

La planta no opera en las condiciones para producir el caudal de proyecto con la calidad
de norma.

PREGUNTA CLAVE:

Qué sucede si la planeacion considero una poblacion de proyecto que no se ha
alcanzado.

RESPUESTA:

El caudal de operacion es menor al de proyecto.

CAUSAS:

Las causas intermedias identificadas derivadas de la causa estructural son:

1. Los operadores de las plantas no tienen la capacitacion suficiente para el
desempefo de sus actividades por lo que operan la infraestructura de forma
deficiente disminuyendo la vida util de los equipos y produciendo agua en
condiciones diferentes a las consideradas en el proyecto de la planta.

2. Las instalaciones no reciben el mantenimiento suficiente. Los equipos se
deterioran, disminuyendo su capacidad de disefio, produciéndose menos agua
tratada

3. Los insumos para la operacion de la planta no son suministrados de forma
oportunay suficiente. La planta es operada en forma deficiente, por insuficiencia
de insumos para la operacién

4. El personal operativo no es suficiente, operan las instalaciones por periodos,
dejando espacios de tiempo la planta fuera de servicio.
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Arbol de Problemas

Deficientes servicios de saneamiento en el pais

Incremento en los costos de potabilizacion del agua para Incremento en los costos de atencion a problemas de salud
uso y consumo humano en la poblacién

Afectacion de calidad del agua de las fuentes de

e Problemas de salud publica
abastecimiento

Contaminacion de acuiferos subterraneos Contaminacion de suelos agricolas por
por infiltracién de agua con desechos descargas de agua con desechos
organicos. organicos.

Cuerpos de agua contaminados con
desechos organicos.

No operan la infraestructura de forma adecuada Los equipos se deterioran, La planta es operada en Operan las instalaciones por
disminuyendo la vida util de los equipos y disminuyendo su capacidad forma deficiente, por periodos, dejando espacios

produciendo agua en condiciones diferentes a las de disefio, produciéndose insuficiencia de insumos para de tiempo la planta fuera de
consideradas en el proyecto de la planta. menos agua tratada la operacion servicio.

Los operadores de las plantas no tienen la Iasinstalacionesinaredbental Los insumos para la operaciénde

capacitacion suficiente para el desempefio de sus tenimient ficient la planta no son suministrados
actividades. S SR OISULC 8aESs de forma oportuna y suficiente

El personal operativo no es
suficiente

Los organismos operadores no cuentan con los recursos financieros suficientes para la operacién y
mantenimiento de las plantas de tratamiento.
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3.3. OBJETIVO

El objetivo del programa es sostener la infraestructura de tratamiento de aguas
residuales municipales existente en operacion

3.3.1. ARBOL DE OBJETIVOS
Los medios que se establecen para atender las causas identificadas son los siguientes:

Medios

Apoyar con recursos federales la operacion de las plantas de tratamiento de aguas
residuales de origen municipal que tienen los organismos operadores para que
funcionen, hasta en tanto éstos establezca tarifas y sistemas de cobro adecuados.

Este apoyo se destinara a la solucién de las deficiencias en las etapas operativas de las
plantas:

a) Capacitacion suficiente a los operadores de las plantas, para el desempefio de
sus actividades. La infraestructura de tratamiento es operada en forma
adecuada, conservando la vida Util de los equipos y produciendo agua en
condiciones dentro de las especificaciones de proyecto.

b) Las instalaciones reciben el mantenimiento necesario y suficiente. Los equipos
se mantienen operando en buenas condiciones con la capacidad de disefo,
procesandose toda el agua residual colectada.

c) Losinsumos para la operacion de la planta son suministrados de forma oportuna
y suficiente. La planta es operada en forma eficiente, se cuenta con suficiencia
de insumos para la operacion.

d) El personal operativo es suficiente. Las instalaciones operan en forma continua,
manteniendo constante el servicio de tratamiento.
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Eficientes servicios de saneamiento en el pais

x

x

La contaminacion por aguas residuales no impacta en los
costos de potabilizacion del agua para uso y consumo

humano

La ingesta de agua no impacta en los costos de atencion a
problemas de salud en la poblacion

x

No existe afectacion en la calidad del agua de las fuentes bl El agua para uso y consumo humano no representa

de abastecimiento un riesgo para la salud publica

x

x

x

Cuerpos de agua libres de desechos
organicos.

Controlada la infiltracion de agua con residuos
organicos a los acuiferos subterraneos

Controladas las descargas de agua con
desechos organicos en los suelos

agricolas

x

x

x

La infraestructura de tratamiento construidas se mantienen en operacion.
Se cumplen las metas de cobartura de saneamiento en el pais

Sostener la infraestructura de tratamiento de aguas residuales municipales existente en
operacidn, que producen un caudal tratado de 105.9 m3/s.

La infraestructura de tratamiento es operada en
forma adecuada, conservando la vida util de los
equipos y produciendo agua en condiciones
dentro de las especificacionesde proyecto

Los equipos se mantienen operando
en buenas condiciones con la
capacidad de disefio, proceséndose
toda el agua residual colectada

La planta es operada en forma
eficiente, se cuenta con
suficiencia de insumos para la
operacién

Las instalaciones operan en
forma continua, manteniendo
constante el servicio de
tratamiento.

x

x

Los operadores de las plantas tienen la
capacitacion suficiente para el desempefio
de sus actividades.

3

Las instalaciones reciben el
mantenimiento necesario y
suficiente

Los insumos para la operacion de la
planta son suministrados de forma
oportuna y suficiente

-

El personal operativo es
suficiente

x

x

x

x

Apoyar con recursos federales la operacion de las plantas de tratamiento de aguas residuales de origen municipal que tienen los organismos
operadores para que funcionen, hasta en tanto éstos establezca tarifas y sistemas de cobro adecuados.
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3.3.2. DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS
OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

Que la infraestructura de tratamiento construida se mantenga en operacion permite el
cumplimiento de objetivos alineados en diferentes niveles:

a)
b)

@)
d)

e)
f)

g)
h)

D)

Se cumplen las metas de cobertura de saneamiento en el pais

Se controla la infiltracion de agua con residuos organicos a los acuiferos
subterraneos

Los cuerpos de agua libres de desechos organicos.

Se controlan las descargas de agua con desechos organicos en los suelos
agricolas

No existe afectacion en la calidad del agua de las fuentes de abastecimiento

El agua para uso y consumo humano no representa un riesgo para la salud
publica

La contaminacion por aguas residuales no impacta en los costos de
potabilizacion del agua para uso y consumo humano

La ingesta de agua no impacta en los costos de atencién a problemas de salud
en la poblacién

Eficientes servicios de saneamiento en el pais

3.4. COBERTURA

3.4.1. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LA
POBLACION POTENCIAL

Organismos operadores con plantas de tratamiento de aguas residuales.

3.4.2. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LA
POBLACION OBJETIVO

A todo organismo operador del pais que se incorpore al programa y que cuenten con
plantas de tratamiento de aguas residuales de origen municipal que manifiesten su
necesidad de apoyo.
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3.4.3. CUANTIFICACION DE LA POBLACION OBJETIVO.

A las 2,287 plantas de tratamiento de aguas residuales que se encuentran operando
en los municipios de toda la repUblica, corresponde a la poblacién que se les puede dar
incentivos en operaciéon y mantenimiento.

3.5. DISENO DE LA INTERVENCION

Apoyo con recursos federales a los organismos operadores para las actividades de
operacion y mantenimiento de las plantas de tratamiento.

3.5.1. TIPO DE INTERVENCION

El Programa dirige sus acciones a todo organismo operador, que cuente con plantas de
tratamiento de aguas residuales de origen Municipal. Es un programa de subsidios no
sujeto a reglas de operacion.

Requisitos

1. Que se haya suscrito un Convenio o Acuerdo de Coordinacién entre los
gobiernos de las entidades federativas y el gobierno federal, con objeto de
conjuntar recursos y formalizar acciones de agua potable, drenaje y
saneamiento, en el que se considere el apoyo a la operacion de plantas de
tratamiento de aguas residuales de origen municipal.

2. Presentar programa de acciones

3. Cuando se tengan, deberan incluir acciones con la finalidad de solucionar una
problematica, o que estén consideradas dentro de las prioridades, metas y
compromisos establecidos a nivel federal.

Caracteristicas Especificas del Programa

Apoyar al organismo operador para que trate sus aguas residuales cumpliendo con los
parametros concernientes a DBOs y SST establecidos en su permiso de descarga, por
medio de un esquema de asignacion de recursos federales destinados a la operacion de
plantas de tratamiento de aguas residuales.

La definicién de los apoyos sera conforme a la calidad del agua tratada de acuerdo a la
siguiente tabla:
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Calidad del agua en la descarga

lgualo menor a una DBOs de 30 mg/Iy SST 40 mg/|

lgualo menor a una DBOs de 75 mg/ly SST 75 mg/|

lgualo menor a una DBOs de 150 mg/ly SST 150 mg/I

Montos Maximos

La inversion sera 100 por ciento federal y se otorgara conforme a la calidad del agua'y
volumen tratado en la descarga por la planta de tratamiento de aguas residuales, de
acuerdo a la siguiente tabla:

Apoyo por m3
Calidad del agua en la descarga tratado

lgualo menor a una DBOs de 30 mg/ly SST 40 mg/| $0.60
lgualo menor a una DBOS5 de 75 mg/l y SST 75 mg/I $0.50
lgualo menor a una DBOS5 de 150 mg/ly SST 150 mg/I $0.30

Adicionalmente se podra otorgar un apoyo por planta de tratamiento de aguas
residuales, conforme al tamafio de la poblacion servida de acuerdo a la siguiente tabla:

Tamafo de la poblacion servida Apoyo por m3
tratado-

Hasta 14,999 habitantes $0.10

De 15,000 a 50,000 habitantes $0.05

Adicionalmente se podra otorgar un apoyo por planta de tratamiento de aguas
residuales en funcién del volumen de agua residual tratada que se relse o intercambie
por agua de primer uso, de acuerdo a la siguiente tabla:

Relso o intercambio de agua residual tratada por agua de Apoyo por m?

primer uso tratado
Mayor de 60 % del agua tratada S0.10
Del 30 y hasta el 60 % del agua residual tratada $0.05

Cuando se liberen volimenes de agua de fuentes de abastecimiento equivalente al que
se utilice proveniente de la PTAR, se otorgara $0.20 por m? tratado.

Asimismo se podra otorgar un incentivo adicional por el equilibrio ingresos -egresos en
operacion de hasta $0.10 por m? tratado, para lo cual el organismo operador debera
demostrar don sus estados financieros que los ingresos obtenidos permiten subsanar
al menos los gastos de prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y
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saneamiento, o se podra otorgar un apoyo de hasta $ 0.10 por m® tratado a los
organismos operadores que demuestren documentalmente que cobran el
saneamiento.
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3.5.2. PROPUESTA DE MATRIZ DE INDICADORES

PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA LA OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES U031

Contribuir a incrementar la eficiencia Incrementar la cobertura de
en los servicios de saneamiento en el saneamiento mantener
pais manteniendo la operacion de las operando las plantas de
plantas de tratamiento. tratamiento.

Sostener la infraestructura de
tratamiento de aguas residuales
municipales existente en operacion.

Se sostiene la infraestructura de
tratamiento en operacion.

Organismos operadores reciben
apoyos para la actividades de
operacion y mantenimiento de
las plantas de tratamiento.

Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales operando en cumplimiento
con la normatividad.

1. Formalizacion de Convenios de

Colaboracién y Programas de 1. Formalizacién de Convenios de

Acciones con entidades federativas. Colaboracién y Programas de
2. Radicacion de presupuesto para las Acciones con entidades
entidades federativas para Caudal de federativas.
agua residual tratada con el programa 2. Porcentaje de recursos radicados
. ___________________________________________________________| . ________________________________________________________________|
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PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA LA OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO DE

AGUAS RESIDUALES U031

Contribuir a incrementar la eficiencia Cobertura de L
. ) Situacion del
en los servicios de saneamiento en el tratamiento de SubsectordeAgua
pais manteniendo la operacion de las aguas residuales Potable, Drenaje y
. s ient
plantas de tratamiento. municipales aneamiento

Cobertura de apoyo a
operacion de plantas de

Sistema de
Informacion de

Sostener la infraestructura de
tratamiento de aguas residuales tratamiento de aguas

municipales existente en operacion. residuales municipales
(%)

Servicios Basicos
del agua

Porcentaje de plantas de Cierres de ejercicio y

Plantas de Tratamiento de Aguas tratamiento de aguas Convenios de

Residuales operando en cumplimiento residuales operando en Colaboracién y
cumplimiento con la Programas de Acciones

con la normatividad. normatividad con apoyo del 2014. Registros

del Programa administrativos.

Formalizacion de
Convenios de

1. Formalizacion de Convenios de Colaboracion’y

Colaboracion y Programas de

. N X Programas de Acciones Explotacion de
, Qac:lllone.s’ codn entidades :ederatllvas. con entidades e
: adicacion de presupuesto para fas federativas. Administrativos

entidades federativas para Caudal de

agua residual tratada con el programa .
Porcentaje de recursos

radicados
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3.5.3. ESTIMACION DEL COSTO OPERATIVO DEL

PROGRAMA

La Conacua podra disponer de recursos presupuestales para las actividades de
seguimiento normativo, supervision, verificacion de acciones y evaluacion interna de
los apoyos otorgados, cuyo monto no sera mayor al 5.20% del presupuesto destinado
al otorgamiento de apoyos del programa sujetos a estos lineamientos.

3.6. PRESUPUESTO

3.6.1. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

La fuente de financiamiento proviene de programas presupuestarios con aportacion
federal al 100 por ciento, hasta que los Organismos Operadores recuperen la capacidad
financiera, principalmente en términos de que las tarifas y la recaudacion que obtiene
por concepto de los servicios que proporciona, aseguren la posibilidad de hacerse cargo
de los costos de operacion. También es relevante una mejor valoracion de la capacidad
técnica de sus cuadros y una propuesta que verifique la posibilidad de reforzarlos.

3.6.2. IMPACTO PRESUPUESTAL

El programa de incentivos para la operacion de plantas de tratamiento de aguas
residuales (U031), demanda una inversién promedio de 1,670 millones de pesos
anuales (considerando un apoyo de $0.50 por m? tratado) que representa el 4.05% del
presupuesto original asignado a la CONAGUA en el ano 2013 (41,257.34 millones de
pesos) y, distribuido de la siguiente manera por entidad federativa:

Aguascalientes 99,727,239 59,836,343 49,863,619 29,918,172
Baja California 165,251,794 99,151,076 82,625,897 49,575,538
Baja California Sur 40,215,969 24,129,581 20,107,984 12,064,791
Campeche 3,778,013 2,266,808 1,889,006 1,133,404
Coahuila 122,296,608 73,377,965 61,148,304 36,688,982
Colima 49,839,494 29,903,697 24,919,747 14,951,848
Chiapas 25,550,467 15,330,280 12,775,234 7,665,140
Chihuahua 212,907,420 127,744,452 106,453,710 63,872,226
Distrito Federal 98,165,261 58,899,156 49,082,630 29,449,578
Durango 108,031,614 64,818,968 54,015,807 32,409,484
Guanajuato 178,224,443 106,934,666 89,112,221 53,467,333
Guerrero 110,280,131 66,168,078 55,140,065 33,084,039
Hidalgo 4,998,456 2,999,074 2,499,228 1,499,537
Jalisco 245,890,292 147,534,175 122,945,146 73,767,088
México 214,094,750 128,456,850 107,047,375 64,228,425
Michoacan 106,989,034 64,193,420 53,494,517 32,096,710
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Morelos 50,340,917 30,204,550 25,170,458 15,102,275
Nayarit 70,618,565 42,371,139 35,309,282 21,185,569
Nuevo Ledn 362,326,880 217,396,128 181,163,440 108,698,064
Oaxaca 31,381,474 18,828,884 15,690,737 9,414,442
Puebla 102,087,078 61,252,247 51,043,539 30,626,123
Querétaro 51,727,870 31,036,722 25,863,935 15,518,361
Quintana Roo 54,688,154 32,812,893 27,344,077 16,406,446
San Luis Potosi 66,705,578 40,023,347 33,352,789 20,011,673
Sinaloa 156,579,394 93,947,636 78,289,697 46,973,818
Sonora 115,131,944 69,079,166 57,565,972 34,539,583
Tabasco 55,674,600 33,404,760 27,837,300 16,702,380
Tamaulipas 179,507,327 107,704,396 89,753,664 53,852,198
Tlaxcala 24,789,188 14,873,513 12,394,594 7,436,756
Veracruz 176,979,717 106,187,830 88,489,858 53,093,915
Yucatén 4,110,402 2,466,241 2,055,201 1,233,121
Zacatecas 51,871,359 31,122,815 25,935,679 15,561,408
Total 3,340,761,430 2,004,456,858 | 1,670,380,715 | 1,002,228,429

Base de datos del Sistema de Informacién de Servicios Basicos del Agua, CONAGUA.
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