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.  RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento recoge los resultados de la evaluacion de disefio del Programa de
Regulacion y Modernizacion del Servicio del Registro Publico de Comercio y Apoyo a los Registros
Publicos de la Propiedad, asi como la Aplicacion de la Ley Federal de Correduria Pudblica, a cargo
de la Secretaria de Economia.

El Programa, efectivamente responde ante una problematica real y pertinente a nivel nacional. Sin
embargo, no cuenta con un documento oficial o formal que identifique dicho problema o necesidad
prioritaria, a través de las cinco vertientes que lo integran: el SIGER, el RUG, el Portal, el PSC y la
ALFCP. El Programa cuenta con un Arbol de problemas que identifica al problema focal como
“Poco desarrollo y promocién en el uso de tecnologias de la informacién, implementacién de
herramientas que fomenten la seguridad juridica, para generar mejores condiciones tanto al
régimen juridico como al ambiente de negocios”. Este problema no esta claramente identificado ni
correctamente definido, de acuerdo con los criterios establecidos en la metodologia de marco
I6gico. En primer lugar porque el uso de herramientas no son por si mismos un problema, sino en
todo caso medios para alcanzar objetivos. Sobre la seguridad juridica, el enunciado es vago, por lo
que deberia precisarse y plantearse aludiendo a un problema real y relevante.

Una de las debilidades mas importantes del Programa es que agrupa vertientes que no
necesariamente comparten o se alinean para el logro de un mismo objetivo, mediante una
estrategia integral. Por ejemplo, en el caso de la ALFCP se considera que su ambito de accién y la
naturaleza de intervencion son de una naturaleza diferente en comparacion con las otras vertientes
y la alineacién no es inmediata—aunque responde a un problema perfectamente valido y
documentado. En el contexto del Programa, la ALFCP esta a un nivel distinto en comparacion con
las otras vertientes, ya que éstas contribuyen a la certeza juridica y con ello a la competitividad, en
el caso de la ALFCP, esta establece las bases para garantizar dicha certeza. Ademas, las acciones
de cada vertiente no se traducen en un resumen narrativo consistente al interior de la matriz de
indicadores, por lo que se recomienda modificar el resumen narrativo de la misma.

Una fortaleza del programa es que esta alineado con los Ejes del Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018. Especificamente con los Ejes: México en Paz (Objetivo 1.1 Promover y fortalecer la
gobernabilidad democréatica) y México Préspero (Objetivo 4.2 Democratizar el acceso al
financiamiento de proyectos con potencial de crecimiento; Objetivo 4.7. Garantizar reglas claras
gue incentiven el desarrollo de un mercado interno competitivo; Objetivo 4.8. Desarrollar los
sectores estratégicos del pais; y los objetivos del Enfoque transversal)

El programa no ha identificado ni cuantificado formalmente la poblacién potencial y objetivo. Esta
situacién es la misma para cada una de sus vertientes. Sin embargo, en el caso del portal
tuempresa.gob.mx, el Libro Blanco del Programa de Modernizacion del Registro Publico de
Comercio indica que la poblacion potencial del portal son los consumidores, los pequefios
emprendedores, la economia en su conjunto y los ciudadanos. Si bien, este es un avance en la
definicién de la poblacion que busca atender el portal, es necesario que se defina formalmente y de
forma precisa.

En cualquier caso, las vertientes del Programa cuentan con registros de los usuarios que utilizan
los servicios, por lo que se puede disponer de la poblacion atendida—a pesar de que esta
separada. La cobertura del Programa para cada uno de sus segmentos es a nivel nacional. Sin
embargo, no lleva a cabo mecanismos de focalizacién, en parte porque las acciones estan
basadas en leyes de aplicacion general.

Finalmente, se considera necesario separar la Aplicacion de la Ley Federal de Correduria Publica
de las otras vertientes. El RUG, el PSC, el Portal y el SIGER pueden tener como Fin “Contribuir a
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la mejora de la competitividad del pais a través de la modernizacion y simplificacion de tramites y
registro de actos de comercio”. A nivel de Propésito se pueden incorporar en la MIR, “Las unidades
econOmicas incrementan la certidumbre juridica y reducen los costos de transaccion en la
realizacion de tramites y registro de actos de comercio”. Finalmente, los Componentes serian
precisamente cada una de las vertientes integradas al Programa.
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I. INTRODUCCION

La presente evaluacion tiene por objetivo general evaluar el disefio del Programa
“Regulacion y Modernizacion del Servicio del Registro Publico de Comercio y Apoyo a los
Registros Publicos de la Propiedad, asi como la Aplicacion de la Ley Federal de
Correduria Publica”, con el proposito de proveer de informacion que retroalimente su
disefio, gestidn y resultados.

De conformidad con los términos de referencia, la evaluacién se integra por 19 preguntas
gue abordan los siguientes temas: 1) la justificacién de la creacion del programa, 2) la
contribucion del programa en materia de planeacién nacional, 3) el analisis de las
poblaciones potencial y objetivo, 4) la Matriz de Indicadores para Resultados y 5) las
posibles complementariedades con otros programas federales.

Adicionalmente, el analisis de la evaluacién, se complementa con los apartados
“valoracion final del programa”, “conclusiones” y 11 anexos para detallar tanto la
informacion del programa, como la evaluacion.
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I.1 ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DISENO DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en
un documento que cuenta con la siguiente informacioén:
a. El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b. Sedefinela poblacidn que tiene el problema o necesidad.

Respuesta: No

El Programa no cuenta con un documento oficial o formal que identifique el problema o necesidad
prioritaria que pretende resolver, por medio de las cinco vertientes que lo integran: SIGER, RUG,
Portal, PSC y ALFCP. Tampoco se define la poblacion que presenta dicho problema o necesidad.

En el Arbol de problemas del Programa se identifica al problema focal como “Poco desarrollo y
promocion en el uso de tecnologias de la informacién, implementacion de herramientas que
fomenten la seguridad juridica, para generar mejores condiciones tanto al régimen juridico como al
ambiente de negocios”. Sin embargo, este problema no esta claramente identificado ni
correctamente definido, considerando los criterios establecidos en la metodologia de marco légico.
El uso de tecnologias de informacién y la implementacion de herramientas no son por si mismos un
problema, sino en todo caso medios para alcanzar objetivos. En cuanto a la seguridad juridica, las
condiciones del régimen juridico y el ambiente de negocios, el enunciado es vago y muy amplio,
ademas de que no se plantean como problemas—en todo caso, deberian precisarse y plantearse
de forma negativa, aludiendo a un problema real y relevante. Adicionalmente, las causas y efectos
del Arbol no corresponden con las cinco vertientes antes citadas ni tampoco las vinculan entre si,
como para pensar que el problema requiere y abarca todas estas intervenciones.

En reuniones de trabajo con el equipo evaluador, los encargados de la operaciéon del Programa
sefialaron que si identifican el problema, y lo refieren a los altos costos de transaccion asociados
con diversos actos de comercio asi como a la vulnerabilidad en el registro de dichos actos, lo cual
afecta negativamente la competitividad de las empresas y la certeza juridica de la actividad
comercial. Ademas, cada una de sus vertientes tiene documentos que proporcionan indicios de los
problemas que buscan resolver. Para el caso del RUG, en sus exposiciones de motivos se
reconoce que México se ubica entre los paises con menor certidumbre legal para otorgar crédito,
por lo cual propone la modernizacion del registro de garantias mobiliarias, que tendrian como
consecuencia mejorar las condiciones de crédito y la reduccién de tiempos y costos. Para el
SIGER, en un apartado de diagnéstico se sefiala que existe falta de coordinacién entre las
instituciones registrales, obsticulos para la busqueda de informacién, poca confiabilidad en los
mecanismos para coordinar la informacién y sistemas y procedimientos registrales obsoletos. En
cuanto al Portal, se sefialan una serie de tramites y procedimientos para la apertura de empresas
que incrementan los tiempos y costos. Sobre los PSC, se reconoce que el desarrollo del comercio
electrénico requiere reglas claras que permitan simplificar y automatizar funciones a través de las
tecnologias de informacion, lo cual demanda seguridad en las firmas electrénicas. En cuanto a la
ALFCP, la exposicion de motivos de dicha ley solicita la revisién de las disposiciones que regulan
las funciones de los corredores publicos para aprovechar el potencial de estos para incrementar la
competitividad y eficacia de los mercados.

Se puede considerar que los problemas identificados separadamente en el SIGER, RUG, PSC y el
Portal convergen en su enfoque y en sus objetivos. Asi, se recomienda al Programa definir un
problema de forma integral, considerando los costos de transaccién y la certeza juridica de los
actos de comercio en el nivel de Propdésito, y la competitividad de las empresas o de la actividad
comercial en el de Fin. En cuanto a la ALFCP, su problema, su ambito de accion y la naturaleza de
intervencién son distintos, y no deberia considerarse parte del Programa.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a. Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b. Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c. Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

Respuesta: Si

Nivel e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
conocer la situacién del problema que pretende atender, y
1 e El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Programa no tiene un diagndstico integral y consistente que describa el problema, sus causas
efectos y caracteristicas; que cuantifique y caracterice la poblacidon que presenta dicho problema, y
que la ubique territoriaimente. Como ya fue mencionado, el problema que aparece en el Arbol de
problemas no esté claramente identificado ni correctamente definido, pero ademas las tres causas
y efectos sefialadas no tienen una relacion l6gicamente consistente con dicho problema, ni
corresponden con las cinco vertientes del Programa.

El SIGER tiene un documento con elementos de diagnéstico—la “Evaluacion del proceso de
modernizacién del Sistema Registral Mexicano”—en el que se mencionan las deficiencias
estructurales del sistema y algunas lineas de actuacion. Si bien este diagndstico es en general
adecuado, no estd actualizado ni tiene las caracteristicas que se piden actualmente a los
programas federales. En el caso del RUG, sélo se identificaron documentos de trabajo
(presentaciones) que sefialan el tiempo y costos promedio para la firma de un contrato de garantia
y su registro en las entidades federativas—17 dias y 2% del crédito. El PSC solo incluye en su
exposicién de motivos algunos sefialamientos generales del problema que esta abordando. Para el
Portal, la Unica referencia formal a la problematica se hace en los antecedentes del Libro Blanco
del RPC, en torno a la necesidad de simplificar el cumplimiento de la regulaciéon para crear
empresas, limitar duplicidades de informacién, reducir los incentivos y el espacio para la corrupcion
y, en general, reducir tiempo y costo econémico asociado a la creacién de empresas. Finalmente,
para la ALFCP, no se presenta ni caracterizar como tal un problema, ni la poblacion que lo sufre.
De cualquier forma, ninguno de los documentos identificados aborda sistematicamente las causas,
efectos o caracteristicas del problema o los problemas que se pretenden resolver, ni tampoco
describen ni cuantifican formalmente la poblacién de que presentan dichos problemas.

No contar con un diagnéstico integral es hasta cierto punto entendible, no sélo porque no existe un
problema integral sino fundamentalmente porque las diferentes vertientes fueron surgiendo a
través del tiempo de forma independiente y se sumaron a las anteriores, con la caracteristica de
que todas convergieron en la DGNM.

Calle del Puente 222 Colonia Ejidos de Huipulco México, D.F. C.P. 14380
Teléfono: 5483-2020 ext. 1312 Fax: 5483-2020 ext. 1303 Correo-e:hfuentes@itesm.mx



¥ ECNOLGGICO Centro de EsFudios Estrqtégicos
DE MONTERREY . Campus Ciudad de México

N ——
N —
N —

3. ¢Existe justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si.

Nivel e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo, y
1 e La justificacion tedérica o empirica documentada no es consistente con el
diagnostico del problema.

Existen diversos documentos en los cuales se justifica empiricamente que las intervenciones
relacionadas con cada una las vertientes del Programa son pertinentes.

En el caso del SIGER, la “Evaluacion del proceso de modernizacion del Sistema Registral
Mexicano”, de 1999, hace una serie de analisis empiricos que dan soporte a las intervenciones, a
partir de los problemas que presentan los sistemas registrales y de los beneficios esperados de su
integracion en una plataforma tecnolégica. En el caso del Portal, el documento “El portal
tuempresa.gob.mx. Facilidad y rapidez en la creaciéon de empresas en México”, elaborado por la
OECD en coordinacion con la Secretaria de Economia, sefiala que las herramientas como el Portal
son una forma de reducir las cargas administrativas de la economia, al mejorar la coordinacion
entre las instituciones involucradas. EI mismo documento sefiala que en el ambito internacional
diversos paises han implementado portales electronicos similares al Portal tuempresa.gob.mx para
fomentar la creacion de empresas. Sefiala el caso del portal Chile Click en Latinoamérica, BizPal
en Canada, Circe en Espafia y una mencion al caso de mejora regulatoria en Portugal.

Para el RUG, el Libro Blanco del Programa cita como antecedente a la Ley Modelo Interamericana
sobre Garantias Mobiliarias y los principios sobre Garantias Mobiliarias del National Law Center for
Inter-America-Free Trade. Ademds, el Programa proporcion6 el documento “El Registro Unico de
Garantias Mobiliarias Mexicano”, en el cual, el Director General de Normatividad Mercantil, Jan R.
Boker e Isis N. Isunza refieren a las experiencias sobre el fortalecimiento de los sistemas
registrales mobiliarios:
e Secured transactions systems and collateral registries (2010). Investment Climate Advisory
Services, The World Bank Group.
e The World Bank Principles and Guidelines for Effective Insolvency and Creditor Rights
Systems (2005), The World Bank.
e UNCITRAL, Legislative Guide on Secured Transactions (2010). United Nations.
e NLCIFT 12 Principles of Secured Transactions Law in the Americas (2006), National Law
Center for Inter-American Free Trade.

Respecto a los PSC, en la exposicion de motivos de la “Iniciativa de Decreto por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones del Cdédigo de Comercio, en materia de firma
electrénica”, se hace referencia la experiencia que ha tenido el Gobierno Federal para implantar
sistemas electrénicos, como el COMPRANET, el SIEM, el SIGER, y el RENAVE. Adicionalmente,
menciona la “Ley Modelo sobre Comercio Electrénico” que elaboré la UNCITRAL para fortalecer la
regulacion que rige el uso de métodos de comunicacion y almacenamiento de informacion en
sustitucion de papel.

En la ALFCP, no se encontrd una justificacién teérica o empirica que sustente la intervencién, mas
alld de la obligacion de hacer cumplir la ley en la materia. Sin embargo, las memorias
documentales de correduria publica de 2006-2012 indican las acciones y logros alcanzados
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[.2 LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO CON LOS CINCO EJES PARA LOGRAR
UNA DEMOCRACIA DE RESULTADOS

4. El Proposito del programa esta vinculado a alguno(s) de los Cinco Ejes para lograr una
Democracia de Resultados:

Respuesta:

El Propédsito del Programa se encuentra vinculando con las metas, objetivos y estrategias
establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, especificamente con los siguientes:

| México en Paz

Obijetivo 1.1 Promover y fortalecer la gobernabilidad democrética.
o Estrategia 1.1.3 Impulsar un federalismo articulado mediante una coordinacion eficaz y
una mayor corresponsabilidad de los tres 6rdenes de gobierno.

IV  México Préspero

Objetivo 4.2 Democratizar el acceso al financiamiento de proyectos con potencial de

crecimiento.

o Estrategia 4.2.2 Ampliar la cobertura del sistema financiero hacia un mayor nimero de
personas y empresas en México, en particular para los segmentos de la poblacién
actualmente excluidos.

o Estrategia 4.2.4. Ampliar el acceso al crédito y a otros servicios financieros, a través
de la Banca de Desarrollo, a actores econdmicos en sectores estratégicos prioritarios
con dificultades para disponer de los mismos, con especial énfasis en éareas
prioritarias para el desarrollo nacional, como la infraestructura, las pequefas y
medianas empresas, ademas de la innovacion y la creacibn de patentes,
completando mercados y fomentando la participacién del sector privado sin
desplazarlo.

Objetivo 4.7. Garantizar reglas claras que incentiven el desarrollo de un mercado interno

competitivo.

o Estrategia 4.7.2. Implementar una mejora regulatoria integral.

o Estrategia 4.7.4. Promover mayores nhiveles de inversion a través de una regulacion
apropiada y una promocion eficiente.

Obijetivo 4.8. Desarrollar los sectores estratégicos del pais.
o Estrategia 4.8.4. Impulsar a los emprendedores y fortalecer a las micro, pequefias y
medianas empresas.

Enfoque transversal (México Préspero)
Estrategia Il. Gobierno cercano y moderno.

o Linea de accion. Fortalecer y modernizar el Registro Publico de Comercio y promover
la modernizacion de los registros publicos de la propiedad en las entidades federativas.
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|.3 ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

5. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnédstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:
a. Unidad de medida
b. Estan cuantificadas
c. Metodologia para su cuantificacion
d. Fuentes de informacién.
Respuesta: No.

El Programa no cuenta con un documento en el cual se defina la poblacién potencial y objetivo con
las caracteristicas que define la pregunta. Solamente en algunos documentos se hace referencia
de forma genérica a los posibles usuarios.

Calle del Puente 222 Colonia Ejidos de Huipulco México, D.F. C.P. 14380
Teléfono: 5483-2020 ext. 1312 Fax: 5483-2020 ext. 1303 Correo-e:hfuentes@itesm.mx



&

A
BT

e — Cecn:tro de Ecs;ugmds clfs:\;lqteglcos
DE MONTERREY. ampus Ciudad de Mexico N —
N —

6. Existe informaciéon que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:
a. Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c. Esté sistematizada.
d. Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Respuesta: No aplica.

Por la naturaleza del Programa, éste no dispone de un padron de beneficiarios tradicional. No
obstante, cada vertiente del mismo cuenta con informacion sistematizada de los usuarios, la cual
esta definida por sus documentos normativos—tramites o lineamientos.

En cada base de datos se almacena informacion de los usuarios y del tipo de servicio solicitado.

Por ejemplo, en el caso del Portal se registran los tramites realizados por cada usuario; en el RUG
se inscriben las garantias en prenda; y en el SIGER los actos de comercio inscritos.

10
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7. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las
mediciones.

Respuesta: No aplica

El Programa no recolecta informacién socioecondémica de sus beneficiarios. Esto se debe
fundamentalmente a la naturaleza de sus intervenciones, que estan orientadas hacia los actos de
comercio y no como tal hacia las personas que los realizan, por lo que dicha informacién puede no
ser relevante.
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[.4 EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

8. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:
a. Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigtiedad en su redaccion.
b. Estan ordenadas de manera cronoldgica.
c. Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.
d. Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.
Respuesta: No.

La matriz de indicadores no cuenta con al menos una Actividad para cada uno de los
Componentes descritos, ya que no hay una actividad relacionada al Componente “B. Las oficinas
del Registro Publico de Comercio son reguladas y supervisadas mediante verificaciones,
supervisiones y/o auditorias efectuadas a los servicios”. También se observa que no hay
Actividades adecuadas que refieran al RUG; y no se asociaron Actividades al Portal y a la ALFCP.
El resumen narrativo no cuenta con supuestos que en conjunto contribuyan a la realizacién de los
Componentes.

Por otro lado, se identificaron Actividades que no estan en el componente adecuado, tal es el caso
de las actividades “A1. Prestadores de Servicios de Certificacion y servicios adicionales
acreditados” y “A2. Prestadores de servicios de certificacion y servicios adicionales supervisados”,
que por la nomenclatura se ubicarian en el Componente “A. Usuarios que requieren los servicios y
condiciones de negocio mediante el Registro Unico de Garantias Mobiliarias” pero que se
relacionan en mayor medida a la vertiente del PSC.

Para el componente “C. Corredores Publicos y Registradores y/o Responsables de oficina del
Registro Publico de Comercio calificados y reconocidos mediante el otorgamiento de
Habilitaciones”, se indica la actividad “C. Licenciados en derecho interesados en aplicar el examen
como aspirantes a corredor publico”. Esta no se considera una Actividad propia del programa, sino
una condicion externa que no debe incluirse en la matriz, por lo que el Componente no contaria
con ninguna Actividad valida para su cumplimiento.

Es importante hacer notar que los Componentes sefialados en la matriz de indicadores no se
consideran precisos, ya que no refieren a los productos o servicios que ofrece cada vertiente del
programa. Esto es importante, ya que al hacer recomendaciones sobre los Componentes, las
actividades deberian cambiar radicalmente y en todo caso aumentar el nimero de ellas.
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9. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a. Son los bienes o servicios que produce el programa.
b. Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.
Cc. Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propésito.
d. Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propésito.
Respuesta: No.

El resumen narrativo no incorpora Componentes que refieran al Portal y el PSC y el Componente
que refiere al SIGER no se considera adecuado—para este nivel no se incluye ningn supuesto en
la matriz de indicadores. Dicha matriz cuenta con tres Componentes, aunque éstos no refieren a
los bienes y servicios que proporciona el programa en todas sus vertientes—Ilo cual seria la
practica mas adecuada. Solamente hay dos que refieren a dichas vertientes: “A. Usuarios que
requieren los servicios y condiciones de negocio mediante el Registro Unico de Garantias
Mobiliarias” asociada al RUG y “C Corredores Publicos y Registradores y/o Responsables de
oficina del Registro Publico de Comercio calificados y reconocidos mediante el otorgamiento de
habilitaciones” asociada a la ALFCP. Si bien es cierto que el Componente “B. Las oficinas del
Registro Publico de Comercio son reguladas y supervisadas mediante verificaciones, supervisiones
y/o auditorias efectuadas a los servicios” hace referencia al SIGER, éste no se redacta de forma
que sea congruente con la estrategia por que se integra a dicha vertiente y como una solucién al
problema de la certidumbre juridica indicada en el Propdésito.

A pesar de que se redactan como resultados logrados, el Componente “B. Las oficinas del Registro
Publico de Comercio son reguladas y supervisadas mediante verificaciones, supervisiones y/o
auditorias efectuadas a los servicios” se asemeja en mayor medida a un resumen correspondiente
para un nivel de Actividades. En el caso del Componente “A. Usuarios que requieren los servicios y
condiciones de negocio mediante el Registro Unico de Garantias Mobiliarias” la redaccion refiere a
una condicién externa por lo que no se considera valido—posiblemente acorde para la definicion
de un supuesto en este nivel de la matriz.

Derivado de lo anterior, se concluye que los Componentes no son suficientes para cumplir con el
Propoésito. Solamente el Componente “C” esta redactado adecuadamente y cumple con primeras
dos caracteristicas requeridas, aunque se vincula con la ALFCP, la cual se recomienda separar del
Programa para que se guarde una mayor consistencia en la alineacién de objetivos. La
contribucién de la ALFPC a la competitividad no es directa como lo son las otras vertientes.

Se recomienda incorporar en la MIR del programa los siguientes Componentes:
o Actos de comercio registrados, documentados y transferidos a la oficina de registro central

mediante medios informaticos.
e Garantias mobiliarias registradas mediante medios informaticos.
e Prestadores de servicios de certificacion y adicionales acreditados.
e Empresas dadas de alta mediante el portal tuempresa.gob.mx
e Firmas electronicas registradas
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10. El Prop6sito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a. Es consecuencia directa que se espera ocurrirA como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.
b. Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.
d. Esta redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida. Incluye la poblacion objetivo.
Respuesta: Si

o

Nivel e El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2

El Propésito definido en la matriz de indicadores es Unico y contribuye al logro del Fin, ya que la
certidumbre juridica es una condicién indispensable para mejorar la competitividad. No obstante,
en la alineacion del Propoésito con el Fin, se observa que ambos hacen referencia a la certidumbre
juridica, lo que implica una proposicion tautologica. El Propdsito no estd controlado por los
responsables del programa, debido a que la certidumbre juridica no se determina por la
modernizacién de sistemas informaticos, en su caso, solamente contribuyen a ella.

La redaccion del Propdsito, tal y como se encuentra actualmente no se considera una
consecuencia directa de los Componentes. Como ya fue mencionado, el resumen del Componente
“B. Las oficinas del Registro Publico de Comercio son reguladas y supervisadas mediante
verificaciones, supervisiones y/o auditorias efectuadas a los servicios” tiene mayor relevancia como
una descripcion de Actividades; y en el caso del Componente “A. Usuarios que requieren los
servicios y condiciones de negocio mediante el Registro Unico de Garantias Mobiliarias” se refiere
a una condicién exdégena al Programa, por lo que no contribuye al logro del Propésito. También es
importante sefialar que no todas las vertientes del Programa convergen a fortalecer la certeza
juridica que indica en el Propésito, como es el caso del Portal—en el caso de la ALFCP, la certeza
juridica es una consecuencia directa de la aplicacion de una ley.

El Propdsito esta redactado como una situacién alcanzada e incluye a una poblaciéon objetivo. No
obstante, a pesar de que el Programa se denomina de forma genérica como Registro Publico del
Comercio, los usuarios de todas las vertientes incorporan un conjunto mayor que los usuarios del
Registro Publico de Comercio como institucion. De tal forma, el sefialamiento de la poblacién
objetivo es impreciso. Al igual que en toda la matriz de indicadores, no se incorporan supuestos
que refieran a condiciones exdgenas que no controla el Programa pero contribuyen al logro de la
I6gica vertical.

En linea con el analisis del problema a resolver propuesto, se recomienda que el Programa precise
la redaccion del Propésito, de una forma similar a la siguiente: “Las unidades econdémicas
incrementan la certidumbre juridica y reducen los costos de transaccion en la realizaciéon de
tramites y registro de actos de comercio”. Esta redaccion incluye todos los ambitos de accion que
podrian derivarse del Portal, el RUG, el SIGER y el PSC, mas no asi los de la ALFCP, que tiene en
todo caso un ambito de accién, un enfoque, e incluso un problema y por lo tanto un objetivo distinto
a las otras cuatro vertientes.
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11. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a. Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su
redaccion.
b. Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
gue la ejecucién del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
c. Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.
e. Estavinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.
Respuesta: Si.

o

Nivel e El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2

En términos generales, se puede mencionar que existe en parte, una relaciéon causal entre el
Propdsito, al indicar una situacion que implica una mayor certeza juridica y la contribuciéon de esta
para aumentar la competitividad indicada en el Fin. No obstante, ambos niveles incorporan una
situacién de mejora en la certidumbre juridica, a través de la modernizacién y el uso de sistemas
informéticos. Esto hace que la relacion causal no sea completa, ya que no se observa en todos los
objetivos a nivel de Fin, sean causados por la condicién en el Propésito.

Es importante precisar que se puede argumentar que la certidumbre juridica contribuye a la mejora
de la competitividad pero el resumen no indica claramente esta posible relacion. Es claro que la
competitividad no esta determinada solamente por la certidumbre por lo cual, programa no es
suficiente para alcanzar el Fin—condiciéon adecuada para el resumen de la matriz de indicadores.

En un segundo nivel, se observa que la posible relacion de causalidad no se identifica
adecuadamente porque el resumen a nivel de Fin no esta claramente especificado. Este hace
referencia a los factores econdmicos, tecnoldgicos y empresariales por medio de la apertura de
empresas y la modernizacion del Registro Publico de Comercio. No es claro el significado de
dichos factores.

El Fin se vinculdé con el Eje “Economia competitiva y generadora de empleos” del Programa
Sectorial de Economia 2007-2012, especificamente con los objetivos: “5. Potenciar la productividad
y competitividad de la economia mexicana para lograr un crecimiento econdémico sostenido y
acelerar la creacion de empleos” y el objetivo 6 “Promover la creacion, desarrollo y consolidacion
de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES)”. También se vinculd con el objetivo 3
“Garantizar la proteccién a los derechos de propiedad del eje “Estado de Derecho y Seguridad” y
con el objetivo 4 “Mejorar la regulacion, la gestidon, los procesos y los resultados de la
Administracion Publica Federal para satisfacer las necesidades de los ciudadanos en cuanto a la
provisién de bienes y servicios publicos” del eje “Democracia Efectiva y Responsable”.

La recomendacién del equipo evaluador es modificar la redaccion del Fin, para el Programa que
agruparia el RUG, el portal, el SIGER y el CS de la siguiente manera: “Contribuir a la mejora de la
competitividad del pais a través de la modernizacion y simplificacion de tramites y registro de actos
de comercio”.
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12. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: No

No existe un documento normativo que integre las cinco vertientes del programa, y en el que se
identifique el resumen narrativo. De forma individual, en el caso del SIGER, del RUG, de la PSC y
la ALFCP si existen documentos normativos, aunque tampoco identifican el resumen narrativo
descrito en la matriz de indicadores.

El 27 de agosto del 2009 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion una reforma al Cddigo
de Comercio que establecia la implementacién del RUG como una seccion del Registro Publico de
Comercio a cargo de la Secretaria de Economia. En el caso del SIGER, se cuenta con los
“Lineamientos para la Operacion del Registro Publico del Comercio”, los cuales son el documento
normativo mas cercano; y para el PSC, el viernes 29 de agosto se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el Decreto por el que “Se reforman y adicionan diversas disposiciones del cédigo de
comercio en materia de firma electrénica”. En lo que se refiere al Portal, no existe un documento
normativo del mismo como tal. En contraste, éste se rige por la normatividad que aplica a cada
tramite que esta vinculado al Portal. En la ALFCP, este es el documento normativo.
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13. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros

b) Relevantes

c) Econdmicos

d) Monitoreables

e) Adecuados
Respuesta: Si

Nivel e Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

1

Si bien los indicadores propuestos en la matriz de indicadores cuentan con al menos una de las
caracteristicas indicadas, en general se concluye que no son relevantes ni adecuados.

A nivel de Fin, solamente hay un indicador, aun cuando existen dos problemas implicitos en el
resumen narrativo a este nivel. Este se refiere a la certeza juridica; sin embargo, se deja sin
abordar el tema de la competitividad. La férmula del indicador es la suma de las “...interacciones
con efectos juridicos realizadas mediante nuevos apoyos tecnolégicos”, la cual no se considera
relevante, ya que una interaccion que genere efectos juridicos no proporciona informacién sobre el
impacto del programa en la certeza juridica o la competitividad, lo cual es el efecto deseable—de
acuerdo con el Fin actual.

El indicador de Propésito se puede resumir como las oficinas del registro publico que utilizan
internet. Si bien, el indicador puede ser adecuado, no es suficiente para verificar el logro del
Propésito debido a que no genera informacion sobre los cambios que producen los sistemas
informéticos sobre la certidumbre juridica.

A nivel de Componente, existen tres indicadores (uno por componente). Sin embargo, aunque
estan alineados con el resumen actual de cada Componente, no se consideran pertinentes debido
a que el resumen narrativo para este nivel no es apropiado.

Debido a que no se han especificado Actividades para cada uno de los Componentes, se observa
un déficit de indicadores en la matriz. Ademas, el indicador “Servicios de firma electronica
avanzada acreditados a los Prestadores de Servicios de Certificacion” refiere a un Componente
que no esta definido en la matriz. Finalmente, el indicador, “Niumero de examenes de aspirante
aplicados” esta referenciado a una actividad que implica una condicién exdgena al programa, por lo
cual no se considera pertinente ni relevante en este contexto. Es decir, refiere a la medicién de los
interesados en aplicar el examen como aspirantes a corredor publico, que es un factor que no
controla el Programa, ya que no realiza actividades que fomenten el interés de posibles aspirantes.
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14. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:
a. Nombre
Definicion
Método de calculo
Unidad de Medida
Frecuencia de Medicion
Linea base
Metas
Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

SQ 0 ao0o

Respuesta: Si

Nivel e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

4

Derivado de la revisién de las fichas técnicas que corresponden a los indicadores del Programa, se
concluye que éstas contienen todas las caracteristicas requeridas en la pregunta.

En un sentido mas amplio, las principales areas de mejora de las fichas, de acuerdo con los
indicadores que se encuentran actualmente en la matriz, son las relacionadas a cubrir faltantes de
informacion; esto es especialmente en lo que corresponde a la informacion de series estadisticas,
lo cual permitiria apreciar en mejor la pertinencia y factibilidad de las metas establecidas. En las
fichas tampoco se hace un analisis sobre las caracteristicas basicas que se esperan en los
indicadores de la MIR, en términos de claridad, relevancia, pertinencia, economia y capacidad de
monitoreo.
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15. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a. Cuentan con unidad de medida
b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.
Respuesta: Si

Nivel o Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las
1 caracteristicas establecidas.

En términos generales, todos los indicadores cuentan con al menos una de las caracteristicas
establecidas—todos cuentan con una unidad de medida. En un primer nivel de andlisis, la meta de
“Supervisiones y/o auditorias efectuadas a los servicios” no estaria orientada al desempefio, ya
que es menor en comparacién con periodos anteriores. La meta programada de “Usuarios que
requieren los servicios y condiciones de negocio mediante el Registro Unico de Garantias
Mobiliarias” tampoco se considera orientada al desempefio porque en 2012 fue superada en mas
de 140%, y la meta programada de 2013 fue apenas 11% mayor a la meta programada de 2012. El
indicador “Numero de examenes de aspirante aplicados” refiere a un factor externo por lo que no
se considera valida la meta.

En cualquier caso, el equipo evaluador no cont6 con informacion sobre el desempefio historico de
los indicadores (en caso de existir), ni con un diagndstico general que da origen al problema para
dimensionar y valorar en mayor medida el establecimiento de las metas. Por otro lado,
independientemente de que se recomendaran una serie de indicadores adicionales, en razén de
los cambios a nivel de Fin, el Propdsito y los Componentes, y por las propias condiciones de los
indicadores actuales, se considera importante revisar la pertinencia de las meta asociada al
indicador “Numero de Inscripciones que se efectiian en el Registro Unico de Garantias Mobiliarias”.
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16. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacién con las siguientes caracteristicas:
a. Oficiales o institucionales
b. Con un nombre que permita identificarlos.
c. Permiten reproducir el célculo del indicador.
d. Publicos, accesibles a cualquier persona.
Respuesta: Si

Nivel e Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
1 establecidas.

Todos los indicadores de la matriz cuentan con medios de verificaciéon (indicados en las fichas de
cada indicador) y son generados por el area encargada de operar el programa en forma de
reportes, archivos o bases de datos internas. Por lo que no se pudo confirmar la existencia de un
nombre especifico que permita identificar dicho medio de verificacion.

Se observa que el indicador es reproducible con la informacién que genera el area responsable del
programa. No obstante, la accesibilidad para el publico en general puede ser mejorada a través de
la publicacién de estadisticas asociadas a cada una de las vertientes en diferentes medios de
informacién—por ejemplo en la pagina de la Secretaria de Economia. Actualmente, la informacion
se publica en los Informes de Gobierno, los Informes de Labores y los Informes de Rendicién de
cuentas.
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17. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién, es decir,
cadarenglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a. Los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores,
es decir, ninguno es prescindible.
Los medios de verificacién son suficientes para calcular los indicadores.

c. Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese
nivel.

Respuesta: No

El equipo evaluador no conté con los informes o reportes que genera el programa para determinar
si los medios de verificacién son necesarios y suficientes para calcular los indicadores.

Por otro lado, se puede sefialar que a nivel de Actividades y de Componentes, los indicadores
permiten medir directa o indirectamente el objetivo de ese nivel, tal como esté el resumen actual.
Sin embargo, a nivel de Propdsito no se considera que el indicador “Oficinas del Registro Publico
de Comercio que utilizan Internet” permita medir directa o indirectamente el resumen indicado a
este nivel “Los usuarios del Registro Publico de Comercio obtienen certidumbre juridica mediante
la modernizacion de los sistemas informaticos, generando condiciones de negocio”, ya que la
conexion a internet no asegura certidumbre juridica.

A nivel de Fin, tampoco es claro que el indicador “Interacciones con efectos juridicos realizadas
mediante nuevos apoyos techoldgicos” mida el resumen “Contribuir a la competitividad vy
certidumbre juridica de los factores econdmicos, tecnoldgicos y empresariales, mediante los
proceso de apertura de empresas y modernizacion del Registro Publico de Comercio debido a que
las interacciones con efectos juridicos no reflejan el fortalecimiento de la competitividad, ni de la
certeza juridica.

En cualquier caso, debido a las recomendaciones del equipo evaluador sobre la I6gica vertical, se

considera necesario modificar los indicadores para cada nivel, lo que cambiaria la alineacion
Obijetivo-Indicador-Medio de Verificacion.
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18. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus
respuestas a las preguntas de este apartado.

El equipo evaluador recomienda separar del Programa las acciones derivadas de la ALFCP, ya
gue los objetivos de esta vertiente no son del todo coincidentes con la ldgica causal de los
objetivos que persiguen los otros segmentos; ademas, el ambito de accién y la naturaleza de
intervencién son claramente de una naturaleza diferente en comparacion con las otras vertientes
del Programa. De la ALFCP surge la figura del Corredor PUblico y las acciones que derivan en
torno a dicha figura, la cual surge principalmente por la necesidad de dar fe publica para realizar
actos de comercio. De tal forma, se recomienda que se integren en un programa, al Portal, al RUG,
al SIGER y al PSC, ya que la alineacién de su contribucion para mejorar la certidumbre juridica y
disminuir los costos de transaccion para fortalecer en Ultima instancia la competitividad del pais es
mas homogénea que en el caso de la ALFCP.

En especifico, se recomienda la siguiente redaccion a nivel de Fin: “Contribuir a la mejora de la
competitividad del pais a través de la modernizacién y simplificacion de tramites y registro de actos
de comercio”. A nivel de Propésito se recomienda incorporar “Las unidades econdmicas
incrementan la certidumbre juridica y reducen los costos de transaccion en la realizacion de
tramites y registro de actos de comercio”. Los Componentes serian precisamente cada una de las
vertientes integradas al Programa:

A. Actos de comercio registrados, documentados y transferidos a la oficina de registro central
mediante medios informéticos.

B. Garantias mobiliarias registradas mediante medios informaticos.

C. Prestadores de servicios de certificacién y adicionales acreditados.

D. Empresas dadas de alta mediante el portal tuempresa.gob.mx

Las especificacion de las Actividades deberian estar alineadas con estos Componentes,
asegurando que son suficientes y necesarias para la consecucion de los mismos. De forma mas
general, el equipo evaluador, recomienda una revision y ajuste integral de los indicadores, medios
de verificacién y supuestos, para garantizar la légica vertical y horizontal de todos ellos.
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.5 ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS FEDERALES

19. ¢Con cudles programas federales y en qué aspectos el programa evaluado podria
tener complementariedad y/o coincidencias?

El Programa presenta complementariedades con programas y acciones de caracter federal, estatal
y municipal. A nivel general, todas las vertientes del Programa se complementan el Fondo PYME,
el cual apoya la creacion de SARES, programas de mejora regulatoria, interconexion tecnolégica
entre niveles municipales y estatales para la apertura y operacién de empresas. También se
complementa con los Programas de Mejora Regulatoria (digitalizacién) de la COFEMER. De forma
mas particular encontramos las siguientes complementariedades y coincidencias:

SIGER
Tiene complementariedad con la utilizaciéon de la Firma Electrénica Avanzada (FEA) la cual se
pretende homologar en la Version 2.0 del SIGER con la que es expedida por el SAT.

RUG

El RUG también presenta complementariedades con el Programa para la Constitucién de
Garantias Liquidas de Financiera Rural, el cual tiene por objeto “garantizar en forma liquida, los
créditos de los Productores, Empresas Rurales, Intermediarios Financieros Rurales y Entidades
Dispersoras de Crédito con la Financiera Rural, asi como brindar apoyos para enfrentar
contingencias de mercados, desastres naturales o cambios en las condiciones de produccion.
Asimismo, apoya en la constitucion de reservas preventivas a las Entidades de Intermediacion
Financiera, dando prioridad a Intermediarios Financieros Rurales (IFR) o Entidades Dispersoras
(ED) que demuestren el otorgamiento de créditos en municipios o localidades de alta y muy alta
marginacion”. Adicionalmente, se complementa con los programas de garantias de NAFIN.

PSC
Complementa los esfuerzos de promocién de la firma electronica del SAT, los de las iniciativas de
simplificacién administrativa, y los de promocién de comercio electrénico de la SE.

Portal

El Portal presenta complementariedades con tramites federales, ya que si bien no se realizan
dentro del Portal, se utiliza su infraestructura tecnolégica para acceder a ellos. Los tramites son: a)
con la Solicitud de Inscripcion al Registro Federal de Contribuyentes ante el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT); b) con el tramite de Alta Patronal e Inscripcién en el Seguro de
Riesgos de Trabajo ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); c) con el tramite de
Aprobacién de Planes y Programas de Capacitacion y Adiestramiento ante la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social (STPS); d) con la solicitud de Registro de Marcas, Avisos Comerciales y
Publicacion de Nombres Comerciales ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI);
e) con la solicitud de Suministro de Energia Eléctrica en el Valle de México ante la Comisién
Federal de Electricidad; f) con el Registro como Generador de Residuos Peligrosos ante la
Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT); g) con el Aviso de
Funcionamiento y de Responsable Sanitario ante la Comision Federal para la Proteccion Contra
Riesgos Sanitarios (COFEPRIS); h) con la obtencién del permiso de Descarga de Aguas
Residuales ante la Comision Nacional del Agua (CONAGUA); i) con el otorgamiento de la
autorizacion para el uso del logotipo “Hecho en México” Beneficios y Uso de la Marca; j) con los
avisos ante el Registro Nacional de Inversion Extranjera (RNIE).

Asimismo, se complementa con los programas de Desarrollo de la Economia Digital, el Comercio,
los Servicios y la Innovacion de la SE y con las Actividades orientadas al Otorgamiento de
Garantias Financieras del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.
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ll. VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PROGRAMA

El Programa responde a necesidades reales y relevantes a nivel nacional, considerando cada una
de las cinco vertientes que lo integran: el SIGER, el RUG, el Portal, el PSC y la ALFCP. Sin
embargo, no ha identificado claramente ni definido correctamente cual es el problema o necesidad
prioritaria que justifica su existencia, y tampoco cuenta con un diagnéstico que precise las causas,
efectos y caracteristicas de dicho problema, y que cuantifique y caracterice a la poblacién que lo
presenta. Si bien para cada vertiente se pueden encontrar indicios en diversos documentos, el
Programa no ha documentado como tal un problema focal que los integre de forma ldgica y
consistente, a partir de los criterios establecidos para la formulacion de programas
gubernamentales. A su vez, esto afecta otros aspectos basicos del disefio del Programa,
incluyendo el Arbol de Problemas, la Matriz de indicadores y sus objetivos, que también presentan
deficiencias e inconsistencias en su formulacion y especificacion.

Para subsanar la situacién antes descrita, el equipo evaluador recomienda definir el problema focal
en torno a los altos costos de transaccion asociados con diversos actos de comercio asi como a la
vulnerabilidad en el registro de los mismos, que afectan negativamente la certeza juridica de la
actividad comercial y la competitividad de las empresas. Una vez que se redefina el problema focal,
se pueden entonces elaborar un diagnéstico y redefinir los elementos formales del disefio que asi
lo ameriten, para lo cual la evaluacién presenta una serie de analisis y sugerencias puntuales.

En cuanto a la definiciéon de los objetivos del Programa, el equipo evaluador recomienda que a
nivel de Fin se considere una aproximacion como la siguiente: Contribuir a la mejora de la
competitividad del pais a través de la modernizacién y simplificacion de tramites empresariales y
del registro de actos de comercio”. A nivel de Propdsito, se puede definir en lineas similares a las
siguientes: Las unidades econdémicas incrementan la certidumbre juridica y reducen los costos de
transaccion en la realizacién de tramites empresariales y el registro de actos de comercio”. A su
vez, los Componentes del Programa se definirian considerando cada una de sus vertientes.

Otro aspecto importante a considerar en el disefio actual del Programa es la inclusion de la
ALFCP. Si bien es posible hallar una légica integradora para las vertientes del SIGER, el RUG, el
Portal y el PSC, a la luz del problema, el enfoque de intervencién y sus objetivos, esto no ocurre
con la ALFCP. Es evidente que dicha vertiente es de naturaleza distinta a las demas, pues se
centra en habilitar a Corredores Publicos, en cumplimiento de lo establecido en la ley respectiva;
ello responde a una necesidad legitima, pero diferente y separable. Por ello, el equipo evaluador
considera conveniente separar a la ALFCP del resto de las vertientes del Programa,
considerandola como una funcidn distinta y complementaria a cargo de la DGNM.

Finalmente, cabe destacar que el Programa presenta complementariedades con una amplia gama

de programas e iniciativas gubernamentales a nivel federal, estatal y municipal, lo que se
considera como una de sus principales fortalezas.
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[I.CONCLUSIONES

Cada una de las vertientes del Programa cuenta con evidencia empirica documentada
gue apoya la pertinencia en el uso de dicha politica.

El programa recolecta informacion sistematizada para cada uno de los distintos
usuarios de cada vertiente.

Las acciones que derivan de la operacién del Programa y sus vertientes estan
alineadas con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

El Programa (definido por sus vertientes) tiene complementariedades con diversos
programas y acciones de politica publica.

El Programa no plantea un disefio congruente y consistente para el logro de los
objetivos planteados.

El Programa agrupa distintas lineas de acciébn que se agregaron en un paquete
presupuestal y que no necesariamente convergen en un mismo objetivo.

El Programa no identifica formalmente el problema o necesidad que pretenda resolver.
La anica referencia es un Arbol de Problemas que define un problema que no esta
claramente identificado ni correctamente definido.

El Programa no cuenta con un diagndstico formal que identifique el problema.

Si bien los problemas identificados individualmente por el Portal, el RUG, el SIGER y
el PSC convergen en su enfoque y sus objetivos, el problema de la ALFCP es distinto
y no deberia considerarse parte del Programa.

No hay evidencia que sustente la intervencion de la ALFCP, mas alla de la obligacion
de hacer cumplir una Ley.

No hay una definiciéon formal de la poblacion potencial ni de la poblacion objetivo, ya
sea del Programa como un todo o para cada una de sus vertientes.

Cada vertiente del Programa cuenta con informacién de sus usuarios.

El programa no cuenta con al menos una Actividad relevante para cada uno de los
Componentes.

El Programa no define un Componente por cada una de las vertientes que lo integran.
Los Componentes actuales refieren a una redaccion a nivel de Actividades o a
factores externos que no deben incluirse en la matriz.

El Propésito no se considera una consecuencia directa de los Componentes.

El Fin y el Propdésito sefialan un mismo objetivo, por lo que no se identifica claramente
la relacion causal entre ambos.

Los indicadores de la matriz no son suficientes para validar la l6gica horizontal.

Las fichas técnicas de los indicadores no incorporan informacién estadistica que
fortalezca y contextualice las metas definidas.

La accesibilidad de los indicadores y medios de verificacion presenta areas de
oportunidad.
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IV. LISTA DE ACRONIMOS Y ABREVIACIONES

ALFCP: Aplicacion de la Ley Federal de Correduria Publica
DGNM: Direccién General de Normatividad Mercantil
COFEMER: Comision Federal de Mejora Regulatoria
COMPRANET: Sistema de Compras del Gobierno Federal
MIR: Matriz de indicadores

PSC: Prestadores de Servicios de Certificacion

Portal: Portal tuempresa.gob.mx

RENAVE: Registro Nacional de Vehiculos

RUG: Registro Unico de Garantias Mobiliarias

SAT: Sistema de Administracion Tributaria

SE: Secretaria de Economia

SIEM: Sistema de Informacién Empresarial Mexicano

UNCITRAL: Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional

Calle del Puente 222 Colonia Ejidos de Huipulco
Teléfono: 5483-2020 ext. 1312 Fax: 5483-2020 ext. 1303

México, D.F. C.P. 14380
Correo-e:hfuentes@itesm.mx

26



S — Centro de Estudios Estratégicos

' DE MONTERREY. Campus Ciudad de México N
N —

V. ANEXOS

V.1 ANEXO 1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA REGULACION Y MODERNIZACION DEL SERVICIO DEL
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO Y APOYO A LOS REGISTROS PUBLICOS DE LA PROPIEDAD, ASi COMO LA
APLICACION DE LA LEY FEDERAL DE CORREDURIA PUBLICA

Identificacion del programa: Regulacién y Modernizacion del Servicio del Registro Publico de
Comercio y Apoyo a los Registros Publicos de la Propiedad, asi como la Aplicacion de la Ley
Federal de Correduria Publica

Modalidad: G005

Dependencia o entidad: Secretaria de Economia

Unidad responsable: Direcciobn General de Planeacion y Evaluacién de la Secretaria de
Economia.

Tipo de evaluacién: Disefio

Afio de la evaluacion: 2013

Problema o necesidad que pretende atender

El Programa no cuenta con un documento oficial o formal que identifique el problema o necesidad
prioritaria que pretende resolver a través de las cinco vertientes que lo integran: SIGER, RUG,
Portal, PSC y ALFCP. Sin embargo, en el Arbol de problemas se identifica al problema focal como
“Poco desarrollo y promocién en el uso de tecnologias de la informacién, implementaciéon de
herramientas que fomenten la seguridad juridica, para generar mejores condiciones tanto al
régimen juridico como al ambiente de negocios”. Este problema no esta claramente identificado ni
correctamente definido, de acuerdo con los criterios establecidos en la metodologia de marco
l6gico. En primer lugar porque el uso de herramientas no son por si mismos un problema, sino en
todo caso medios para alcanzar objetivos. En relacién con la seguridad juridica, el enunciado es
vago y muy amplio, por lo que deberia precisarse y plantearse de forma negativa, aludiendo a un
problema real y relevante.

La contribucién del Programa presupuestario a los Cinco Ejes
El Programa presupuestario contribuye fortaleciendo la competitividad y la certeza juridica a través
de los siguientes obijetivos indicados en los Cinco Ejes:

México en Paz
e Objetivo 1.1 Promover y fortalecer la gobernabilidad democrética
e Enfoque transversal

México Prospero.

e Objetivo 4.2 Democratizar el acceso al financiamiento de proyectos con potencial de
crecimiento.

o Objetivo 4.7. Garantizar reglas claras que incentiven el desarrollo de un mercado  interno
competitivo.

Obijetivo 4.8. Desarrollar los sectores estratégicos del pais.
Enfoque transversal

Descripcién de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece
El Programa cuenta con objetivos particulares, los cuales pueden encontrarse en diversos
documentos. Por ejemplo, en el Anexo Técnico al Convenio DGRMSG-CON-5-10. Analisis, Disefio
e Implementacion del Registro Unico de Garantias Mobiliarias y del Crecimiento de la
Funcionalidad del Portal tuempresa.gob.mx. En este documento se menciona que México sea
considerado en un Top Reformer por el Banco Mundial, a través del reporte Doing Business,
constituyendo uno de los objetivos que justifican la necesidad de contar con los servicios para el
crecimiento del Portal; asi como de crear la infraestructura de operacién del RUG.
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Identificacion y cuantificacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida

El programa no ha identificado ni cuantificado la poblacién potencial ni objetivo, ya sea a nivel
general o para cada una de sus vertientes. No obstante, dichas vertientes cuentan con registros de
los usuarios que utilizan los servicios, por lo que se puede disponer de la poblacién atendida—a
pesar de que esta separada.

Coberturay mecanismos de focalizacion

La cobertura del Programa para cada uno de sus segmentos es a nivel nacional. Sin embargo, no
lleva a cabo mecanismos de focalizacién, en parte porque las acciones estan basadas en leyes de
aplicacion general.

Presupuesto aprobado (2013): $172, 030,086

Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes
Nivel de objetivo | Nombre del Indicador Meta

. Interacciones con efectos juridicos realizadas mediante

Fin . 62,000
nuevos apoyos tecnolégicos

Propésito Oficinas del Registro Publico de Comercio que utilizan 191
Internet
Numero de habilitaciones expedidas 385

Componentes Nu!'nero de Inscrlpmone.s'qge se efectian en el Registro 30,000
Unico de Garantias Mobiliarias
Numero de supervisiones o auditorias 90
Servicios de firma electrénica avanzada acreditados a los >

Actividades Prestadores de Servicios de Certificacion
Numero de examenes de aspirante aplicados 114

Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad

El Programa efectivamente atiende un problema o necesidad real. No obstante, es necesario
documentar dicho problema en un diagndstico que lo identifique y caracterice, asi ubique sus
causas y efectos. Con ello, la operacion del Programa puede ser mas efectiva porque entre otras
cosas le permitira definir y cuantificar la poblacién potencial y objetivo, asi como establecer metas
que estan basadas en una planeacion estratégica adecuada.

Por otro lado, el Programa agrupa vertientes de apoyo que no necesariamente convergen a un
mismo objetivo, por lo que se considera necesario separar la Aplicacion de la Ley Federal de
Correduria Publica de los otras vertientes, las cuales que pueden tener como Fin “Contribuir a la
mejora de la competitividad del pais a través de la modernizacion y simplificacion de tramites y
registro de actos de comercio”. A nivel de Propdsito el Portal, el RUG, el PSC y el SIGER pueden
incorporar en la MIR, “Las unidades econdémicas incrementan la certidumbre juridica y reducen los
costos de transaccién en la realizacién de tramites y registro de actos de comercio”. Finalmente,
los Componentes serian precisamente cada una de las vertientes integradas al Programa.
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V.1 ANEXO 2. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES POTENCIAL Y OBJETIVO

No aplica. El programa no cuenta con la una metodologia para cuantificar a la poblacion potencial y
objetivo.
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V.1 ANEXO 3. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE BENEFICIARIOS

No aplica.
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V.1 ANEXO 4. INDICADORES

Nom_bredel Met'odode Claro Relevante | Econémico = Monitoreable = Adecuado Definicion Frecue‘n(_:l'ade Cilie Comp_ort_amlento
Indicador Célculo Medicion del indicador

Interacciones
con efectos
juridicos
realizadas Sumatoria Si No Sl Si Si Si Si Si Si Si Si
mediante nuevos
apoyos
tecnolégicos
Oficinas del
Registro Publico
de Comercio que
utilizan Internet
Numero de
inscripciones
que se efectlan
en el Registro Sumatoria Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Unico de
Garantias
Mobiliarias

Sumatoria Si No Si Si No Si Si Si Si Si Si

Sumatoria
Numero de de
supervisiones 0 | supervisione Si No Si Si No Si Si Si Si Si Si
auditorias sylo
auditorias
Sumatoria
NUmero de de
habilitaciones corredores Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
expedidas publicos
habilitados

Servicios de
firma electrénica
avanzada
acreditados a los | Sumatoria Si Si Si Si Sl Si Si Si Si Si Si
Prestadores de
Servicios de
Certificacion
NUmero de
supervisiones Sumatoria Si No Si Si Si Si Si Si Si Si Si
y/o auditorias
NUmero de
examenes de
aspirante
aplicados

Sumatoria Si No Si Si No Si Si Si Si Si Si
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Nombre del Programa: Regulacién y Modernizacién del Servicio del Registro Publico de Comercio y Apoyo a los Registros Publicos de la
Propiedad, asi como la Aplicacion de la Ley Federal de Correduria Pablica.
Modalidad: G005
Dependencia/entidad: Secretaria de Economia

Unidad responsable: Direccion General de Normatividad Mercantil
Tipo de evaluacién: Disefio
Afio de evaluaciéon: 2013

Nivel de Unidad Orientada a Propuesta
Obieti Nombre del Indicador de Justificacion impulsar el Justificacion Factible Justificacion de Mejora
jetivo . o
Medida desempefio de la Meta
Interacciones con efectos No hay una relacién clara y correcta No se encontr6 soporte No se encontr6
. L ; ; - mental de | mental .
Fin juridicos realizadas mediante | 62,000 No entre el nombre de la unidad de na docume ta} de la n.a soporte docu' ental de Si
. - S metodologia para la metodologia para
nuevos apoyos tecnolégicos medida con el nombre del indicador. B B
determinar las metas determinar las metas
- . . i N ncontré N ncontré
Oficinas del Registro Publico No hay una relacion correcta entre el dgci?neen(t:gl (tjé)lzoporte Sc? f)?tee df)ocutn?ental de
Propdsito de Comercio que utilizan 191 No nombre de la unidad de medida con el n.a dolodi n.a | P dologi Si
Internet nombre del indicador meto ologia para a metq ologia para
) determinar las metas determinar las metas
No se encontr6 soporte No se encontr6
NUmero de habilitaciones . Expresa la sumatoria de corredores documental de la soporte documental de .
Componentes . i L o n. . n. p i
P expedidas 385 S publicos habilitados. a metodologia para a la metodologia para S
determinar las metas determinar las metas
Numero de Inscripciones que i No se encontr6 soporte No se encontr6
, . No hay una relacion correcta entre el
f n en el Registri ; ) mental de | mental .
Componentes se efectuian e e Reg stro 30,000 No nombre de la unidad de medida con el n.a docume ta} de la n.a soporte docu' ental de Si
Unico de Garantias - metodologia para la metodologia para
s nombre del indicador. p ;
Mobiliarias determinar las metas determinar las metas
No se encontr6 soporte No se encontr6
Numero de supervisiones o . Expresa la sumatoria de supervisiones documental de la soporte documental de .
Componentes L 90 Si P . na p n.a p Si
auditorias 0 auditorias realizadas. metodologia para la metodologia para
determinar las metas determinar las metas
Servicios de firma electrénica No hay una relacion correcta entre el No se encontrd soporte No se encontrd
L avanzada acreditados a los nombre de Ig un idad de medlda con el documental de la soporte documental de .
Actividades . 2 No nombre del indicador. Ademas de que n.a . n.a p Si
Prestadores de Servicios de - . metodologia para la metodologia para
PP redujeron la meta a la mitad de la del . B
Certificacion . determinar las metas determinar las metas
afio 2012.
i No se encontr6 soporte No se encontré
. . No hay una relacion correcta entre el
Actividades Numero de examenes de 114 No nombre de la unidad de medida con el na documente}l dela na soporte docu[nental de Si
aspirante aplicados S ' metodologia para ’ la metodologia para
nombre del indicador. . B
determinar las metas determinar las metas
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V.1 ANEXO 6. PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

El equipo evaluador recomienda las siguientes modificaciones a la matriz de indicadores:

e Separar del Programa las acciones derivadas de la ALFCP, ya que los objetivos de esta
vertiente no son del todo coincidentes con la Idgica causal de los objetivos que persiguen
los otros segmentos.

Para el Portal, al RUG, al SIGER y al PSC se recomienda integrar el siguiente resumen narrativo:

e Fin: “Contribuir a la mejora de la competitividad del pais a través de la modernizacién y
simplificacién de tramites y registro de actos de comercio”.
e Propésito: “Las unidades econdmicas incrementan la certidumbre juridica y reducen los
costos de transaccion en la realizacién de tramites y registro de actos de comercio”.
e Componentes:
o Actos de comercio registrados, documentados y transferidos a la oficina de
registro central mediante medios informéticos.
o Garantias mobiliarias registradas mediante medios informaticos.
o Prestadores de servicios de certificacion y adicionales acreditados.
o Empresas dadas de alta mediante el portal tuempresa.gob.mx

e Las Actividades deberian estar alineadas con estos Componentes, asegurando que son
suficientes y necesarias para la consecucion de los mismos.
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V.1 ANEXO 7. COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS FEDERALES

Nombre del Programa: Regulacién y Modernizacién del Servicio del Registro Publico de Comercio y Apoyo a los Registros Publicos de la
Propiedad, asi como la Aplicacion de la Ley Federal de Correduria Publica.

Modalidad: G005

Dependencia/entidad: Secretaria de Economia

Unidad responsable: Direccion General de Planeacion y Evaluacion

Tipo de evaluacién: Disefio

Afio de evaluaciéon: 2013

¢Con cuadles ¢Con cuadles
Nombre del Poblacién Tipo de Cobertura Fuentes de  programas programas

Programa Modalidad Entidad Proposito“gpjetivo  Apoyo  Geogréfica Informacién  federales  federales se  >ustificacion

coincide? complementa?

Programa para la

Constitucion de F-001 Financiera Si si si si No Si Si Si
P L Rural

Garantias Liquidas

Actividades

orientadas a otorgar
financiemiento,
garantias, F-026 NAFIN Si No Si No No No No No
capacitacion,
asistencia técnica e
informacién
Modernizacion del
marco regulatorio y

Secretaria de

operativo para la G-001 p Si No Si No No No No No
. L : Economia, SE

inversion extranjera

en México

Desarrollo de la

Economia Digital, el Secretaria de

Com.eruo, los P-005 Economia, SE Si No Si No No No No No
Servicios y la

Innovacion

Fondo Nacional .

Emprendedor S-020 ngrzﬁtn?.[: geE Si No Si No No No No No
Actividades Banco Nacional

orientadas al de Obrasy

Otorgamiento de E-018 Servicios Si No Si No No No No No
Garantias Publicos,

Financieras S.N.C.
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V.1 ANEXO 8. PRINCIPALES FORTALEZAS, RETOS Y RECOMENDACIONES

Temade Fortaleza y Oportunidad / Referencia i
Recomendacion

evaluacion Debilidad o Amenaza (Pregunta)
FORTALEZA Y OPORTUNIDAD

Desarrollar un Diagnéstico
integral del problema focal
que justifica la existencia del
Programa, considerando al
SIGER, RUG, Portal, y PCS.
El documento debera cubrir
3 los requerimientos de
contenido y metodologia
establecidos para tales
efectos, e integrar las
justificaciones empiricas de
las acciones que realiza el
Programa.

Fortaleza

Cada una de las vertientes
del Programa cuenta con
Justificacion de evidencia empirica
creacion y disefio documentada que apoya la
pertinencia en el uso de
dicha politica.

Fortaleza

El programa recolecta
Poblacién potencial | informacion sistematizada
y objetivo para cada uno de los
distintos usuarios de cada
vertiente.

Fortaleza

Las acciones que derivan
Contribucion con de la operacion del

los 5 ejes Programa y sus vertientes 4
nacionales estan alineadas con el Plan
Nacional de Desarrollo
2013-2018.

Fortaleza

El Programa (definido por
sus vertientes) tiene
complementariedades con
diversos programas y
acciones de politica
publica. A nivel general,
esto incluye al Programa
de Mejora Regulatoria de la
COFEMER,; los SAREs
estatales y municipales; el
Fondo PYME. El SIGER 19
complementa a la Firma
Electronica Avanzada del
SAT. El RUG lo hace con
Programa para la
Constituciéon de Garantias
Liquidas de Financiera
Rural, asi como los
programas de garantias de
NAFINSA. El Portal
complementa una amplia
serie de acciones y

Complementarieda
des y coincidencias
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trdmites federales,
incluyendo la Solicitud de
Inscripcién al Registro
Federal de Contribuyentes
ante el SAT, el trdmite de
Alta Patronal e Inscripcion
en el Seguro de Riesgos de
Trabajo ante el IMSS, la
Aprobacion de Planes y
Programas de Capacitacion
y Adiestramiento ante la
STPS, y la solicitud de
Registro de Marcas, Avisos
Comerciales y Publicacion
de Nombres Comerciales
ante el IMPI, entre otras. El
PCS complementa los
esfuerzos de promocion de
la firma electrénica del
SAT, los de las iniciativas
de simplificacion
administrativa, y los de
promocion de comercio
electrénico de la SE.

DEBILIDAD O

AMENAZA

Justificacién de
creacion y disefio

Debilidad

El Programa no plantea un
disefio congruente y
consistente para el logro de
los objetivos planteados.

Todas

Redefinir el disefio del
programa.

Justificacion de
creacion y disefio

Debilidad

El programa agrupa
distintas lineas de accion
gue se agregaron en un
paquete presupuestal y que
no necesariamente
convergen en un mismo
objetivo.

Separar las vertientes que
comparten un mismo
objetivo.

Justificacién de
creacion y disefio

Debilidad

El programa no identifica
formalmente el problema o
necesidad que pretenda
resolver. La Unica
referencia es un Arbol de
Problemas que define un
problema gue no esta
claramente identificado ni

correctamente definido

A partir de la redefinicion del
Programa, elaborar un
documento formal que
identifique el problema focal,
identificando la poblacién
gue presenta la necesidad.
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Elaborar un diagnéstico
integral que identifique el

Debilidad problema focal, sus causas,
Justificacién de El Programa no cuenta con 5 sus efectos, y que
creacion y disefio un diagnéstico formal que cuantifique y ubique
identifique el problema. geograficamente a la
poblacién con dicho
problema.
Debilidad
Si bien los problemas
identificados
individualmente por el
Justificacién de Portal, el RUG, el SIGER y Separar del Programa la
A o el PSC convergen en su 1 .
creacion y disefio o vertiente de la ALFCP.
enfoque y sus objetivos, el
problema de la ALFCP es
distinto y no deberia
considerarse parte del
Programa.
Debilidad
e ., No hay ewdenma que Eliminar del Programa las
Justificacién de sustente la intervencion de : .
- o . . 3 acciones derivadas de la
creacion y disefio la ALFCP, mas alla de la
. - . ALFCP.
obligacion de hacer cumplir
una Ley.
Debilidad
No hay una definicién Definir formalmente la
formal de la poblacién poblacién potencial y
Poblacién potencial | potencial ni de la poblacion 5 objetivo, de forma que se
y objetivo objetivo, ya sea del pueda calcular en términos
Programa como un todo o reales el avance del
para cada una de sus Programa.
vertientes.
Debilidad A partir de la redefinicion del
. El programa no cuenta con "
Matriz de o Programa, especificar las
S al menos una Actividad 8 2
indicadores Actividades relevantes para
relevante para cada uno de . . ;
cumplir con la légica vertical.
los Componentes.
Debilidad
El Programa no define un
Componente por cada una
de las vertientes que lo -
. ) Redefinir los Componentes
Matriz de integran. Los Componentes - .
- : 9 en funcion de las vertientes
indicadores actuales refieren a una .
> . gue integran el Programa.
redaccion a nivel de
Actividades o a factores
externos que no deben
incluirse en la matriz.
Debilidad
Matriz de El Proposito no se Cambiar la redaccion a nivel
- considera una 10 L
indicadores de Propdsito.

consecuencia directa de los
Componentes.
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Matriz de Debilidad 11 Cambiar la redaccion a nivel
indicadores El Fin y el Propdsito de Fin.
sefialan un mismo objetivo,
por lo que no se identifica
claramente la relacién
causal entre ambos.
Debilidad A partir de la redefinicion de
. Los indicadores de la la matriz, establecer
Matriz de . g o
S matriz no son suficientes 13 indicadores para cada una
indicadores . - ;
para validar la l6gica de las vertientes del
horizontal. Programa.
Debilidad
Las fichas técni I . .
. -as fichas tecnicas de los Alimentar las fichas con la
Matriz de indicadores no incorporan . -
- . - P 14 informacion que genera el
indicadores informacion estadistica que
. Programa.
fortalezca y contextualice
las metas definidas.
Debilidad -
S Definir reportes que puedan
Los indicadores no cuentan ; )
. S ; ser publicados en medios
Matriz de con indicadores y medios ; o~
- PR 16 informéticos y puedan ser
indicadores de verificacion que sean L
. P consultados por el publico en
accesibles para el publico
general.
en general.
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V.1 ANEXO 9. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS DEL PROGRAMA 2013.
INDICADORES
NIVEL OBJETIVOS Tipo- Meta anual
Denominacion Método de calculo | Unidad de medida |Dimension- Aprobadal Modificada
Frecuencia [P
Fin Contribuir a la competitividad y certidumbre Interacciones con efectos sumatoria Tramite Estratégico- N/A 62,000
juridica de los factores econdmicos, tecnoldgicos |uridicos realizadas Eficacia-
ly empresariales, mediante los proceso de mediante nuevos apoyos Anual
apertura de empresas y modernizacion del tecnologicos
Registro Publico de Comercio.
Propésito  |Los usuarios del Registro Publico de Comercio  [Oficinas del Registro Sumatoria Oficina Estratégico- N/A 191
obtienen certidumbre juridica mediante la Publico de Comercio que Eficacia-
modernizacion de los sistemas informéticos, utilizan Internet Semestral
generando condiciones de negocio.
ComponentelA Usuarios que requieren los servicios y NUmero de Inscripciones Sumatoria Inscripcion Gestion- N/A 30,000
condiciones de negocio mediante el Registro que se efecttan en el Eficacia-
Unico de Garantias Mobiliarias Registro Unico de Trimestral
Garantias Mobiliarias
B Las oficinas del Registro Publico de Comercio [Numero de supervisiones Sumatoria de Procedimiento Gestion- N/A 90
son reguladas y supervisadas mediante 0 auditorias Supervisiones y/o Eficiencia-
verificaciones, supervisiones y/o auditorias auditorias Semestral
efectuadas a los servicios.
C Corredores Publicos y Registradores y/o NUmero de habilitaciones Sumatoria de NuUmero de corredores| Gestion- N/A 385
Responsables de oficina del Registro Publico de [expedidas corredores publicos Eficacia-
Comercio calificados y reconocidos mediante el habilitados Semestral
otorgamiento de Habilitaciones
Actividad  |A 1 Prestadores de Servicios de Certificaciony  [Servicios de firma Sumatoria Servicio Gestion- N/A 2
servicios adicionales acreditados. electronica avanzada Eficacia-
acreditados a los Semestral
Prestadores de Servicios
de Certificacion
A 2 Prestadores de servicios de certificacion y NuUmero de Sumatoria Supervision Gestion- N/A 2
servicios adicionales Supervisados supervisiones y/o Eficiencia-
auditorias Semestral
C 3 Licenciados en derecho interesados en NUmero de examenes de Sumatoria Examen Gestion- N/A 114
aplicar el examen como aspirantes a corredor aspirante aplicados Eficiencia-
publico. Trimestral
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V.1 ANEXO 10. FUENTES DE INFORMACION

Nombre del Programa: Regulacién y Modernizacién del Servicio del Registro Publico
de Comercio y Apoyo a los Registros Publicos de la
Propiedad, asi como la Aplicacién de la Ley Federal de
Correduria Publica.

Modalidad: G005

Dependencia/Entidad: Secretaria de Economia

Unidad Responsable: Direccion General de Normatividad Mercantil
Tipo de Evaluacién: Disefio

Afio de la Evaluacion: 2013

Referencias Juridicas:

Abogados Sierra y Vazquez. (2011). Registry of Guarantees on Mobile Assets. Revista
COELUM. No. 3.

H. Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, HCDD. (2012). Cédigo de
Comercio- Nuevo Cadigo publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 7 de octubre
al 13 de diciembre de 1889.

——————————————— . (2011). Ley General de Sociedades Mercantiles.

--------------- . (2012). Reglamento de la Ley Federal de Correduria Publica.

State University of New York at Buffalo, University of Arizona-College of Law. (2013).
Paper Mexico's Current Secured Financing system: The law, the Registries and the need
of reform.

Referencias Gubernamentales:

Banco Mundial, Corporacion Financiera Internacional. (2007). Doing Business en México
2007.

--------------- . (2009). Doing Business en México 2009.

——————————————— . (2012). Doing Business en México 2012.

--------------- . (2013). Doing Business en México 2013.

Organizacioén para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, OCDE. (2007). Extracto de
la guia para mejorar la calidad regulatoria de Tramites estatales y municipales e impulsar
la competitividad de México.

Presidencia de la Republica. (2000). Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
——————————————— . (2011). Ley Federal de Correduria Publica.

——————————————— . (2003). Reglamento del Registro Publico de Comercio.

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, SECOFI. (1999). Evaluacion del Proceso de
Modernizacién del Sistema Registral Mexicano (Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio).

Secretaria de Gobernacion, SEGOB. (2013). Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, SHCP. (2013). Formato para la entrega de
contenido para el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Secretaria de Economia, SE. (2003). Manual de Procedimientos del Examen Definitivo a
Corredor Publico.

--------------- . (2003). Manual de Procedimientos de Expedicién de Titulo Habilitacién.
--------------- . (2003). Manual de Procedimientos de Expedicion de Titulo de Nueva
Habilitacion.

--------------- . (2003). Manual de Procedimientos de Expedicién deTitulo de Habilitacion y
Nueva Habilitacion por Cambio de Plaza.
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——————————————— . (2003). Manual de Procedimientos del Registro de Titulo de Habilitacion y/o
Titulo de Nueva Habilitacion.
--------------- . (2003). Manual de Procedimientos del Registro de Firma, Rubrica y

variaciones.

——————————————— . (2003). Manual de Procedimientos del Registro de Garantia.

--------------- . (2003). Manual de Procedimientos de Actualizacion y Vigencia de la
Garantia.

——————————————— . (2003). Manual de Procedimientos de Autorizaciébn y Registro de Sello
Oficial.

--------------- . (2003). Manual de Procedimientos de Libros de Registro de Corredor
Pdblico.

——————————————— . (2003). Manual de Procedimientos de Notificacién de Domicilio de Corredor
Publico previo al inicio de funciones.

——————————————— . (2012). Estadisticas del Portal Tu Empresa Disponible en: tuempresa.gob.mx
——————————————— . (2010). Aclaracién al Acuerdo por el que se establecen las formas para llevar
a cabo las inscripciones y anotaciones en el Registro Publico de Comercio y en el
Registro Unico de Garantias Mobiliarias.

——————————————— . (2007). Acuerdo que modifica las Reglas Generales a las que deberan
sujetarse los prestadores de servicios de certificacion.

--------------- . (2010). Acuerdo que modifica las Reglas Generales a las que deberan
sujetarse los prestadores de servicios de certificacion.

——————————————— . (2013). Acuerdo que modifica las Reglas Generales a las que deberan
sujetarse los prestadores de servicios de certificacion.

--------------- . (2007). Anexo Técnico al Convenio niumero DGRMSG-CON-5-10. Analisis,
Disefio e Implementacion del Registro Unico de Garantias Mobiliarias y del Crecimiento
de la Funcionalidad del Portal Tuempresa.gob.mx

--------------- . (2009). Descripcion del RUG.

——————————————— . (2010). Registro Unico de Garantias Mobiliarias (Solicitud de
Retroalimentacion de Usuarios).

--------------- . (2010). Alternativas de Implementacion del Registro Unico de Garantias
Mobiliarias.

——————————————— . (2010). Seguimiento y avances del RUG.

--------------- . (2010). Acuerdo por el que se establecen las formas para llevar a cabo las
inscripciones y anotaciones en el Registro Publico de Comercio y en el Registro Unico de
Garantias Mobiliarias.

--------------- . (2005). Politica de Certificados de la Autoridad Certificadora raiz de la
Secretaria de Economia.

——————————————— . (2005). Declaracion de Practicas de Certificacion de la Autoridad
Certificadora raiz de la Secretaria de Economia.

--------------- . (2011). Lineamientos para la operaciéon del Registro Publico de Comercio.
--------------- . (2003). Manual de Procedimientos de la Direccién General de Normatividad

--------------- . (2010). Oficio de Autorizacién del Manual de Organizacion de la Direccién
General de Normatividad Mercantil.

--------------- . (2013). Folleto de la OCDE sobre el Portaltuempresa.gob.mx.

--------------- . (2013). Presentacion del portal tuempresa.gob.mx.

--------------- . (2004). Manual de Procedimientos de la Direccion General de Normatividad
Mercantil
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——————————————— . (2004). Reglamento del Cédigo de Comercio en Materia de Prestadores de
Servicios de Certificacion.

--------------- . (2004). Reglas generales a las que deberan sujetarse los prestadores de
servicios de certificacion.

——————————————— . (2008). MIR 2008.

--------------- . (2009). MIR 20009.

--------------- . (2009). MIR 20009.

——————————————— . (2010). MIR 2010.

--------------- . (2011). MIR 2011.

--------------- . (2012). MIR 2012.

——————————————— . (2013). MIR 2013.

——————————————— . (2012). indice Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Puablica
Federal 2006-2012.

——————————————— . (2012). Informe de Rendicibn de Cuentas de la Administracién Publica
Federal 2006 — 2012.

--------------- . (2011). MIR 2011 del Programa Generacion de condiciones de competencia
leal de comercio y emision de normatividad eficiente comercial, mercantil y de inversion
extranjera.

--------------- . (2012). MIR 2012 del Programa Generacion de condiciones de competencia
leal de comercio y emision de normatividad eficiente comercial, mercantil y de inversion
extranjera

——————————————— . (2012). Sexto Informe de Labores de la Secretaria de Economia

42

Calle del Puente 222 Colonia Ejidos de Huipulco México, D.F. C.P. 14380
Teléfono: 5483-2020 ext. 1312 Fax: 5483-2020 ext. 1303 Correo-e:hfuentes@itesm.mx



Th' TECNOLGGICO
/ DE MONTERREY.

Centro de Estudios Estratégicos
Campus Ciudad de México

N ——
N —
N —

V.1 ANEXO 11. FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y EL COSTO

DE LA EVALUACION

Datos Generales

Nombre de la instancia evaluadora:

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey

Nombre del coordinador de la
evaluacion:

Hugo Javier Fuentes Castro

Nombres de los principales
colaboradores:

Andrés Blancas Martinez
Julio Espinosa Torres
Jorge Mario Soto Romero

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento ala
evaluacion:

Direccion General de Planeacion y Evaluacién

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién:

Mtro. Fernando L6pez Portillo Tostado y Lic. Flor de Luz
Guadalupe Hernandez Barrios

Forma de contratacion de la
instancia evaluadora:

Asignacion directa

Costo total de la evaluacion:

$300,000.00 (IVA incluido)

Fuente de financiamiento:

Recursos federales
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