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Introduccion

Antecedentes

A partir de la primera revisién realizada en 2008, el nimero de matrices ha ido en constante
aumento, debido a la incorporacién de diversas clasificaciones de programas presupuestarios con
caracter de obligatoriedad, de acuerdo con lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion de los Ejercicios Fiscales 2007 a 2010. Por ello, ha sido fundamental enfocarse en el
mejoramiento de las matrices que han presentado inconsistencias, dandole seguimiento a las
recomendaciones que se derivaron de las revisiones realizadas por el Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) en conjunto con la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Uno de los primeros pasos para la implementacion de la Metodologia de Marco Légico (MML) se
llevé a cabo durante 2007, con la generacion de normatividad que otorgo el fundamento legal para
el desarrollo de las MIR. En ese contexto se emitieron los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas Federales de la Administracion Puablica Federal, en donde se
establecieron las normas y la informacion que deben contener las Matrices de Indicadores de
Resultados.

Asimismo, se emitid dentro de los Lineamientos Generales para el Proceso de Programacion y
Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal 2008, la Metodologia de Marco Légico, estableciendo con
ello los procedimientos técnicos y normativos para generar la Matriz de Indicadores de Resultados;
en ese documento se integré también el Instructivo para el llenado de la Ficha Técnica del
Indicador, documento que establece el conjunto de elementos que describen las caracteristicas
de un indicador para su mejor comprensidn, interpretacion y calculo. En este escenario iniciaron
las actividades de capacitacion de funcionarios publicos, precisamente en materia de la
Metodologia de Marco Ldgico; este proceso culmind con la primera carga de la MIR dentro del
Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH).

Para el afio 2008, se publicaron los Lineamientos para la Actualizacion de la Matriz de Indicadores
de los Programas Presupuestarios y la Elaboracién de los Calendarios de Metas de los Indicadores
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2008, documento que regula
la actualizaciéon y registro de las Matrices de Indicadores de Resultaos a través del PASH, asi
como la elaboracion y registro del calendario de metas para los indicadores a monitorear de ese
mismo afio.

El proceso de capacitacion a funcionarios publicos de dependencias, entidades y programas de la
APF continué; se iniciaron las actividades encaminadas a brindar asistencia técnica para el
mejoramiento de las MIR y de los indicadores, creando para estos Ultimos una capacitacion
especial para mejorar la calidad en el disefio y construccién de los indicadores contenidos en las
MIR de los programas federales.
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Derivado del conjunto de acciones anteriores y en congruencia con el Articulo 77 de la Ley General
de Desarrollo Social, dio inicio el proceso de revision de indicadores de desempefio contenidos en
las MIR durante 2009; cabe subrayar que el Articulo 77 sefiala que el CONEVAL aprobara los
indicadores, sometiéndolos a consideracion de la SHCP y, a la Camara de Diputados por conducto
de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF), para que emitan las recomendaciones que en su
caso estime pertinentes. Para ello, el CONEVAL disefié una estrategia de aprobacion de los
indicadores de las MIR, que consiste en una revision de las caracteristicas minimas que debe
tener un indicador, asi como un analisis especifico sobre los indicadores de resultados, con la
finalidad de contribuir a mejorar las herramientas que coadyuvan a la toma de decisiones sobre la
politica de desarrollo social.

Esquema de aprobacion de indicadores

El esquema de aprobacion de Indicadores, aprobado por la Comision Ejecutiva del CONEVAL,
consta de 3 etapas: Valoracion integral de indicadores de resultados, servicios y gestion,
Valoracién especifica de indicadores de resultados y Emision del dictamen de aprobacién de los
indicadores.

Valoracién integral de indicadores de resultados, servicios y gestién

En esta etapa se determina si los indicadores de resultados, servicios y gestion de un programa
social cumplen con los criterios minimos de disefio: Relevancia, Adecuacion, Claridad y
Monitoreabilidad.

Estos criterios se eligieron debido a que se refieren a aspectos esenciales que debe cumplir
cualquier indicador sin importar si es de resultados, servicios o gestion, por lo que puede decirse
gue son criterios basicos aplicables a todo el conjunto de indicadores de los programas sociales
del gobierno federal. A continuacion se describe en qué consiste cada criterio:
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Relevancia: Adecuacion:

Un indicador es adecuado cuando aporta la
informacion suficiente para emitir un juicio terminal
y homogéneo respecto del desemperio del
programa, es decir, que distintos actores pueden
llegar a conclusiones similares al interpretar el
indicador. Lo anterior implica que las metas anuales
y sexenales sean congruentes con el sentido del
indicador (ascendente o descendente) y que su
dimensién (eficiencia, eficacia, calidad o economia)
sea consistente con los conceptos de la MML.

Un indicador es relevante cuando aporta
informacion de al menos un factor relevante del
objetivo al cual se encuentra asociado, es decir,

debe estar definido sobre algin aspecto importante
con sentido practico. Esto implica ademds, que en el
indicador se especifique al menos una meta acorde
con su frecuencia de medicion y que esté
construido como la relacion de dos o mas variables.

Claridad:

Un indicador es claro cuando no existen dudas
acerca de qué es lo que busca medir. Esto implica
gue el nombre del indicador sea autoexplicativo y
acorde con el método de calculo, que la frecuencia

de medicidn y la unidad de medida entre las
variables que integran el método de calculo sean
consistentes y que la descripcion de dichas variables
permita a cualquier actor comprender a qué se
refieren los términos y conceptos usados.

Monitoreabilidad:

Un indicador es monitoreable si la informacién de
sus medios de verificacidn es precisa e inequivoca.
Esto implica que se conozcan el valor de la linea
base del indicador y los datos precisos para ubicar
dénde es posible consultar el medio de verificacion,
y que la periodicidad con la cual éste se actualiza
sea consistente con la frecuencia de medicion del
indicador.

Tomando en cuenta lo anterior, para simplificar y sistematizar el analisis del cumplimiento de los
criterios de disefio, el CONEVAL desarroll6 dos instrumentos de apoyo:

1) la Ficha de Evaluacion de la Matriz de Indicadores para Resultados, y
2) la Ficha de Evaluacion de Indicadores.

Estas fichas de evaluacién se conforman de reactivos binarios (Si/No) que identifican si la MIR y
los indicadores de un programa poseen ciertas caracteristicas; con la Ficha MIR se analiza los
objetivos, indicadores, medios de verificacion y supuestos en su conjunto para determinar si la
MIR cumple con los aspectos metodolégicos de la MML y con la normativa aplicable. Por su parte,
la Ficha de Indicadores analiza, para cada uno de los indicadores, si estos son relevantes,
adecuados, claros y monitoreables. Cabe mencionar que estos instrumentos han sido validados
estadisticamente por un consultor externo experto en la elaboracion de instrumentos de medicién.

Valoracion especifica de indicadores de resultados

Esta etapa se centré en valorar la consistencia de los indicadores de resultados tanto del nivel de
Fin como de Propésito. Este ejercicio implico la conformacion de una Mesa Técnica de Revision
de Indicadores de Resultados (MeTRI) integrada por funcionarios publicos de la SHCP, ASF,
Unidades de Evaluacion o Planeacion de las Coordinadoras de Sector y representantes de los
propios programas; también la conforman un experto(a) temético(a) y funcionarios publicos del
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CONEVAL. Las reuniones de la Mesa Técnica tienen la funcion de valorar la consistencia de cada
uno de los indicadores de resultados contenidos en las diferentes MIR de los programas federales.

Las sesiones de las MeTRI se llevan a cabo priorizando las mejoras que pudieran tener los
indicadores de resultados; en primer lugar, el ejercicio recoge las contribuciones del experto
tematico relacionadas con el mejoramiento técnico de los indicadores; en segundo lugar, el experto
tematico da cuenta de aportaciones enfocadas en mejorar el establecimiento de medios de
verificacién, identificar posibles sesgos y en general hacer recomendaciones relacionadas con el
disefio y la construccion estadistica del indicador.

Emision del dictamen de aprobacién de los indicadores

Una vez que se cuenta con los informes especificos para cada uno de los programas sobre la
consistencia de los indicadores contenidos en las MIR, se envian a consideracién de la SHCP y
de la Camara de Diputados por conducto de la ASF, para los comentarios que consideren
pertinentes. Posterior a ello, se turnan a la Comision Ejecutiva para su analisis y posible dictamen;
la Comision Ejecutiva entonces, otorga la valoracion correspondiente a cada programa y turnan
los resultados al Comité Directivo para determinar la aprobacién o no de los indicadores.
Finalmente, se genera el dictamen sobre los indicadores por programa, siendo el resultado final
una de las siguientes alternativas:

|

s Aprobacion directa

eLos indicadores cumplen con los criterios minimos necesarios en
materia de disefo y consistencia para medir los objetivos del programa
social.

=y Aprobacidn condicionada

|
N
.
.

eLos indicadores requieren de modificaciones menores para cumplir con
los criterios minimos necesarios en materia de disefio y consistencia
para medir los objetivos del programa social.

el Sin aprobacion

.
.
N

eLos indicadores atiin no cumplen con los criterios minimos de disefio y
consistencia, requieren cambios para que puedan medir los objetivos
del programa social.
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Avance en el proceso de aprobacion de indicadores
Figura 1. Avance historico en el proceso de aprobacion de indicadores
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Como se observa en la figura 1, desde 2012 se ha presentado una evolucién favorable en la
aprobacién de indicadores, a excepcién de 2016, afio en el cual se llevé a cabo la reingenieria del
gasto publico, implementada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la cual
derivé en la fusion y modificacién poco favorable de programas sociales, quienes debieron
establecer nuevos objetivos e indicadores.

En 2019, la meta planeada de programas con indicadores aprobados se plante6 en 45% y se
obtuvo un total de 57%, lo cual, equivale a 12% mas de lo que se habia programado. Este resultado
se explica debido a que los programas que participaron en mesas de trabajo, MeTRI y asesorias
técnicas se comprometieron a realizar modificaciones sustanciales en sus indicadores, las cuales
se plasmaron en Agendas de Trabajo especificas para realizar mayoritariamente en las MIR 2020.
Para 2020 se planea alcanzar una meta de aprobacion de 56%, la cual toma en cuenta los ajustes
que siguen experimentando los programas sociales derivado del cambio de Administracion.
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A continuacién, se presentan los comentarios y sugerencias que se derivan del analisis sobre la
consistencia de los indicadores de resultados de la MIR del Programa, llevado a cabo durante la
etapa de valoracién especifica del esquema de aprobacion de indicadores, por parte del experto
tematico y demas integrantes de la Mesa Técnica de Revision de Indicadores.

|. Comentarios generales

El programa U007 Programa de Apoyo Financiero a Microempresas Familiares, coordinado por la
Secretaria de Economia, es una de las acciones realizadas por el gobierno Federal para mitigar
las afectaciones econdmicas experimentadas por la poblacion microempresaria a causa de la
pandemia global provocada por el virus SARS-CoV-2 (COVID 19). En el presente informe se hacen
recomendaciones puntuales a los objetivos de Fin y de Propdsito, asi como a sus indicadores
asociados, con la finalidad de mejorar su enfoque de resultados.

Il. Comentarios especificos

Valoracién del Objetivo de Fin

Objetivo: Contribuir a contener el decrecimiento econémico.

Comentarios:

Al revisar la l6gica vertical del programa, se observa que su objetivo de Fin resulta muy amplio,
toda vez que su Propdsito esta centrado en los sectores industrial, de comercio y servicios.
Asimismo, la redaccion tiene un sentido negativo, que podria generar imprecisiones a la hora de
su interpretacién o analisis.

Sugerencia:

Con base en lo sefialado en el parrafo previo, se propone el siguiente ajuste en el objetivo de Fin
del programa:

“Contribuir a recuperar el crecimiento econdémico de los sectores industrial, de comercio
y servicios”
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Adicionalmente, el programa puede buscar una alineaciéon con el objetivo 3 del Programa Sectorial
de Economia: “Promover la creacion y consolidacién de las MIPYMES productivas para una mayor
inclusioén productiva”. Por tanto, el objetivo de Fin podria redactarse como sigue:

“Contribuir a la creacion y consolidaciéon de las MIPYMES productivas para una mayor
inclusiéon productiva”

Valoracion del Indicador de Fin 1

N [olpplo] N6 IR le[[e=Ts ]88 Tasa de variacion anual real del PIB de las actividades secundarias y terciarias.
Representa el crecimiento porcentual anual real del nivel de la actividad
econdmica del pais, correspondiente a las actividades secundarias y terciarias.
(((PIB total en el periodo t - PIB actividades primarias en el periodo t) / (PIB total
en el periodo t-1 - PIB actividades primarias en el periodo t-1)) - 1) x 100

PIB total en el periodo t - PIB actividades primarias en el periodo t: Producto
Interno Bruto, valores constantes a precios de 2013. PIB y cuentas nacionales,
VLo [[o)6 [EAVETjez=1ei(e]g Y INEGI.; PIB total en el periodo t-1 - PIB actividades primarias en el periodo t-1:
Producto Interno Bruto, valores constantes a precios de 2013. PIB y cuentas
nacionales, INEGI.

Frecuencia de
o Anual
medicion

Unidad de Medida Tasa de variacion

Criterio Valoracién Seméforo
El indicador es poco pertinente, puesto que se mide sobre las
actividades secundarias y terciarias, mientras que en el resumen
narrativo no se hace esa precision. Ademas, es importante que
el programa revise la contribucién que tendria su poblacién
objetivo al PIB total nacional, a fin de verificar si el indicador es
una medida adecuada para medir este objetivo.

Definicion

Método de calculo

Pertinencia Tematica

El indicador es técnicamente factible, puesto que su estimacion

Factibilidad Técnica : i
provine de fuentes oficiales.

El indicador es parcialmente adecuado ya que no permite emitir
un juicio homogéneo sobre la contribucién del programa a la
Adecuacion consecucion de un objetivo de orden superior, al tratarse de un
indicador macroeconémico que no esta acotado sobre los
sectores en los que se enfoca el programa.

El indicador es claro, puesto que existe consistencia entre su
nombre, definicién y método de calculo.

Claridad

© O O @
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El indicador es monitoreable, ya que se sefialan las fuentes de
Monitoreabilidad informacién para estimar el indicador, no obstante, no se incluyen
las ligas electrénicas de consulta.

El indicador es parcialmente relevante, puesto que es posible que

. no mida el decremento econémico, toda vez que la variacion del
Relevancia - ! o
PIB en las actividades secundarias y terciarias puede tener

resultados negativos o positivos.

El indicador no es econémico dado que no es adecuado ni
relevante.

Economia

Adecuaciones sugeridas

Comentarios:

Se considera que un indicador que pudiera ser una opcion que integre mas la contribucién de las
microempresas a la recuperacion del crecimiento econémico en los sectores focalizados por el
programa es la variacién porcentual real del PIB de las actividades de los sectores industrial, de
comercio y setrvicios.

Adecuaciones:

Se sugiere ajustar el indicador para que mida la variacion porcentual real del PIB de las actividades
de los sectores industrial, de comercio y servicios.

Propuesta de nuevo indicador:

Tasa de variacion anual real del PIB de las actividades de los sectores industrial, de comercio y
servicios.

Datos del indicador de Fin propuesto

L Tasa de variacion anual real del PIB de las actividades de los sectores industrial,
Nombre del indicador . ..
de comercio y servicios.

Representa el crecimiento porcentual anual real del nivel de la actividad
Definicion econdmica del pais, correspondiente a las actividades de los sectores industrial,
de comercio y servicios.

(((PIB total de los sectores industrial, de comercio y servicios en el periodo t) /
Método de calculo (PIB total de los sectores industrial, de comercio y servicios en el periodo t-1)) -
1) x 100

\[<lel[o) 6 [SAVE il 10 (613 | PIB y Cuentas Nacionales, INEGI.

10
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De igual forma, si el programa opta por considerar como su Fin el objetivo 3 del PSE, se sugiere
retomar algun indicador sectorial asociado a dicho objetivo. De entre los indicadores disponibles,
se propone valorar los dos siguientes:

¢ Indicador de fomento a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas;
e Tasa de crecimiento del ingreso real de las personas que laboran en las micro,
pequefias y medianas empresas con respecto a 2018.

Valoracién del Objetivo de Propdésito

4 )

Objetivo: Las personas microempresarias (persona fisica o persona moral cuya actividad
constituye una microempresa) con actividades productivas dedicadas a la industria, al
comercio y/o a los servicios, afectadas por la crisis econémica derivada de la emergencia
sanitaria ocasionada por el virus SARS-CoV2, permanecen en operacion.

\. J

Comentarios:

La redaccion del Propésito del programa es confusa, puesto que el cambio o resultado
“permanecen en operaciéon”, podria entenderse como que las personas microempresarias se
mantienen en operacion, que podria significar en sus empresas o en cualquier otra actividad
productiva, o que las microempresas de los beneficiarios del programa permanecen en
funcionamiento. Asimismo, la simple operacion de las microempresas en un escenario de estrés
como el experimentado por la emergencia sanitaria, no significa que sean o se mantengan
rentables para continuar con su funcionamiento en el corto, mediano o largo plazo.

Sugerencia:

Con base en lo sefialado en los péarrafos anteriores, se propone la siguiente opcién para ajustar el
objetivo de Propdsito:

“Las personas microempresarias (persona fisica o persona moral cuya actividad
constituye una microempresa) dedicadas a la industria, al comercio y/o a los servicios,
ante las afectaciones econdémicas derivadas de la emergencia sanitaria generada por el

virus SARS-CoV-2, mantienen sus actividades productivas”

Valoracioén del Indicador de Propésito 1

Porcentaje de personas microempresarias con actividades productivas
dedicadas a la industria, al comercio y/o a los servicios, afectadas por la crisis
econdmica derivada de la emergencia sanitaria ocasionada por el virus SARS-
CoV2, que permanecen en operacion después de un afio.

Nombre del indicador

11
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Mide el porcentaje de personas microempresarias apoyadas por el Programa
Definicion que permanecen en operacion después de un afio respecto de la poblacion
objetivo.

(Nimero de personas microempresarias apoyadas por el Programa que
permanecen en operacion después de un afio en el periodo t / Nimero total de
personas microempresarias con actividades productivas dedicadas a la
industria, al comercio y/o a los servicios, afectadas por la crisis econémica
derivada de la emergencia sanitaria ocasionada por el virus SARS-CoV2 en el
periodo t) x 100

Numero total de personas microempresarias con actividades productivas
dedicadas a la industria, al comercio y/o a los servicios, afectadas por la crisis
econdmica derivada de la emergencia sanitaria ocasionada por el virus SARS-
CoV2 en el periodo t.: Registros internos de la Secretaria de Bienestar, de la
Unidad de Desarrollo Productivo, y de la Unidad de Prospectiva, Planeacion y
\[=Te [ (o]0 [SAVETRfiez=1ei(0]g | Evaluacion, diagndstico del programa.; Nimero de personas microempresarias
apoyadas por el programa que permanecen en operacion después de un afio
en el periodo t.: Registros internos de la Secretaria de Bienestar, de la Unidad
de Desarrollo Productivo, y de la Unidad de Prospectiva, Planeaciéon y
Evaluacion: Levantamiento de informacion de una muestra de las
microempresas apoyadas del Programa.

Frecuencia de
L. Anual
medicion

Unidad de Medida Porcentaje

Criterio Valoracion Seméaforo

Método de calculo

El indicador es pertinente, puesto que mide el cambio o resultado

Pertinencia Tematica i .
gue busca lograr el programa en su poblacion objetivo.

El indicador es técnicamente factible, pero podria presentar
sesgos metodoldgicos, puesto que, de acuerdo con el medio de
verificacion, la cuantificacion de la poblacion objetivo pareciera
ser autodeclarada.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que es posible
determinar un juicio terminal u homogéneo sobre el desempefio
Adecuacion del programa, no obstante, pareciera que la cuantificacion de la
poblacion objetivo pudiese generar sesgos metodoldgicos en los
resultados obtenidos.

El indicador no es claro, puesto que el nombre hace referencia a
los microempresarios afectados por la emergencia sanitaria que
Claridad mantienen en operacion sus empresas, sin embargo, la definicién
y método de calculo especifican que la medicion solamente
considera a los microempresarios apoyados por el programa.

Factibilidad Técnica

El indicador es parcialmente monitoreable, puesto que no se
reporta la liga electrénica de consulta.

Monitoreabilidad

O @ O O O

12
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El indicador es relevante, ya que considera a la poblacion objetivo
Relevancia y al cambio o resultado que busca el programa con la
intervencion.

O

El indicador es econoémico, puesto que es parcialmente adecuado
y relevante, no obstante, es importante que el programa evallie
Economia un medio de verificacién que de manera objetiva cuantifique, ya
sea de manera directa o aproximada las microempresas
afectadas por la emergencia sanitaria.

O

Adecuaciones sugeridas

Comentarios:

Como se senalé arriba, el concepto “permanecer en operacion” puede resultar confuso, toda vez
gue no es claro si se refiere a que las personas microempresarias se mantienen en operacion o
que las microempresas de los beneficiarios del programa permanecen en funcionamiento.

Adecuaciones:

Se sugiere ajustar los elementos que integran al indicador para que se corresponda con lo sugerido
a nivel del objetivo de Propésito:

Porcentaje de personas microempresarias dedicadas a la industria, al comercio
y/lo a los servicios, ante las afectaciones economicas derivadas de la
emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2, que mantienen sus
actividades productivas después de un afio.

Mide el porcentaje de personas microempresarias apoyadas por el Programa
Definicion gue mantienen sus actividades productivas después de un afio respecto de la
poblacion objetivo.

(Nimero de personas microempresarias apoyadas por el Programa que
mantienen sus actividades productivas después de un afio en el periodo t /
Método de calculo Numero total de personas microempresarias dedicadas a la industria, al
comercio y/o a los servicios, ante las afectaciones econémicas derivadas de la
emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 en el periodo t) x 100
Fuente personas beneficiarias: Registros Internos del Programa.

V(= llere snVErdiilorzlwl0]g | Poblacion objetivo del programa: Registros Internos del Programa, Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) y Censo Econdmico 2020.

Nombre del indicador
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Valoracién del Indicador de Propdsito 2

\[o)09 o] (=Ne [EIR a6 (o= (s [6]88 Cobertura del Programa.

Muestra la cantidad de personas microempresarias que obtienen apoyos
Definicion mediante financiamiento del Programa como proporcion de la poblacion
objetivo.

(Nimero de personas microempresarias apoyadas con financiamiento en el
Método de calculo periodo t / Nimero de personas microempresarias de la poblacién objetivo en
el periodo t) x 100

Numero de personas microempresarias apoyadas con financiamiento en el
periodo t.: Registros internos de la Secretaria de Bienestar, de la Unidad de
Desarrollo Productivo, y de la Unidad de Prospectiva, Planeacion y Evaluacion,
Informes trimestrales del Programa disponibles en
https://www.gob.mx/se/acciones-y-programas/informes-de-labores-se.;
Numero de personas microempresarias de la poblacion objetivo en el periodo t.:
Registros internos de la Secretaria de Bienestar, de la Unidad de Desarrollo
Productivo, y de la Unidad de Prospectiva, Planeacién y Evaluacion, Informes
trimestrales del Programa disponibles en https://www.gob.mx/se/acciones-y-
programas/informes-de-labores-se.

Frecuencia de
o Anual
medicion

Unidad de Medida Porcentaje

Criterio Valoracion Semaéaforo

Medio de verificacion

El indicador es pertinente, puesto que da cumplimiento al numeral

Pertinencia Tematica 12 de los criterios ISD 2021.

El indicador es técnicamente factible, puesto que es posible
estimarlo con los recursos humanos y financieros con los que
cuenta el programa, no obstante, podria presentar sesgos, por la
manera en que se cuantifica la poblacion objetivo.

Factibilidad Técnica

El indicador es adecuado, puesto que permite emitir un juicio
terminal y homogéneo sobre el desempefio del programa.

Adecuacion

El indicador es claro, ya que existe consistencia entre su nombre,

Claridad definicién y método de calculo.

El indicador es monitoreable, ya que se incluyen en el medio de
Monitoreabilidad verificacion el nombre de la fuente de informacién, el area
responsable de su reporte y la liga electrénica de consulta.

O OO0 O O
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El indicador es relevante, puesto que considera a la poblacion
objetivo del programa.

Relevancia

Economia utilizacién de recursos extraordinarios del programa que puedan
comprometer su medicion.

El indicador es econémico, ya que su estimacién no implica la Q

Adecuaciones sugeridas

Comentarios:

En el nombre del indicador se recomienda poner “porcentaje de cobertura del programa” y no
“cobertura del programa”. Por su parte, en la definicion, se recomienda especificar que el indicador
€s un porcentaje y no una cantidad, que se podria entender como un niumero absoluto. Finalmente,
se sugiere establecer una fuente oficial de la poblacién objetivo del programa, dado que la actual,
autoreportada, podria generar sesgos de estimacion. Una posible solucion seria considerar a
todos los microempresarios, o so6lo aquellos con actividades en sectores o0 subsectores
fuertemente afectados por la pandemia, como aquellos declarados no esenciales.

Posicién Institucional del Programa

Ante la crisis econdmica derivada de la emergencia sanitaria, causada por el COVID-19, durante
2020 el Gobierno de México mediante la Secretaria de Economia, en coordinacion con la
Secretaria de Bienestar y el Instituto Mexicano del Seguro Social, decidié otorgar apoyos
financieros para contribuir a la permanencia de aquellas unidades productivas afectadas.

La implementaciéon del Programa de Apoyo Financiero a Microempresas Familiares se efectu6
bajo la mas estricta responsabilidad social, normativa y metodolégica, pese al contexto de
emergencia nacional y global que imperé durante 2020.

En el caso particular de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), ésta ha evolucionado y
mejorado con el asesoramiento, acompafiamiento y aval del Consejo Nacional para la Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), al tratarse de un programa del &mbito social. En
octubre de 2020, personal del programa participé en la Asesoria Técnica, cuyos resultados y
recomendaciones de otras instancias externas fueron atendidos conforme a la norma en marzo de
2021. Por ello, se considera que los resultados de la Mesa Técnica de Revision de Indicadores de
Resultados (MeTRI) abonan al proceso de mejora continua de la MIR del Programa.

Entre los hallazgos identificados en la MeTRI, el CONEVAL destaca que el objetivo de Fin del

Programa resulta muy amplio, toda vez que su Propdsito esta centrado en los sectores industrial,
de comercio y servicios, y que la redaccién del mismo tiene un sentido negativo que podria generar
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imprecisiones para su interpretacion y/o analisis, por lo que se emiten sugerencias para modificar
dicho objetivo. En el caso del objetivo de Propésito, el Consejo sefiala que la redaccion es confusa,
debido a que el cambio o resultado “permanecen en operacién”, podria entenderse como que las
personas microempresarias se mantienen en operacion, que podria significar en sus empresas o
en cualquier otra actividad productiva, o que las microempresas de los beneficiarios permanecen
en funcionamiento, por lo que también emite sugerencias de redacciéon. Por ello, para ambos
niveles de la MIR el CONEVAL emite sugerencias a los indicadores actuales. Al respecto, se
considera importante mencionar que la naturaleza del Programa es atender uno de los efectos
asociados a la pandemia -en especifico el cierre de las microempresas- y dado que a la fecha de
elaboracion del presente documento ain no concluye la crisis sanitaria, se considera que el mismo
sigue siendo “emergente”.

Cabe sefalar que, el siguiente Plan de Trabajo considera la atencién a las recomendaciones
emitidas por el CONEVAL a la MIR en el documento “Comentarios al Diagndstico del Programa
de Apoyo Financiero a Microempresas Familiares (Créditos a la Palabra)”, remitidas mediante el
oficio No.VQZ.DGAE.065/2021 con fecha 17 de junio de 2021, entre las que destacan: ajustar la
redaccion del objetivo de Fin para asegurar la consistencia con el indicador incluido en dicho nivel
de la MIR; analizar si la continuidad de la operacién del Programa esta condicionada a la
persistencia de la emergencia sanitaria; y valorar la posibilidad de incluir indicadores adicionales
en el Propésito que den cuenta de la disminucion en las afectaciones derivadas del cese de
actividades productivas.

El resultado del andlisis de las recomendaciones de ambos documentos, representan insumos
valiosos que contribuirdn a la consolidacion de la MIR, como un instrumento de monitoreo,
seguimiento y evaluacion. A continuacion, se presenta el plan de trabajo que guiara el proceso de
implementacién de las sugerencias y recomendaciones, mismo que se ha iniciado conforme al
procedimiento establecido en la norma para solicitar modificaciones extemporaneas de los ISD de
los Programas de Desarrollo Social.

Plan de trabajo

., Plazo de .
Accion de Area

Sugerencia . realizacion Comentarios
mejora responsable

(dd/mm/aa)

Se impulsé la accién de mejora

Objetivo de Fin Analizar las .
. conforme a los tiempos que
sugerencias .

o Unidad de establece la norma y con el

MeTRI: Se proponen dos emitidas por el P
. Desarrollo acompafiamiento del CONEVAL.

alternativas: CONEVAL, y Productivo
1. Ajustarlo de la siguiente forma: ajustar el

31/12/2021 Unidad de Para fortalecer la redaccién del
Prospectiva, Objetivo de Fin de la MIR y mejorar
Planeacion y la vinculacion con el indicador, se

“Contribuir a recuperar el objetivo de Fin,
crecimiento econémico de los con base en el

sectores industrial, de comercio y objetivo o . .
servicios” rincioal del Evaluacion propuso el ajuste sugerido en la
’ princip alternativa 1 de la MeTRI.

Programa.
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2. Alinearlo a un objetivo sectorial:
“Contribuir a la creacién vy
consolidacion de las MIPYMES
productivas para una mayor
inclusion productiva”.
Diagndstico: Se
alternativas:

1. Integrar una nota metodologica
gue sefiale qué entiende el
programa por la “contencion del
decrecimiento econémico”, con la
finalidad de acotar el alcance de la
contribucion del programa.

2. Valorar la siguiente

incluyen dos

modificacion: “Contribuir al
desarrollo econdémico de los
sectores secundario y terciario”.
Indicador de Fin

MeTRI: Se incluyen  dos
propuestas:

1. Replantear el indicador actual
en los siguientes términos: “Tasa
de variacion anual real del PIB de
las actividades de los sectores
industrial, de comercio 'y
servicios.”.

2. Si se opta por alinearlo a la
planeacion sectorial, se sugiere
valorar: “Indicador de fomento a
las Micro, Pequefas y Medianas
Empresas” y/o “Tasa de
crecimiento del ingreso real de las
personas que laboran en las
micro, pequefias y medianas
empresas con respecto a 2018”.
Objetivo de Propdsito

MeTRI: Ajustar el objetivo de
Propoésito como sigue:

‘Las personas microempresarias
(persona fisica o persona moral
cuya actividad constituye una
microempresa) dedicadas a la
industria, al comercio y/o a los
servicios, ante las afectaciones
econdmicas derivadas de la
emergencia sanitaria generada
por el virus SARS-CoV-2,
mantienen sus actividades
productivas”.

Lo que se mide se puede mejorar

Analizar las
sugerencias de
modificacion del

indicador.

Analizar la
propuesta de
ajuste sobre el
objetivo de
Propdsito, asi
como
considerar el
comentario
emitido en el
diagndstico.

31/12/2021

31/12/2021

Unidad de
Desarrollo
Productivo -
Unidad de
Prospectiva,
Planeacion y
Evaluacion

Unidad de
Desarrollo
Productivo -
Unidad de
Prospectiva,
Planeacion y
Evaluacién

Lo anterior, dado que la contribucion
del Programa es mas directa en la
recuperacion del crecimiento que en
el desarrollo econémico. Cabe
sefialar que, la economia del pais se
encuentra en la fase de
recuperacion, por lo que se
considera mas pertinente plantear el
objetivo en los términos sefialados.

Se impulsé la acciébn de mejora
conforme a los tiempos que
establece la norma y con el
acompafamiento del CONEVAL.

Para guardar congruencia con el
cambio en el objetivo de Fin, se
propuso el ajuste sugerido en la
alternativa 1 de la MeTRI.

Se impulsé la acciébn de mejora
conforme a los tiempos que
establece la norma y con el
acompafamiento del CONEVAL.

Debido a que el Programa surge
para atender uno de los efectos de
la pandemia (cierre de las
microempresas), y dado que aun no
concluye la misma, se considera
que el programa sigue siendo
emergente, COMo un programa que
busca mantener las actividades
productivas de las personas
microempresarias mediante el
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Diagndstico: Se sugiere definir
con precision si el programa se
refiere a una intervencién publica
temporal o permanente, ya que lo
anterior permitira tener mayor
claridad sobre el objetivo central
del mismo.

Indicador de Propésito

MeTRI: Ajustar la denominacién
del indicador 1 de la sigue forma:

“Porcentaje de personas
microempresarias dedicadas a la
industria, al comercio y/o a los
servicios, ante las afectaciones
econdmicas derivadas de la
emergencia sanitaria generada
por el virus SARS-CoV-2, que
mantienen sus actividades
productivas después de un aio”.

Diagnostico: Valorar la
conveniencia de plantear
indicadores que den cuenta de la
disminucion en las afectaciones
derivadas del cese de actividades
productivas, como reducciéon de
las ganancias y el ingreso.

Indicador de Propdésito

MeTRI: Ajustar la denominacion
del indicador 2 de la siguiente
forma:

“Porcentaje de cobertura del
programa”.

Lo que se mide se puede mejorar

Analizar la
pertinencia de
los cambios
sugeridos en el
indicador.

Analizar el
ajuste en la
denominacion
del indicador 2.

31/12/2021

31/12/2021

Unidad de
Desarrollo
Productivo -
Unidad de
Prospectiva,
Planeacion y
Evaluacién

Unidad de
Desarrollo
Productivo -
Unidad de
Prospectiva,
Planeacion y
Evaluacién

acceso al financiamiento y contribuir
a la reactivacion econémica, por lo
gue el objetivo de propdsito actual
se considera que siguen siendo
vdlido. No obstante, se impulsaron
las modificaciones sugeridas en la
MeTRI, con el objetivo de brindar
mayor claridad.

Se impuls6 la accion de mejora
conforme a los tiempos que
establece la norma y con el
acompafamiento del CONEVAL.

Para guardar congruencia con los
cambios en el objetivo de Propésito,
se propuso el ajuste sugerido en la
MeTRI.

Se impulsé la accion de mejora,
sugerida en la MeTRI, conforme a
los tiempos que establece la norma

con el acompafamiento del
CONEVAL.
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