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Comisión Nacional del Agua

S047

Contribuir a mejorar la salud y la calidad de vida de la
población en el país.

Población abastecida con agua desinfectada y de
calidad apta para su consumo.

El Programa no cuenta con Evaluaciones de Impacto, que son aquellas que identifican resultados atribuibles al
mismo.

Actualmente se tiene un caudal de agua suministrada de 328.2 m3/s y el caudal de agua desinfectado registrado es de 318.6 m3/s, que representa una cobertura de desinfección
del 97.1%
 (ICP2009)
No se tiene registrado incumplimiento del programa porque una vez firmados los anexos, se realiza la radicación de recursos para la licitación y contratación de los ejecutores,
que realizaran las autoridades de los Gobiernos de los Estados. (IT2009)
La aportación estatal total concertada en anexos superó el 40 por ciento estimado. (EIN2009)
El programa contribuye a ampliar la cobertura de agua desinfectada suministrada a la población, es eficaz, eficiente y económico, sin embargo, es necesario establecer
indicadores y metas que permitan medir el costo efectividad del mismo.  (ECR2008)
El programa es eficaz, eficiente y económico, sin embargo, es necesario establecer indicadores y metas que permitan medir el costo efectividad del mismo. El programa canaliza
los apoyos a las comunidades de muy alta y alta marginalidad, aunque en los componentes de Adquisición y sustitución de equipos y Monitoreo de cloro residual libre hubo una
distribución más homogénea de los recursos entre los cinco niveles de marginalidad, con el objeto de sostener la cobertura y vigilancia actuales. (ECR2008)
Debe existir coordinación inter-institucional con las autoridades de salud para evitar vacíos de autoridad, duplicidades, conflictos de competencia o interferencia. Se detecta que
los recursos que la Federación destina al programa son insuficientes. (EP2007)
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Del análisis de conjunto de los Indicadores de Resultados se obtiene lo siguiente: 1)Disminuyó la tasa de
enfermedades intestinales, 2) Se incrementó la cobertura de población con desinfección de agua, y 3) Disminuyó el
Índice de caudal desinfectado respecto de 2008. Las metas programadas en 2009 de los indicadores de gestión
disminuyeron con respecto de las de 2008 porque están en función del presupuesto, y se alcanzaron.

Para 2010 la propuesta de mejora del programa es: 1)Integración y estructura del indicador costo - efectividad para
el Programa S047 Agua Limpia para su aplicación en el siguiente ejercicio fiscal, 2)Resultados de la Encuesta de
Satisfacción del Cliente entre Estados, Municipios y Autoridades de Salud del ejercicio 2010. El avance a la fecha es
del 3% y se espera concluir los trabajos en diciembre de 2010.

Las Evaluaciones de Consistencia y Resultados 2008 recomendaron al programa:
1)Crear un mecanismo y/o procedimiento para evaluar el costo efectividad del
programa, y 2) Realizar una encuesta de satisfacción del cliente. El programa no
atendió las recomendaciones en 2009, reprogramándolas para 2010.

Se requiere cuantificar a la población potencial, objetivo y a la atendida
Se sugiere que el PAL incorpore metas claras respecto de la posible focalización
hacia zonas de más alta marginación.
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El PAL atiende uno de los retos fundamentales del país, que es incrementar el caudal de agua desinfectada para consumo humano,
cumpliendo las NOM e impactando positivamente en la salud. Como resultado de la disminución presupuestal, sus metas también
disminuyeron. Las evaluaciones anteriores coinciden en la necesidad de cuantificar a la población potencial, objetivo y atendida. El
programa revela importantes avances, algunos indicadores pueden ser más precisos. El programa contempla mecanismos como la
capacitación para el uso del equipo financiado que permite garantizar la continuidad del programa en el mediano plazo. Un problema
a resolver es conocer en qué medida contribuye en la disminución de enfermedades asociadas al agua, lo que implica una mayor
coordinación con la Secretaría de Salud. Actualmente no hay indicadores de actividades. Para elaborarlos, una pauta sería generar
insumos, como una Encuesta de Detección de Necesidades y Priorización en el Destino de los Recursos aplicada a Municipios y
Organismos Operadores, que también permitiría monitorear y dar seguimiento a los apoyos otorgados.

El PAL ha logrado incrementar la cobertura de agua
desinfectada por cloración de forma sostenida haciendo un uso
eficiente del recurso.

El problema medular consiste en determinar con mayor precisión
en qué medida el programa contribuye a la disminución de
enfermedades gastrointestinales asociadas a la calidad del
agua. Se recomienda la elaboración de una propuesta en
conjunto con la Secretaría de Salud que aborde criterios
homogéneos para determinar la calidad del agua.
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El Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social reconoce el esfuerzo que han realizado los responsables del
programa en la elaboración de indicadores. Es recomendable continuar trabajando para mejorar el conjunto de indicadores que
reflejen de manera integral y fiel los resultados y avances del programa.
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Todos los municipios participan, con preferencia los de Muy Alta y Alta Marginación
(CONAPO), los Municipios de Menor Índice de Desarrollo Humano (Sedesol), así como
los municipios con mayor índice de morbilidad por enfermedades infecciosas
intestinales, que en su momento establezca la Secretaria de Salud.

Edos/Mun

Edos/Mun

Municipios

Porcentaje

SD

SD

SD

ND ND

ND

ND

ND

No se analiza en 2009 porque los datos sólo se presentaron a nivel de entidad
federativa, no obstante, sí es posible que el programa presente una plantilla
desagregada a nivel municipio de la población potencial, objetivo y atendida, con
base en el SISBA. Esto le permitiría al programa mostrar si se trata de localidades
dispersas, lo que implica costos mayores. El programa ya cuenta con la plantilla
pero no la adjuntó.

      Entidades sin atender
      Entidades atendidas
      Municipios atendidos

31

-

-
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Asegurar la sustentabilidad ambiental mediante la participación
responsable de los mexicanos en el cuidado, la protección, la
preservación y el aprovechamiento racional de la riqueza
natural del país, logrando así afianzar el desarrollo económico
y social sin comprometer el patrimonio natural y la calidad de
vida de las generaciones futuras.

Conservar y aprovechar sustentablemente los ecosistemas,
para frenar la erosión del capital natural, conservar el
patrimonio nacional y generar ingresos y empleos en las zonas
rurales en especial, y contribuir a la sustentabilidad ambiental
del desarrollo nacional.

Contribuir a mejorar la salud y la calidad de vida de la
población en el país.

Población abastecida con agua desinfectada y de calidad apta
para su consumo.

Cobertura de población con desinfección de agua.

Persona (miles) 665Mensual 300 557.0

Valor 2008

Disminución en la Tasa de Enfermedades Infecciosas Intestinales.

Caso 48Anual 100 5156.0

Valor 2008

Índice de cobertura de desinfección de agua.

Porcentaje 0.4Mensual 0.4 0.5

Valor 2008
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Incremento del caudal de agua desinfectada.

Metro cúbico por
segundo 1.25Mensual 1

Valor 2008

2.15

Índice de Operadores capacitados.

Porcentaje 99.5Mensual 95

Valor 2008

104.2

Índice de eficiencia de muestras que cumplen con la NOM.

Porcentaje 0.49Mensual 0.5

Valor 2008

0.98

Fuentes y sistemas de abastecimiento de agua públicos -
protegidas y saneadas- disponibles permanentemente y
operando con calidad.
Operadores del sistema de abastecimiento de agua han sido
capacitados para la desinfección eficiente del agua y su control.
Equipos de desinfección instalados y operando en el sistema de
abastecimiento de agua.
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Reglas de Operación (ROP), Matriz de Indicadores (MIR), Informes Trimestrales (IT), Evaluación de Consistencia y Resultados (ECR), Fichas
Técnicas (FT), Informe de Cuenta Pública (ICP), Posicionamiento Institucional (PI), Otros Documentos del Programa (OTR)

Datos generales del evaluador:
      1.Institución Evaluadora: El Colegio de México
      2.Coordinador de la Evaluación: Judith Domínguez Serrano
      3.Correo Electrónico: judithdominguez@colmex.mx
      4.Teléfono: 54493054

Unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluación
-Unidad Administrativa Responsable:
Comisión Nacional del Agua
-Datos del Titular:
Nombre: Roberto Javier Contreras Martínez
Teléfono: 55 51744000 1385
Correo electrónico: roberto.contreras@conagua.gob.mx

Forma de contratación del evaluador externo:
·Adjudicación directa
Costo de la evaluación y fuente de financiamiento:
·$83,000.00

Datos de Contacto:
-Thania de la Garza Navarrete  tgarza@coneval.gob.mx  (55) 54817200 ext. 70045
-Hortensia Pérez Seldner  hperez@coneval.gob.mx  (55) 54817200 ext. 70018
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