CONEVAL

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

Opinion Institucional del
Consejo Nacional de Evaluacidon de la Politica de
Desarrollo Social

Auditoria 315-DS
“Control interno y Gobernanza del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020
de la Auditoria Superior de la Federacion

Mayo de 2022



CONEVAL

Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social

Av. Insurgentes Sur 810, colonia Del Valle, alcaldia de Benito Judrez,

CP. 03100, Ciudad de México, 55 54 81 72 00

Contenido

[ S TY =] 01 = Tod 0 1 o [PPSR 3

Opinidn institucional del CONEVAL a la Auditoria 315-DS.........ccovviiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeiiinns 4
Resultado 1. Marco juridico y normativo del CONEVAL .......ccoooviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeiiiaens 4
Resultado 2. Organo de Gobierno. Comité Directivo y Organo de Vigilancia.................... 7
Resultado 4. Organo de Gobierno. Investigadores ACAdémiCOS ..........o.ccvevveeviveeeeeieannnne. 8

Resultado 7. Ambiente de Control. Estructura organizacional; perfiles y descripcién de

[OTU ST (o TSI YA o= o = o3 | = od o1 o P 10
Resultado 8. Ambiente de Control. Etica € integridad .............cccoviverieriieiie i 11
Resultado 9. ADMINISIracion dE MESTOS ....uuuuiiiiiiiiie e e et e e e e e e et eeaaaaaans 12
Resultado 11. Actividades de control. Evaluacién de programas sociales ...................... 14
Resultado 13. Informacion y COMUNICACION............iiieiiiiiiie e e et eeaaan 17
Resultado 14. Supervision y Mejora CONLINUA ..........ccoeeuviiiieeiiiiiiie e e e e e e eeaaan 19
(@0 ] 0 Tod TV ES] o] o =S PSSR 20
2122

www.conevcnl.org .mX




CONEVAL

Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social

Presentacion

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) es un
organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federal, encargado de
normar y coordinar la evaluacién de la politica de desarrollo social, asi como establecer los
lineamientos y criterios para la definicion, medicion e identificacion de la pobreza
multidimensional en el pais. Al ser una institucién de gobierno, se sujeta a los procesos de
evaluacion y auditorias internas y externas por organismos del ambito publico, social e
internacional, lo cual le permite identificar areas de oportunidad que requiera fortalecer en

Su operacion.

En ese sentido, con el objetivo de evaluar el disefio e implementacion de los elementos de
control interno y gobernanza definidos en el CONEVAL, la Auditoria Superior de la
Federacion (ASF) realiz6 la Auditoria 315-DS denominada “Control interno y Gobernanza

del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020”.

La auditoria fue realizada del 16 de febrero al 22 de septiembre de 2021, periodo en el que
se analizé la informacion proporcionada por las areas del Consejo en materia de Control
Interno, Gobernanza, Planeacion Estratégica, Organo de Gobierno, correspondientes al

ejercicio fiscal 2020.

Con base en la informacion revisada, el equipo auditor determiné 14 resultados; para 9 de
ellos se emitieron 10 recomendaciones relacionadas con la actualizacion de normatividad
interna, normativa externa y acciones para mejorar los controles internos sobre el quehacer
y gobernanza del CONEVAL.

El CONEVAL reconoce que el proceso de revision y andlisis de la informacién
proporcionada a la ASF se desarroll6 en un ambiente de dialogo y apertura con el fin de
propiciar mejoras en la gestion, gobernanza y control interno de la institucion; no obstante,
existen aspectos externos al Consejo a considerar, los cuales repercuten en la operacion
actual de la Institucion, como es la falta de la emision de la Ley que regira al érgano
autonomo denominado CONEVAL, una estructura en la que el 75% de las plazas son de
caracter eventual y que son los principales aspectos de los diferendos del analisis realizado
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por la ASF.

Como una buena préctica en el ejercicio de la auditoria, se presenta la opinion institucional
del Consejo respecto de los resultados finales determinados por la ASF en la Auditoria 315-
DS.

Opinion institucional del CONEVAL a la Auditoria 315-DS

Resultado 1. Marco juridico y normativo del CONEVAL

Recomendacién 1

Deber ser:

Articulo Segundo, disposicion 9, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. 3.02 La
Administracion debe desarrollar y actualizar la estructura organizacional con entendimiento
de las responsabilidades generales [...]; 3.04 La Administracion debe evaluar
periodicamente la estructura organizacional para asegurar que se alinea con los objetivos
institucionales y que ha sido adaptada y actualizada a [...] nuevas leyes o regulaciones;
3.08 La Administracion debe desarrollar y actualizar la documentacion y formalizacion de su

control interno.

Hallazgo del grupo auditor:

La ASF observé que el Estatuto Organico y el Manual de Organizacion General y

Especifico del CONEVAL no estan actualizados debido a que:

e En 2020 la DGAE y la DGAC realizaron de forma coordinada las funciones
encomendadas a la DGAE en el articulo 42, fracciones lll, 1V, VI y X, del Estatuto
Organico del CONEVAL.

e No se identificaron modificaciones al Estatuto Organico del CONEVAL que incluyan
las facultades y responsabilidades del Consejo que se establecen en la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), el Reglamento de la
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LFPRH, y los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas
Federales de la Administracién Publica Federal.

e El Manual de Organizacion del CONEVAL, vigente en 2020, considerd 65 plazas de
estructura, siendo que la estructura autorizada por la Secretaria de la Funcion
Publica (SFP) para ese afio fue de 49 plazas, debido a la cancelacion de 16 plazas
presupuestales en 2019, en referencia al articulo Tercero, disposicion 31 Bis,
segundo parrafo, del Acuerdo de por el que se emiten las Disposiciones en las
materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera.

Posicion del CONEVAL:

Como se informo6 a la ASF, desde 2010, el CONEVAL ha realizado reformas al Estatuto
Orgénico y al Manual de Organizacion, publicados en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF), a efecto de plasmar las actualizaciones en facultades, nomenclatura de puestos y
bases de organizacion institucional. Actualmente, el CONEVAL se integra en su mayoria
por plazas de caracter eventual, lo que limita reflejar la totalidad de las funciones de este

personal en la normatividad.

El CONEVAL informé a la ASF que se llevaron a cabo cinco actualizaciones del Estatuto
Organico y una del Manual de Organizacion de 2010 a 2020. También, se hizo del
conocimiento de la ASF que el 75% de la estructura del Consejo es de caracter eventual, lo
gue obstaculiza reflejar el total de la estructura y sus facultades en el Estatuto Organico y
Manual de Organizacion.

Al respecto, el CONEVAL entreg6 evidencia al equipo auditor en torno a los trabajos
realizados para la definicion de una estructura organica en 2016, afio en el que se aprobd
una modificacion mayor de la estructura organica en el Comité Directivo del Consejo; sin
embargo, debido a restricciones presupuestarias en materia de servicios personales, no se

materializaron las acciones para la formalizacion de dicha modificacién.

De igual manera, se hizo de conocimiento del equipo auditor la informacion referente a las

modificaciones que tuvo la estructura del Consejo en 2010 y 2019, con lo cual el Consejo
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pasé de 69 a 65 plazas en 2010 y a 49 en 2019. Asimismo, se sefialé al grupo auditor que
el primer ajuste que se dio en 2010 derivé en la publicacién del Manual de Organizacién del
Consejo, el cual fue publicado en el DOF el 13 de agosto de 2012.

Entre los avances mas recientes, a partir de 2021, el CONEVAL continué con las reformas
al Estatuto Organico para incorporar los cambios requeridos por la normatividad emitida, en
apego a lo establecido en el articulo 12 de la Ley de Austeridad Republicana que mandata
la desaparicion de las Direcciones Generales Adjuntas, por lo que se modificd la
nomenclatura a Coordinaciones Generales mediante la reforma al Estatuto Organico
publicada el 1 de septiembre de 2021 en el DOF.

Asimismo, en 2021 se realiz6 otra reforma al Estatuto Organico del CONEVAL, en la cual la
Direccion de Monitoreo de Programas Sociales quedd adscrita formalmente a la
Coordinacion General de Monitoreo, Entidades Federativas y Fortalecimiento Institucional
(antes Direccion General Adjunta de Coordinacion), la cual fue publicada en el DOF el 4 de
abril de 2022.

En este sentido, se envid al equipo auditor la informacion que acredita que las funciones
encomendadas a la Coordinacion General de Evaluacion (antes Direccion General Adjunta
de Evaluacion) no se realizan de forma coordinada con la Coordinacién General de
Monitoreo, Entidades Federativas y Fortalecimiento Institucional (antes Direcciéon General
Adjunta de Coordinacion), sino que atienden a ambitos diferentes, mismos que fueron
sefialados en la reforma al Estatuto Organico del CONEVAL publicada en el DOF el 4 de
abril de 2022.

Si bien el CONEVAL asume que la actualizacion en su normativa conforme a los cambios
sefalados por la ASF contribuye a solventar el problema detectado, resulta importante que
en los resultados del informe de la ASF se considere, al igual que otras auditorias
realizadas al Consejo, el papel que tienen otros actores relevantes para la materializaciéon
de la estructura organica del CONEVAL, como la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) y la SFP, dado que los esfuerzos internos por actualizar la estructura y el Manual

de Organizacibn se han quedado limitados por restricciones presupuestarias y
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organizacionales.

Resultado 2. Organo de Gobierno. Comité Directivo y Organo de Vigilancia

Recomendacién 2

Deber ser:
Articulo 58, fraccion X, de la Ley Federal de Entidades Paraestatales. Los 6rganos de
gobierno de las entidades paraestatales tendran la atribucion indelegable de autorizar la

creacion de comités de apoyo.

Hallazgo del grupo auditor:

La ASF no identificé la autorizacion de la constitucién del Comité Editorial como comité de
apoyo para llevar a cabo las funciones de vigilancia del contenido de los productos

editoriales que genera el Consejo.

Posicion del CONEVAL:

En relacibn con las acciones para generar informacién de calidad, desde 2013 el
CONEVAL cuenta con un érgano rector en la materia denominado Comité Editorial, el cual
esta constituido por los miembros de la Comision Ejecutiva del Consejo, y se encuentra

establecido en la Guia Editorial del Consejo.

Como evidencia de su constitucion y funcionamiento, se otorgaron al equipo auditor las
actas de la Comisién Ejecutiva, en las cuales se corrobor6 que se llevaron a cabo las
funciones de vigilancia del contenido de los productos editoriales que genera el Consejo.
No obstante, el equipo auditor solicité el documento o acuerdo del 6érgano de gobierno con
la autorizacion del Comité Editorial, por lo que el CONEVAL formaliz6 y aprobo, en el marco
de la Cuarta Sesion Ordinaria del Comité Directivo 2021, su Comité Editorial y, ademas,
emitié el Manual de integracion y funcionamiento del Comité Editorial del CONEVAL, el cual

esta publicado en la pagina del Consejo.
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Resultado 4. Organo de Gobierno. Investigadores Académicos

Recomendacion 3

Deber ser:

Articulo 83 de la Ley General de Desarrollo Social. Los Investigadores Académicos [...]
duraran cuatro afios en el cargo y podran ser reelectos la mitad de ellos. Seran designados
por la Comision Nacional de Desarrollo Social a través de una convocatoria publica cuya

responsabilidad sera del Secretario Ejecutivo.

Hallazgo del grupo auditor:

La ASF sefialé que la convocatoria emitida por el Secretario Ejecutivo no consider¢6 el
proceso de reeleccion de tres Investigadores Académicos, por lo que recomendd
implementar un mecanismo que establezca las etapas para la emision de futuras
convocatorias, en las que se incluya: la estructura de la convocatoria, la eleccion y
reeleccion de los Investigadores Académicos del CONEVAL, las buenas practicas en
materia de transparencia, los plazos de publicacién en el DOF, asi como los tiempos y
requisitos que deben cumplir dichos Investigadores para el inicio del ejercicio de sus

funciones.

Posicion del CONEVAL:

La Ley General de Desarrollo Social establece en su articulo 83 que la emisién de la
convocatoria publica para la designacion de los Investigadores Académicos por parte de la
Comision Nacional de Desarrollo Social sera responsabilidad del Secretario Ejecutivo del
CONEVAL. Por tanto, como se observa, el deber ser no especifica la obligacion de
considerar en la convocatoria la reeleccién de tres Investigadores Académicos, por lo que

la lectura que la ASF hace de la norma va mas alla de lo que establece en si misma.

Al respecto, se transmitié a la ASF que el CONEVAL consideré, como buena practica,

integrar en la Convocatoria para elegir a los Investigadores Académicos, publicada el 15 de
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enero de 2010 en el DOF, la posibilidad de reeleccion de tres investigadores, con el fin de
asegurar la consecucion de los trabajos del Consejo, asi como la preservacion del
conocimiento en el CONEVAL,; esto se establece como un acto potestativo del Secretario
Ejecutivo, considerando que la norma no sefiala una obligacién o criterio para que se

incorpore en la convocatoria el proceso de reeleccion.

También se presento evidencia a la ASF que, en 2014, en el marco de las disposiciones de
la reforma constitucional del 10 de febrero de 2014, mediante el cual se crea al CONEVAL
como un Organo Constitucional Auténomo, la Comision Nacional de Desarrollo Social,
organo colegiado a cargo de la eleccion de los Investigadores Académicos, resolvid
prorrogar su nombramiento hasta en tanto se nombre e integre el Consejo General del
nuevo Organo, bajo la premisa del tiempo y procedimiento que implica la implementacion

de las disposiciones de la reforma antes sefialada.

Dado que en 5 afios no se habia emitido la Ley secundaria del CONEVAL, y con el fin de
encausar la renovacion de los Investigadores Académicos, en 2019 el Secretario Ejecutivo
emitié la convocatoria para su eleccion. Sin embargo, bajo el mismo principio de preservar
el conocimiento acumulado y permitir su transmision a los nuevos integrantes de su érgano

técnico, se convoco el procedimiento para tres investigadores.

A fin de continuar con la implementacion de esta medida para preservar el conocimiento y
actuar con transparencia en la emision de las convocatorias de eleccion de los
Investigadores Académicos, el CONEVAL atiende la recomendacién de la ASF para
establecer un mecanismo que transparente las etapas de emision de convocatorias para la
eleccion y reeleccion de los Investigadores Académicos, asi como la estructura de
publicacion, los plazos de publicacion en el DOF, asi como los tiempos y requisitos que
deben cumplir los Investigadores Académicos para el inicio del ejercicio de sus funciones;
sin embargo, resulta relevante que la ASF considere en sus hallazgos el contexto y los
motivos por los que se llevd a cabo la emision de las convocatorias para elegir tres

Investigadores Académicos.
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Resultado 7. Ambiente de Control. Estructura organizacional; perfiles y descripcion
de puestos, y capacitacion

Recomendacion 4

Deber ser:

Articulo Tercero, disposiciones 3, segundo parrafo, y 19, fraccion Ill, del Acuerdo por el que
se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en
materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera y articulo Segundo, disposicion 9, Norma General Primera y Tercera, Principios 3,
5y 12, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno. Los titulares de las instituciones, [...],
realizaran las acciones que estimen necesarias para que se cumpla lo establecido en [...]
las Disposiciones y el Manual. La Administracion debe identificar, analizar y responder a los
cambios internos y externos que puedan impactar el control interno [...].3.01 El Titular debe
instruir a la Administracion [...] el establecimiento de la estructura organizacional [...], 5.01
La Administracion debe establecer y mantener una estructura que permita [...]
responsabilizar al personal por sus funciones y por sus obligaciones [...], y 12.04; La
Administracion debe revisar [...] las politicas, procedimientos y actividades de control

asociadas [...] al logro de los objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

Hallazgo del grupo auditor:

La ASF sefalé duplicidad de funciones respecto del Manual de Organizacion y que las
cédulas de descripcién y perfil de puesto no estaban actualizadas conforme a las
modificaciones realizadas en la estructura organica de la entidad y las nuevas actividades

asignadas a las unidades administrativas.

Posicion del CONEVAL:

El CONEVAL periodicamente realiza la actualizacion de las cédulas de descripcion y perfil
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de puesto de las plazas de estructura y eventuales que reflejan las modificaciones
realizadas a la estructura. Sin embargo, la naturaleza de las plazas de caracter eventual

limita su reflejo integral en los documentos que sustentan la estructura del Consejo.

Como se inform6 a la ASF, en 2010 el CONEVAL contaba con una estructura organica de
65 plazas de estructura, las cuales, gradualmente, y derivado de recortes presupuestales y
medidas de austeridad puntualmente implementadas en la Administracion Publica Federal
se redujeron a 49 plazas de estructura en 2019. En contraste, las atribuciones y funciones
adquiridas por el Consejo han ido en incremento debido al posicionamiento que ha logrado
a nivel federal, estatal y municipal, y a nuevas atribuciones que le han sido conferidas por
diversos ordenamientos juridicos que le mandatan cumplir una serie de obligaciones

adicionales que no estaban contempladas desde su creacion.

Para abordar gradualmente estas atribuciones, en 2020 el Consejo contd con 144 plazas
de caracter eventual (75% de su plantilla total), las cuales realizan funciones sustantivas y
adjetivas, pero por su naturaleza, estan ligadas y son complementarias a las funciones
establecidas en las plazas de estructura del CONEVAL. Para el Consejo, es necesario

contar con este tipo de personal debido a la estructura limitada con la que cuenta.

Con la finalidad de contar con las cédulas de descripcion y perfil de puestos actualizadas,
durante el mes de diciembre de 2021 se realizé el proceso de actualizacion de dichas
cédulas, a efecto de dar claridad a las funciones que fueron consideradas por las ASF
como duplicidades. No obstante, en el contexto del informe de la ASF, seria recomendable
gue, en lo sucesivo, se tome en consideracion los factores externos de la problematica que

presenta el Consejo en su estructura organica.

Resultado 8. Ambiente de Control. Etica e integridad

Recomendacion 5

Deber ser:

Articulo Segundo, disposicion 9, Norma General Primera, Ambiente de Control, y Tercera,
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Actividades de Control, Principios 1 y 12, Elementos de control 1.11 y 12.04 del Acuerdo
por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno. 1.11 la Administracion debe asegurar una supervisiéon continua
sobre la aplicacion efectiva y apropiada del programa, politica o lineamiento institucional de
promocién de la integridad, medir si es suficiente y eficaz, y corregir sus deficiencias con
base en los resultados de las evaluaciones internas y externas a que esté sujeta; [...] 12.04
[...] revisar periédicamente las politicas, procedimientos y actividades de control asociadas
para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los objetivos o en el enfrentamiento de

Sus riesgos.

Hallazgo del grupo auditor:

La ASF identifico que la “Politica Institucional en Materia de Integridad y Prevencion de la
Corrupcion” del CONEVAL, vigente en 2020, no estuvo actualizada conforme el Codigo de
Conducta del CONEVAL vigente en ese afio, en relacion con los valores, las pautas de
conducta especificas a observar por las personas servidoras publicas del CONEVAL vy los

mecanismos para promover el cumplimiento de su Cédigo de Conducta.

Posicion del CONEVAL:

A fin de mantener actualizados los instrumentos que rigen la integridad y prevencién de la
corrupcion al interior de la Institucion, en 2021 se actualizd el Codigo de Conducta del
CONEVAL, el cual fue validado por el Grupo Revisor de Normatividad Interna de este

Consejo y publicado el 23 de noviembre de 2021 en el DOF.

Con dicha publicacién, el Consejo procedio a la actualizacion de la Politica Institucional en
materia de Integridad y Prevencion de la Corrupcion del CONEVAL, la cual fue publicada
en el DOF el 24 de diciembre de ese afio.

Resultado 9. Administracidén de riesgos

Recomendacion 6
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Deber ser:

Articulo Segundo, disposicion 9, Norma General Tercera, Actividades de Control, Principio
10 Disefar actividades de control, Elemento de control 10.02, del Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Control Interno. 10.02 La Administracion debe disefiar las actividades de control apropiadas

para asegurar el correcto funcionamiento del control interno [...].

Hallazgo del grupo auditor:

La ASF identifico que no se acreditd la formalizacion de las actas del Comité Directivo, el
Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI) y las minutas de las reuniones de
las acciones de mejora del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), asi como la
firma de un integrante en las actas de la primera sesion ordinaria y segunda sesion
extraordinaria del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Intereses (CEPCI). A fin de
asegurar la formalizacion de las actas del Organo de Gobierno y sus érganos auxiliares, la
ASF sugirio la generacién de un mecanismo de control que contribuya a formalizar, en lo

subsecuente, la documentacién derivada del Comité Directivo y sus érganos auxiliares.

Posicién del CONEVAL.:
El CONEVAL cuenta con mecanismos de control para la formalizacién de actas del Comité

Directivo, el COCODI, CEPCI y las minutas de las reuniones del PTCI. Excepcionalmente
para 2020, afio de la realizacion de la auditoria de control, el CONEVAL se apeg6 a los
criterios establecidos en la Administracion Publica Federal (APF) derivado de la
contingencia sanitaria por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19), lo cual fue desestimado por el

equipo auditor.

En 2020, la SFP emiti6 los Lineamientos para el intercambio de informacion oficial a través
de correo electronico institucional como medida complementaria de las acciones para el
combate de la enfermedad generada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) (Lineamientos
COVID), en los cuales se establecié en el numeral Segundo el uso del correo electrénico

institucional como medio de notificacion de la informacién oficial entre los servidores
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publicos de las dependencias y entidades de la APF, con el objetivo de mantener la salud
de las personas y evitar contagios.

En este sentido, el CONEVAL mostrd evidencia que sefiala que, de manera excepcional, en
el aflo auditado se apeg0 a los Lineamientos y disposiciones de la COVID-19, sin embargo,
la ASF considerd no valida esta formalizacion para las actas. E| CONEVAL también mostré
evidencia de que cuenta con mecanismos de control para la formalizacion de dichos
documentos, como la incorporacién de apartados especificos en el orden del dia de las

sesiones dedicados a la formalizacién de actas y minutas.

Actualmente, como mecanismo de atencién a la recomendacion del equipo auditor, el
CONEVAL esta recuperando las firmas autografas de las actas correspondientes, sin
embargo, dado el contexto de la pandemia se han identificado cambios como la salida e
incluso el fallecimiento de funcionarios publicos de instituciones externas que son parte de
organos colegiados del Consejo, por lo que resulta relevante que la ASF considere la
validez del mecanismo aplicable para el intercambio de informacion ante una eventualidad

como la emergencia sanitaria por la COVID-19.

Resultado 11. Actividades de control. Evaluacion de programas sociales

Recomendacién 7

Deber ser:

Articulo Segundo, disposicién 9, Principio 12, Elemento de control 12.04, del Acuerdo por el
gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno, el cual establece que, 12.04 La Administracion debe revisar
periodicamente las politicas, procedimientos y actividades de control asociadas para
mantener la relevancia y eficacia en el logro de los objetivos o en el enfrentamiento de sus

riesgos.
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Hallazgo del grupo auditor:

La ASF identifico que los "Lineamientos generales para la evaluacién de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal" y el "Mecanismo para el seguimiento a los
aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas
presupuestarios de la Administracion Publica Federal” no estan actualizados, por lo que el
CONEVAL debe coordinarse con la SHCP para dar certeza de los responsables de los
procesos que no han sido considerados en los Lineamientos y que se derivan de reformas

en la normativa, de su realizacion, o si existen actividades que ya no se efectdan.

Posicién del CONEVAL:
Los "Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la

Administracion Publica Federal" y el "Mecanismo para el seguimiento a los aspectos
susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas
presupuestarios de la Administracion Publica Federal" dan certeza de las acciones de
coordinacion en materia de evaluacién y monitoreo entre la SHCP, el CONEVAL vy las

dependencias y entidades de la APF.

El CONEVAL, en aras de plantear cambios sustantivos a los Lineamientos que recuperen el
aprendizaje acumulado en la implementacion del sistema de monitoreo y evaluacion,
analiza a profundidad las necesidades tanto de la SHCP como del propio Consejo, en el
ambito de sus competencias, por lo que desde 2021 se ha propuesto un plan de trabajo de

mediano plazo para llevar a cabo modificaciones en dichos instrumentos normativos.

La actualizacién de dichas normas involucra la participacién sustantiva de la SHCP, quien
coordina la evaluacion de los programas no sociales y, junto con el CONEVAL, es
responsable de la actualizacién y emision de la normatividad mencionada. Prueba de ello
es que, en el marco del plan de trabajo, el Consejo ha convocado, en coordinacién con la
SHCP, a los integrantes e invitados permanentes del Honorable Comité Directivo del
CONEVAL, en relacion con el proceso de actualizacion de los Lineamientos generales para

la evaluacion de los programas federales de la Administracion Publica Federal, lo cual se
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hizo de conocimiento del grupo auditor.

Por tanto, es relevante que el equipo auditor considere, como parte de la recomendacion, la
participacion de la SHCP para cumplir con el objetivo de esta.

Recomendacion 8

Deber ser:

Articulo Segundo, disposicion 9, Norma General Tercera, Actividades de Control, Principios
10y 12, Elementos de control 10.02, 10.10, 10.11, 10.13, 12.03 y 12.04 del Acuerdo por el
gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno. 10.02 La Administracion debe disefiar las actividades de control
[...]. 10.10 [...] evaluar el nivel de precisidbn necesario para que [...] cumpla con sus
objetivos [...], considerando [...]su nivel de agregacion, [...] y su correlacion directa con los
procesos [...]J, 10.11 [...] considerar la segregacion de funciones en el disefio de las
responsabilidades [...], 10.13 Si la segregacion de funciones no es practica, [...] debe
disefar actividades de control alternativas [...], 12.02 La Administracién debe documentar
[...] politicas [...] sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus riesgos
asociados, del disefio de actividades de control [...], 12.03 [...]. La Administracion debe
comunicar [...] las politicas y procedimientos para [...] implementar las actividades de
control [...], vy 12.04 La Administracion debe revisar periédicamente las politicas,
procedimientos y actividades de control asociadas [...] el logro de los objetivos o en el

enfrentamiento de sus riesgos.

Hallazgo del grupo auditor:

Las Guias de Procesos de las coordinaciones generales de Evaluacion, de Andlisis de la
Pobreza y de Monitoreo, Entidades Federativas y Fortalecimiento Institucional no
establecen la esquematizacion de las actividades, los procesos y los subprocesos que
permitan identificar, administrar, prever, dar seguimiento y evaluar los riesgos

institucionales. Asimismo, las guias no establecen controles manuales y automatizados que
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permitan documentar y disefiar actividades de control eficaces, asi como delimitar y
comunicar las responsabilidades de control que tiene asignadas el personal a su cargo.

Posicion del CONEVAL:

El CONEVAL cuenta con guias de procesos de las coordinaciones generales de

Evaluacion, de Andlisis de la Pobreza y de Monitoreo, Entidades Federativas y
Fortalecimiento Institucional en las cuales se plantea de manera general los pasos para la
realizacion de las funciones a su cargo. Sin embargo, el CONEVAL reconoce que presenta
areas de oportunidad en la especificidad de los procesos, derivado de la composicién de su

estructura, la cual en su mayoria es de caracter eventual.

Como se hizo de conocimiento del equipo auditor, el 75% de la estructura del CONEVAL es
de carécter eventual, lo cual, por su naturaleza, limita contar con documentos normativos
formalizados que reflejen a todos los responsables de ejecutar las acciones que se realizan

en el Consejo.

Con el fin de dar claridad a las responsabilidades de las personas que laboran en la
institucion, las coordinaciones generales de Evaluacién, de Andlisis de la Pobreza y de
Monitoreo, Entidades Federativas y Fortalecimiento Institucional trabajan en la revision y
actualizacion de las Guias de procesos, considerando que el ejercicio no puede
profundizarse a nivel procedimiento dada la situacion respecto de la estructura del personal
del Consejo. Dichos trabajos han sido actualizados y acelerados en atencion a las

observaciones de la ASF, a fin de implementar los procesos de mejora sefialados.

Al respecto, se enfatiza la postura del CONEVAL para que la ASF precise en el informe las
limitantes de fondo para el planteamiento de procesos, asi como para la actualizacion del
Manual de Organizacion institucional, documento que debe guardar consistencia con las

guias de procesos.

Resultado 13. Informacién y comunicacion
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Recomendacion 9

Deber ser:

Articulo Segundo, disposicién 9, Norma General Tercera, Actividades de Control, Principios
12, 13 y 14, Elementos de control 12.03, 13.05 y 14.04, del Acuerdo por el que se emiten
las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno. 12.03 EIl personal de las unidades que ocupa puestos clave puede definir con
mayor amplitud las politicas a través de los procedimientos del dia a dia, [...]. La
Administracion debe comunicar al personal las politicas y procedimientos para que éste
pueda implementar las actividades de control respecto de las responsabilidades que tiene
asignadas, 13.05 [...] procesar datos relevantes a partir de fuentes confiables vy
transformarlos en informacién de calidad dentro de los sistemas de informacion de la
institucion, 14.04 El Titular o, en su caso, el Organo de Gobierno debe recibir informacion
de calidad que fluya hacia arriba por las lineas de reporte, proveniente de la Administracion
y demas personal. La informacion relacionada con el control interno que es comunicada al
Titular o al Organo de Gobierno debe incluir asuntos importantes acerca de la adhesion,
cambios 0 asuntos emergentes en materia de control interno. La comunicacion ascendente

es necesaria para la vigilancia efectiva del control interno.

Hallazgo del grupo auditor:

La ASF identifico que la Guia editorial no se encuentra actualizada conforme a la estructura
aprobada en 2020, por lo que no define la responsabilidad del personal que interviene a fin
de garantizar que se informe de manera trimestral el seguimiento del proceso editorial a la
Comision Ejecutiva y se supervise lo reportado en el Informe de Autoevaluacion sobre el
desempefio del CONEVAL.

Posicion del CONEVAL:
A fin de generar informacién homogénea y de calidad, asi como dar seguimiento del

proceso editorial ante el Comité Editorial del Consejo y en los reportes trimestrales de

desemperio, el 24 de febrero de 2022, el CONEVAL publico en el Sistema de
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Administracién de Normas Internas (SANI) de la Administracion Publica Federal la Guia
Editorial del CONEVAL para reflejar el cambio de nomenclatura de la plaza Direccion
General Adjunta de Comunicacién Social, como responsable de informar avances del
calendario editorial, a la Direccion de Informacién y Comunicacion Social, asi como el
proceso para informar los avances del calendario editorial en el afio. Dicha actualizacion
fue aprobada en por el Grupo de Trabajo Colegiado Revisor de Normatividad Interna del
CONEVAL en el mes de octubre de 2021.

Resultado 14. Supervision y Mejora Continua

Recomendacion 10

Deber ser:

Articulo Segundo, disposicién 11, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, en el cual se
establece la Evaluacion del Sistema de Control Interno (SCII). ElI SCII debera ser evaluado
anualmente, en el mes de noviembre de cada ejercicio, por los servidores publicos
responsables de los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) en el ambito de su
competencia, identificando y conservando la evidencia documental y/o electronica que
acredite la existencia y suficiencia de la implementacion de las cinco Normas Generales de
Control Interno, sus 17 Principios y elementos de control interno, asi como de tenerla a
disposicion de las instancias fiscalizadoras que la soliciten. [...]

Articulo Segundo, disposicién 16, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, en el cual se
establece la integracion del PTCI y las acciones de mejora. El PTCI deberd contener las
acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos de control de cada norma
general, identificados con inexistencias o insuficiencias en el SCII, las cuales pueden
representar debilidades de control interno o areas de oportunidad para disefiar nuevos
controles o reforzar los existentes, también deberd incluir la fecha de inicio y término de la

accién de mejora, la unidad administrativa y el responsable de su implementacion, as/

19/22

Av. Insurgentes Sur 810, colonia Del Valle, alcaldia de Benito Judrez,
CP.03100, Ciudad de México, 55 54 81 72 00

www.coneval.org.mx




CONEVAL

Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social

como los medios de verificacion. [...]

Hallazgo del grupo auditor:

La ASF identificé que, de las 17 acciones de mejora establecidas en el PTCI de 2020, los
elementos de control establecidos en las acciones de mejora 5, 10, 11 y 12 no se
relacionaron con las normas generales de control Segunda y Tercera. Asimismo, sefial
que, de los 33 elementos para evaluar el SCII previstos en el Acuerdo de Control interno, el
PTCI consider¢ 3.

Posicion del CONEVAL:

La disposicion 16 de Control Interno establece que el PTCI debera considerar acciones de
mejora que fortalezcan cada norma general conforme a las inexistencias o insuficiencias
detectadas, a partir de los resultados de la evaluacion del Sistema de Control Interno
Institucional. Por tanto, el deber ser no sefala que el PTCI deba realizarse considerando
acciones de mejora para cada principio o elemento de control, sino Unicamente para
aquellos en los cuales se detecten inexistencias o insuficiencias. Por lo anterior, en 2020 el
CONEVAL implementé un PTCI para atender los elementos con inexistencias o
insuficiencias detectadas, determinando 17 acciones de mejora que cumplieron con el
criterio de fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional, en las que consideraron
todos los elementos de control correspondientes; no obstante, la recomendacion que
realiza la ASF excedid lo establecido en el deber ser, debido a que solicita que se
establezca en el PTCI 2022 acciones de mejora que consideren los 17 principios y 33

elementos de control.

En atencién a esta recomendacion, en términos de lo sefialado en la disposicion 11 y la
disposicion 16 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, y con base en los
resultados de la evaluacion del SCIlI 2021, se realizaron reuniones de trabajo y de
retroalimentacion de los resultados de la evaluacién del SCIl con los enlaces de control
interno, a fin de que las acciones del PTCI 2022 consideraran las cinco normas generales.
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De esta forma, se integro el PTCI 2022 del CONEVAL en el que se definieron 28 acciones
de mejora atendiendo principalmente los elementos de control en los que se identificaron
areas de oportunidad de los procesos evaluados en 2021 y en consideracion de las cinco

normas generales y los 17 principios.

Al respecto, se considera necesario que la recomendacion se establezca en el marco de

acciones que contribuyan a la mejora del CONEVAL, mas que a la cobertura de acciones.

Conclusiones

El CONEVAL reconoce que la auditoria al control interno y gobernanza que realizo la ASF
contribuye a su mejora organizativa en aspectos relacionados con el Buen Gobierno y
permite identificar las areas de mejora para la consecucion del objetivo prioritario de la
institucion.

De las 10 recomendaciones derivadas en la auditoria, 6 se relacionan con la actualizacion
de procesos, politicas, lineamientos y manuales del CONEVAL, tales como el Estatuto
Orgénico, el Manual de Organizacién del Consejo, las guias de procesos de las areas, asi
como las cédulas de descripcion y perfiles de puesto. Si bien el CONEVAL present6
evidencia para la actualizaciéon de dichos documentos normativos, situaciones ajenas al

Consejo limitan los avances.

Lo anterior debido a que estas recomendaciones tienen como comun denominador la
restriccién que enfrenta el Consejo desde 2014 en cuanto a su estructura orgénica, ya que
el 75% de su personal es de caracter eventual, las atribuciones y la determinacion de
tareas especificas dentro de las areas, aunque es complementaria, por su naturaleza no se
refleja en los documentos normativos, lo cual vuelve complejo el funcionamiento del

Consejo.

Por otra parte, la auditoria identificé la importancia de actualizar los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracién Publica
Federal, para lo cual el CONEVAL proporcion6 la evidencia de las acciones realizadas con

la SHCP y que consideran un proceso de mediano plazo.

Otros aspectos de mejora recomendados por la auditoria fueron la actualizacion de normas
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internas como la Politica Institucional en Materia de Integridad y Prevencién de la
Corrupcion, en concordancia con el Cédigo de Conducta vigente del Consejo. De igual
manera, sefiald la relevancia de formalizar el Comité Editorial del CONEVAL como comité
de apoyo y el fortalecimiento de mecanismos de control interno institucional y su
seguimiento, entre ellos, el mecanismo para la emision de la convocatoria para la eleccion y
reeleccion de los Investigadores Académicos del CONEVAL. En dichas recomendaciones,
el Consejo ya cuenta con avances en su implementacion, los cuales seran presentados a la

ASF de conformidad con los periodos establecidos con el equipo auditor.

De manera general, se puede concluir que las recomendaciones vertidas por la ASF
contribuyen a mejorar los procesos internos y la gobernanza del CONEVAL. Si bien el
CONEVAL resalta la apertura en la comunicacion entre el equipo auditor y los miembros del
Consejo, mismo que facilité la realizacion del proceso de auditoria, se considera pertinente
gue el equipo auditor profundice en el analisis de la informacion que el CONEVAL puso a
su disposicion, lo cual permitiria contar con recomendaciones que solventen el problema de

origen.

Para el Consejo es necesario trasmitir las limitantes externas que enfrenta desde 2014
respecto del fortalecimiento de la estructura institucional, destacando temas de medidas de
austeridad, restricciones presupuestarias y organizacionales que involucran a las
Globalizadoras, asi como la situacion en la que se encuentra el proceso de autonomia del
CONEVAL,; factores que han motivado la mayoria de las recomendaciones que se

emitieron durante esta auditoria.

De esta forma, para un andlisis sustentado y objetivo es necesario que estas limitaciones
sean expresadas en los resultados de la auditoria, y se incluyan sugerencias y

recomendaciones a los diferentes actores.

Para mas informacion de esta y otras auditorias practicadas al CONEVAL visita:

https://www.coneval.org.mx/quienessomos/ComoNosMedimos/Paginas/Auditorias CONEV

AL.aspx
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