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Aspectos Relevantes de la Evaluación
	16.- Medio Ambiente y Recursos Naturales

	Clave del Pp:
	G010
	Denominación del Pp:
	Gestión Integral y Sustentable del Agua

	Unidad Administrativa 
	• Subdirección General de Administración del Agua de la Comisión Nacional del Agua (CONAGUA)
• Subdirección General de Administración de la Comisión Nacional del Agua (CONAGUA)
• Coordinación General de Proyectos Especiales de Abastecimiento y Saneamiento de la Comisión Nacional del Agua (CONAGUA)

	Nombre del Responsable de esta Unidad
	• David Alejandro Pérez Carreón 
• Manuel Moreno Vargas
• Ildefonso González Morales

	Tipo de Evaluación
	Diseño



Descripción del Programa
El programa G010: Gestión Integral y Sustentable del Agua nace en 2015 de la fusión de los programas “G010: Programa de Gestión Hídrica”, y “G001: Admón. Sustentable del Agua”, “G024: Inspección, medición y calificación de infracciones”, “G021: Registro Público de Derechos del Agua”, “G023: Servicios a usuarios y mercado del agua”. En el 2016 se integra el proyecto Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, Atotonilco”. 
En 2016 dicho Programa opera con un presupuesto modificado de $7,025 millones de pesos, de los cuales, alrededor del 8.2% se destina a actividades sustantivas de la CONAGUA, específicamente de prestación de bienes y servicios, regulación, supervisión y operación de las aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes, y aproximadamente el 91.8% del mismo se destina a actividades de gasto operativo de la Dependencia a nivel nacional.
Si bien en el Diagnóstico del Programa se definió como problema que intenta resolver dicho Programa como “las aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes no están administrados adecuadamente por la falta de aplicación de instrumentos normativos”, de la revisión documental realizada y de las reuniones participativas con funcionarios del Programa, se identificó que dicha definición del Problema está incompleta y es incorrecta, pues de la fusión realizada al Programa se encontró que éste busca resolver 3 tipos de problemas que tienen distintas áreas de enfoque y una naturaleza de funcionamiento diferente. Problema 1: Las aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes no están administrados adecuadamente; Problema 2: El Río Tula se encuentra contaminado y, Problema 3: La provisión de bienes y servicios a las Unidades Administrativas (UA’s) de la CONAGUA es inadecuada.
El Propósito del programa G010, contenido en el Diagnóstico del mismo, está vinculado con el objetivo 3 del PROMARNAT, 2013-2018. Dicho objetivo sectorial está relacionado con la Meta Nacional del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, “México Próspero” en su objetivo 4.4 y su Estrategia 4.4.2. Sin embargo, dicho Propósito no considera los problemas 2: El Río Tula se encuentra contaminado y, problema 3: La provisión de bienes y servicios a las Unidades Administrativas (UA’s) de la CONAGUA es inadecuada.
En el árbol de objetivos del Diagnóstico se definió como Objetivo del Programa “las aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes están administrados por la aplicación de instrumentos normativos y de gestión”.
Los bienes y servicios que proporciona el programa para resolver la problemática planteada, mismos que fueron definidos en la MIR, 2016 se identificaron como: Títulos de concesión inscritos, Metros cúbicos de agua tratada que opera la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Atotonilco y actas de visitas de inspección calificadas. Sin embargo, dicha definición se considera incorrecta.
El área de enfoque identificada en el Propósito del Programa “las aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes” no está caracterizada ni cuantificada, no está focalizada, no posee una unidad de medida, no cuenta con una metodología para su cuantificación ni se establecen las fuentes de información para su actualización. 
El Programa no cuenta con mecanismos para la cobertura ni focalización del área de enfoque potencial y objetivo de manera conjunta.
Propósito de la Evaluación y Objetivos Principales
El objetivo general de la evaluación es “Realizar el análisis y valoración del diseño del Programa Gestión Integral y Sustentable del Agua (G010), con la finalidad de definir si cuenta con los elementos necesarios que permitan el logro de sus objetivos, e identificar elementos que retroalimenten su diseño, buscando mejorar su operación y la obtención de resultados, en el marco de las políticas públicas en las que se inscribe (SHCP, SEMARNAT y CONAGUA, 2016)”.
Los objetivos específicos son:
· El análisis de la “Justificación de la creación y diseño del Programa”
· El análisis de la “La contribución del Pp a las metas nacionales y planeación orientada a resultados”
· El análisis de las “Poblaciones o Áreas de enfoque potencial y objetivo”
· La evaluación y análisis de la “Matriz de Indicadores para Resultados” del Programa
· El análisis de las “Complementariedades y Coincidencias con otros programas federales”
· La valoración del diseño del Pp, agregando las conclusiones y los Anexos correspondientes
Principales Hallazgos
•	La divergencia de áreas de enfoque y naturaleza de funcionamiento existente entre los tres problemas identificados dentro del Programa G010 propicia que no exista consistencia en la integración del Diagnóstico, ya que éste no contiene los elementos mínimos a considerar en la elaboración del mismo. Asimismo, dicho documento no contiene información relacionada con el problema 2 “El Río Tula se encuentra contaminado”, ni sobre el problema 3, referido a la inadecuada provisión de bienes y servicios a las unidades administrativas de la CONAGUA a nivel nacional, aun cuando estos dos últimos problemas representan alrededor del 98% del total del presupuesto del Programa.
•	Derivado de lo anterior, se propicia que no exista coherencia entre el Diagnóstico y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2016, ya que dicha MIR contiene información para medir el desempeño de los problemas relacionados con la administración de las aguas nacionales y bienes públicos inherentes y de la operación de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Atotonilco, la cual no está referida en el Diagnóstico del Programa. Adicionalmente, no existe información en la MIR ni en el Diagnóstico del problema relacionado con la inadecuada provisión de bienes y servicios a las unidades administrativas de la CONAGUA.
•	Esta incoherencia tiene como resultado que la MIR no tenga consistencia, ni en su lógica vertical ni en la horizontal, pues las Actividades (insumos) consideradas en la misma, no son las necesarias ni las suficientes para el logro a nivel de Componentes (bienes y servicios), ni tampoco que los Componentes sean los necesarios ni suficientes para el logro del objetivo a nivel Propósito (cambio esperado en el área de enfoque). Asimismo, los indicadores incluidos para medir el desempeño resultan irrelevantes e inadecuados.
•	Finalmente, no se encuentran informes sobre logros y/o avances del programa G010 en su conjunto.
Principales Recomendaciones
•	Se recomienda replantear el Diagnóstico del programa G010 incluyendo los elementos mínimos establecidos en la metodología del CONEVAL, considerando el problema 1 replanteado en esta evaluación. Ver anexo 5 de la evaluación de diseño 2016.
•	Se sugiere elaborar un Diagnóstico individual para el problema 2: “El Río Tula se encuentra contaminado” que permita identificar el problema que se quiere resolver con dicho Proyecto. A partir de lo anterior, se sugiere separar el problema 2. “El Río Tula se encuentra contaminado” de la MIR actual del programa G010 y fusionarlo a otro programa relacionado con el saneamiento de aguas residuales. En el Anexo 5 se presenta la propuesta de MIR 2018.
•	En el caso del Problema 3 “La provisión de bienes y servicios a las Unidades Administrativas (UA’s) de la CONAGUA es inadecuada”, es necesario se separe del programa G010 y se fusione en otro programa relacionado con actividades de apoyo administrativo. En el Anexo 5, se integra la propuesta de MIR para el programa G010 para el año 2018.
•	Una vez que la MIR 2016 sea modificada y ajustada se sugiere que se atiendan los requerimientos en materia de transparencia y rendición de cuentas.
•	Finalmente, se sugieren acciones de acuerdos políticos a nivel superior con el fin de que existan “sinergias” entre los funcionarios responsables de los órganos fiscalizadores y las dependencias y/o entidades para generar criterios homogéneos en la valoración de las MIR’s.
Conclusiones
•	El diseño del programa G010 es incorrecto, ya que de acuerdo con la Metodología del Marco Lógico la creación de un programa debe responder a la identificación, caracterización y cuantificación de un problema público a resolver. Sin embargo, en el caso del programa G010 no existe un Diagnóstico que analice los tres problemas que se identificó se quieren resolver con el programa. Asimismo, al no estar bien diagnosticado el problema que se quiere resolver, en la MIR del programa no se incluyeron los insumos y productos necesarios para cambiar el estado actual de las áreas de enfoque potencial y objetivo.
•	No existe un “programa” diseñado para atender la problemática que abarca el 91.8% del presupuesto asignado al programa, que en esta evaluación se definió como “Problema 3: la provisión de los bienes y servicios a las unidades administrativas de la CONAGUA es inadecuada”.
•	Sin embargo, la fusión de los programas G001, G021, G023 y G024 dentro del Programa G010 es adecuada, puesto que su integración permitirá controlar de una mejor manera cada uno de los procesos que se realizan para una mejor prestación de servicios, regulación y supervisión de las aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes.
•	En el caso del proyecto Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Atotonilco, no se considera adecuada su incorporación al Programa G010, ya que su área de enfoque es completamente diferente, por lo que se propone su fusión con otros programas de la CONAGUA relacionados con el tratamiento de aguas residuales.
•	Asimismo, se considera necesario separar del programa G010 el problema 3 “la provisión de bienes y servicios a las Unidades Administrativas de la CONAGUA es inadecuada”, mismo que se encontraba concentrado dentro del programa “G010. Programa de Gestión Hídrica”, en programas de Apoyo Administrativo o similares, ya que la problemática que atiende es diferente a los otros dos problemas identificados en el Programa.
•	Finalmente, y derivado de las reuniones de trabajo realizadas con funcionarios que atienden cada uno de los problemas identificados en esta evaluación de diseño, un factor que resulta relevante en la construcción de una MIR que permita medir logros e impactos relevantes del programa G010, es la amplia resistencia existente entre los funcionarios públicos a comprometer indicadores relevantes para medir el logro de los objetivos y metas sustantivas. 
Una de las razones de esta resistencia podría ser, en opinión de los mismos funcionarios, las contradicciones persistentes entre los criterios de calificación de las Matrices de Indicadores para Resultados entre los órganos fiscalizadores del gasto público, como son la Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP) y la Auditoria Superior de la Federación (ASF).
	Evaluador Externo
	1. Instancia Evaluadora: M. en C. Jaqueline Esperanza Meza Urías
2. Coordinador de la Evaluación: M. en C. Jaqueline Esperanza Meza Urías  jaqueline.meza@comunidad.unam.mx 
3. Forma de contratación: Adjudicación Directa
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	Costo:
	$120,000.00  IVA incluido.
	Fuente de Financiamiento:
	Recursos Fiscales

	Instancia de Coordinación
	SHCP
	
Informe completo disponible en:
	http://www.gob.mx/semarnat/documentos/evaluaciones-de-diseno-2016

	Principal equipo colaborador
	M. en C. Laura Yoalli Navarro Huitrón
Lic. Reyna Esther González González.



5

image1.png
SHCP |

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO





image10.png
SHCP |

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO





image2.emf

image3.jpeg
QNDOS
0% 2
@ M% \) m
§ ' ”‘(J%W \

{i o)\o %\N\)\\\ Q}‘)

D0 fo
%ﬁ = &L\.ri° '//

PSS

-'\‘

P

J,’/

)

YA




