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Proceso General
	Nombre del Programa:
	Programa de apoyo a la educación Indígena.

	Modalidad:
	S178

	Dependencia/Entidad:
	Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas.

	Unidad Responsable:
	Coordinación General de Delegaciones y Concertación 

	Tipo de Evaluación:
	Evaluación en Materia de Consistencia y Resultados

	Año de la Evaluación:
	2017



	[bookmark: _GoBack]Tabla de General del Proceso: servicios ofrecidos mediante convocatoria

	Número de proceso
	Nombre del proceso
	Actividades
	Áreas Responsables
	Valoración general

	1
	Difusión del Programa
	Difundir el Programa, en las localidades aledañas a las Casas y Comedores de los Niños Indígenas. También se lleva a cabo la difusión mediante las Radiodifusoras Culturales Indigenistas.
	Los CCDI´s, Comités de Apoyo, y los jefes de las Casas y Comedores del Niño Indígena.
	Los insumos disponibles con los que se cuenta para el desarrollo de este proceso son suficientes y adecuados.  

	2
	Recepción de solicitudes.
	En las instalaciones de la Casas y Comedores del Niño Indígena, se realiza la recepción de la solicitud de apoyo al Programa. En el caso de las Casas y Comedores Comunitarios Indígenas, los Interesados se presentan en los CCDI´s.  Respecto a las becas para estudiantes de nivel superior, los interesados presentan en la oficina de la CDI más cercana a la institución educativa a la que pertenece la solicitud; o en su defecto, realizan el trámite de solicitud mediante el portal web de la CDI.
	Los CCDI´s, Comités de Apoyo, y los jefes de las Casas y Comedores del Niño Indígena.
	 En cuanto a los recursos humanos con los que se lleva a cabo este proceso, éstos son adecuados; sin embargo a los recursos relacionados con las Tecnologías de la Información, se considera que éstos son insuficientes.

	3
	Selección de solicitudes.
	En el caso de los tres servicios que genera el Programa, las áreas receptoras se encargar de verificar que el solicitante cumpla con lo establecido en las ROP.
	Los CCDI´s, Comités de Apoyo, y los jefes de las Casas y Comedores del Niño Indígena.
	Para llevar a cabo este proceso, los insumos con los que se cuenta para este proceso, se considera que son suficiente y adecuados.

	4
	Dictaminación
	Selección de los beneficiarios con base en el cumplimiento de los criterios de selección señalados en las ROP. En el caso de los apoyos para las Casas y Comedor del niño Indígena, la CDI se podrá auxiliar del Comité de Padres de Familia. Adicionalmente, en este proceso, la selección se realiza tomando en consideración los recursos financieros con lo que cuenta la CDI.
	Los CCDI´s, Comités de Apoyo, y los jefes de las Casas y Comedores del Niño Indígena.
	En este caso, sí se cuenta con los recursos suficientes y adecuados.

	5
	Entrega de apoyos
	Según se indica en las ROP, la transferencia de los recursos, a los beneficiarios, se entregan mediante la Tesorería de la Federación (TESOFE). Para ello se debe observar lo que establece el “Acuerdo por el que se determina la forma en el que las dependencias y entidades contratarán los servicios bancarios para la dispersión de subsidios, así como las previsiones técnicas para que las mismas instruyan los pagos conducentes”.
	CDI y CCDI´s.
	Al igual que en el proceso anterior, el Pp cuenta con los insumos adecuados y suficientes para entregar los servicios que genera.

	6
	Supervisión, seguimiento, evaluación.
	La CDI, mediante las Delegaciones, los CCDI´s, y en su caso mediante la contratación de terceros, lleva a cabo la vigilancia de la operación del Pp, así como la observación de la correcta aplicación de los recursos otorgados a los beneficiarios.
En relación con la Evaluación, la CDI dará cumplimiento a lo que se indica en los artículos 78 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y, 78 de la Ley General de Desarrollo Social, así como a los Lineamientos Generales para la Evaluación de los Programas Federales de la Administración Pública Federal. Adicionalmente, las evaluaciones se realizarán conforme a las necesidades y recursos disponibles.

	CDI y CCDI´s.
	En este último proceso, se considera que tanto los recursos humanos como financieros, son deficientes, para establecer un mejor proceso de supervisión, seguimiento y evaluación.
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