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Programa de Apoyo a la Educación Indígena

Resumen Ejecutivo
 

El Programa Presupuestario (Pp) S178 “Programa de Apoyo para la Educación Indígena” (PAEI) forma parte de la oferta
institucional de la Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas (CDI). A través de este Programa, se
busca mejorar el acceso y la permanencia en los diferentes sistemas educativos, y contribuir a la nutrición, de los niños y
jóvenes estudiantes indígenas. Esta forma de intervención, en el contexto educativo en el medio indígena, cuenta con un
antecedente: el Programa de Albergues, al cual se le adicionó el apoyo de becas a estudiantes indígenas de educación
superior, en el año 2014, dando paso a la modificación del nombre del Programa, quedando con el nombre con el que
actualmente se le denomina.
Diseño del Programa
El Pp tiene identificado el problema que requiere de su intervención, la cantidad de personas que viven en su contexto, la
ubicación territorial de las mismas, y los antecedentes de las intervenciones realizadas para atenderlo. En cuanto a la
cantidad de individuos que se relacionan con la problemática, existe un plazo para actualizar este dato. Si bien se cuenta
con un diagnóstico incluido en su estrategia de focalización y cobertura, se sugiere que su estructura se alinee a lo
establecido  en  los   “Elementos  mínimos  a  considerar  en  la  elaboración  de  diagnósticos  de  programas  nuevos”
(CONEVAL[1], 2009; SEDESOL, 2009), dado que hay elementos de los cuales no proporciona información tales como:
vinculación con la planeación nacional, fuentes de financiamiento, plazo para la actualización del diagnóstico, Matriz de
Indicadores para Resultados, y el impacto presupuestario.
Las metas y los objetivos nacionales a los que encuentra vinculado el programa presupuestario son: 1) Meta nacional:
México Incluyente; 2) Objetivo de la Meta Nacional: Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente; 3) Estrategia del
Objetivo de la Meta Nacional: (2.2.3.)Fomentar el bienestar de los pueblos y comunidades indígenas, fortaleciendo su
proceso de desarrollo social y económico; 4) Línea de Acción: Asegurar el ejercicio de los pueblos y comunidades
indígenas en materia de alimentación, salud, educación e infraestructura básica.
Las poblaciones, potencial  y objetivo, del Pp se encuentran definidas y cuantificadas su estrategia de cobertura y
focalización y complementariedades.  Con datos proporcionados por al CDI, la sumatoria de la población potencial es de
5,357,130 personas. El Pp cuenta con información sistematizada que permite conocer quienes reciben los apoyos del
Programa, así como el tipo de apoyo recibido, la cual considera mecanismos para la depuración y actualización de la
información sobre los beneficiarios. Pese a lo anterior, el Programa no recolecta información socioeconómica de sus
beneficiarios, con la cual se pueda caracterizar con mayor detalle al conjunto de personas que han sido beneficiarios de
los Componentes que éste entrega, información que resultaría de suma importancia al poner de relieve el entorno en el
que opera el  Pp, y como un referente para el  diseño, operación, y ejecución de políticas dirigidas a los pueblos y
comunidades indígenas.
En el tema conceptual; en el documento normativo del Pp es posible encontrar el resumen narrativo de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), de tal manera que se puede establecer una consistencia en este sentido. En lo que
concierne a las fichas técnicas de los indicadores del Pp, estas incluyen: nombre, definición, método de cálculo, unidad
de medida, frecuencia de medición, línea base, metas, y comportamiento del indicador, información básica que todo
indicador de Programa Presupuestario debe presentar.
Cabe mencionar que, el  Pp evaluado tiene la cualidad de ser complementario y coincidente con otros programas
presupuestarios, de tal manera que se logra compaginar y estructurar una oferta integral de apoyo a las comunidades
indígenas del país.
Planeación y orientación a resultados
La Unidad Responsable del Programa utiliza como plan estratégico como referente para coordinar sus acciones al
Programa Especial de los Pueblos Indígenas 2014 – 2018 (PEPI). De manera global, en el plan se establecen una serie
de metas proyectadas a mediano plazo para cada uno de sus seis Objetivos programados para cumplirse en el 2018;
pero no se consideran metas que trasciendan a ese año, por lo que no se considera de largo plazo. La MIR del Pp, a nivel
fin, es consistente con el Objetivo 2 “Incrementar el acceso a la alimentación, la salud y la educación a los pueblos
indígenas”, del PEPI, en lo que respecta a la educación. De igual forma, el Indicador 2.3, que mide la Tasa de abandono
escolar en educación primaria indígena, permite medir el Propósito del Pp (“Los beneficiarios del Programa Presupuestal
(Pp) permanecen en la escuela durante el ciclo escolar”). En lo particular, el Programa sí cuenta con planes de trabajo
anuales.
Existe evidencia de que el Programa utiliza informes de evaluaciones externas de manera regular, y forman parte de uno
de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios que han sido implementados en el PAEI. Cerca del 84% del
total de los Aspectos Susceptibles de Mejora, propuestos por evaluaciones externas, han sido atendidos.
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El Programa recolecta información acerca de la contribución del Programa a los objetivos del Programa Sectorial o
Especial. Además, recolecta información que se utiliza para monitorear su desempeño.
Cobertura y focalización
El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su población, y con mecanismos para
identificar a su población objetivo. No obstante, no se incluyen metas de cobertura de mediano y largo plazo, necesarias
para medir el avance que tiene sobre la atención de su población objetivo. Adicionalmente, las metas físicas que se
presentan en el Plan anual de trabajo del Pp no cuentan con unidad de medida, lo cual representa imprecisión respecto a
lo que espera alcanzar al término del ejercicio fiscal.
Operación
El Pp no cuenta con información sistematizada, que permita conocer la demanda total de los apoyos y las características
de los solicitantes. Los procedimientos para recibir, registrar, dar trámite a las solicitudes, la selección de los beneficiarios
y/o proyectos, se encuentran mapeados en la normatividad, la cual se encuentra disponible para la población objetivo. En
cambio, en lo que concerniente a los mecanismos documentados para verificar que los procedimientos para recibir,
registrar y dar trámite a las solicitudes, de selección de beneficiarios, se hayan llevado a cabo conforme a la normatividad,
no se establece en la normatividad algún método que opere como tal. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los
beneficiarios están estandarizados, sistematizados, y se apegan al documento normativo del Pp. De igual manera, los
mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a los beneficiarios cumplen con las
características con las que cuenta el procedimiento para otorgar los apoyos. En lo que corresponde a la transparencia
con la que opera el Pp, el Programa cuenta con mecanismos para la transparencia y rendición de cuentas.
Percepción de la Población de la población atendida
El Programa ha aplicado instrumentos para medir el grado de satisfacción de la población atendida; sin embargo, ésta
práctica no se lleva a cabo de manera continua, para obtener información que permita en base a la experiencia de la
población beneficiaria en la gestión del apoyo, retroalimentar a los operadores del Pp sobre dicha gestión, con fines de
detectar áreas de mejora.
Medición de resultados
El PAEI documenta sus resultados a nivel Fin y Propósito con base en los resultados de los indicadores incluidos en la
MIR. Lo anterior, derivado de que a partir del ejercicio fiscal 2006 el Gobierno Federal introdujo cambios sustanciales en
la manera de gestionar los recursos públicos, implementando el enfoque del Presupuesto Basado en Resultados (PBR) y
la Metodología de Marco Lógico (MML).
A nivel Fin, el Pp emplea los siguientes Indicadores: la tasa de abandono escolar en educación primaria indígena y la
brecha de eficiencia terminal de los beneficiarios del PAEI. La meta anual establecida para la tasa de abandono escolar
es del 1%, mientras que, para la brecha de eficiencia es del 28.7%. Al cierre ejercicio evaluado, el resultado obtenido
mediante este indicador fue del 20%.
A nivel Propósito, el PAEI mide sus resultados con el Indicador: porcentaje de estudiantes beneficiarios inscritos en las
casas y comedores del Niño Indígena que concluyen el ciclo escolar. La meta anual establecida para este Indicador fue
de 93.5%; que al cierre del de ejercicio fiscal 2017 fue superada por un ligero margen (97.8%).
No  se  identificó  evidencia  de  que  el  PAEI  cuente  con  información  sobre  estudios  o  evaluaciones,  nacionales  o
internacionales, que muestren el impacto de Programas similares al PAEI en la población atendida y no atendida por
dichos programas.  Se recomienda realizar  un estudio  de factibilidad que establezca las  bases para  realizar  una
evaluación de impacto del PAEI, o en su defecto, que permita justificar de manera sólida por qué no es factible realizar
este tipo de evaluación.
Finalmente, como se observa en el apartado relativo al diseño del Programa, se mantiene la lógica y congruencia entre la
conceptualización del mismo, esto es, su estructura, y la planeación nacional, sectorial y la normatividad aplicable en el
contexto indígena del país, asimismo con el enfoque de atención a dicho contexto, como parte integrante de las políticas
de inclusión y desarrollo del medio indígena.
 
[1] Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social.
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Introducción
 

Como se establece en los Lineamientos Generales para la Evaluación de los Programas Federales de la Administración
Pública Federal[1], la evaluación de la ejecución de los Programas y del ejercicio del presupuesto de las dependencias se
lleva a cabo con base en el Sistema de Evaluación del Desempeño, el cual es obligatorio para los ejecutores de gasto y
tiene como propósito realizar una valoración objetiva del desempeño de los Programas bajo los principios de verificación
del grado de cumplimiento de metas y objetivos conforme a indicadores estratégicos y de gestión. Asimismo, se indica
que los Programas sujetos a reglas de operación y otros Programas que, en su caso, determinen conjuntamente el
Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL) y las Secretarías de Hacienda y Crédito
Público (SHCP), y de la Función Pública (SFP), deben ser evaluados y monitoreados, a fin de fomentar una gestión
basada en resultados.
En este contexto, año con año la SHCP y el CONEVAL emiten de manera conjunta el Programa Anual de Evaluación
(PAE) de los Programas Federales de la Administración Pública Federal y de los Fondos de Aportaciones Federales, en
el que se establecen los tipos de evaluación que se aplicarán a los Programas Presupuestarios del Gobierno Federal; de
acuerdo con esto, el PAE 2017, en su Anexo 2b, mandata la realización de una Evaluación de Consistencia y Resultados
2017 - 2018 de los Programas Presupuestarios coordinados por el CONEVAL: U11 Programa de Derechos Indígenas
(PRODEI), S179 Programa de Infraestructura Indígena (PROII), S178 Programa de Apoyo a la Educación Indígena
(PAEI) y el  S249 Programa para el  Mejoramiento de la Producción y Productividad Indígena (PROIN), todos ellos
operados por la Comisión para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas (CDI). Por lo anterior, el Centro de Estudios
Financieros y de Finanzas Públicas de la Facultad de Economía de la UNAM (FE-UNAM) y la CDI han firmado un
convenio de colaboración con el objeto de realizar la Evaluación en materia de Consistencia y Resultados, ejercicio fiscal
2016, de los Programas señalados.
De acuerdo con lo anterior, este documento tiene por objeto mostrar los resultados obtenidos de la Evaluación en materia
de Consistencia  y  Resultados  del  PAEI,  la  cual  se  ha  realizado tomando en cuenta  los  Términos  de Referencia
elaborados por la CDI, y que son aplicables a evaluaciones cuya instancia de coordinación es el CONEVAL.
La metodología de la evaluación consiste en dar respuesta a 51 preguntas, mediante un análisis justificado con evidencia
documental, haciendo explícitos los principales argumentos empleados en el análisis. En esta segunda entrega de la
Evaluación se incluyen las preguntas 26 a la 51 y se encuentra dividido en tres apartados: 4) Operación; 5) Percepción de
la Población Atendida, y 6) Medición de Resultados. La evaluación fue realizada a través de trabajo de gabinete que se
basó en un conjunto de actividades de acopio, organización y valoración de información concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentación pública, proporcionada por la CDI al
equipo evaluador.
 
[1] Lineamientos Generales para la Evaluación de los Programas Federales de la Administración Pública Federal,
publicados en el Diario Oficial de la Federación el día 01 de marzo de 20007.
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Descripción general del programa
 

El PAEI (Programa Presupuestario S178) forma parte de la oferta institucional de acciones y programas que opera la CDI.
Mediante este Programa, se busca orientar una vertiente del Programa Especial de los Pueblos indígenas 2014 – 2018, la
cual se encamina a mejorar el acceso y la permanencia en los diferentes sistemas educativos, además de contribuir a la
nutrición  de  niños  y  jóvenes  indígenas.  A  partir  del  año  2014,  el  Programa  de  Albergues  Escolares  Indígenas,
antecedente inmediato del PAEI, adiciona a los servicios que proporcionaba el apoyo de becas a estudiantes indígenas
de educación superior, dando paso a la modificación del nombre del Programa quedando con el nombre actual con el que
se le denomina: PAEI.
La problemática a la que se dirige este Programa es la siguiente: La población indígena estudiantil de 6 a 29 años tiene
restringidas oportunidades de acceso y permanencia al sistema de educación pública. Bajo el contexto anterior, las metas
y los objetivos nacionales a los que encuentra vinculado el programa presupuestario son: 1) Meta nacional: México
Incluyente; 2) Objetivo de la Meta Nacional: Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente; 3) Estrategia del
Objetivo de la Meta Nacional: (2.2.3.)Fomentar el bienestar de los pueblos y comunidades indígenas, fortaleciendo su
proceso de desarrollo social y económico; 4) Línea de Acción: Asegurar el ejercicio de los pueblos y comunidades
indígenas en materia de alimentación, salud, educación e infraestructura básica.
El objeto general que persigue el Programa es “Apoyar la permanencia en la educación de niños y jóvenes indígenas,
inscritos en escuelas públicas, a través de diferentes modalidades de atención, priorizando aquellos que no tienen
opciones educativas en su comunidad.” En lo particular, el programa se ciñe a cuatro objetivos específicos: 1) Ofrecer el
servicio de hospedaje, mediante las Casas del Niño Indígena; 2) Brindar los servicios de alimentación los beneficiarios de
las Casas y Comedores del Niño indígena; 3) Apoyar con alimentación y artículos de higiene personal a estudiantes que
se encuentren integrados en los espacios operados por las instancias estatales, municipales, y organizaciones de la
sociedad civil y que su función sea la de promover o facilitar la permanencia de los estudiantes en las escuelas, de niños
y jóvenes indígenas.
La población potencial  que ha identificado el  Programa como susceptible de ser apoyada, se conceptualiza de la
siguiente manera: aquella que es indígena, que tiene la edad para ser atendida por el Programa, que vive en localidades
que se encuentran en el área de influencia de los Centros Coordinadores para el Desarrollo Indígena (CCDI) y que por
tanto, requieren del apoyo para estudiar y concluir los ciclos educativos que corresponden a las personas de su edad. De
acuerdo a los cálculos realizados por la CDI ésta se cuantifica en 5,357,130 personas[1].
Respecto a la población objetivo que ha identificado la CDI, ésta se ha cuantificado, en sus tres componentes, en un total
de 3,049,761[2]  personas.  Si  bien,  en ningún documento normativo del  Programa se identificó la  definición de la
Población atendida se infiere, y se toma como referencia, que es aquella que ha sido beneficiaria de los servicios que
entrega el mismo.
El Programa cuenta con una estrategia de focalización y cobertura actualizada, empero no ha establecido metas de
cobertura anuales, ni los objetivos de mediano y largo plazo, en términos de la cobertura a la población que presenta el
problema y/o necesidad; y de igual manera, la cantidad de recursos presupuestales para atender lo anterior. En este
último aspecto, la información sobre los recursos con los que ejercerá sus acciones el PAEI se conoce de forma anual.
Para ejercicio fiscal (2017) evaluado éste ascendió a $1,192,357,350.11.
En el tema de los indicadores empleados por el PAEI para documentar sus resultados en cada ejercicio fiscal; mediante
la MIR, en el caso del Fin se considera como un indicador la tasa de abandono escolar en educación primaria, y a la
brecha de eficiencia terminal (1% y 28.7%, valores asignados como meta, respectivamente). Para el Propósito, el
indicador es el  porcentaje de estudiantes beneficiarios inscritos en las casas y comedores del  niño indígena que
concluyen el ciclo escolar (93.5% es la meta que se estableció para este indicador). Finalmente, en el caso de los
Componentes se utilizan los siguientes indicadores de gestión y eficacia: 1) Porcentaje de las Casa del Niño Indígena que
otorgan servicio de hospedaje durante los días hábiles establecidos en el calendario escolar; 2) Porcentaje de las Casas
del Niño Indígena (CNI) que otorgan servicio de hospedaje durante los días hábiles establecidos en el calendario escolar;
y 3) Porcentaje de casas que otorgaron servicio de alimentación durante los días hábiles establecidos en el calendario
escolar (En los tres casos la meta que se programó es del 100%).
En lo general, la manera en la que se ha diseñado este programa es consistente con la problemática detectada, en
términos de los instrumentos utilizados para su atención; sin embargo, el programa no cuenta con estudios relativos a
programas similares aplicados en otros países que den sustento al tipo de intervención adoptado. Adicionalmente, el
Programa  no  ha  llevado  a  cabo  evaluaciones  de  impacto  que  permitan  valorar  la  eficacia  de  la  intervención
gubernamental en la población que presenta el problema.
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[1] CDI, “Informe final de las Estrategias de focalización, complementariedad y cobertura del Programa de Apoyo a la
Educación Indígena PAEI”.
[2] Ídem.
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Evaluación 
1. 1

Diseño 

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
El Programa tiene documentado el problema que busca atender, así como las causas que lo generan y los efectos que
éste provoca. La definición del problema principal es el siguiente:
 
“Niños y jóvenes indígenas entre 5 y 29 años que viven en comunidades rurales presentan altas tasas de deserción
escolar a nivel básico, medio superior y superior”.
 
Como se observa, esta situación se expresa como una situación negativa que puede ser revertida. Si bien, no se realiza
una diferenciación en términos de género, entre hombres y mujeres, la alusión a “niños y jóvenes indígenas” se refiere en
sí misma, de manera global, a ambos géneros. En este sentido, el programa atiende tanto a hombres como mujeres.
 
La población en la que se presenta el problema identificado son los niños y jóvenes indígenas entre 5 y 29 años, que al
ingresar al sistema educativo se enfrentan a un entorno escolar que impacta en su desempeño, reflejándose a través de
un bajo rendimiento académico, y la deserción de los centros educativos.
 
Además de lo anterior: el problema (sus causas y los efectos), también se recogen aspectos como la población que lo
padece, su ubicación territorial, y los antecedentes de la forma en la que se han establecido acciones de intervención
para atender dicho problema, mediante un documento que guía la estrategia de focalización para la acción pública en el
contexto. Según lo que se establece en él, se propone un plazo para la revisión y actualización de la población que
presenta el problema, al menos cada cinco años, tomando como referencia los censos de población y vivienda y las
encuestas intercensales.
 
 
  

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa está identificado en un documento que
cuenta con la siguiente información:

El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una  situación que puede ser

revertida.

a.

Se define la población que tiene el problema o necesidad.b.

Se define el plazo para su revisión y su actualización.c.

Nivel Criterios

3 ° El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
° El problema cumple con todas las características establecidas en la pregunta.
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2. 2

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Conforme al documento que el Programa presenta como diagnóstico, las causas que originan el problema se dividen en
tres vertientes: 1) Altos costos de transporte y hospedaje, derivada de que las familias indígenas viven en zonas de alta y
muy alta marginación y con poca comunicación, lo que aumenta la probabilidad de deserción escolar; 2) Ingresos
insuficientes para cubrir los costos relacionados con la escuela, lo que aumenta la probabilidad de deserción escolar; y 3)
Bajo rendimiento académico que se origina por una inadecuada alimentación, que es resultado de hogares pobres que no
pueden cubrir la canasta básica alimentaria.
 
Por su parte, las vertientes relacionadas con los efectos son: 1) Al no seguir en la escuela, el joven puede optar por
casarse o vivir en concubinato a temprana edad, lo que aumenta el riesgo de embarazo adolescente con el consecuente
riesgo en la salud de las jóvenes; 2) Al haber desertado de la escuela, el niño o joven buscará empleo, pero al no estar
calificado, puede correr el riesgo de no encontrar, lo que aumentaría su probabilidad de mantenerse en condiciones de
pobreza; y 3) Si después de desertar, encuentra trabajo, al no estar calificado, puede encontrar empleos mal
remunerados y con condiciones precarias y bajos salarios.
 
La población vinculada con el problema que da origen a la intervención del Programa se ha calculado en 5,357,130
personas, que habitan en localidades rurales y que cumplen con la característica de ser indígenas. Esta cantidad de
personas representa el 43% de la totalidad de personas que tienen entre 5 y 29 años de edad, y que viven en el ámbito
rural. Si bien, se tiene referencia de la existencia de población indígena en las 32 entidades del país, los estados de
Oaxaca, Chiapas, Veracruz, México, Puebla y Guerrero, concentran una alta cantidad de población indígena y que
representa en algunos casos más del 50 por ciento de la población total que vive en esas áreas y forma parte del grupo
de edad definido por el PAEI. En contraste, en entidades como Aguascalientes, Baja California Sur, Coahuila, Distrito
Federal, Morelos, Nuevo León, Tamaulipas y Zacatecas, la población que presenta en problema, apenas asciende a 81
mil personas.
 
En cuanto al plazo para la revisión y actualización del diagnóstico, sólo se establece la propuesta, en el documento de
referencia, actualizar los datos relativos a la población potencial y objetivo cada cinco años, sin determinarse si la
estructura e información en el diagnóstico también se revisará en el mismo plazo. Se sugiere que se reestructure el
mismo, tomando como guía lo que se establece en los “Elementos mínimos a considerar en la elaboración de
diagnósticos de programas nuevos”  emitidos por CONEVAL; a efecto de incluir, entre otros aspectos, el plazo para
revisar el documento diagnóstico. 

2. Existe un diagnóstico del problema que atiende el programa que describa de manera específica:

Causas, efectos y características del problema.a.

Cuantificación y características de la población que presenta el problema.b.

Ubicación territorial de la población que presenta el problema.c.

El plazo para su revisión y su actualización.d.

Nivel Criterios

3
° El programa cuenta con documentos, información y/o evidencias que le permiten conocer la situación del
problema que pretende atender, y
° El diagnóstico cumple con dos de las características establecidas en la pregunta.
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3. 3

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
La justificación de tipo empírica con la que el PAEI sustenta su intervención, se deriva de lo siguiente:
 
“La población indígena en México no tiene las mismas oportunidades que la población no indígena en aspectos como la
salud, la alimentación, y muy especialmente, en la parte educativa. Los principales problemas que enfrenta esta
población, pueden originarse en el hecho de que en muchos casos se encuentra asentada en localidades de alta y muy
alta marginación, lo que limita su acceso a escuelas, centros de salud y oportunidades laborales. Un elemento adicional a
considerar, es aquel que tiene que ver con la ausencia de un sistema educativo adecuado a sus características
lingüísticas y culturales, lo que aumenta el riesgo de analfabetismo y por lo tanto la poca competitividad laboral.
 
Aunque las escuelas sean públicas, existen costos inherentes a toda actividad educativa, como la compra de libros,
papelería, entre otros. En el caso de las comunidades alejadas de las escuelas existen costos adicionales, como el que
tiene que ver con el traslado hacia la localidad donde se ubica la escuela, o bien, el costo por el alquiler de un dormitorio
para el estudiante y su alimentación. Estos tipos de costos hacen que en muchos casos exista una alta tasa de deserción
escolar desde nivel básico, medio y superior. La deserción genera distorsiones en las trayectorias de los jóvenes
indígenas, como el trabajo a temprana edad, el desempleo juvenil, la nupcialidad temprana, embarazo adolescente, entre
otros, situaciones que aumentan la exposición y reproducción de su condición de pobreza”.
 
“Estos elementos contribuyen a que los alumnos de educación indígena presenten los niveles de logro escolar más bajos
del sistema y la repetición y deserción sean comunes. Parte de estos elementos ya habían sido analizados (Tolentino,
1989)”.
 
“El problema de raíz que se identificó como el obstáculo principal para la educación de la población indígena, fue el
aislamiento de las localidades donde se encuentran asentados. Esto está relacionado con el grado de dispersión
geográfica de la población indígena, las características climatológicas y la falta de comunicación en dichas localidades, lo
cual deriva en otro tipo de problemas como la falta de asistencia de los niños a los centros escolares y la discontinuidad
de su asistencia.
 
Existen antecedentes en la atención de atender esta problemática como las Casas del Pueblo, las Misiones Culturales,
los Centros de Atención Pedagógica y el Instituto de Capacitación del Magisterio (Escalante, 2009). Durante este proceso
de atención, el sistema de educación indígena estaba enfocado en combatir la alfabetización. Por esta razón, las
escuelas rurales sólo impartían hasta segundo grado de primaria”.
  

3. ¿Existe justificación teórica o empírica documentada que sustente el tipo de intervención que el programa
lleva a cabo?

Nivel Criterios

2
° El programa cuenta con una justificación teórica o empírica documentada que sustente el tipo de intervención
que el programa lleva a cabo en la población objetivo, y
° La justificación teórica o empírica documentada es consistente con el diagnóstico del problema.
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Programa de Apoyo a la Educación Indígena

4. 4

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Existen conceptos comunes entre el Propósito del Pp y el PEPI; los cuales se refieren al acceso a la educación para la
población indígena. Esta asociación de conceptos ha sido documentada en el “Diagnóstico de aspectos específicos de
diseño del Programa de Apoyo a la Educación Indígena a cargo de la CDI: Informe final de las Estrategias de
focalización, complementariedad y cobertura del Programa de Apoyo a la Educación Indígena PAEI” .
 
Como se puede corroborar en la MIR del Pp S-178, y en el PEPI, la vinculación del Propósito con dicho Programa es con
el Objetivo Especial 2: “Incrementar el acceso a la alimentación, la salud y la educación de los pueblos indígenas”.
 
Así mismo, se establece que, el logro del Propósito contribuye a la realización del Objetivo 2 del PEPI. 

4. El Propósito del programa está vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial,  institucional o
nacional considerando que:

Existen conceptos comunes entre el Propósito y los objetivos del programa sectorial, especial, institucional

o nacional por ejemplo: población objetivo.

a.

El logro del Propósito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del

programa sectorial, especial, institucional o nacional.

b.

Nivel Criterios

4

° El programa cuenta con un documento en el que se establece la relación  del Propósito con los objetivo(s) del
programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
° Es posible determinar vinculación con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y
° El logro del Propósito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.
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5. 5

 

 
Justificación:
 
Se considera que existe una vinculación del Objetivo Especial 2 del PEPI  “incrementar acceso a la alimentación, la salud
y la educación de los Pueblos Indígenas”, con la planeación nacional, en virtud de que el PND, en sus siguientes meta,
objetivos, estrategias y línea de acción:
 
•Meta Nacional: México Incluyente.
•Objetivo de la Meta Nacional: Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente.
•Estrategia del Objetivo de la Meta Nacional: Estrategia 2.2.3. Fomentar el bienestar de los pueblos y comunidades
indígenas, fortaleciendo su proceso de desarrollo social y económico, respetando las manifestaciones de su cultura y el
ejercicio de sus derechos.
•Línea de Acción: Asegurar el ejercicio de los derechos de los pueblos y comunidades indígenas en materia de
alimentación, salud, educación e infraestructura básica.
 
Además, ésta Línea de Acción establece la directriz para atender dos de los cinco problemas identificados en el
Diagnostico que se presenta en el PEPI: El desarrollo social y el desarrollo económico. El primero refiere que “la mayor
parte de la población indígena no cuenta con el acceso a la alimentación, la salud, la educación, la vivienda digna y sus
servicios de agua potable, drenaje y electrificación a los que tiene derecho todo mexicano”; el segundo señala que “para
garantizar la superación de la condición de pobreza se necesita que la población indígena tenga acceso a fuentes de
ingreso permanentes, vinculadas con trabajos productivos y éstos con el desarrollo de las capacidades y vocaciones que,
para mejorar éstas, la educación permite potencializarlas.
 
Por tanto, al atender el desarrollo social y económico, sin alterar las características culturales de los pueblos indígenas,
se dispone de condiciones para transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente, en el sentido de las oportunidades
que puede tener todo mexicano para el logro de un mejor desarrollo personal. 

5. ¿Con cuáles metas y objetivos, así como estrategias transversales del Plan Nacional de Desarrollo vigente está
vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional relacionado con el programa?

Meta Un México Incluyente
Objetivo Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente

Estrategia
Fomentar el bienestar de los pueblos y comunidades indígenas, fortaleciendo su proceso
de desarrollo social y económico, respetando las manifestaciones de su cultura y el
ejercicio de sus derechos.

Estrategia Transversal Democratizar la Productividad
Programa Sectorial,

Especial, Institucional o
Nacional

Programa Especial de los Pueblos Indígenas

Objetivo Incrementar el acceso a la alimentación, la salud y la educación a los Pueblos Indígenas.
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6. 6

 
 
Justificación:
 
Con base en la revisión de los datos, cifras y metas que conforman a los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS), y del
análisis del alcance del Propósito del Pp S178, además de los aspectos que se señalan en el PEPI, específicamente el
relativo a los altos niveles de deserción escolar y el bajo rendimiento académico observado en la población indígena, se
tiene que la vinculación del Propósito del Pp S178 con los ODS es indirecta, ya que el logro de éste aporta al
cumplimiento de al menos el siguiente:
 
Objetivo 4: “Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos”.
Y de las metas:
 
4.1 “De aquí a 2030, asegurar que todas las niñas y todos los niños terminen la enseñanza primaria y secundaria, que ha
de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados de aprendizaje pertinentes y efectivos”.
 
4.3 “De aquí a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formación técnica,
profesional y superior de calidad, incluida la enseñanza universitaria”.
 
4.5 “De aquí a 2030, eliminar las disparidades de género en la educación y asegurar el acceso igualitario a todos los
niveles de la enseñanza y la formación profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, los pueblos indígenas y los niños en situaciones de vulnerabilidad”.
 
Dado el enfoque del Pp S178 (pueblos y comunidades indígenas), y de la necesidad de otros bienes y servicios públicos,
para garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos, se considera que el logro del propósito no es suficiente para el logro total del Objetivo 4 de los ODS, no
obstante, si contribuye en parte a dicho Objetivo. 

6. ¿Cómo está vinculado el Propósito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

No procede valoración cuantitativa.
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7. 7

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
La unidad de medida se encuentra de manera implícita en la definición de la población potencial y objetivo del Programa.
En este sentido, la población potencial se define como:
 
Población potencial: “aquella que es indígena, que tiene la edad para ser atendida por el Programa, que vive en
localidades que pueden ser atendidas por el programa debido a que se encuentran en el área de influencia de los CCDI y
que por tanto, requieren del apoyo para estudiar y concluir los ciclos educativos que corresponden a las personas de su
edad” y se cuantifica en 5,357,130 personas.
 
En relación a la población objetivo, esta se ha clasificado en dos tipos: la población objetivo teórica, y la población
objetivo real. La primera corresponde a la que se ubica en entidades en las que los niños y jóvenes indígenas, entre 5 y
29 años, que se encuentran inscritos en el nivel básico, medio o superior. Esta población se cuantifica en 3,049,761 y se
puede encontrar en las 32 entidades del país. La segunda corresponde a la que se encuentra en las entidades en las
cuáles si opera el PAEI, y asciende a 2,967, 972 personas.
 
Bajo la contextualización anterior, la población potencial es la que se ubica en las entidades que son susceptibles de
recibir uno de los tres apoyos, de acuerdo con lo siguiente:
 
•Estudiantes indígenas de 5 a 29 años que se encuentran inscritos en escuelas públicas de la localidad sede de una Casa
y que no cuentan con servicios educativos en su localidad.
•Estudiantes indígenas de 5 a 29 años que se encuentran inscritos en escuelas públicas de la localidad sede de una Casa
o Comedor y que requieren servicios de alimentación.
•Jóvenes indígenas de 17 a 29 años de edad, inscritos o egresados en instituciones públicas de Educación Superior que
estudien en los estados en la cobertura de atención de la CDI.
 
La metodología que utiliza la CDI para determinar la población potencial y objetivo del PAEI se basa en una estimación a
partir de información del Encuesta Intercensal 2015, realizada por el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI),
filtrando los criterios relativos a las características vinculadas a la población que presenta el problema. El plazo para la
revisión se ha determinado en realizarse cada 5 años (basado en los censos de población y vivienda y las encuestas
intercensales del INEGI).
 
Pese a que las definiciones cumplen con todas las características de la pregunta, se recomienda incluir la definición de la
población potencial en las ROP. 

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, están definidas en documentos oficiales y/o en el diagnóstico del
problema y cuentan con la siguiente información y características:

Unidad de medida.a.

Están cuantificadas.b.

Metodología para su cuantificación y fuentes de información.c.

Se define un plazo para su revisión y actualización.d.

Nivel Criterios

4
° El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
° Las definiciones cumplen todas las características establecidas, y
° Existe evidencia de que el programa actualiza (según su metodología) y utiliza las definiciones para su
planeación.
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8. 8

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
A través del padrón de beneficiarios al primer trimestre del y al mes de mayo de 2017, se puede conocer quiénes reciben
los apoyos del programa.
 
En el documento: “Beneficiarios a Marzo 2017 Primer Trimestre”, se identificaron personas menores y mayores al rango
de edad establecido en las ROP 2017 del Pp, también, se identificó que contraviene al número 8.1 Difusión de las ROP
2017, en este se menciona que los padrones de beneficiarios identificarán a las personas físicas por medio de la CURP,
sin embargo, se observó que 137 beneficiarios no cuentan con dicho registro, por lo que se considera que no incluye las
características de los beneficiarios establecidos.
 
En el mismo documento se identifica el tipo de apoyo recibido, los cuales se encuentran catalogados por servicio:
comedor 2 alimentos; comedor 3 alimentos y; hospedaje y 3 tres alimentos. También por función: casa comunitaria, casa
del niño indígena, comedor comunitario y comedor del niño indígena. En el padrón obtenido de la página de transparencia
focalizada, se identifica, la población beneficiada con becas para nivel superior, además de los apoyos para casas y
comedores del niño indígena y la casa y comedor comunitario.
 
Se considera que está sistematizada, porque se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informático,
llamado “Sistema Control del Programa de Apoyo a la Educación Indígena” (SCPAEI). En los reportes que genera este
sistema se puede verificar la clave única de identificación por beneficiario, la cual tiene la característica de que no cambia
con el tiempo.
 
Es común que durante el ciclo escolar se presenten continuamente altas, cambios y bajas de beneficiarios, por razones
de diversa índole, y al estar sistematizada la información, la depuración y actualización de su información es permanente,
de tal manera que no resulta necesario establecer fechas o periodos para modificar la información capturada, respecto a
los beneficiarios, en el SCPAEI. Cabe mencionar que, dentro de la información observada, no se identificaron
beneficiarios no vigentes.
 
El programa alude a la Ley general de transparencia y acceso a la información pública y a la Ley federal de transparencia
y acceso a la información pública en lo referente a la publicación y actualización de los padrones de beneficiarios, en
estas Leyes, se establece que los padrones de beneficiaros deben de difundirse de forma trimestral. 

8. Existe información que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrón de beneficiarios)
que:

Incluya las características de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.a.

Incluya el tipo de apoyo otorgado.b.

Esté sistematizada e incluya una clave única de identificación por beneficiario que no cambie en el tiempo.c.

Cuente con mecanismos documentados para su depuración y actualización.d.

Nivel Criterios
4 ° La información de los beneficiarios cumple con todas las características establecidas.
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9. 9

 
 
Justificación:
 
No se identificó documentación que permitiera conocer si el programa recolecta información socioeconómica de sus
beneficiarios.
 
Se recomienda que el Programa recabe información de las personas que soliciten los apoyos. Una manera de realizar lo
anterior es mediante el Cuestionario Único de Información Socioeconómica (CUIS), empleándolo como parte del
procedimiento para la recepción de las solicitudes de los apoyos. Con el uso del CUIS se pude asegurar que el Programa
atiende prioritariamente a personas de bajos recursos o en municipios de alta y muy alta marginación, población que tiene
mayor incidencia en las tasas de deserción en el Sistema Educativo Nacional. 

9. Si el programa recolecta información socioeconómica de sus beneficiarios, explique el procedimiento para
llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoración cuantitativa.
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10. 10

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
En el siguiente cuadro se establece la correspondencia entre los elementos del resumen narrativo de la MIR y sus ROP.
No se identifican áreas de mejora, dado que en las ROP es posible identificar casi en su totalidad el resumen narrativo de
la MIR.
 
Respecto a las actividades, se corroboró que algunas de éstas se identifican en las ROP.
  

10. ¿En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propósito, Componentes y Actividades)?

Nivel Criterios

4 ° Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propósito y el Fin de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.
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11. 11

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la información contenida en la pregunta, con excepción
de la ficha técnica correspondiente al indicador “Tasa de abandono escolar en educación primaria indígena”, que
corresponde al nivel del Fin de la MIR. No se identifican áreas de mejora.
 
En el Anexo 4 “Indicadores”, se incluye el resultado del análisis de cada Ficha Técnica de los indicadores de la MIR con
respecto a las propiedades señaladas en la pregunta. 

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente información:

Nombre.a.

Definición.b.

Método de cálculo.c.

Unidad de Medida.d.

Frecuencia de Medición.e.

Línea base.f.

Metas.g.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).h.

Nivel Criterios
4 ° Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las características establecidas.
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12. 12

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Las metas de los indicadores de la MIR del Programa cuentan con unidad de medida y están orientadas a impulsar el
desempeño, ya que en todos los casos se trata de la medición de porcentajes de avance en la provisión de obras o de
servicios por parte del programa. Por esta razón se considera que no son laxas.
 
La información que utiliza el Programa para la construcción de las metas es de carácter histórico y estableciendo metas
intermedias y final.
 
El establecimiento de las metas del Programa se realiza a partir de la determinación de una Línea base del indicador
estableciendo parámetros y una semaforización de los umbrales de la meta.
 
Se considera, igualmente, que las metas mencionadas son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta el programa.
 
Las características de cada meta se analizan en la matriz que se adjunta en el Anexo 5 “Metas del programa”. 

12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes características:

Cuentan con unidad de medida.a.

Están orientadas a impulsar el desempeño, es decir, no son laxas.b.

Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta

el programa.

c.

Nivel Criterios
4 ° Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las características establecidas.
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13. 13

 
 
Justificación:
 
Con base en la información contenida en el portal http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx, y en las Reglas de
Operación de los programas en los que, conforme al primer análisis en dicho portal, se detectó una coincidencia y/o
complementariedad con el Programa evaluado; de acuerdo a lo siguiente:
 
Se encontraron complementariedades entre los siguientes Programas y el Pp S178:
 
•Pp P003 Educación y Cultura Indígena (Instituto Nacional de Lenguas Indígenas).
•Pp E022 Promover y proteger los Derechos Humanos de los integrantes de pueblos y comunidades indígenas y atender
asuntos de indígenas en reclusión (Cuarta Visitaduría General).
•Pp S201 Seguro Médico Siglo XXI (Comisión Nacional de Protección Nacional en Salud).
•Pp S200 Fortalecimiento a la atención médica (Dirección General de Calidad y Educación en Salud).
 
Si bien no existen similitudes entre el Propósito de estos programas y el de él Pp S178, se considera que los tipos de
apoyos son complementarios, dado que no son semejantes o iguales; además de que consideran dentro de su Población
Objetivo y de su cobertura a las poblaciones indígenas.
 
En otro caso se detectó que existe coincidencia y complementariedad con el Pp evaluado:
 
•Pp S221 Escuelas de tiempo completo (Dirección General de la Gestión Educativa).
 
A este respecto, existe una similitud entre el Propósito de este Programa y el del Pp S178; así mismo, ambos Programas
se dirigen a la misma población indígena, por lo que la cobertura es similar, aunque los componentes son diferentes.
 
Finalmente, la misma CDI cuenta con Programas que son complementarios con los apoyos que otorga el Programa
evaluado. Atienden a la misma población, aunque sus existen diferencias entre sus Propósitos:
 
•Pp S179 Programa de Infraestructura indígena. (CDI).
•Pp S249 Programa para el mejoramiento de la producción y productividad indígena (CDI).
•Pp U011 Programa de derechos indígenas (CDI).
 
En los ROP del Pp S178 se menciona que se podrán establecer acciones de coordinación  con las autoridades federales,
locales y municipales, bajo el marco normativo aplicable para garantizar que sus acciones no se contrapongan, afecten o
presenten duplicidades con otros programas o acciones del Gobierno Federal; la coordinación institucional y vinculación
de acciones busca potenciar el impacto de los recursos, fortalecer la cobertura de las acciones, detonar la
complementariedad y reducir gastos administrativos.
 
En el Anexo 6. “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno” se encuentra el detalle del respectivo análisis. 

13. ¿Con cuáles programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno y en qué
aspectos el programa evaluado podría tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoración cuantitativa.

Clave Presupuestaria: S178 Evaluación de Consistencia y
Resultados 2017-2018 Pág. 19



Programa de Apoyo a la Educación Indígena

14. 14

Planeación y Orientación a Resultados 

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
El documento que la CDI utiliza como plan estratégico del Programa es el PEPI, en el que se establecen de forma global,
es decir, para todos los programas operados por la CDI, las metas y tiempos para la realización de estos, además de que
se incluyen indicadores que permiten medir el avance de los logros en los Objetivos planteados. El documento antes
mencionado, atiende lo establecido en el “ACUERDO 01/2013 por el que se emiten los Lineamientos para dictaminar y
dar seguimiento a los programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018” publicado en el Diario Oficial de
la Federación (DOF) con fecha 10/06/2013, por lo que se considera que el documento es resultado de ejercicios de
planeación institucionalizados.
 
El Programa Institucional de la CDI plantea una serie de metas a mediano plazo para cada uno de sus seis Objetivos para
ser alcanzados durante el periodo 2014-2018, el cual abarca la presente administración federal, empero, no plantea
metas o acciones que trasciendan el periodo antes mencionado, por lo que no se considera que sea de largo plazo.
 
En el Programa Institucional se establece como Objetivo 2 Incrementar el acceso a la alimentación, la salud y la
educación a los pueblos indígenas, con lo cual es consistente con lo establecido en la MIR a nivel de Fin, en lo que
respecta a la educación. De igual forma, se incluye el Indicador 2.3 que mide la Tasa de abandono escolar en educación
primaria indígena, mismo que permite medir el Propósito del Pp (“Los beneficiarios del Programa Presupuestal (Pp)
permanecen en la escuela durante el ciclo escolar”). 

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes características:

Es resultado de ejercicios de planeación institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecido

en un documento.

a.

Contempla el mediano y/o largo plazo.b.

Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propósito del programa.c.

Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.d.

Nivel Criterios
4 ° El plan estratégico tiene todas las características establecidas.
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15. 15

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
El Objetivo General del Programa S178, planteado en el Programa Anual de Trabajo mencionado, se refiere a “Apoyar la
permanencia en la educación de niños y jóvenes indígenas, inscritos en escuelas públicas, a través de diferentes
modalidades de atención, priorizando aquellos que no tienen opciones educativas en su comunidad.” Asimismo, los
Objetivos específicos ahí descritos son: 1.-Brindar servicio de hospedaje a los beneficiarios que lo requieran, a través de
las Casas del Niño Indígena, verificando que éstos se mantengan en condiciones de habitabilidad, equipamiento y uso
adecuado. 2.- Brindar servicios de alimentación a los beneficiarios de las Casas y Comedores del Niño Indígena para
contribuir a su sano crecimiento y desarrollo, procurando que se tengan las condiciones de equipamiento e infraestructura
adecuadas. 3.- Apoyar con alimentación y artículos de higiene personal, a estudiantes indígenas que se encuentren
integrados en espacios operados por instancias estatales, municipales y organizaciones de la sociedad civil, que su
función sea el de promover o facilitar la permanencia en la escuela, de niños y jóvenes indígenas y 4.- Fomentar la
permanencia, continuidad, conclusión y titulación de la formación educativa de nivel superior de los jóvenes indígenas.
 
De igual forma, el Programa Anual descrito contiene una descripción de las instancias internas o externas a la CDI para
realizar la coordinación y colaboración en relación al Programa, por lo que se deduce que estos ejercicios de
programación son conocidos por los responsables de los principales procesos del Programa.
 
Por otro lado, el Programa menciona su contribución a la meta del Indicador 2.3 Tasa de abandono escolar en educación
primaria indígena descrito en el Programa Especial de los Pueblos Indígenas 2014 – 2018 y que permite conocer la
proporción de la matrícula que abandona sus estudios en cada ciclo escolar por nivel educativo, respecto a la matrícula
total de inicio de cursos del mismo nivel, cuya Meta para el fin de cursos 2017-2018 se ha fijado en 0.7%. 

15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:

Son resultado de ejercicios de planeación institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento

establecido en un documento.

a.

Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.b.

Tienen establecidas sus metas.c.

Se revisan y actualizan.d.

Nivel Criterios
4 ° Los planes de trabajo anuales tienen todas de las características establecidas.
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16. 16

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
El PAEI ha sido objeto de evaluaciones de manera regular: en 2014 CONEVAL coordinó la Ficha de Monitoreo y
Evaluación del Pp, asimismo, el Colegio de México realizó la Evaluación Especifica de Desempeño 2014-2015. Asimismo,
el Pp fue sujeto a una Evaluación de Procesos en el ejercicio 2016. La última evaluación externa al PAEI fue la Ficha del
Monitoreo 2015-2016, coordinada nuevamente por CONEVAL.
 
Los resultados de las evaluaciones externas son uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios al
PAEI. La evidencia documental entregada por el Pp y la búsqueda de evaluaciones adicionales en la página de
CONEVAL muestran que el PAEI ha sido objeto de diversas evaluaciones externas y los resultados de estas ha sido
fundamental para los cambios y mejoras del Pp.
 
Existe evidencia documental de que el PAEI utiliza los informes de evaluación externa de manera institucionalizada. La
Coordinación General de Fomento al Desarrollo Indígena de la CDI (CGFDI) presentó evidencia donde se lleva a cabo el
seguimiento de las recomendaciones a través del Mecanismo para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de
Mejora, procedimiento general establecido por CONEVAL para atender los resultados de las evaluaciones externas de los
programas federales de las dependencias y entidades de la Administración Pública Federal.
 
El PAEI utiliza los informes de evaluaciones externas para definir acciones que contribuyen a mejorar su gestión y
resultados. Esto se puede constatar en el documento “Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
clasificados como Específicos, derivados de informes y evaluaciones externas”. En este documento se enlistan los ASM
identificados por la evaluación externa, se definen las actividades que se realizarán para solventarlas, se señala a la
unidad responsable de llevar a cabo dichas acciones y se define la fecha de término, los resultados esperados por cada
ASM y los productos y evidencias.
 
El Pp utiliza los informes de evaluaciones externas de manera consensada. En el seguimiento de los ASM definidos en
las evaluaciones externas de 2015 y 2016 participó personal de la Coordinación General de Planeación y Evaluación de
la CDI, los gerentes responsables de la CGFDI y personal operativo del PAEI. 

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios al programa

son los resultados de evaluaciones externas.

a.

De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.b.

Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestión y/o sus resultados.c.

De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeación y/o

evaluación.

d.

Nivel Criterios
4 ° El programa utiliza informes de evaluación externa y tiene todas las características establecidas.
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17. 17

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
En los últimos tres años, el PAEI ha sido objeto de cuatro evaluaciones externas: Ficha de Monitoreo 2014, Evaluación
Específica de Desempeño 2014-2015, Evaluación de Procesos 2016 y Ficha de Monitoreo 2015-2016.
 
En el avance del documento de trabajo del “Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados con específicos,
derivados de informes y evaluaciones externas” del período 2015-2016, elaborado en marzo de 2017 se establecen
cuatro ASM que registran un avance menor al 100%.
 
El primer ASM se refiere a mejorar las definiciones y métodos de cálculo de la PP, PO y PA. Se establecen cinco
actividades para atender este ASM y se define como evidencia un documento de conceptualización actualizado. Se
registra un porcentaje de avance del 100% y se hace referencia a un Estudio Diagnóstico con el que ya cuenta la CDI, el
cual fue elaborado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD.
 
El siguiente ASM registra un avance del 90% y es sobre el diseño de indicadores encaminados a verificar que los bienes
y servicios que se otorgan en los albergues y comedores satisfacen estándares mínimos de calidad y suficiencia. Para
este ASM se registran cinco actividades tendientes a la revisión del MIR y la actualización de sus indicadores y se señala
que la evidencia es directamente la MIR mejorada.
 
El tercer ASM se refiere a concluir el diagnóstico para conocer los efectos de la variable género en el aprovechamiento de
los bienes y servicios provistos, así como las causas de la no reinscripción en los albergues. Se determinaron realizar dos
actividades para atender esta recomendación: realizar cuadros estadísticos por género en torno al acceso de los apoyos
del Pp e incluir la variable género en las ROP. Con la atención de este ASM se espera que mejore la distribución por
género de los apoyos otorgados, el avance registrado es del 60%.
 
El cuarto ASM registrado es acerca de concluir el estudio para determinar la factibilidad de someter al programa a una
evaluación de impacto. Las actividades para atender este aspecto de mejora se refieren a la definición y contratación de
terceros para la elaboración del estudio. Se registra un avance del 20% se menciona que el Estudio Diagnóstico será la
base para determinar la factibilidad de someter al Pp a una evaluación de impacto. Los ASM anteriores también toman
como referencia el Estudio Diagnóstico y registran un avance de 60% y 80% de avance, por lo que no es claro porque
este ASM solo tiene un avance del 20%.
 
El detalle de estos ASM se presenta en el Anexo 7. “Avance de las acciones para atender los Aspectos Susceptibles de
Mejora del PAEI”. De acuerdo a lo registrado en el documento de trabajo del Pp, en los años anteriores a 2016 no existen
ASM cuyo avance sea menor a 100%. 

17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como específicos y/o institucionales de
los últimos tres años, ¿qué porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos
de trabajo y/o institucionales?

Nivel Criterios

4 ° Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora están siendo implementadas de
acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e institucionales
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18. 18

 
 
Justificación:
 
Según lo establecido en la ficha de “Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como específicos,
derivados de informes y evaluaciones externas”, algunos de los ASM derivados de la Evaluación Específica de
Desempeño 2014-2015 están siendo atendidos e implementados. Sin embargo, en algunos casos los resultados
esperados establecidos en los documentos de trabajo no coinciden con los resultados derivados de la atención del ASM.
No todas las evidencias de la atención de los ASM permiten dar cuenta del resultado.
 
En el ASM que se refiere a mejorar las definiciones y métodos de cálculo de la población potencial (PP), población
objetivo (PO) y la población atendida (PA), se establece que el resultado esperado es que el PAEI cuente con un marco
de definición clara y focalizada de su población potencial, objetivo y atendida. Al momento de llevar a cabo la presente
evaluación la CDI proporcionó el documento denominado “Informe final de las Estrategias de focalización,
complementariedad y cobertura del Programa de Apoyo a la Educación Indígena PAEI”, cuya elaboración da atención al
tema de mejorar las definiciones y métodos de cálculo de la población potencial y objetivo.
 
El ASM sobre el diseño de indicadores encaminados a verificar que los bienes y servicios que se otorgan en los
albergues y comedores satisfacen estándares mínimos de calidad y suficiencia registra un avance del 90% y como
resultado esperado se establece que el PAEI cuenta con un cuadro de indicadores de monitoreo que permite visualizar la
calidad de sus servicios. A este respecto, se menciona que se cuenta con una plataforma con indicadores que serán
utilizados para realizar el monitoreo de la operación del Pp, por lo que en este ASM se considera que se lograron los
resultados establecidos.
 
El tercer ASM se refiere, específicamente a concluir el diagnóstico que permitirá conocer los efectos de la variable género
en el aprovechamiento de los bienes y servicios provistos, así como las causas de la no reinscripción en los albergues. El
resultado esperado es una mejor distribución por género de los apoyos otorgados por el Pp. En este sentido, el
documento que presenta la CDI como el diagnóstico no incluye la información esperada al respecto, aunque si hace la
identificación y segmentación de la población potencial y objetivo por género; y se puede observar que existe una
distribución semejante (49% hombres, y 51% mujeres indígenas de entre 5 y 29 años, como población objetivo).
 
El último ASM también se refiere específicamente a concluir el estudio para determinar la factibilidad de someter al
programa a una evaluación de impacto. El resultado esperado es el sustento para determinar la pertinencia y factibilidad
de realizar una evaluación de impacto al Pp. Nuevamente, el documento que la CDI ha adoptado como diagnóstico, no
incluye la información que se esperaba; puesto que omite mencionar la factibilidad de someter al Pp a una evaluación de
impacto.
 
Respecto de los ASM establecidos en la ficha de seguimiento, se considera que no existen efectos adicionales que el Pp
no haya identificado. 

18. ¿Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la fecha se han
implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administración Pública Federal de
los últimos tres años, se han logrado los resultados establecidos?

No procede valoración cuantitativa.
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19. 19

 
 
Justificación:
 
En los últimos tres años, el PAEI fue objeto de cuatro evaluaciones externas: Ficha de Monitoreo 2014, Evaluación
Específica de Desempeño 2014-2015, Evaluación de Procesos 2016 y Ficha de Monitoreo 2015-2016.
 
Los ASM abordados en la Ficha de Monitoreo 2014 fueron atendidos al 100%. Los ASM derivados de la Evaluación
Específica de Desempeño 2014-2015, con información a marzo de 2017, aún no se atienden al 100%. No obstante, esta
evaluación hizo seis recomendaciones, de las cuáles el Pp adoptó como ASM solo cuatro. Las dos recomendaciones no
atendidas y las razones por las que no fueron atendidas son las siguientes:
 
 
Asimismo, la Ficha de Monitoreo 2015-2016 incluye cuatro recomendaciones que se refieren a que el Pp realice un
levantamiento de información, que elabore un documento en donde defina su estrategia de focalización, que elabore un
documento con su estrategia de cobertura y que elabore una estrategia de complementariedad y coordinación con otros
programas. La posición institucional sobre estas recomendaciones fue que la CDI contrataría la elaboración de un Estudio
Diagnóstico de donde se obtendría una estrategia de focalización, una estrategia de cobertura y una estrategia de
complementariedad del Pp. Para realizar esta evaluación no se contó con un documento que tuviera las estrategias
mencionadas.
 
Adicionalmente, de la Evaluación de Procesos 2016 se desprende un número importante de recomendaciones. El
documento sobre la posición institucional al respecto solo señala las acciones que se llevarán a cabo para atender estas
recomendaciones, pero no existe evidencia documental de que estas acciones ya se hayan llevado a cabo, y por lo tanto
las recomendaciones ya estén atendidas. En el Anexo 9 se presentan estas recomendaciones de manera detallada. 

19. ¿Qué recomendaciones de la(s) evaluación(es) externa(s) de los últimos tres años no han sido atendidas y
por qué?

No procede valoración cuantitativa.
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20. 20

 
 
Justificación:
 
Dadas las características del Pp, se considera importante realizar evaluaciones mediante instancias externas sobre el
impacto que tiene el Pp en la permanencia de los jóvenes indígenas en el sistema educativo; así como en la recepción de
los componentes de alimentación y hospedaje. Para ello, se recomienda valorar la pertinencia de utilizar la metodología
aplicada en las evaluaciones de impacto del programa Oportunidades, hoy Prospera, para llevar a cabo lo anterior.
 
Asimismo, es importante que una institución ajena a la CDI realice supervisiones aleatorias a las casas y comedores, y a
los planteles educativos donde se localiza la población beneficiaria, a fin de verificar que la entrega – recepción de los
componentes que provee el Pp se desarrolle de acuerdo a lo que indica la normatividad. 

20. A partir del análisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su experiencia en la temática
¿qué temas del programa considera importante evaluar mediante instancias externas?

No procede valoración cuantitativa.
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21. 21

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
El Pp S178 cuenta con información acerca de su contribución al Objetivo 2 del Programa Especial de los Pueblos
Indígenas 2014 - 2018  que se refiere a: Incrementar el acceso a la alimentación, la salud y la educación a los pueblos
indígenas, a través del cálculo del Indicador 2.3 Tasa de abandono escolar en educación primaria indígena, el cual cuenta
con una periodicidad anual (Cada ciclo escolar).
 
Las ROP, en su apartado 3.3, describen los criterios y requisitos que se deberán cumplir para tener acceso a los apoyos
del Programa, entre otros: Ser indígena; Manifestar la necesidad de recibir los apoyos del programa; Acreditar
nacionalidad mexicana; Estar inscrito en la escuela pública de la localidad de la Casa del Niño Indígena; información que
se complementa con lo contenido en los Anexos 1 Solicitud de ingreso a casas y comedores; 1A. Solicitud de Acceso
para las casas y comedores comunitarios del niño indígena; y 3. Solicitud de becas de educación superior y apoyo a
titulación.
 
De acuerdo a lo mencionado en la Evaluación de Procesos realizada al Programa en 2016  , el PAEI cuenta con un
sistema de información digital en línea (SCPAEI) que contiene la información mencionada, además del Padrón de
beneficiarios del Programa en donde algunas de las características que se identifican son: Estado, Municipio, Localidad,
Nombre completo, fecha de nacimiento, Pueblo indígena, CURP, RFC, Escolaridad, Fecha de inscripción, Servicio,
Función, etcétera, lo anterior conforme a los criterios establecidos en las ROP 2017.
 
Por lo que se refiere a las características socioeconómicas de los beneficiarios del Pp, no se tuvo conocimiento de que el
Programa recolecte información al respecto, lo mismo sucede con la recolección de información referente a las
características socioeconómicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de comparación con la población
beneficiaria. 

21. El Programa recolecta información acerca de:

La contribución del programa a los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.a.

Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.b.

Las características socioeconómicas de sus beneficiarios.c.

Las características socioeconómicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de comparación

con la población beneficiaria.

d.

Nivel Criterios
2 ° El programa recolecta información acerca de dos de los aspectos establecidos.
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22. 22

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
De acuerdo a lo mencionado en la Evaluación de Procesos realizada al Programa en 2016  , el sistema de información
del PAEI permite la actualización de los padrones de beneficiarias/os; facilita la dispersión de apoyos electrónicos a las y
los beneficiarios del Programa; y genera reportes y consultas a partir de una única fuente de datos, por ciclo escolar y
entidad. Además, el sistema prevé el resguardo de la integridad de las bases de datos del PAEI, busca tener consistencia
en los reportes y consultas; reducir el tiempo para la generación de los mismos; facilitar la conexión a las bases de datos
y catálogos institucionales; y ser de fácil expansión debido a que está organizado en forma modular.
 
Por todo lo anterior, se considera que la información generada está sistematizada y es oportuna; resulta confiable toda
vez que, después de que los CCDI cargan los datos en el Sistema, en las oficinas centrales del CDI verifican la correcta
captura de datos; y está actualizada y disponible para monitorear de manera permanente. 

22. El programa recolecta información para monitorear su desempeño con las siguientes características:

Es oportuna.a.

Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validación.b.

Está sistematizada.c.

Es pertinente respecto de su gestión, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y

Componentes.

d.

Está actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.e.

Nivel Criterios
4 ° La información que recolecta el programa cuenta con todas las características establecidas.
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23. 23

Cobertura y Focalización 

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Como se presentó en la respuesta a la pregunta número siete, el documento “Informe final de las Estrategias de
focalización, complementariedad y cobertura del Programa de Apoyo a la Educación Indígena PAEI”, contiene las
definiciones de la población objetivo, su cuantificación, y localización geográfica. En este mismo documento se hace
mención a que el aspecto fundamental para establecer una eficaz estrategia de cobertura es conocer la dimensión de la
población que presenta el problema.
 
Sin embargo, en la estrategia mencionada no se especifican metas de cobertura anual de la población que se ha
identificado como objetivo, por ende, tampoco se refiere un horizonte, en el tiempo, de cobertura en el mediano y el largo
plazo.
 
Se considera, con base en la información que incluye, que es congruente con el diseño y el diagnóstico del Programa. Lo
relevante de los datos que presenta, es la cuantificación de la población potencial y objetivo, su localización geográfica, y
la infraestructura de atención (casa y comedores) por entidad federativa con la que cuenta el Programa, así como la
población atendida por estado. Lo anterior es importante, como una primera aproximación a la magnitud de los retos por
enfrentar; sin embargo, es indispensable que se fijen las metas de cobertura de mediano y largo plazo. En éste aspecto,
se sugiere que se complemente la estrategia de cobertura con la información faltante.
 
Por lo que respecta a las metas físicas que se presentan en el Plan anual de trabajo del Pp no cuentan con unidad de
medida, lo cual representa imprecisión respecto a lo que espera alcanzar al término del ejercicio fiscal. 

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su población objetivo con
las siguientes características:

Incluye la definición de la población objetivo.a.

Especifica metas de cobertura anual.b.

Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.c.

Es congruente con el diseño y el diagnóstico del programa.d.

Nivel Criterios
2 ° La estrategia de cobertura cuenta con dos de las características establecidas.
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24. 24

 
 
Justificación:
 
El “Informe final de las Estrategias de focalización, complementariedad y cobertura del Programa de Apoyo a la
Educación Indígena PAEI”, con información que genera el INEGI (Censos, y encuestas intercensales), identifica por
estado, por género, inscripción al sistema educativo y su nivel en éste, a la población objetivo. 

24. ¿El programa cuenta con mecanismos para identificar su población objetivo? En caso de contar con estos,
especifique cuáles y qué información utiliza para hacerlo.

No procede valoración cuantitativa.
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Justificación:
 
Es importante destacar que no se identificó la definición de población atendida, sin embargo, se considerará como
población atendida, a la población objetivo que fue beneficiaria del programa.
Para el periodo enero-octubre de 2015, la población atendida de los estudiantes de una Casa o Casa/Comedor del Niño
indígena, fue de 22.4% respecto a la población objetivo, mientras que para las becas para titulación fue del 72.1% de lo
planteado para ese año.
 
Mientras que para el periodo enero-diciembre de 2016 la población atendida de los estudiantes de una Casa o
Casa/Comedor del Niño indígena, ascendió a 16.9%, mientras que el apoyo de becas para la titulación superó la meta en
un 26%.
 
En el caso del periodo enero – diciembre de 2017, con la información proporcionada por la CDI, la cobertura del programa
se calculó de manera general, considerando tanto los beneficiarios atendidos en la Casa o Casa/Comedor del Niño
Indígena, como la que fue atendida mediante becas para titulación, obteniendo como resultado un avance de 2.66%.
 
Cabe señalar que, la diferencia en los resultados obtenidos en relación a la cobertura de la Población Objetivo en los
años 2015 y 2016 con respecto a la del año 2017 se debe básicamente a la actualización, en el Diagnóstico del Pp
proporcionado por la CDI para llevar a cabo la presente evaluación, de la magnitud de la Población Potencial y Objetivo.
 
Ante los resultados observados, en torno a la cobertura del Programa, se recomienda ajustar la meta de la Población
Objetivo, en los siguientes ejercicios fiscales, con base en la capacidad institucional con la cuenta el Pp S178 para
atender a la población a la que se dirige, a fin de manejar metas más precisas y asequibles.
 
El detalle por año, se encuentra en el Anexo 10. “Evolución de la Cobertura”. 

25. A partir de las definiciones de la población potencial, la población objetivo y la población atendida, ¿cuál ha
sido la cobertura del programa?

No procede valoración cuantitativa.
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Operación 

 
 
Justificación:
 
De acuerdo con la mecánica operativa y el procedimiento que se presenta en las ROP del Pp S178, el proceso general
que lleva a cabo éste para cumplir con los servicios que genera se desarrolla como como se muestra en la siguiente
figura:
 
Proceso General del Pp S178
 
Fuente: Elaboración propia, con información de las ROP del Programa.
En el Anexo 12 se presenta la tabla correspondiente a la descripción de los procesos que se muestran en el diagrama de
arriba. Asimismo; se incluyen los diagramas de los componentes y los procesos clave del Pp. 

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir con los bienes y los
servicios (es decir los Componentes del programa), así como los procesos clave en la operación del programa.

No procede valoración cuantitativa.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Si bien el Pp cuenta con el SCPAEI, éste solamente concentra información referente a los beneficiarios del Programa. En
dicho Sistema se captura la información que se recaba a través de los formatos correspondientes a la solicitud de apoyo
al Programa. Al cierre del ejercicio fiscal, solamente se contará con información de las solicitudes que fueron
dictaminadas como positivas previamente.
 
Por otra parte, en los formatos que integran a la solicitud de apoyo, no se recaba información socioeconómica. De tal
manera que no es posible, con la información que se recolecta, contar con datos sistematizados sobre la demanda total
de apoyos, dado que, la que se refiere a las solicitudes que fueron rechazadas, no se captura.
 
Como se observa, en los propios formatos que integran a la solicitud de apoyo, el Pp no registra información
socioeconómica de los solicitantes, de tal manera que el Programa no cuenta con información que le permita definir un
parámetro para estimar la demanda total y la capacidad de atención institucional, ni generar información estadística
relativa a la caracterización socioeconómica de la población que solicita el apoyo, y de la que resulta beneficiada por los
servicios que genera el Pp.
 
En la respuesta de la pregunta 29 se hace una recomendación a este respecto. 

27. ¿El programa cuenta con información sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
características de los solicitantes? (socioeconómicas en el caso de personas físicas y específicas en el caso de
personas morales).

Nivel Criterios

1 ° El programa cuenta con información sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda total de apoyos ni
las características de los solicitantes.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Dadas las características de los servicios que proporciona el Programa, en donde cada albergue y comedor indígena se
encuentra establecido en las localidades reconocidas por la CDI como indígenas, los solicitantes deben acudir a los
respectivos centros que operan como casa y comedor para presentar, de manera directa, la solicitud ante el Jefe de la
Casa o el Comité de Apoyo de Padres de Familia, quienes son los encargados de administrarlos. Además son los
encargados de registrar y dar trámite a las solicitudes ante la CDI, y/o el CCDI que corresponda, lugar en el que será
registrada la información en el SCPAEI, en el caso de ser aprobada la solicitud. En este aspecto, se sugiere que todas las
solicitudes sean capturadas en el SCPAEI, sean aprobadas o no, para contar con mayor información estadística que
retroalimente sobre la operación del Programa.
 
Por su parte, los estudiantes Indígenas, en educación media superior, deben acudir a las oficinas de la CDI más cercanas
a su plantel educativo, en donde deben presentar su solicitud de apoyo ante el Programa.
 
En el caso que se requiera de los apoyos para el servicio de alimentación y suministro de materiales de higiene personal,
para los beneficiarios de las casas y comedores indígenas, las instancias comunitarias que los administren, deben
presentarse en la delegación de la CDI o en el CCDI que corresponda.
 
En cuanto a la correspondencia entre el procedimiento para recibir, registrar y dar trámite a la solicitud de apoyo, y las
características de la población objetivo del Pp, se observa la relación entre éstos, esto es, que no se presenta una
inconsistencia entre el área receptora de las solicitudes, el tipo de solicitud y los solicitantes. Respecto a los formatos
utilizados en el procedimiento de recepción éstos están definidos en las ROP del Programa, las cuáles son de carácter
público y pueden consultarse en la página de la CDI. Los formatos se encuentran apegados a dicha norma. 

28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de apoyo cuentan con las siguientes
características:

Corresponden a las características de la población objetivo.a.

Existen formatos definidos.b.

Están disponibles para la población objetivo.c.

Están apegados al documento normativo del programa.d.

Nivel Criterios

4 ° El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de apoyo.
° Los procedimientos cuentan con todas las características descritas.
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Respuesta: No. 
 
Justificación:
 
No se contó con evidencia sobre algún mecanismo utilizado en la operación del Programa para verificar que el
procedimiento para recibir, registrar, y dar trámite a las solicitudes de apoyo se realice con las características
mencionadas en la pregunta. En este sentido, se sugiere contar con algún mecanismo, como puede ser una mesa de
control, en donde se valide y documente qua que el proceso en cuestión se haya realizado conforme a la normatividad. 

29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y
dar trámite a las solicitudes de apoyo con las siguientes características:

Son consistentes con las características de la población objetivo.a.

Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.b.

Están sistematizados.c.

Están difundidos públicamente.d.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Los procedimientos del Programa para la selección de beneficiarios se encuentran establecidos en las ROP 2017, e
incluyen criterios de elegibilidad y los requisitos para ser candidato elegible. El procedimiento consiste en la presentación
de documentos en original (para cotejo) y copia de distintos documentos, por ejemplo: Clave Única de Registro de
Población (CURP) o acta de nacimiento, comprobante de inscripción a una escuela pública del ciclo escolar vigente y
debe ser entregada en la Casa o Comedor del Niño Indígena por el interesado o por los padres o tutores (depende de la
edad).
 
Los criterios de elegibilidad se aplican según la población objetivo, por ejemplo, en el caso de los apoyos para la Casa del
Niño Indígena y las Casas y Comedores Comunitarios del Niño Indígena, existen criterios en común. Entre los criterios en
común se encuentra: los beneficiarios deben ser indígenas, manifestar la necesidad del apoyo, tener entre 5 y 29 años,
inscritos en escuelas públicas y acreditar la nacionalidad mexicana. En particular para las Casas o Comedores
Comunitarios, que requieran de servicios de alimentación y/o y suministro de materiales de higiene personal, debe ser
realizadas a través de la Casas y Comedores Comunitarios del Niño Indígena; en este sentido, la Casa o Comedor
Comunitario debe comprobar estar en funcionamiento, que su operación y administración esté a cargo de una Instancia
Comunitaria, Municipal u Organización de la Sociedad Civil o Grupo Social, que tenga bajo su responsabilidad al personal
requerido, que cuente con capacidad instalada suficiente para la atención de sus beneficiarios y que se brinde hospedaje
y alimentación conforme a la normatividad del Programa.
 
Los jóvenes indígenas de 17 a 29 años de edad, inscritos o egresados en Instituciones públicas de educación superior
que estudien en los estados  con una cobertura de atención de la CDI deben cumplir con los siguientes criterios de
elegibilidad: Ser indígena, estar inscrito en alguna institución de educación superior reconocida por la Secretaría de
Educación Pública (SEP), Manifestar la necesidad de recibir los apoyos del Programa y no contar con beca económica de
otro programa social, contar con una edad máxima de 29 años y en el caso de estar inscrito en una escuela privada,
deberá estar exento del pago de inscripción y colegiaturas.
 
Debido a que dichos procedimientos y criterios se encuentran establecidos en las ROP, se considera que están
estandarizados y difundidos públicamente. También se considera que está sistematizado el procedimiento, porque las
Delegaciones CDI y CCDI registran la información del beneficiario en el SCPAEI. 

30. Los procedimientos del programa para la selección de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes
características:

Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigüedad en su redacción.a.

Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.b.

Están sistematizados.c.

Están difundidos públicamente.d.

Nivel Criterios
4 ° Los procedimientos para la selección de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las características establecidas.
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Respuesta: No. 
 
Justificación:
 
El equipo evaluador no identificó información documentada para validar que el Programa cuente con mecanismos para
verificar el procedimiento de selección de los beneficiarios/o proyectos.
 
Cabe mencionar que, si bien existen los Comités de Contraloría Social, estos no pueden verificar el procedimiento de
selección de beneficiarios porque éste es realizado por la CDI.
 
Se recomienda establecer un mecanismo documentado con el que se pueda verificar el procedimiento para la selección
de beneficiarios de cualquiera de los servicios que entrega el Programa, que cumpla con los criterios de la pregunta. 

31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de selección de
beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes características:

Permiten identificar si la selección se realiza con base en los criterios de elegibilidad y requisitos

establecidos en los documentos normativos.

a.

Están estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.b.

Están sistematizados.c.

Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de selección de proyectos y/o

beneficiarios.

d.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios se encuentran estandarizados, dichos procedimientos
están establecidos en las ROP 2017, y son de observancia para todas las áreas de la CDI. Esta normatividad se difunde
públicamente, ya que puede encontrarse de forma electrónica en la página de la CDI y en las Delegaciones de la CDI,
además de ser publicada física y electrónicamente en el Diario Oficial de la Federación.
 
Los procedimiento, mencionados, se encuentran incluidos en la mecánica operativa del Programa. En el caso particular
de la Casa y Comedor del Niño indígena, el Jefe de la Casa presentará a la CDI las solicitudes de ingreso recibidas y este
realiza la selección de los beneficiarios; una vez finalizado el proceso, el solicitante tendrá 10 días para presentar la
documentación descrita en el numeral 3.3 de las ROP 2017, para que el Jefe de la Casa complete el Formato de Solicitud
de Ingreso, integrando un expediente para cada beneficiario, para su posterior entrega a la CCDI y captura de datos en el
SCPAEI. El procedimiento es semejante para la Casa y Comedor Comunitario del Niño Indígena, con la salvedad de que,
previo al análisis y determinación de los beneficiarios, la CDI visitará las instalaciones de la Casa o Comedor para
verificar las condiciones y capacidades del centro, y deliberar si es adecuado o no para alimentar o alojar a los niños. De
ser positiva se firmará el Acuerdo de Coordinación, y se procederá a la recepción del Formato de Solicitud de Acceso
junto con la documentación señalada en el numera 3.7.1.2 de las ROP 2017 ante la CDI para la captura de la Información
en el SCPAEI.
 
Referente a las Becas de Educación Superior y Apoyo a la Titulación, los interesados deben presentar la Solicitud de
Becas de Educación Superior y Apoyo a Titulación directamente en las oficinas de la CDI, o mediante la página
electrónica de la CDI. De cumplir con los criterios establecidos, se le notificará al beneficiario, y este tendrá que presentar
la información bancaria requerida para el depósito del apoyo.
 
Por tanto, se considera que la información de los beneficiarios se encuentra sistematizada, al encontrarse en el SCPAEI,
y también se estima que los procedimientos están apegados al documento normativo, ya que de éste emana la mecánica
operativa del Programa. Sin embargo, se sugiere explicar con mayor detalle el procedimiento establecido en la Mecánica
Operativa, relacionado con el otorgamiento de las Becas a estudiantes en sistema de educación media, en términos de la
transferencia de los recursos a los beneficiarios. 

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes características:

Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.a.

Están sistematizados.b.

Están difundidos públicamente.c.

Están apegados al documento normativo del programa.d.

Nivel Criterios
4 ° Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las características establecidas.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Internamente, las Delegaciones de la CDI deben emitir a la Unidad Responsable del Programa información mensual
sobre los avances físicos y financieros de los proyectos autorizados, con lo que se puede conocer si la entrega de los
apoyos se está realizando como se encuentra establecido.
 
De forma externa, la CDI propiciará la participación de la población beneficiaria del Programa, a través de la formación de
Comités de Contraloría Social, para verificar lo concerniente a la entrega y aplicación de los recursos públicos asignados.
 
Dentro de la información que los Comités de Contraloría Social deberán de vigilar se encuentra: Características de las
obras y acciones; Costo, periodo de ejecución y fecha Programada de entrega; Tipos y montos de apoyos económicos o
en especie; y Padrón de beneficiarios de la localidad; entre otros.
 
Esta información se registrará en el Sistema Informático de Contraloría Social (SICS) que es administrado por la
Secretaría de la Función pública. Por ello, se afirma que permite identificar si los apoyos fueron entregados conforme a lo
establecido a las ROP 2017, además, se considera que la información está sistematizada, al registrarse en el SICS.
 
Finalmente, los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega se encuentran estandarizados, dado que la
verificación de la entrega de los apoyos se realiza a través del llenado de las Cédulas de Vigilancia por el Comité de la
Contraloría Social. En adición a lo anterior, la CDI cuenta con cédulas básicas de supervisión, e incluso, en el sistema
informático de supervisión anterior al SCPAEI, la información de dichas cédulas se registraba en este sistema. Por lo
cual, ambos mecanismos, son del conocimiento de los operadores del Programa. 

33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de  entrega de apoyos a
beneficiarios y tienen las siguientes características:

Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativos

del programa.

a.

Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.b.

Están sistematizados.c.

Son conocidos por operadores del programa.d.

Nivel Criterios

4 ° Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen todas las
características establecidas.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
El Pp cuenta con procedimientos de ejecución acciones. Las Casas y Comedores del Niño Indígena son administrados
por la CDI a través de las Delegaciones y los CCDI.
 
El procedimiento de ejecución está señalado en el Proceso de Operación, que a su vez se encuentra en la mecánica
operativa de las ROP. Dentro de esta mecánica operativa se encuentra lo relacionado con la Casa y Comedor del Niño
Indígena, la de Casa y Comedor Comunitario del Niño Indígena, así como con el apoyo de Becas de Educación Superior
y Apoyo a Titulación. El proceso de ejecución se compone de la parte de operación de las casas y comedores, y de la
entrega de los recursos en el caso de Becas de Educación Superior.
 
Estos procedimientos están sistematizados puesto que la información de las distintas etapas se registra en el sistema de
administración del Programa.
 
Los procedimientos, como parte de las ROP del Programa, se encuentran disponibles para la población interesada en las
delegaciones estatales de CDI, así como en el portal electrónico de la propia Comisión, y se difunde también a través de
radiodifusoras culturales indigenistas.
 
Asimismo, al estar dentro de lo establecido en la propias ROP, se considera que estos procedimientos son consistentes
con este documento normativo. 

34. Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen las siguientes características:

Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.a.

Están sistematizados.b.

Están difundidos públicamente.c.

Están apegados al documento normativo del programa.d.

Nivel Criterios
4 ° Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen todas las características establecidas.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
El Programa cuenta con mecanismos documentados y estandarizados para dar seguimiento a la ejecución de acciones.
De acuerdo a las ROP del Programa, la CDI, a través de sus Delegaciones, está a cargo de vigilar la operación del
Programa y la correcta ejecución de los recursos otorgados bajo los tipos de apoyo del Programa. Lo anterior se hace a
través de visitas de supervisión a las Casas y Comedores del Niño Indígena.
 
En el caso de las Casas y Comedores Comunitarios del Niño Indígena, las acciones de verificación se realizan conforme
a lo establecido en el Modelo de Acuerdo de Coordinación o Modelo de Convenio de Concertación.
 
Para el caso de las becas a estudiantes indígenas de nivel superior, se brinda seguimiento directamente en las
Delegaciones y en los CCDI, así como directamente en los domicilios particulares de los estudiantes o de sus
instituciones educativas.
 
En este sentido, el Pp sí cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecución de obras y acciones,
que permiten identificar el apego a lo establecido en las ROP.
 
El mismo procedimiento para dar seguimiento a la ejecución de acciones, se puede acompañar con el SCPAEI, de tal
manera que el procedimiento tiene la característica de estar sistematizado. Invariablemente, el mecanismo es del
conocimiento de los operadores del Programa, al estar éstos obligados a observar lo establecidos en las ROP del
Programa. 

35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecución de obras y acciones
y tienen las siguientes características:

Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos

normativos del programa.

a.

Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.b.

Están sistematizados.c.

Son conocidos por operadores del programa.d.

Nivel Criterios

4 ° Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecución de obras y/o acciones tienen todas las características
establecidas.
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Justificación:
 
Para el ejercicio fiscal 2015, en las ROP del Programa se sustituyó el nombre de “Albergues Comunitarios” por el de
“Casas o Comedores Comunitarios del Niño Indígena” con el propósito de alinear la visión de la operación del Programa.
Estas Casas o Comedores Comunitarios, junto con las Casas del Niño Indígena, los Comedores del Niño Indígena y las
Becas de Educación Superior y Apoyo a Titulación conforman las modalidades de atención del Programa que han
permanecido vigentes hasta el ejercicio 2017.
 
Aunque el Objetivo General del Programa ha permanecido sin cambio durante los últimos años, en 2015 se elimina el
objetivo “Favorecer una alimentación acorde a los requerimientos nutricionales de los beneficiarios del Programa en las
Casas y Comedores del Niño Indígena para contribuir a su sano crecimiento y desarrollo”, esto en virtud de que el
Programa no busca atender requerimientos nutricionales de forma individual sino dar un servicio de alimentación.
Asimismo, se sustituye el esquema de apoyo económico, por el apoyo en especie para asegurar el suministro de los
insumos.
 
De igual forma, respecto a los Objetivos Específicos, en 2016 fue eliminado el objetivo referente a: “Propiciar la
corresponsabilidad de los padres de familia para que participen a través de los Comités de Apoyo de las casas y
comedores del niño indígena, en las actividades de la Casa o Comedor del Niño y en el seguimiento de la atención de sus
hijos”, por estar implícito a la operación del Programa; y por representar acciones más que objetivos, se trasladaron al
apartado de coordinación interinstitucional los objetivos referidos a: “Favorecer la atención a la salud de los beneficiarios
de las Casas y comedores del Niño Indígena mediante la gestión ante las instancias de salud correspondientes”, y
“Favorecer el desarrollo de los beneficiarios de la Casa y Comedor del Niño Indígena a través de la implementación de
actividades extraescolares y apoyos complementarios”.
 
Respecto a la Cobertura del Programa, en 2015 se precisa que está vinculada directamente con la disponibilidad de los
servicios educativos, así mismo se menciona la dirección electrónica de localidades en las que tendrá cobertura la CDI.
En cuanto a la Población Objetivo en ese mismo año de 2015 se precisa la población por modalidad de atención y el
rango de edad, las cuales permanecen sin cambio hasta el ejercicio vigente. Por lo que toca a los Criterios de selección,
en 2016, en el apartado 3.4 se incorpora el párrafo que prioriza la atención preferente a la población con capacidades
diferentes a fin de contar con ROP incluyentes. También en este año, se incorpora la figura de supervisión y seguimiento
operativo de Casas y Comedores del Niño Indígena, lo cual permitirá al Programa contar con un mejor seguimiento a
través de esquemas de supervisión externa.
 
Finalmente, hasta 2016, el Programa era operado por la Coordinación General de Fomento al Desarrollo Indígena de la
CDI, pero para el año 2017 y por cambios en el estatuto orgánico de la CDI, el Programa lo ejecuta la Coordinación
General de Delegaciones y Concertación. 

36. ¿Cuáles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los últimos tres años que han
permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

No procede valoración cuantitativa.
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Justificación:
 
A este respecto, la CDI no refirió enfrentarse a alguna problemática en la transferencia de los recursos en el marco del Pp
para el apoyo de los beneficiarios del mismo. Según se menciona en las ROP, los pagos que se realizan, bajo el
concepto del apoyo, a los jefes y ecónomas de la casa, beneficiarios de una beca, promotores digitales, culturales y
formativos, serán mediante pago directo de la Tesorería de la Federación (TESOFE). Lo anterior, en seguimiento al
acuerdo por el que se determina la forma en que las Dependencias y entidades contratan los servicios bancarios para la
dispersión de subsidios.
 
La misma CDI, a través de sus delegaciones estatales, se encarga de vigilar la correcta ejecución de los recursos
otorgados por el Pp, bajo los componentes que entrega. Para llevar a cabo lo anterior, la CDI realizará visitas de
supervisión a las Casas y Comedores del Niño Indígena, e identificará, en su caso, la problemática observada durante la
supervisión para proceder en consecuencia con su debida atención.
Finalmente, las delegaciones estatales deberán remitir a la Unidad Responsable del Programa, información mensual
sobre los avances físicos y financieros de los proyectos autorizados. Además, deben explicar las variaciones entre el
presupuesto modificado y ejercido, e información relacionada con el cumplimiento de metas.
 
La Unidad Responsable del Programa, es la encargada de integrar y elaborar los reportes de avances Físicos, utilizando
como insumo la información que generan las delegaciones estatales y la información que emita la Coordinación General
de Administración y Finanzas (CGAF), en el periodo y plazos que le sean solicitados por las instancias correspondientes.
 
Cabe señalar que, las delegaciones estatales deberán concentrar, notificar y remitir a la CGAF los recurso no
devengados, así como los intereses generados en las cuentas bancarias que éstas administran, dentro de los primeros
cinco naturales del siguiente ejercicio fiscal, para ser reintegrados a la TESOFE, tal y como se especifica en el artículo 54
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. 

37. ¿Cuáles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el programa para la transferencia
de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No procede valoración cuantitativa.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Para identificar cada concepto de gasto, es importante tomar en consideración lo que se establece en el Acuerdo por el
que se modifica el Clasificador por Objeto del Gasto para la Administración Pública Federal, publicado en DOF 24 de julio
de 2013. SHCP, en virtud de que se trata de la normatividad vigente para determinar y clasificar el gasto que ejercen las
dependencias gubernamentales. Sobre los Gastos que ha ejercido el Pp, de acuerdo a la información más reciente
proporcionada por la CDI, se tiene lo siguiente:
 
Como se observa en la tabla de anterior, los gastos en operación representan el 99.45% del total ejecutado, hasta el
momento, por el Pp. En el caso de los gastos en mantenimiento, éstos representan el 0.55% del total. Respecto a la
cantidad destinada exclusivamente para la entrega de apoyos, esta asciende al 97.71% (Subsidios y Subvenciones) del
total de los recursos de los que se dispone. Cabe señalar que, el Programa no ejecuta gastos en capital.
 
La metodología utilizada para identificar los costos totales por concepto: (Gastos directos e indirectos, y mantenimiento)
es la suma aritmética de las partidas genéricas agrupadas por tipo de gasto. 

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorías:

Gastos en operación: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios y/o no

monetarios entregados a la población atendida, considere los capítulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal

para la realización del programa, considere el capítulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la

eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervisión, capacitación y/o evaluación,

considere los capítulos 2000, 3000 y/o 4000).

a.

Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estándar de calidad de los activos necesarios para

entregar los bienes o servicios a la población objetivo (unidades móviles, edificios, etc.). Considere

recursos de los capítulos 2000, 3000 y/o 4000.

b.

Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duración en el programa es

superior a un año. Considere recursos de los capítulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construcción,

equipamiento, inversiones complementarias).

c.

Gasto unitario: Gastos Totales/población atendida (Gastos totales=Gastos en operación + gastos en

mantenimiento). Para programas en sus primeros dos años de operación se deben de considerar

adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

d.

Nivel Criterios
3 ° El programa identifica y cuantifica los gastos en operación y desglosa tres de los conceptos establecidos.
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Justificación:
 
El Programa contó con una sola fuente de financiamiento para la operación de Pp, que es el Presupuesto de Egresos de
la Federación (PEF), que para el año 2017 aprobó un monto de $1,239,005,446.60, de los cuales, al cierre del ejercicio
fiscal 2017, se ejercieron S1,192,357,350.11: 

39. ¿Cuáles son las fuentes de financiamiento para la operación del programa y qué proporción del presupuesto
total del programa representa cada una de las fuentes?

No procede valoración cuantitativa.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
El SCPAEI cuenta con información acerca de los padrones de beneficiarios, la dispersión de apoyos electrónicos y la
generación de reportes y consultas, a partir de una única fuente de datos, por ciclo escolar y entidad. Mediante el SCPAEI
se realiza el registro y seguimiento de los beneficiarios y de los diferentes tipos apoyos otorgados por el Pp.
 
El SCPAEI es utilizado por todas las instancias involucradas en la entrega de los apoyos del Pp, por lo que se considera
un sistema institucionalizado. Según se estipula en las ROP del PAEI, tanto la Delegación Estatal de la CDI como la
Coordinación General de Delegaciones y Concertación (CGDC) son las encargadas de capturar, verificar y validar la
información. El acceso al sistema requiere una contraseña, y no todas los usuarios tienen acceso a todos los menús y a
todas las opciones del sistema, por lo que se considera que el SCPAEI tiene fuentes de información confiables.
 
En las ROP del PAEI se establece de manera implícita que la actualización de la información del sistema se realiza de
manera permanente, mientras se avanza en los procesos de selección y otorgamiento de los apoyos. Al ser una
herramienta dinámica, debido a las altas, bajas y cambios en la población estudiantil, existe una constante actualización
de la información de los beneficiarios, por lo que no es necesario determinar fechas límite para la actualización de las
variables relacionadas con la operación del Programa.
 
El SCPAEI es alimentado y actualizado por las diferentes instancias involucradas en el proceso de otorgamiento de los
apoyos, pueden consultar los padrones y reportes de información relevante. Con esto cumple con la característica de
proporcionar información al personal involucrado en el proceso correspondiente. No se contó con información sobre los
cambios al sistema durante los últimos tres años.
 
Al ser el SCPAEI el único sistema institucional utilizado para el seguimiento y control de los avances de las obras
apoyadas por el Pp, no existe discrepancia de información. 

40. Las aplicaciones informáticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa tienen las siguientes
características:

Cuentan con fuentes de información confiables y permiten verificar o validar la información capturada.a.

Tienen establecida la periodicidad y las fechas límites para la actualización de los valores de las variables.b.

Proporcionan información al personal involucrado en el proceso correspondiente.c.

Están integradas, es decir, no existe discrepancia entre la información de las aplicaciones o sistemas.d.

Nivel Criterios
4 ° Los sistemas o aplicaciones informáticas del programa tienen todas las características establecidas.

Clave Presupuestaria: S178 Evaluación de Consistencia y
Resultados 2017-2018 Pág. 46



Programa de Apoyo a la Educación Indígena

41. 41

 
 
Justificación:
 
Con base en la información que registró la CDI en el Portal Aplicativo de la Secretaría de Hacienda (PASH), el avance
reportado para cada indicador de la MIR es el que se muestra a continuación:
 
Al comparar los valores alcanzados en cada uno de los indicadores, y en cada nivel, con el ejercicio fiscal inmediato
anterior, 2016 (únicos datos disponibles en el portal de transparencia presupuestaria), se considera que los resultados
obtenidos en el ejercicio fiscal en evaluación son aceptables. Lo anterior al tomar en cuenta que del total de los 18
indicadores que se incluyen en la MIR del Pp; siete indicadores se encuentran por de bajo del 1% de su meta
programada, uno por de bajo del 3% de su meta programada, uno se encuentra por debajo del 15% de su meta
programada (porcentaje de ecónomas que cuentan con su certificado de salud actualizado) y otro que se ubica en un
30% por debajo de su meta programada (Brecha de eficiencia terminal de los beneficiarios del PAEI). En el resto de los
indicadores se tiene que lograron su meta propuesta, e incluso en algunos casos la sobre pasaron. En relación a los
casos en el que el indicador se encuentra en un 15% y un 30% por debajo de su meta programada, si bien es un
resultado que requiere de atención por parte de la CDI, estos mismos indicadores presenta una significativa mejoría en
comparación con el valor obtenido en el ejercicio fiscal 2016. 

41. ¿Cuál es el avance de los indicadores de servicios y de gestión (Actividades y Componentes) y de resultados
(Fin y Propósito) de la MIR del programa respecto de sus metas?

No procede valoración cuantitativa.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Las ROP se publican en el Diario Oficial de la Federación, y posteriormente se integran dentro del portal electrónico de la
CDI, a efecto de ponerlos a disposición de la consulta pública.
 
En cuanto a los resultados principales el Programa, éstos se presentan dentro de la página de la CDI, en un enlace
electrónico externo que remite a la página de transparencia presupuestaria, en donde se presenta información sobre éste
y, de manera específica, la información de los indicadores: metas anuales y su nivel de avance.
 
El Pp cuenta con procedimientos para recibir y dar trámite a las solicitudes de acceso a la información, puesto que cuenta
con un Comité de Información y su Unidad de Enlace; así mismo en la página web de la Comisión se presentan los
criterios, acuerdos y resoluciones del Comité de Información, y la liga de Internet para presentar solicitudes de acceso a
la información.
 
Para Propiciar la participación ciudadana, el Programa cuenta con su Consejo Consultivo que, entre otros, lo conforman
140 consejeros integrantes de los pueblos indígenas de México. Cuyo objeto es Analizar, opinar y hacer propuestas a la
Junta de Gobierno y al Director General de la Comisión, sobre las políticas, programas y acciones públicas para el
desarrollo de los pueblos indígenas. 

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendición de cuentas con las siguientes
características:

Las ROP o documento normativo están actualizados y son públicos, esto es, disponibles en la página

electrónica.

a.

Los resultados principales del programa, así como la información para monitorear su desempeño, están

actualizados y son públicos, son difundidos en la página.

b.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trámite a las solicitudes de acceso a la información acorde

a lo establecido en la normatividad aplicable.

c.

La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participación ciudadana en la toma de

decisiones públicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos que

señala la normatividad aplicable.

d.

Nivel Criterios
4 ° Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen todas las características establecidas.
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Percepción de la Población Atendida 

 
Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
Como puede observarse en el Anexo 15 “Instrumentos de Medición del Grado de Satisfacción de la Población Atendida”,
en la estructura del cuestionario diseñado para recabar la percepción de los beneficiarios del PAEI, las preguntas no
inducen las respuestas, se trata de preguntas sencillas y directas que recolectan la opinión referente a la frecuencia con
la que reciben los alimentos, la atención recibida, sobre algunos servicios dentro de las casas, las actividades, los
factores que afectan el estado de ánimo de los usuarios de las casas. Por el tipo de preguntas incluidas en el
cuestionario, se considera que este instrumento corresponde con las características de los beneficiarios del Programa.
 
En cuanto los resultados obtenidos del proceso de captación de la percepción de los beneficiarios, no se contó con los
mismos, por lo que no se cuenta con elementos para hacer mención en relación a lo que opinan los beneficiarios respecto
al apoyo recibido. En lo concerniente a la planeación metodológica para llevar a cabo el proceso de planeación de la
aplicación de los cuestionarios, no se contó con datos sobre el cálculo de la muestra encuestada, por lo que igualmente,
no se cuenta con un referente de valor para mencionar si los resultados obtenidos son representativos. Además de que
sólo se contó con un cuestionario aplicable al apoyo proporcionado mediante las casas o comedores indígenas, de tal
manera que en el caso del apoyo mediante becas, no se tuvo información sobre un proceso de recolección de su
población atendida.
 
Es importante mencionar que, este procedimiento no es una práctica que se lleve a cabo de manera constante, el
referente más cercano es la encuesta realizada en el ejercicio fiscal 2015; por lo que se sugiere que ésta sea un ejercicio
continuo, y que se establezca una periodicidad para realizarlo, en los documentos normativos del Programa. 

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfacción de su población atendida con las
siguientes características:

Su aplicación se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.a.

Corresponden a las características de sus beneficiarios.b.

Los resultados que arrojan son representativos.c.

Nivel Criterios

3 ° Los instrumentos para medir el grado de satisfacción de la población atendida tienen el inciso a) de las
características establecidas y otra de las características.
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Medición de Resultados 

 
 
Justificación:
 
El PAEI documenta sus resultados a nivel Fin y Propósito con base en los resultados de los indicadores incluidos en la
MIR. Lo anterior, derivado de que a partir del ejercicio fiscal 2006, el Gobierno Federal introdujo cambios sustanciales en
la manera de gestionar los recursos públicos, implementando el enfoque del Presupuesto Basado en Resultados (PBR) y
la MML. A partir de ese momento, todos los Programas de la CDI, incluido el PAEI, han venido consolidando la MIR y
utilizándola como herramienta para el proceso de conceptualización, diseño, ejecución, monitoreo y evaluación de los
Programas.
 
El PAEI ha sido evaluado anteriormente, documentándose los resultados en las Fichas de Monitoreo y Evaluación, las
cuales han tenido como objetivo valorar los resultados y cobertura del Programa, así como analizar su contexto y valorar
las fortalezas y las áreas de oportunidad. 

44. ¿Cómo documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propósito?

Con indicadores de la MIR.a.

Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.b.

Con información de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el

impacto de programas similares.

c.

Con hallazgos de evaluaciones de impacto.d.

No procede valoración cuantitativa.e.
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Respuesta: Sí.
 

 
 
Justificación:
 
A nivel Fin, el PAEI documenta sus resultados con dos Indicadores: la tasa de abandono escolar en educación primaria
indígena y la brecha de eficiencia terminal de los beneficiarios del PAEI. La meta anual establecida para la tasa de
abandono escolar es del 1%, mientras que para la brecha de eficiencia es del 28.7%, al cierre del año 2017 el resultado
obtenido para este indicador fue del 20%, un 30% menor al programado; sin embargo, se observa una mejoría en
comparación al resultado que se obtuvo en el ejercicio fiscal anterior.
 
A nivel Propósito, el PAEI mide sus resultados con el Indicador: porcentaje de estudiantes beneficiarios inscritos en las
casas y comedores del Niño Indígena que concluyen el ciclo escolar. La meta anual establecida para este Indicador es de
93.5%; los resultados registrados en el PASH refieren que el resultado para este indicador es del 97.28%, que representa
un 3% menor al programado. Al igual que en el caso anterior, se registró una mejoría en relación al ejercicio fiscal
anterior.
 
No se identificó evidencia de que el PAEI cuente con información sobre estudios o evaluaciones rigurosas, nacionales o
internacionales, que muestren el impacto de Programas similares. Se recomienda realizar un estudio de factibilidad que
establezca las bases para realizar una evaluación de impacto del PAEI, o en su defecto, que permita justificar de manera
sólida por qué no es factible realizar este tipo de evaluación. 

45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propósito, inciso a) de la pregunta
anterior, ¿cuáles han sido sus resultados?

Nivel Criterios

4 ° Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propósito.
° Los resultados son suficientes para señalar que el programa cumple con el Propósito y contribuye al Fin.
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Respuesta: No. 
 
Justificación:
 
El PAEI no cuenta con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que permitan identificar hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propósito del Pp, y que cuenten con al menos una de las características establecidas en la
pregunta. 

46. En caso de que el programa cuente con evaluaciónes externas que no sean de impacto y que permiten
identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propósito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes características:

Se compara la situación de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y después de

otorgado el apoyo.

a.

La metodología utilizada permite identificar algún tipo de relación entre la situación actual de los

beneficiarios y la intervención del Programa.

b.

Dados los objetivos del Programa, la elección  de los indicadores utilizados para medir los resultados se

refieren al Fin y Propósito y/o características directamente relacionadas con ellos.

c.

La selección de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los beneficiarios

del Programa.

d.
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Justificación:
 
El PAEI no cuenta con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que permitan identificar hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propósito. 

47. En caso de que el programa cuente con evaluaciónes externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que
permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propósito del programa, ¿cuáles son los
resultados reportados en esas evaluaciones?

No procede valoración cuantitativa.
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Respuesta: No. 
 
Justificación:
 
El PAEI no cuenta con información de estudios o evaluaciones nacionales o internacionales que demuestren impacto de
programas similares al Pp S178, de modo que no es posible contar con información que permita comparar a un grupo de
beneficiarios con uno de no beneficiarios de características similares. Se recomienda que el PAEI realice una búsqueda
exhaustiva de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que muestren el impacto de Programas similares que
permitan justificar su diseño de intervención. 

48. En caso de que el programa cuente con información de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales
que muestran impacto de programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes características:

Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de características similares.a.

Las metodologías aplicadas son acordes a las características del programa y la información disponible, es

decir, permite generar una estimación lo más libre posible de sesgos en la comparación del grupo de

beneficiarios y no beneficiarios.

b.

Se utiliza información de al menos dos momentos en el tiempo.c.

La selección de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.d.
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Justificación:
 
El PAEI no cuenta con información de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que muestren el impacto de
Programas similares. Se recomienda que el PAEI realice una búsqueda exhaustiva de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestren el impacto de Programas similares que permitan justificar su diseño de
intervención. 

49. En caso de que el programa cuente con información de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales
que muestran impacto de programas similares ¿qué resultados se han demostrado?

No procede valoración cuantitativa.
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Respuesta: No. 
 
Justificación:
 
El PAEI no cuenta con evaluaciones de impacto de Programas similares y que comparen a un grupo de beneficiarios con
uno de no beneficiarios de características similares. Se considera importante realizar evaluaciones sobre el impacto que
tiene la intervención del PAEI sobre la permanencia, continuidad, conclusión y titulación de la formación educativa
profesional de los jóvenes indígenas.  

50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué características de las siguientes
cuentan dichas evaluaciones:

Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de características similares.a.

La(s) metodología(s) aplicadas son acordes a las características del programa y la información disponible,

es decir, permite generar una estimación lo más libre posible de sesgos en la comparación del grupo de

beneficiarios y no beneficiarios.

b.

Se utiliza información de al menos dos momentos en el tiempo.c.

La selección de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.d.
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51. 51

 
Respuesta: No. 
 
Justificación:
 
El PAEI no ha llevado a cabo evaluaciones para medir su impacto. 

51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las características
señaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, ¿cuáles son los resultados reportados en esas
evaluaciones?
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Valoración Final del Programa 

 
Nivel = Nivel promedio por tema

Justificación = Breve descripción de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Máximo 100 caracteres por Módulo)

Tema Nivel Justificación

Diseño 3.556 No establece revisión de la evolución del problema, ni
actualización del diagnóstico.

Planeación y Orientación a Resultados 3.667 Carece de información socioeconómica de beneficiarios
y no beneficiarios, en todos los componentes.

Cobertura y Focalización 2.000 No se cuenta con metas anuales, de mediano y largo
plazo.

Operación 3.000 Sin mecanismos para verificar la recepción y la
selección de solicitudes.

Percepción de la Población Atendida 3.000 No es un ejercicio continúo la recolección de la
percepción de la Población Atendida.

Medición de Resultados 0.800 Mide sus resultados solo con los indicadores de la MIR.
No cuenta con evaluaciones de impacto.

Valoración final  2.671

Clave Presupuestaria: S178 Evaluación de Consistencia y
Resultados 2017-2018 Pág. 58



Programa de Apoyo a la Educación Indígena

Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones

 
Tema de

evaluación:
Diseño

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o
Amenaza

Referencia
(Pregunta) Recomendación

Fortaleza y/u Oportunidad

Diseño F.1 El Programa se encuentra alineado a las
metas y estrategias nacionales. 4,5 Ninguna

Diseño F.2 El PAEI puede contribuir a los Objetivos
del Desarrollo Sostenible. 6 Ninguna

Diseño
F.3 El PAEI tiene la cualidad de ser
complementario con otros Programas
Presupuestarios para atender de manera
integral a las comunidades indígenas.

13 Ninguna

Planeación y
Orientación a
Resultados

F.4 El Programa cuenta con planes de
trabajo, que orientan las acciones del mismo
para alcanzar sus objetivos por ejercicio
fiscal.

15 Ninguna

Planeación y
Orientación a
Resultados

F.5 El Programa ut i l iza informes de
evaluaciones externas para mejorar su
gestión.

16 Ninguna

Planeación y
Orientación a
Resultados

F.6 El PAEI ha solventado, al menos, el 84%
de los Aspectos Susceptibles de Mejora,
señalados por evaluaciones externas.

17 Ninguna

Planeación y
Orientación a
Resultados

F.7 Sí  se recaba in formación para
monitorear el desempeño del PAEI. 22 Ninguna

Medición de
Resultados

F.8 Se cuenta con indicadores para medir el
Fin y el Propósito del PAEI. 45 Ninguna

Debilidad o Amenaza

Diseño D.1 El Programa no ha establecido un plazo
para actualizar su documento diagnóstico. 2 Establecer un periodo para la revisión del

contenido del documento diagnóstico.

Diseño
D.2 No se cuenta con evidencia nacional o
internacional de los efectos atribuibles a los
benef ic ios o apoyos otorgados a la
población objetivo.

3

Realizar una investigación de gabinete para
explorar en la literatura de las ciencias
sociales, o en estudios con información que
permita conocer los beneficios de este tipo
de intervención.

Planeación y
Orientación a
Resultados

D.3 El Programa no recolecta información
socioeconómica de sus solicitantes y de sus
beneficiarios.

21

Instrumentar los mecanismos para recabar
información socioeconómica de sus
solicitantes o beneficiarios, con la cual se
logre caracterizar con mayor detalle a la
población que atiende el PAEI.

Cobertura y
Focalización

D.4 La estrategia de cobertura de la
población objetivo, no establece de mediano
y largo plazo.

23

A efecto de contar con una referencia sobre
el avance que tiene el PAEI sobre la
población que requiere del apoyo de éste,
es necesario establecer de mediano y largo
plazo.

Operación
D.5 No se cuenta con in formación
sistematizada que permita conocer la
demanda total de apoyos al PAEI.

27

Analizar la posibilidad de sistematizar todas
las solicitudes de apoyo al PAEI, mediante
un formato estandarizado, ut i l izando
aplicaciones informáticas de fácil acceso
como lo es Excel.
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Operación
D.6, Los mecanismos para verificar todos
los pasos en el proceso de gestión del
a p o y o  n o  s e  h a n  e s t a b l e c i d o
documentalmente.

28,29,30,31,3
2

Es necesario establecer el mecanismo de
“control de calidad” en todo el ciclo de la
intervención del PAEI en la problemática
detectada.

Percepción
de la
Población
Atendida

D.7 Los mecanismos para recabar la opinión
de la población atendida, no se utilizan de
forma continua.

Todas

A efecto de contar con información que
retroalimente al proceso de gestión del
programa, es necesario recolectar la
percepción de los beneficiarios en cada
ejercicio fiscal.

Medición de
Resultados

D.8 No se cuenta con evaluaciones
externas, que sean o no de impacto, propias
o de programas similares, que permitan
conocer los resultados en la solución del
problema que atiende el PAEI con los
instrumentos que éste utiliza.

46,47,48,49,5
0,51

Realizar las gestiones necesarias para
obtener los recursos para llevar a cabo una
evaluación de impacto del Programa.
Además, realizar una investigación de
gabinete para localizar programas similares
en otros países que sustenten la forma de
intervención adoptada.
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Conclusiones
 

En ésta sección se presentan las principales conclusiones de la Evaluación en Materia de Consistencia y Resultados del
PAEI.
Como se observa en el  apartado relativo al  diseño del  Programa, se mantiene la lógica y la congruencia entre la
conceptualización del mismo, esto es, su estructura, y la planeación nacional, sectorial y la normatividad aplicable en el
contexto indígena del país, y el enfoque de atención a dicho contexto, como parte integrante de las políticas de inclusión y
desarrollo del medio indígena.
No obstante lo anterior, para robustecer el diseño del PAEI, y su base argumentativa de intervención, es importante que
se actualice el diagnóstico específico sobre la problemática detectada, en donde se incluya, además, el servicio de becas
que ofrece el Programa Presupuestario.
Se identificó que el Programa cuenta con instrumentos orientados hacia resultados, sin embargo, estos son de corto
plazo, además de que no se han actualizado. Por lo que en el horizonte del largo plazo, no se cuenta con metas a
alcanzar, en término del avance en la mitigación del problema que atiende el Pp.
Referente a la adopción de una estrategia de cobertura de la población, que requiere de los servicios que genera el PAEI,
no se han establecido las metas anuales, ni las metas de largo y mediano plazo para medir la cantidad de individuos a los
que el Pp coadyuva en la permanencia y eficiencia terminal de los estudiantes indígenas en el sistema educativo, así
como los mecanismos para atender de manera eficiente a los solicitantes de los apoyos.
Se cuenta con una referencia sobre los principales procedimientos que explican el proceso de gestión de Programa,
desde su difusión pasando por la recepción de solicitudes, trámite y selección de las mismas, entrega y monitoreo de los
apoyos entregados; empero no se ha documentado un mecanismo, de manera explícita en las ROP, en el que se dé
cuenta de un procedimiento de supervisión de la calidad y apego a la normatividad de manera homogénea en todo el
proceso de gestión del Programa, ya sea como un medio de fiscalización o de vigilancia en la correcta ejecución de la
política pública de atención a las comunidades indígenas.
En el tema de la rendición de cuentas el Programa cumple de manera satisfactoria; pero en lo que atañe a la recolección
de la percepción de la población atendida, el Programa no aplica de manera continua los mecanismos para tal fin, por lo
que no existe retroalimentar a los operadores del PAEI, con información actualizada, en torno al desarrollo de la gestión
que realizan y sobre la satisfacción los beneficiarios.
Al carecer de evaluaciones de impacto, y de documentación relativa a programas similares, nacionales o internacionales,
que muestren resultados sobre el mecanismo de atención implementado por el Pp, no se cuenta con el referente sobre el
aspecto cualitativo en la resolución del problema que da origen a la intervención de esta política pública en el entorno
indígena. Por tanto, los únicos resultados que se pueden considerar derivados de la ejecución del PAEI, son de tipo
cuantitativo, en lo que corresponde al número de personas que han recibido los componentes que otorga el PAEI.
En la siguiente tabla se presentan los resultados obtenidos por el PAEI como parte de la valoración final del Pp:
Tabla 2. Valoración final del PAEI.
Nombre del Programa: Programa de apoyo a la educación Indígena.
Modalidad: S178
Dependencia/Entidad: Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas.
Unidad Responsable: Coordinación General de Delegaciones y Concertación
Tipo de Evaluación: Evaluación en Materia de Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación: 2017

 
Tema Nivel Justificación

Diseño. 3.6 No establece revisión de la  evolución del  problema, ni  actualización del
diagnóstico.

Planeación  y  orientación  a
resultados. 3.7 Carece de información socioeconómica de beneficiarios y no beneficiarios,

en todos los componentes.
Cobertura y focalización. 2.0 No se cuenta metas anuales, de mediano y largo plazo.
Operación. 3.0 Sin mecanismos para verificar la recepción y la selección de solicitudes.
Percepción  de  la  Población
Atendida. 3.0 No es un ejercicio continúo la recolección de la percepción de la Población

Atendida.
Resultados. 0.8 Mide sus resultados solo  con los indicadores de la  MIR.  No cuenta con
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evaluaciones de impacto.

Valoración Final. 2.7
 

Débil planeación, y sin respaldo documental de los impactos del PAEI en su
población.
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Ficha Técnica de la Instancia Evaluadora 
Nombre de la instancia evaluadora: 

Centro de Estudios Financieros y de Finanzas Públicas (CEFI) de la Facultad de Economía (FE)
de la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM)

Nombre del coordinador de la evaluación: 
Mtro. Miguel González Ibarra

Nombres de los principales colaboradores: 
Lic. Edgar Uribe Pineda Lic. Gabriel Arcadio Alvarado Torres Lic. Francisco Aurelio Hernández
Martínez

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluación: 
Coordinación General de Planeación y Evaluación

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluación: 
C. Sergio Alberto Ortiz Rosales

Forma de contratación de la instancia evaluadora: 
Asignación Directa

Costo total de la evaluación: 
400,000 pesos m./n. más IVA

Fuente de financiamiento: 
Fiscales
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