Anexo 4: Formato de Aspectos Relevantes de la Evaluación

	Ramo 47 – Entidades No Sectorizadas

	Clave del Pp
	 S178
	Denominación del Pp
	Programa de Apoyo para la Educación Indígena

	Unidad Administrativa
	 Coordinación General de Delegaciones y Concertación

	Nombre del Responsable de esta Unidad
	 Carlos Trejo Carpio

	Tipo de Evaluación
	 Evaluación de Consistencia y Resultados 



Descripción del Programa

El objetivo  general que persigue el Programa  de Apoyo para la Educación Indígena  (PAEI) es “Apoyar la permanencia en la educación de niños y jóvenes indígenas, inscritos en escuelas públicas, a través de diferentes modalidades de atención, priorizando aquellos que no tienen opciones educativas en su comunidad.” En lo particular, el programa se ciñe a cuatro objetivos específicos: 1) Ofrecer el servicio de hospedaje, mediante las Casas del Niño Indígena; 2) Brindar los servicios de alimentación los beneficiarios de las Casas y Comedores del Niño indígena; 3) Apoyar con alimentación y artículos de higiene personal a estudiantes que se encuentren integrados en los espacios operados por las instancias estatales, municipales, y organizaciones de la sociedad civil y que su función sea la de promover o facilitar la permanencia de los estudiantes en las escuelas, de niños y jóvenes indígenas. 
La población potencial que identifica el Programa como susceptible de ser apoyada, se conceptualiza de la siguiente manera: aquella que es indígena, que tiene la edad para ser atendida por el Programa, que vive en localidades que se encuentran en el área de influencia de los Centros Coordinadores para el Desarrollo Indígena (CCDI) y que por tanto, requieren del apoyo para estudiar y concluir los ciclos educativos que corresponden a las personas de su edad. De acuerdo a los cálculos realizados por la CDI ésta se cuantifica en 5, 357,130 personas[footnoteRef:1]. [1:  CDI, “Informe final de las Estrategias de focalización, complementariedad y cobertura del Programa de Apoyo a la Educación Indígena PAEI”.] 

Respecto a la población objetivo que ha identificado la CDI, ésta se ha cuantificado, en sus tres componentes, en un total de 3, 049,761[footnoteRef:2] personas. Si bien, en ningún documento normativo del Programa se identificó la definición de la Población atendida se infiere, y se toma como referencia, que es aquella que ha sido beneficiaria de los servicios que entrega el mismo. [2:  Ídem.] 

Las metas y los objetivos nacionales a los que encuentra vinculado el programa presupuestario son: 1) Meta nacional: México Incluyente; 2) Objetivo de la Meta Nacional: Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente; 3) Estrategia del Objetivo de la Meta Nacional: (2.2.3.)Fomentar el bienestar de los pueblos y comunidades indígenas, fortaleciendo su proceso de desarrollo social y económico; 4) Línea de Acción: Asegurar el ejercicio de los pueblos y comunidades indígenas en materia de alimentación, salud, educación e infraestructura básica.
En el tema de los indicadores empleados por el PAEI para documentar sus resultados en cada ejercicio fiscal; mediante la MIR, en el caso del Fin se considera como un indicador la tasa de abandono escolar en educación primaria, y a la brecha de eficiencia terminal (1% y 28.7%, valores asignados como meta, respectivamente). Para el Propósito, el indicador es el porcentaje de estudiantes beneficiarios inscritos en las casas y comedores del niño indígena que concluyen el ciclo escolar (93.5% es la meta que se estableció para este indicador). Finalmente, en el caso de los Componentes se utilizan los siguientes indicadores de gestión y eficacia: 1) Porcentaje de las Casa del Niño Indígena que otorgan servicio de hospedaje durante los días hábiles establecidos en el calendario escolar; 2) Porcentaje de las Casas del Niño Indígena (CNI) que otorgan servicio de hospedaje durante los días hábiles establecidos en el calendario escolar; y 3) Porcentaje de casas que otorgaron servicio de alimentación durante los días hábiles establecidos en el calendario escolar (En los tres casos la meta que se programó es del 100%).
En lo general, la manera en la que se ha diseñado este programa es consistente con la problemática detectada, en términos de los instrumentos utilizados para su atención; sin embargo, el programa no cuenta con estudios relativos a programas similares aplicados en otros países que den sustento al tipo de intervención adoptado. Adicionalmente, el Programa no ha llevado a cabo evaluaciones de impacto que permitan valorar la eficacia de la intervención gubernamental en la población que presenta el problema.

Propósito de la Evaluación y Objetivos Principales

Evaluar la consistencia y orientación a resultados del Programa de Apoyo para la Educación Indígena  (S-178). Para lo cual se realizó lo siguiente:

a) Analizar la lógica y congruencia en el diseño del programa, su vinculación con la planeación sectorial y nacional, la consistencia entre el diseño y la normatividad aplicable, así como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales;
b) Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeación y orientación hacia resultados;
c) Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;
d) Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operación del Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; así como los sistemas de información con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendición de cuentas;
e) Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar información para medir el grado de satisfacción de los beneficiarios del programa y sus resultados, y
f) Examinar los resultados del programa respecto a la atención del problema para el que fue creado.

La evaluación permitirá contar con un diagnóstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestión de cada uno de los programas orientada hacia resultados. Además de proveer información que retroalimente el diseño, la gestión y los resultados del Programa.



Principales Hallazgos
Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

	Apartado de la evaluación:
	Fortaleza y oportunidad/debilidad o amenaza
	Referencia (pregunta)
	Recomendación

	Fortaleza y Oportunidad

	Diseño del Programa.
	F.1 El Programa se encuentra alineado a las metas y estrategias nacionales.
	4 y 5
	Ninguna

	Diseño del Programa.
	F.2 El PAEI puede contribuir a los Objetivos del Desarrollo Sostenible.
	6
	Ninguna

	Diseño del Programa.
	F.3 El PAEI tiene la cualidad de ser complementario con otros Programas Presupuestarios para atender de manera integral a las comunidades indígenas.
	13
	Ninguna

	Planeación y orientación a resultados.
	F.4 El Programa cuenta con planes de trabajo, que orientan las acciones del mismo para alcanzar sus objetivos por ejercicio fiscal.
	15
	Ninguna.

	Planeación y orientación a resultados.
	F.5 El Programa utiliza informes de evaluaciones externas para mejorar su gestión.
	16
	Ninguna.

	Planeación y orientación a resultados.
	F.6 El PAEI ha solventado, al menos, el 84% de los Aspectos Susceptibles de Mejora, señalados por evaluaciones externas.
	17
	Ninguna.

	Planeación y orientación a resultados.
	F.7 Sí se recaba información para monitorear el desempeño del PAEI.
	22
	Ninguna.

	Medición de resultados.
	F.8 Se cuenta con indicadores para medir el Fin y el Propósito del PAEI.
	45
	Ninguna.

	Debilidad y/o Amenaza

	Diseño del Programa.
	D.1 El Programa no ha establecido un plazo para actualizar su documento diagnóstico.
	2
	Establecer un periodo para la revisión del contenido del documento diagnóstico.

	Diseño del Programa.
	D.2 No se cuenta con evidencia nacional o internacional de los efectos atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la población objetivo.
	3
	Realizar una investigación de gabinete para explorar en la literatura de las ciencias sociales, o en estudios con información que permita conocer los beneficios de este tipo de intervención.

	Planeación y orientación a resultados.
	D.3 El Programa no recolecta información socioeconómica de sus solicitantes y de sus beneficiarios. 
	21
	Instrumentar los mecanismos para recabar información socioeconómica de sus solicitantes o beneficiarios, con la cual se logre caracterizar con mayor detalle a la población que atiende el PAEI.

	Cobertura y focalización.
	D.4 La estrategia de cobertura de la población objetivo, no establece metas de mediano y largo plazo.
	23
	A efecto de contar con una referencia sobre el avance que tiene el PAEI sobre la población que requiere del apoyo de éste, es necesario establecer metas de mediano y largo plazo.

	Operación.
	D.5 No se cuenta con información sistematizada que permita conocer la demanda total de apoyos al PAEI.
	27
	Analizar la posibilidad de sistematizar todas las solicitudes de apoyo al PAEI, mediante un formato estandarizado, utilizando aplicaciones informáticas de fácil acceso como lo es Excel.

	Operación.
	D.6, Los mecanismos para verificar todos los pasos en el proceso de gestión del apoyo no se han establecido documentalmente.
	28 a 32
	Es necesario establecer el mecanismo de “control de calidad” en todo el ciclo de la intervención del PAEI en la problemática detectada.

	Percepción de la población atendida.
	D.7 Los mecanismos para recabar la opinión de la población atendida, no se utilizan de forma continua.
	43
	A efecto de contar con información que retroalimente al proceso de gestión del programa, es necesario recolectar la percepción de los beneficiarios en cada ejercicio fiscal.

	Medición de resultados.
	D.8 No se cuenta con evaluaciones externas, que sean o no de impacto, propias o de programas similares, que permitan conocer los resultados en la solución del problema que atiende el PAEI con los instrumentos que éste utiliza.
	46  a 51
	Realizar las gestiones necesarias para obtener los recursos para llevar a cabo una evaluación de impacto del Programa. Además, realizar una investigación de gabinete para localizar programas similares en otros países que sustenten la forma de intervención adoptada.



Valoración final del Programa
	Tema
	Nivel
	Justificación

	Diseño.
	3.6
	No establece revisión de la evolución del problema, ni actualización del diagnóstico.

	Planeación y orientación a resultados.
	3.7
	Carece de información socioeconómica de beneficiarios y no beneficiarios, en todos los componentes.

	Cobertura y focalización.
	2.0
	No se cuenta con metas anuales, de mediano y largo plazo.

	Operación.
	3.0
	Sin mecanismos para verificar la recepción y la selección de solicitudes.

	Percepción de la Población Atendida.
	3.0
	No es un ejercicio continúo la recolección de la percepción de la Población Atendida.

	Resultados.
	0.8
	Mide sus resultados solo con los indicadores de la MIR. No cuenta con evaluaciones de impacto.

	Valoración Final.
	2.7

	Débil planeación, y sin respaldo documental de los impactos del PAEI en su población.




Principales Recomendaciones

· Establecer un periodo para la revisión del contenido del documento diagnóstico 
· Realizar una investigación de gabinete para explorar en la literatura de las ciencias sociales, o en estudios con información que permita conocer los beneficios de este tipo de intervención.
· Instrumentar los mecanismos para recabar información socioeconómica de sus solicitantes o beneficiarios, con la cual se logre caracterizar con mayor detalle a la población que atiende el PAEI.
· A efecto de contar con una referencia sobre el avance que tiene el PAEI sobre la población que requiere del apoyo de éste, es necesario establecer metas de mediano y largo plazo.
· Analizar la posibilidad de sistematizar todas las solicitudes de apoyo al PAEI, mediante un formato estandarizado, utilizando aplicaciones informáticas de fácil acceso como lo es Excel.
· Es necesario establecer el mecanismo de “control de calidad” en todo el ciclo de la intervención del PAEI en la problemática detectada.
· A efecto de contar con información que retroalimente al proceso de gestión del programa, es necesario recolectar la percepción de los beneficiarios en cada ejercicio fiscal.
· Realizar las gestiones necesarias para obtener los recursos para llevar a cabo una evaluación de impacto del Programa. Además, realizar una investigación de gabinete para localizar programas similares en otros países que sustenten la forma de intervención adoptada.


	Tema
	Nivel

	Nombre de la instancia evaluadora.
	Centro de Estudios Financieros y de Finanzas Públicas (CEFI) de la Facultad de Economía (FE) de la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM)

	Nombre del coordinador de la evaluación.
	Mtro. Miguel González Ibarra - miggoib@unam.mx 

	Forma de contratación de la instancia evaluadora.
	Asignación Directa

	Costo total de la evaluación.
	[bookmark: _GoBack]$ 464,000.00 IVA incluído

	Fuente de financiamiento.
	Recursos Fiscales

	Instancia de Coordinación
	CONEVAL

	Informe complete disponible en:
	http://www.cdi.gob.mx/evaluaciones/ 

	Nombres de los colaboradores.
	Lic. Edgar Uribe Pineda
Lic. Gabriel Arcadio Alvarado Torres
Lic. Francisco Aurelio Hernández Martínez























