	 
	ANEXO 15 Instrumentos de Medición del Grado de Satisfacción de la Población Atendida
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Cuestionario
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	Buenos días/tardes. Le estamos entrevistando porque en el [año] usted recibió algún apoyo por parte del FONART, el Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanías, y quisiéramos saber si las acciones fueron adecuadas y le han permitido continuar en la elaboración de artesanías. La información que brinde será confidencial y por lo tanto, puede expresar su opinión libremente. Su información ayudará a mejorar el trabajo que ha venido realizando el FONART, por lo que le agradeceremos que conteste las siguientes preguntas. Gracias.
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P1.
	Nombre completo, comenzando por apellido paterno
	
	
	
	 

	 
	Ingrese un texto corto
	
	
	
	 

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	|V18|
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P2.
	Estado
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V20|
	
	 

	 
	Aguascalientes
	
	1
	
	 

	 
	Baja California
	
	2
	
	 

	 
	Baja California Sur
	
	3
	
	 

	 
	Campeche
	
	4
	
	 

	 
	Coahuila
	
	5
	
	 

	 
	Colima
	
	6
	
	 

	 
	Chiapas
	
	7
	
	 

	 
	Chihuahua
	
	8
	
	 

	 
	Ciudad de México
	
	9
	
	 

	 
	Durango
	
	10
	
	 

	 
	Guanajuato
	
	11
	
	 

	 
	Guerrero
	
	12
	
	 

	 
	Hidalgo
	
	13
	
	 

	 
	Jalisco
	
	14
	
	 

	 
	Estado de México
	
	15
	
	 

	 
	Michoacán
	
	16
	
	 

	 
	Morelos
	
	17
	
	 

	 
	Nayarit
	
	18
	
	 

	 
	Nuevo León
	
	19
	
	 

	 
	Oaxaca
	
	20
	
	 

	 
	Puebla
	
	21
	
	 

	 
	Querétaro
	
	22
	
	 

	 
	Quintana Roo
	
	23
	
	 

	 
	San Luis Potosí
	
	24
	
	 

	 
	Sinaloa
	
	25
	
	 

	 
	Sonora
	
	26
	
	 

	 
	Tabasco
	
	27
	
	 

	 
	Tamaulipas
	
	28
	
	 

	 
	Tlaxcala
	
	29
	
	 

	 
	Veracruz
	
	30
	
	 

	 
	Yucatán
	
	31
	
	 

	 
	Zacatecas
	
	32
	
	 

	P3.
	Municipio
	
	
	
	 

	 
	Ingrese un texto corto
	
	
	
	 

	 
	
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	P4.
	Localidad
	
	
	
	 

	 
	Ingrese un texto corto
	
	
	
	 

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	|V22|
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P5.
	Sexo
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V23|
	
	 

	 
	Masculino
	
	1
	
	 

	 
	Femenino
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P6.
	Me puede proporcionar su fecha de nacimiento
	
	
	
	 

	 
	Seleccione fecha
	
	
	
	 

	 
	Día
	 
	Mes
	Año
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V24|
	
	 

	 
	99= No proporciono
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P7.
	Me podría proporcionar su edad
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V25|
	
	 

	 
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P8.
	Lugar donde se realiza la encuesta
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V26|
	
	 

	 
	Domicilio particular
	
	1
	
	 

	 
	Negocio
	
	2
	
	 

	 
	Otro
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P9.
	Encuestador, seleccionar año que traes en muestra para el beneficiario
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V27|
	
	 

	 
	2014
	
	1
	
	 

	 
	2015
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Seleccionar año traes en muestra beneficiario'' es ''2014'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P10.
	¿En qué año recibió por primera vez algún apoyo de FONART?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V450|
	 

	 
	99= No recuerdo
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P11.
	¿A qué rama artesanal pertenece el producto por el cuál usted fue seleccionado para recibir apoyos del FONART en [V27]?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V28|
	
	 

	 
	Textil
	
	1
	
	 

	 
	Laca o maque
	
	2
	
	 

	 
	Alfarería
	
	3
	
	 

	 
	Fibra vegetal
	
	4
	
	 

	 
	Madera
	
	5
	
	 

	 
	Joyería
	
	6
	
	 

	|V485|
	Otro, ¿cuál?
	
	7
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Año recibió por primera vez apoyo fonart'' es ''2014'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P12.
	¿De cuál modalidad recibióapoyos del FONART en 2014?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V29|
	
	 

	 
	Capacitación Integral y/o Asistencia Técnica
	
	1
	
	 

	 
	Apoyos a la producción
	
	2
	
	 

	 
	Adquisición de artesanías
	
	3
	
	 

	 
	Apoyos a la comercialización
	
	4
	
	 

	 
	Concursos de arte popular
	
	5
	
	 

	 
	Salud ocupacional
	
	6
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Seleccionar año traes en muestra beneficiario'' es ''2015'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P13.
	¿De cuál modalidad recibió apoyos del FONART en 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V79|
	
	 

	 
	Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica
	
	1
	
	 

	 
	Apoyos a la Producción
	
	2
	
	 

	 
	Adquisición de Artesanías
	
	3
	
	 

	 
	Apoyos a la Comercialización
	
	4
	
	 

	 
	Concursos de Arte Popular
	
	5
	
	 

	 
	Salud Ocupacional
	
	6
	
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Año recibió por primera vez apoyo fonart'' es ''2014'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P14.
	Actualmente, ¿sigue elaborando artesanías?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V30|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P16}

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Año recibió por primera vez apoyo fonart'' es ''2014'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P15.
	¿Cuál es la razón principal por la cual actualmente no se dedica a la producción de artesanias?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V31|
	
	 

	 
	Falta de recursos económicos
	
	1
	
	 

	 
	Falta de insumos y/o materia prima
	
	2
	
	 

	 
	Falta de herramienta y/ o maquinaria
	
	3
	
	 

	 
	Falta de ventas y/ o mercado
	
	4
	
	 

	 
	Falta de instalaciones
	
	5
	
	 

	 
	Insumos y/ o materia prima inadecuados
	
	6
	
	 

	 
	Herramiento y/o maquinaria inadecuados
	
	7
	
	 

	 
	Condiciones de espacio de trabajo inadecuadas
	
	8
	
	 

	|V32|
	Otra, ¿cuál?
	
	9
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	Al completar --> (P191)
	
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Año recibió por primera vez apoyo fonart'' es ''2014'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P16.
	¿A quién vende principalemente sus artesanías?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V33|
	
	 

	 
	Al público en general
	
	1
	
	 

	 
	Empresas privadas
	
	2
	
	 

	 
	Instituciones públicas o de gobierno
	
	3
	
	 

	 
	Organizaciones no lucrativas
	
	4
	
	 

	|V34|
	Otro, ¿quién?
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Seleccionar año traes en muestra beneficiario'' es ''2014'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P17.
	¿Qué hace con las piezas que no vende...
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V35|
	
	 

	 
	las dono?
	
	1
	
	 

	 
	las destina para el uso personal?
	
	2
	
	 

	 
	las guarda en una bodega?
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Seleccionar año traes en muestra beneficiario'' es ''2014'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P18.
	¿Usted considera que el apoyo que recibió del FONART en 2014 le ayudó a...
	
	
	
	 

	 
	A continuación se muestra una tabla con ciertos items en las filas y una escala en las columnas. Por favor valore cada uno de estos enunciados según la escala
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Si  
	No  
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	 

	 
	mejorar la calidad de sus artesanías?
	
	
	|V51|
	
	 

	 
	mejorar la técnica para elaborar sus artesanías?
	
	
	|V60|
	
	 

	 
	mejorar los diseños de sus artesanías?
	
	
	|V61|
	
	 

	 
	producir más artesanías?
	
	
	|V62|
	
	 

	 
	obtener mayores ventas de sus artesanías?
	
	
	|V63|
	
	 

	 
	obtener mayores ingresos por la venta de sus artesanías?
	
	
	|V64|
	
	 

	 
	nada
	
	
	|V65|
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Seleccionar año traes en muestra beneficiario'' es ''2014'' y  ''nada'' es ''Si'' (Ver preguntas: P18, P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P19.
	¿Cuál es la razón principal por la cual considera que el apoyo otorgado por FONART en 2014 no le benefició?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V66|
	
	 

	 
	El apoyo fue insuficiente
	
	1
	
	 

	 
	El apoyo dio resultados diferentes a los que esperaba
	
	2
	
	 

	|V67|
	Otro, ¿cuál?
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Año recibió por primera vez apoyo fonart'' es ''2014'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P20.
	En promedio, ¿cuánto obtiene de ingreso neto al mes, es decir, total de ventas menos costo, por la venta de sus artesanías?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V68|
	
	 

	 
	
	
	
	
	 

	 
	Al completar --> (P191)
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Año recibió por primera vez apoyo fonart'' es ''2015'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P21.
	¿Conoce de la existencia del Programa FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V83|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Año recibió por primera vez apoyo fonart'' es ''2015'' (Vea pregunta: P9). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P22.
	¿Conoce los tipos de apoyo que otorga el Programa FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V84|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P23.
	¿Recibió capacitación o asistencia técnica por parte del FONART durante el 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V453|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P24.
	Antes de 2015, ¿había recibido capacitación o asistencia técnica por parte del FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V88|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P25.
	¿Cómo se enteró del apoyo por parte del Programa FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V89|
	
	 

	 
	Televisión
	
	1
	
	 

	 
	Radio
	
	2
	
	 

	 
	Periódico
	
	3
	
	 

	 
	Tríptico o folleto
	
	4
	
	 

	 
	Internet
	
	5
	
	 

	 
	Amigo o familiar
	
	6
	
	 

	|V90|
	Otro, ¿cuál?
	
	7
	
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P26.
	En 2015, ¿en qué mes inició su capacitación?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V91|
	
	 

	 
	Enero
	
	1
	
	 

	 
	Febrero
	
	2
	
	 

	 
	Marzo
	
	3
	
	 

	 
	Abril
	
	4
	
	 

	 
	Mayo
	
	5
	
	 

	 
	Junio
	
	6
	
	 

	 
	Julio
	
	7
	
	 

	 
	Agosto
	
	8
	
	 

	 
	Septiembre
	
	9
	
	 

	 
	Octubre
	
	10
	
	 

	 
	Noviembre
	
	11
	
	 

	 
	Diciembre
	
	12
	
	 

	|V460|
	Otro:
	
	13
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P27.
	¿Cúanto tiempo duró su cacpacitación? (Encuestador especificar días o meses)
	
	
	
	 

	 
	Ingrese un texto corto
	
	
	
	 

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	|V92|
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P28.
	¿Por qué motivo solicitó el apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V93|
	
	 

	 
	Mejorar la calidad de las artesanías
	
	1
	
	 

	 
	Aprender nuevas técnicas
	
	2
	
	 

	 
	Conocer nuevas materias primas
	
	3
	
	 

	|V94|
	Otro, ¿cuál?
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P29.
	¿Considera que el trámite para solicitar el apoyo de capacitación o asistencia técnica fue fácil?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V95|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P30.
	¿Cúanto tiempo le llevó realizar el trámite de solicitud de capacitación o asistencia técnica?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V96|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P31.
	¿Qué tan satisfecho se siente con el tiempo de respuesta a su solicitud de apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V97|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P32.
	¿Considera que la información para solicitar la capacitación o asistencia técnica del año pasado fue suficiente?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V98|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P33.
	¿Recibió ayuda por parte del FONART cuando tramitó su apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V99|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P35}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P34.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando tramitó su apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V102|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P35.
	¿El apoyo tramitado fue el que se le entregó?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V100|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P36.
	Después de que entregó su solicitud, ¿cuánto tiempo transcurrió para recibir su apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V103|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P37.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando recibió su apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V104|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P38.
	En general, ¿qué tan satisfecho se siente con el trato del personal del FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V105|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P39.
	Antes de iniciar la capacitación, ¿recuerda haber participado en la elaboración de un Plan de Trabajo para especificar el objetivo, el lugar, las actividades, el calendario y los responsables de la capacitación?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V106|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P40.
	¿En qué tema recibió la capacitación integral o asistencia técnica?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V107|
	
	 

	 
	Organización
	
	1
	
	 

	 
	Materias primas
	
	2
	
	 

	 
	Proceso productivo
	
	3
	
	 

	 
	Comercialización
	
	4
	
	 

	 
	Informática
	
	5
	
	 

	 
	Administración
	
	6
	
	 

	 
	Salud ocupacional
	
	7
	
	 

	 
	Aspectos jurídicos y de aprovechamiento sostenible
	
	8
	
	 

	 
	Desarrollo de certificación en competencias laborales
	
	9
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P41.
	¿Qué tan útiles considera las técnicas enseñadas por el Programa?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V108|
	
	 

	 
	Muy útiles
	
	1
	
	 

	 
	Útiles
	
	2
	
	 

	 
	Poco útiles
	
	3
	
	 

	 
	Nada útiles
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P42.
	¿Considera que los diseños aprendidos el año pasado fueron innovadores?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V101|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P43.
	¿Considera que los capacitadores...
	
	
	
	 

	 
	A continuación se muestra una tabla con ciertos items en las filas y una escala en las columnas. Por favor valore cada uno de estos enunciados según la escala
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Si  
	No  
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	 

	 
	Tenían suficiente conocimiento?
	
	
	|V112|
	 

	 
	Explicaron claramente?
	
	
	|V111|
	
	 

	 
	Fueron cordiales?
	
	
	|V113|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P44.
	Después de un año de recibido el apoyo, ¿actualmente aplica las técnicas enseñadas en la elaboración de sus artesanías?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V114|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P45.
	¿Considera que la capacitación o asistencia técnica le ayudó a...
	
	
	
	 

	 
	A continuación se muestra una tabla con ciertos items en las filas y una escala en las columnas. Por favor valore cada uno de estos enunciados según la escala
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Si  
	No  
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	 

	 
	Mejorar la calidad de sus artesanías?
	
	
	|V115|
	 

	 
	Mejorar la técnica para elaborar sus artesanías?
	
	
	|V116|
	 

	 
	Mejorar los diseños de sus artesanías?
	
	
	|V117|
	 

	 
	Producir más artesanías?
	
	
	|V118|
	 

	 
	Obtener mayores ventas?
	
	
	|V119|
	 

	 
	Obtener mayores ingresos?
	
	
	|V120|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P46.
	¿El contenido de la capacitación cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V121|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P48}

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P47.
	¿Por qué considera que el contenido de la capacitación NO cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V122|
	
	 

	 
	El apoyo fue insuficiente
	
	1
	
	 

	 
	El apoyo dio resultados diferentes a los que esperaba
	
	2
	
	 

	|V123|
	Otro, ¿por qué?
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P48.
	¿Cuántos artesanos aproximadamente participaron en la misma capacitación que usted?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V124|
	 

	 
	-99= No recuerda/ No sabe
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P49.
	¿Cómo considera que son las instalaciones de la institución o del lugar donde se impartió el curso de capacitación o asistencia técnica?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V125|
	
	 

	 
	Excelentes
	
	1
	
	 

	 
	Buenas
	
	2
	
	 

	 
	Regulares
	
	3
	
	 

	 
	Malas
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P50.
	En una escala del 1 al 10, donde 10 es mucho y 1 muy poco, ¿qué tan satisfecho se encuentra con la capacitación o asistencia técnica otorgada por el FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V126|
	
	 

	 
	1
	
	1
	
	 

	 
	2
	
	2
	
	 

	 
	3
	
	3
	
	 

	 
	4
	
	4
	
	 

	 
	5
	
	5
	
	 

	 
	6
	
	6
	
	 

	 
	7
	
	7
	
	 

	 
	8
	
	8
	
	 

	 
	9
	
	9
	
	 

	 
	10
	
	10
	
	 

	 
	No sabe
	
	99
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P51.
	¿Ha recibido otro apoyo del Programa FONART distinto a [v79]?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V127|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P185}

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P52.
	¿Recibió apoyos para la producción por parte del FONART durante el 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V452|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P53.
	Antes de 2015, ¿había recibido apoyos a la producción por parte del FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V131|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P54.
	¿Cómo se enteró del apoyo por parte del Programa FONART? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V132|
	
	 

	 
	Televisión
	
	1
	
	 

	 
	Radio
	
	2
	
	 

	 
	Periódico
	
	3
	
	 

	 
	Tríptico o folleto
	
	4
	
	 

	 
	Internet
	
	5
	
	 

	 
	Amigo o familiar
	
	6
	
	 

	|V133|
	Otro, ¿cuál?
	
	7
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P55.
	¿Cuántas veces recibió apoyos a la producción en 2015?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V134|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P56.
	¿Considera que los trámites para solicitar los apoyos a la producción del año pasado fueron fáciles?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V135|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P57.
	¿Cuántos días le llevó realizar los trámites de solicitud de los apoyos a la producción del año pasado? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V136|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P58.
	¿Qué tan satisfecho se siente con el tiempo de respuesta a su solicitud de apoyo? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V137|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P59.
	¿Considera que la información para solicitar sus apoyos a la producción del año pasado fue suficiente?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V138|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P60.
	¿Recibió ayuda por parte del personal del FONART para tramitar su apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V139|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P62}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P61.
	¿Cómo fue la atecnión del personal del FONART cuando tramitó su apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V140|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P62.
	¿El apoyo tramitado fue el que se le entregó? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V141|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P63.
	Después de que entregó su solicitud, ¿cuánto tiempo transcurrió para recibir su apoyo? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V142|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P64.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando recibió su apoyo? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V143|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P65.
	En general, ¿qué tan satisfecho se siente con el trato del personal del FONART? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V144|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P66.
	¿El último apoyo a la producción que recibió en 2015 fue individual o grupal?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V145|
	
	 

	 
	Individual
	
	1
	
	{Ir P68}

	 
	Grupal
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P67.
	¿Cuántas personas se integraron al mismo grupo para recibir el último apoyo a la producción del 2015?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V146|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P68.
	¿Cómo recibió su apoyo a la producción en 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V147|
	
	 

	 
	Efectivo
	
	1
	
	{Ir P71}

	 
	Cheque
	
	2
	
	{Ir P71}

	 
	Transferencia bancaria
	
	3
	
	{Ir P71}

	 
	Especie
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P69.
	¿Qué recibió como apoyo a la producción en especie?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V148|
	
	 

	 
	Materia prima para elaborar artesanías
	
	1
	
	 

	 
	Herramienta o maquinaria para elaborar artesanías
	
	2
	
	 

	|V149|
	Otro, ¿cuál?
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P70.
	El apoyo que recibió en especie, ¿fue el solicitado?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V150|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	Al completar --> (P76)
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P71.
	¿Cuánto recibió de apoyo a la producción el año pasado? (Encuestador pedir pesos mexicanos)
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	$
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V151|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P72.
	¿El recurso económico que recibió como apoyo a la producción lo destinó...
	
	
	
	 

	 
	A continuación se muestra una tabla con ciertos items en las filas y una escala en las columnas. Por favor valore cada uno de estos enunciados según la escala
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Si  
	No  
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	 

	 
	a la compra de materia prima para elaborar artesanias?
	
	
	|V152|
	 

	 
	a la compra de herramienta o maquinaria para elaborar artesanías?
	
	
	|V153|
	 

	|V425|
	Otro, ¿qué?
	
	
	|V423|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P73.
	¿Tuvo problemas para realizar la comprobación de la adquisición de sus materiales artesanales?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V155|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	No recuerda haber comprobado sus gastos
	
	3
	
	{Ir P76}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P74.
	¿Cuántos días tardó en comprobar la aplicación de su apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V162|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P75.
	¿Qué documentación de adquisición de materiales artesanales presentó para comprobar la aplicación de su apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V163|
	
	 

	 
	Facturas
	
	1
	
	 

	 
	Recibos
	
	2
	
	 

	 
	Remisiones
	
	3
	
	 

	 
	Formato de comprobación
	
	4
	
	 

	|V164|
	Otros, ¿cuál?
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P76.
	¿Considera usted que el apoyo a la producción le ayudó a...
	
	
	
	 

	 
	A continuación se muestra una tabla con ciertos items en las filas y una escala en las columnas. Por favor valore cada uno de estos enunciados según la escala
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Si  
	No  
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	 

	 
	mejorar la calidad de sus artesanías?
	
	
	|V165|
	 

	 
	mejorar la técnica para elaborar sus artesanías?
	
	
	|V166|
	 

	 
	mejorar los diseños de sus artesanías?
	
	
	|V167|
	 

	 
	producir más artesanías?
	
	
	|V168|
	 

	 
	obtener mayores ventas de sus artesanías?
	
	
	|V169|
	 

	 
	obtener mayores ingresos por la venta de sus artesanías?
	
	
	|V170|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P77.
	¿El apoyo a la producción que le otorgó el FONART cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V172|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P79}

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P78.
	¿Por qué considera que el apoyo a la producción NO cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V173|
	
	 

	 
	El apoyo fue insuficiente
	
	1
	
	 

	 
	El apoyo dio resultados diferentes a los que esperaba
	
	2
	
	 

	|V174|
	Otro, ¿por qué?
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P79.
	En una escala del 1 al 10, donde 10 es mucho y 1 muy poco, ¿qué tan satisfecho se encuentra con el apoyo a la producción otorgado por el FONART? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V175|
	
	 

	 
	1
	
	1
	
	 

	 
	2
	
	2
	
	 

	 
	3
	
	3
	
	 

	 
	4
	
	4
	
	 

	 
	5
	
	5
	
	 

	 
	6
	
	6
	
	 

	 
	7
	
	7
	
	 

	 
	8
	
	8
	
	 

	 
	9
	
	9
	
	 

	 
	10
	
	10
	
	 

	 
	No sabe
	
	99
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P80.
	¿Ha recibido otro apoyo del Programa FONART diferente a [V79]? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V176|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P186}

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P81.
	¿Recibió apoyos para la asistecia a eventos artesanales por parte del FONART durante el 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V451|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P82.
	Actualmente, ¿en qué lugar usted vende sus artesanías?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V178|
	
	 

	 
	En su comunidad
	
	1
	
	 

	 
	En comunidades vecinas
	
	2
	
	 

	 
	En este Estado
	
	3
	
	 

	 
	En otro Estado de la República
	
	4
	
	 

	|V179|
	En otro lugar, ¿cuál?
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P83.
	Antes de 2015, ¿había recibido apoyos para la asistencia a eventos artesanales por parte del FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V180|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P84.
	¿A cuántos eventos artesanales asistió el año pasado con el apoyo del FONART?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V181|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P85.
	¿Cómo se enteró del apoyo por parte del Programa FONART? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V182|
	
	 

	 
	Televisión
	
	1
	
	 

	 
	Radio
	
	2
	
	 

	 
	Periódico
	
	3
	
	 

	 
	Tríptico o folleto
	
	4
	
	 

	 
	Internet
	
	5
	
	 

	 
	Amigo o familiar
	
	6
	
	 

	|V183|
	Otro, ¿cuál?
	
	7
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P86.
	¿Considera que los trámites para solicitar los apoyos para la asistencia a eventos artesanales del año pasado fueron fáciles?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V184|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P87.
	¿Cúantos días le llevó realizar los trámites de solicitud de los apoyos para la asistencia a eventos artesanales del año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V185|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P88.
	¿Qué tan satisfecho se siente con el tiempo de respuesta a su solicitud de apoyo? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V186|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P89.
	¿Considera que la información para solicitar sus apoyos para la asistencia a eventos artesanales del año pasado fue suficiente?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V187|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P90.
	¿Recibió ayuda por parte del personal del FONART para tramitar su apoyo? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V188|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P92}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P91.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando tramitó su apoyo? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V189|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P92.
	¿El apoyo tramitado fue el que se le entregó? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V190|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P93.
	Después de que entregó su solicitud, ¿cuánto tiempo transcurrió para recibir su apoyo? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V191|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P94.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando recibió su apoyo? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V192|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P95.
	En general, ¿qué tan satisfecho se siente con el trato del personal del FONART? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V193|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P96.
	¿El último apoyo que recibió de FONART en 2015 para asistir a eventos artesanales fue individual o grupal? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V194|
	
	 

	 
	Individual
	
	1
	
	{Ir P98}

	 
	Grupal
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P97.
	¿Cuántas personas se integraron al mismo grupo para asistir a eventos artesanales en 2015? AC
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V195|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P98.
	¿Cómo recibió su apoyo para asistir a eventos artesanales en 2015? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V196|
	
	 

	 
	Efectivo
	
	1
	
	{Ir P100}

	 
	Cheque
	
	2
	
	{Ir P100}

	 
	Transferencia bancaria
	
	3
	
	{Ir P100}

	 
	Especie
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P99.
	¿Qué recibió como apoyo para asistir a eventos artesanales en 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V197|
	
	 

	 
	Pago del espacio de venta
	
	1
	
	 

	 
	Pago de hospedaje
	
	2
	
	 

	 
	Pago de transporte
	
	3
	
	 

	|V198|
	Otro, ¿cuál?
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	Al completar --> (P105)
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P100.
	¿Cuánto recibió de apoyo para asistir a eventos artesanales el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	$
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V199|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P101.
	¿El recurso económico que recibió para asistir a eventos artesanales lo destinó...
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V201|
	
	 

	 
	a la asistencia a espacios y eventos artesanales(viaticos)?
	
	1
	
	 

	 
	a la renta, construcción o acondicionamiento de espacios para venta de artesanías?
	
	2
	
	 

	 
	al registro de marca?
	
	3
	
	 

	 
	al diseño y/o producción del logotipo?
	
	4
	
	 

	 
	al diseño y/o producción de imagen o entidad Comercial (material gráfico: tarjetas, hojas, membrete, etc.??
	
	5
	
	 

	 
	al empaque, envases y cajas?
	
	6
	
	 

	 
	al material gráfico (folletos, catálogos, revistas o publicaciones)?
	
	7
	
	 

	 
	a la página de internet?
	
	8
	
	 

	 
	a la elaboración de embalaje?
	
	9
	
	 

	 
	a la elaboración o impresión de etiquetas?
	
	10
	
	 

	 
	a la impresión de código de barras?
	
	11
	
	 

	 
	a la evaluación y certificación de Normas Oficiales Mexicanas?
	
	12
	
	 

	 
	a la constitución o modificación de la asociación?
	
	13
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P102.
	¿Tuvo problemas para realizar la comprobación de su apoyo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V202|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	No recuerda haber comprobado sus gastos
	
	3
	
	{Ir P105}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P103.
	¿Cuántos días tardó en comprobar la aplicación de su apoyo? AC
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V203|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P104.
	¿Qué documentación presentó para comprobar la aplicación de su apoyo? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V204|
	
	 

	 
	Facturas
	
	1
	
	 

	 
	Recibos
	
	2
	
	 

	 
	Comprobantes de compra
	
	3
	
	 

	 
	Comprobantes de pasaje
	
	4
	
	 

	 
	Formato de comprobación
	
	6
	
	 

	|V205|
	Otros, ¿cuál?
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P105.
	¿Cómo fue el trato por parte de los organizadores durante su estancia en la feria o exposición?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V206|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P106.
	¿Considera usted que el apoyo para la asistencia a eventos artesanales le ayudó a...
	
	
	
	 

	 
	A continuación se muestra una tabla con ciertos items en las filas y una escala en las columnas. Por favor valore cada uno de estos enunciados según la escala
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Si  
	No  
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	 

	 
	mejorar la calidad de sus artesanías?
	
	
	|V207|
	 

	 
	mejorar la técnica para elaborar sus artesanías?
	
	
	|V208|
	 

	 
	mejorar los diseños de sus artesanías?
	
	
	|V209|
	 

	 
	producir más artesanías?
	
	
	|V210|
	 

	 
	obtener mayores ventas de sus artesanías?
	
	
	|V211|
	 

	 
	obtener mayores ingresos por la venta de sus artesanías?
	
	
	|V212|
	 

	 
	vender en nuevos lugares?
	
	
	|V213|
	 

	 
	tener nuevos clientes?
	
	
	|V214|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P107.
	¿El apoyo para la asistencia a eventos artesanales que le otorgó el FONART cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V215|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P109}

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P108.
	¿Por qué considera que el apoyo para la asistencia a eventos artesanales NO cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V216|
	
	 

	 
	El apoyo fue insuficiente
	
	1
	
	 

	 
	El apoyo dio resultados diferentes a los que esperaba
	
	2
	
	 

	|V217|
	Otro, ¿por qué?
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P109.
	En una escala del 1 al 10, donde 10 es mucho y 1 muy poco, ¿qué tan satisfecho se encuentra con el apoyo para la asistencia a eventos artesanales otorgado por el FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V218|
	
	 

	 
	1
	
	1
	
	 

	 
	2
	
	2
	
	 

	 
	3
	
	3
	
	 

	 
	4
	
	4
	
	 

	 
	5
	
	5
	
	 

	 
	6
	
	6
	
	 

	 
	7
	
	7
	
	 

	 
	8
	
	8
	
	 

	 
	9
	
	9
	
	 

	 
	10
	
	10
	
	 

	 
	No sabe
	
	99
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P110.
	¿Ha recibido otro apoyo del Programa FONART diferente a [V79]? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V219|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P187}

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P111.
	¿Recibió premios por Concursos de Arte Popular organizados por el FONART en el 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V220|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P112.
	Antes de 2015, ¿había participado en concursos de arte popular organizados por el FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V221|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P113.
	¿Cuántas veces participó en los concursos de arte popular que el FONART organizó el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V222|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P114.
	¿Cómo se enteró del apoyo por parte del Programa FONART? CAP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V223|
	
	 

	 
	Televisión
	
	1
	
	 

	 
	Radio
	
	2
	
	 

	 
	Periódico
	
	3
	
	 

	 
	Tríptico o folleto
	
	4
	
	 

	 
	Internet
	
	5
	
	 

	 
	Amigo o familiar
	
	6
	
	 

	|V224|
	Otro, ¿cuál?
	
	7
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P115.
	¿Por qué motivó le interesó participar en el concurso?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V225|
	
	 

	 
	Ganar el premio económico
	
	1
	
	 

	 
	Mostrar sus trabajo artesanal
	
	2
	
	 

	 
	Obtener nuevas ideas para hacer artesanías
	
	3
	
	 

	|V226|
	Otro, ¿por qué?
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P116.
	¿Considera que los trámites para solicitar la participación en los concursos de arte popular del año pasado fueron fáciles?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V227|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P117.
	¿Cúantos días le llevó realizar los trámites de solicitud para participar en los concursos de arte popular del año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V228|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P118.
	¿Qué tan satisfecho se siente con el tiempo de respuesta a su solicitud de apoyo? CAP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V229|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P119.
	¿Considera que la información para solicitar su participación en concursos de arte popular del año pasado fue suficiente?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V230|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P120.
	¿Recibió ayuda por parte del personal del FONART para participar en el concurso de arte popular?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V231|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P122}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P121.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando tramitó su participación en el concurso de arte popular?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V232|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P122.
	¿Qué tipo de premio recibió el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V233|
	
	 

	 
	Nacional
	
	1
	
	 

	 
	Gran Premio Nacional de Arte Popular
	
	2
	
	 

	 
	Regional
	
	3
	
	 

	 
	Estatal
	
	4
	
	 

	 
	Local
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P123.
	¿Se le apoyó para transporte a la sede del evento de premiación?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V234|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P124.
	¿Cómo recibió su premio en 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V235|
	
	 

	 
	Cheque
	
	1
	
	 

	 
	Efectivo
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P125.
	¿Cuánto recibió por su premio el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	$
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V236|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P126.
	¿Qué lugar obtuvo en el concurso de arte popular el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V237|
	
	 

	 
	Primer lugar
	
	1
	
	 

	 
	Segundo lugar
	
	2
	
	 

	 
	Tercer lugar
	
	3
	
	 

	 
	Mención Honorífica
	
	4
	
	 

	 
	Galardón Presidencial
	
	5
	
	 

	 
	Premio Especial
	
	6
	
	 

	|V238|
	Otro, ¿cuál?
	
	7
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P127.
	¿Asistió personalmente a recoger su premio?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V239|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P128.
	¿Qué tan satisfecho está usted con los resultados de los ganadores de los concursos de arte popular organizados por el FONART el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V240|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P129.
	¿Considera usted que el premio que recibió de los concursos de arte popular organizados por el FONART el año pasado le ayudó a...
	
	
	
	 

	 
	A continuación se muestra una tabla con ciertos items en las filas y una escala en las columnas. Por favor valore cada uno de estos enunciados según la escala
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Si  
	No  
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	 

	 
	mejorar la calidad de sus artesanías?
	
	
	|V241|
	 

	 
	mejorar la técnica para elaborar sus artesanías?
	
	
	|V242|
	 

	 
	mejorar los diseños de sus artesanías?
	
	
	|V243|
	 

	 
	producir más artesanías?
	
	
	|V244|
	 

	 
	obtener mayores ventas de sus artesanías?
	
	
	|V245|
	 

	 
	obtener mayores ingresos por la venta de sus artesanías?
	
	
	|V246|
	 

	 
	comparar el trabajo?
	
	
	|V247|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P130.
	¿Su participación en el concurso de arte popular cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V249|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P132}

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P131.
	¿Por qué considera que su participación en el concurso de arte popular NO cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V250|
	
	 

	 
	El apoyo fue insuficiente
	
	1
	
	 

	 
	El apoyo dio resultados diferentes a los que esperaba
	
	2
	
	 

	|V251|
	Otro, ¿por qué?
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P132.
	En una escala del 1 al 10, donde 10 es mucho y 1 muy poco, ¿qué tan satisfecho se encuentra con el apoyo para participar en concursos de arte popular otorgado por el FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V252|
	
	 

	 
	1
	
	1
	
	 

	 
	2
	
	2
	
	 

	 
	3
	
	3
	
	 

	 
	4
	
	4
	
	 

	 
	5
	
	5
	
	 

	 
	6
	
	6
	
	 

	 
	7
	
	7
	
	 

	 
	8
	
	8
	
	 

	 
	9
	
	9
	
	 

	 
	10
	
	10
	
	 

	 
	No sabe
	
	99
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P133.
	¿Ha recibido otro apoyo del Programa FONART diferente a [V79]? CAP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V253|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P189}

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P134.
	¿El FONART le compró alguno de sus artesanías en 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V254|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P135.
	Antes del 2015, ¿el FONART le compró alguna de sus artesanías?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V255|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P136.
	¿Cuántas ocasiones el FONART compró sus artesanías en 2015?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	#
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V256|
	 

	 
	-99= No recuerda/ No sabe
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P137.
	¿Cómo se enteró del apoyo por parte del Programa FONART? AA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V257|
	
	 

	 
	Televisión
	
	1
	
	 

	 
	Radio
	
	2
	
	 

	 
	Periódico
	
	3
	
	 

	 
	Tríptico o folleto
	
	4
	
	 

	 
	Internet
	
	5
	
	 

	 
	Amigo o familiar
	
	6
	
	 

	|V258|
	Otro, ¿cuál?
	
	7
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P138.
	¿Considera que los trámites para solicitar la compra de artesanías del año psado fueron fáciles?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V259|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P139.
	¿Cúantos días le llevó realizar los trámites de solicitud para recibir este apoyo el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V260|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P140.
	¿Qué tan satisfecho se siente con el tiempo de respuesta a su solicitud de apoyo? AA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V261|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P141.
	¿Considera que la información para solicitar la compra de sus artesanías el año pasado fue suficiente?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V262|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P142.
	¿Recibió ayuda por parte del personal del FONART para tramitar su apoyo? AA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V263|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P144}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P143.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando tramitó su apoyo? AA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V264|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P144.
	¿El apoyo tramitado fue el que se le entregó? AA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V265|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P145.
	Después de que entregó su solicitud, ¿cuánto tiempo transcurrió para recibir su apoyo? AA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V266|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P146.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando recibió su apoyo? AA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V267|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P147.
	En general, ¿qué tan satisfecho se siente con el trato del personal del FONART? AA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V268|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P148.
	¿Cuál fue el método de pago por sus artesanías?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V269|
	
	 

	 
	Efectivo
	
	1
	
	 

	 
	Cheque
	
	2
	
	 

	 
	Transferencia bancaria
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P149.
	¿Se le entregó el recurso económico al momento de entregar la mercancía?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V270|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P150.
	¿Cuánto recibió por la compra de sus artesnías el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	$
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V271|
	 

	 
	-99= No recuerda/ No sabe
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P151.
	¿En alguna ocasión ha dejado alguna artesanía en las tiendas del FONART para venta en consignación?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V272|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P152.
	¿Considera usted que la compra de sus artesanías por parte del FONART contribuyó...
	
	
	
	 

	 
	A continuación se muestra una tabla con ciertos items en las filas y una escala en las columnas. Por favor valore cada uno de estos enunciados según la escala
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Si  
	No  
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	 

	 
	a incrementar la producción de sus artesanías´
	
	
	|V273|
	 

	 
	a obtener mayores ventas de sus artesanías?
	
	
	|V274|
	 

	 
	a obtener mayores ingresos por la venta de sus artesanías?
	
	
	|V275|
	 

	 
	a vender en lugares nuevos?
	
	
	|V276|
	 

	 
	a vender a nuevos clientes?
	
	
	|V277|
	 

	 
	a mejorar su prestigio como productor de artesanías?
	
	
	|V278|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P153.
	¿El apoyo de compra de artesanías por parte del FONART, cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V279|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P155}

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P154.
	¿Cuál es la razón principal por la cula usted considera que la compra de artesanías por parte del FONART no cumplió con sus expectativas?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V280|
	
	 

	 
	El apoyo fue insuficiente
	
	1
	
	 

	 
	El apoyo dio resultados diferentes a los que esperaba
	
	2
	
	 

	|V281|
	Otro, ¿cuál?
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P155.
	En una escala del 1 al 10, donde 10 es mucho y 1 muy poco, ¿qué tan satisfecho se encuentra con el apoyo de compra de artesanías por parte del FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V282|
	
	 

	 
	1
	
	1
	
	 

	 
	2
	
	2
	
	 

	 
	3
	
	3
	
	 

	 
	4
	
	4
	
	 

	 
	5
	
	5
	
	 

	 
	6
	
	6
	
	 

	 
	7
	
	7
	
	 

	 
	8
	
	8
	
	 

	 
	9
	
	9
	
	 

	 
	10
	
	10
	
	 

	 
	No sabe
	
	99
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P156.
	¿Ha recibido otro apoyo del Programa FONART distinto a la compra de sus artesanías?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V283|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P188}

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P157.
	¿Recibió usted algun apoyo del FONART para prevenir enfermedades derivadas de su actividad artesanal?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V284|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P191}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P158.
	¿Cómo se enteró del apoyo por parte del Programa FONART? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V285|
	
	 

	 
	Televisión
	
	1
	
	 

	 
	Radio
	
	2
	
	 

	 
	Periódico
	
	3
	
	 

	 
	Tríptico o folleto
	
	4
	
	 

	 
	Internet
	
	5
	
	 

	 
	Amigo o familiar
	
	6
	
	 

	|V286|
	Otro, ¿cuál?
	
	7
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P159.
	¿El trabajo físico que realizó usted para esta rama artesanal afectó su salud física?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V287|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P161}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P160.
	Indique la parte del cuerpo que fue afectada:
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V288|
	
	 

	 
	Ojos
	
	1
	
	 

	 
	Columna
	
	2
	
	 

	 
	Piernas
	
	3
	
	 

	 
	Esplada
	
	4
	
	 

	 
	Manos
	
	5
	
	 

	 
	Pulmones
	
	6
	
	 

	|V289|
	Otro, ¿cuál?
	
	7
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P161.
	¿Considera usted que su espacio de trabajo es adecuado para realizar su actividad artesanal?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V290|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P162.
	¿Considera que los trámites para solicitar el apoyo en salud ocupacional del año pasado fueron fáciles?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V291|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P163.
	¿Cúantos días le llevó realizar los trámites de solicitud para recibir este apoyo el año pasado? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V292|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P164.
	¿Qué tan satisfecho se siente con el tiempo de respuesta a su solicitud de apoyo? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V293|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P165.
	¿Considera que la información para solicitar el apoyo en salud ocupacional el año pasado fue suficiente?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V415|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P166.
	¿Recibió ayuda por parte del personal del FONART para tramitar su apoyo? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V416|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	{Ir P168}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P167.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando tramitó su apoyo? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V417|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P168.
	¿El apoyo tramitado fue el que se le entregó? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V418|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P169.
	Después de que entregó su solicitud, ¿cuánto tiempo transcurrió para recibir su apoyo? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V294|
	
	 

	 
	de 1 a 15 días
	
	1
	
	 

	 
	de 15 a 30 días
	
	2
	
	 

	 
	de 30 a 45 días
	
	3
	
	 

	 
	Más de 45 días
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P170.
	¿Cómo fue la atención del personal del FONART cuando recibió su apoyo?SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V295|
	
	 

	 
	Excelente
	
	1
	
	 

	 
	Buena
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Mala
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P171.
	En general, ¿qué tan satisfecho se siente con el trato del personal del FONART? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V296|
	
	 

	 
	Muy satisfecho
	
	1
	
	 

	 
	Satisfecho
	
	2
	
	 

	 
	Poco satisfecho
	
	3
	
	 

	 
	Nada satisfecho
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P172.
	¿Cómo se le entregó a usted este apoyo en 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V297|
	
	 

	 
	En efectivo
	
	1
	
	{Ir P176}

	 
	En cheque
	
	2
	
	{Ir P176}

	 
	Por transferencia bancaria
	
	3
	
	{Ir P176}

	 
	En especie
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P173.
	¿Qué recibió como apoyo de salud ocupacional en especie?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V298|
	
	 

	 
	Prendas
	
	1
	
	 

	 
	Accesorios
	
	2
	
	 

	 
	Equipo
	
	3
	
	 

	 
	Taller o capacitación para fomentar una cultura de salud preventiva
	
	4
	
	{Ir P175}

	|V300|
	Otro, ¿cuál?
	
	5
	
	{Ir P180}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P174.
	¿En qué condiciones estaba el apoyo que recibió para la salud ocupacional por parte de FONART en el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V301|
	
	 

	 
	Excelentes
	
	1
	
	 

	 
	Buenas
	
	2
	
	 

	 
	Regular
	
	3
	
	 

	 
	Algo malas
	
	4
	
	 

	 
	Muy malas
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	Al completar --> (P180)
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' y  ''Recibió apoyo salud ocupacional en especie'' es ''Taller o capacitación para fomentar una cultura de salud preventiva'' (Ver preguntas: P13, P174). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P175.
	¿Considera que el o los capacitadores...
	
	
	
	 

	 
	A continuación se muestra una tabla con ciertos items en las filas y una escala en las columnas. Por favor valore cada uno de estos enunciados según la escala
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Si  
	No  
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	 

	 
	tenían suficiente conocimiento?
	
	
	|V302|
	 

	 
	expliacron claramente?
	
	
	|V303|
	 

	 
	fueron cordiales?
	
	
	|V304|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' y ( ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''En efectivo'' ó  ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''En cheque'' ó  ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''Por transferencia bancaria'') (Ver preguntas: P13, P172). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P176.
	¿Cuánto recibió de apoyo económico para la salud ocupacional el año pasado?
	
	
	
	 

	 
	Por favor escriba un número
	
	
	
	 

	 
	$
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V305|
	 

	 
	-99= No sabe/ No recuerda
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' y ( ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''En efectivo'' ó  ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''En cheque'' ó  ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''Por transferencia bancaria'') (Ver preguntas: P13, P173). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P177.
	¿El recurso económico que recibió como apoyo de salud ocupacional lo destinó...
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V306|
	
	 

	 
	adquisición de prendas?
	
	1
	
	 

	 
	adquisición de accesorios?
	
	2
	
	 

	 
	adquisición de equipo?
	
	3
	
	 

	|V307|
	otro, ¿cuál?
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' y ( ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''En efectivo'' ó  ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''En cheque'' ó  ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''Por transferencia bancaria'') (Ver preguntas: P13, P173). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P178.
	¿Tuvo problemas para realizar la comprobación de la adquisición de prendas, accesorios y equipo?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V308|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	 

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	No recuerda haber comprobado sus gastos
	
	3
	
	{Ir P180}

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'',( ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''En efectivo'' ó  ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''En cheque'' ó  ''Se le entregó a este apoyo en 2015'' es ''Por transferencia bancaria'') y ( ''Accesorios y equipo'' es ''Si'' ó  ''Accesorios y equipo'' es ''No'') (Ver preguntas: P13, P173, P179). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P179.
	¿Qué documentación presentó para comprobar la aplicación de su apoyo? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V309|
	
	 

	 
	Facturas
	
	1
	
	 

	 
	Recibos
	
	2
	
	 

	 
	Remisiones
	
	7
	
	 

	 
	Formato de comprobación
	
	6
	
	 

	|V310|
	Otros, ¿cuál?
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P180.
	¿Qué tan útil considera usted que fue el apoyo de salud ocupacional otorgado por el FONART en 2015?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V311|
	
	 

	 
	Muy útil
	
	1
	
	 

	 
	Útil
	
	2
	
	 

	 
	Poco útil
	
	3
	
	 

	 
	Nada útil
	
	4
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P181.
	¿Considera usted que su apoyo de salud ocupacional le ayudó a seguir produciendo artesanías en buenas condiciones de bienestar físico?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V312|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P183}

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P182.
	¿Cuál es la razón principal por la cual usted considera que el apoyo de salud ocupacional no le ayudó a seguir produciendo artesanías?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V313|
	
	 

	 
	El apoyo fue insuficiente
	
	1
	
	 

	 
	El apoyo dio resultados diferentes a los que esperaba
	
	2
	
	 

	|V314|
	Otro, ¿por qué?
	
	3
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P12). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P183.
	En una escala del 1 al 10, donde 10 es mucho y 1 muy poco, ¿qué tan satisfecho se encuentra con el apoyo de salud ocupacional por parte del FONART?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V315|
	
	 

	 
	1
	
	1
	
	 

	 
	2
	
	2
	
	 

	 
	3
	
	3
	
	 

	 
	4
	
	4
	
	 

	 
	5
	
	5
	
	 

	 
	6
	
	6
	
	 

	 
	7
	
	7
	
	 

	 
	8
	
	8
	
	 

	 
	9
	
	9
	
	 

	 
	10
	
	10
	
	 

	 
	No sabe
	
	99
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' (Vea pregunta: P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P184.
	¿Ha recibido apoyos del FONART distintos a los de salud ocupacional?
	
	
	
	 

	 
	Seleccione sólo una opción
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V316|
	
	 

	 
	Si
	
	1
	
	{Ir P190}

	 
	No
	
	2
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Capacitación Integral y/ o Asistencia Técnica'' y  ''Recibido otro apoyo programa fonart'' es ''Si'' (Ver preguntas: P13, P51). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P185.
	¿A qué otro tipo de apoyo se refiere? CIA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V455|
	
	 

	 
	Concursos de Arte Popular
	
	1
	
	 

	 
	Apoyos a la Producción
	
	2
	
	 

	 
	Adquisición de Artesanías
	
	3
	
	 

	 
	Comercialización
	
	4
	
	 

	 
	Salud Ocupacional
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Producción'' y  ''Recibido otro apoyo programa AP'' es ''Si'' (Ver preguntas: P13, P80). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P186.
	¿A qué otro tipo de apoyo se refiere? AP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V456|
	
	 

	 
	Concursos de Arte Popular
	
	1
	
	 

	 
	Capacitación Integral y Asistencia Técnica
	
	2
	
	 

	 
	Adquisición de Artesanías
	
	3
	
	 

	 
	Comercialización
	
	4
	
	 

	 
	Salud Ocupacional
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Apoyos a la Comercialización'' y  ''Recibido otro apoyo programa fonart AC'' es ''Si'' (Ver preguntas: P110, P13). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P187.
	¿A qué otro tipo de apoyo se refiere? AC
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V457|
	
	 

	 
	Concursos de Arte Popular
	
	1
	
	 

	 
	Capacitación Integral y Asistencia Técnica
	
	2
	
	 

	 
	Adquisición de Artesanías
	
	3
	
	 

	 
	Apoyos a la Producción
	
	4
	
	 

	 
	Salud Ocupacional
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Adquisición de Artesanías'' y  ''Recibido otro apoyo programa fonart distintos a compra artesanías'' es ''Si'' (Ver preguntas: P13, P156). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P188.
	¿A qué otro tipo de apoyo se refiere? AA
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V458|
	
	 

	 
	Concursos de Arte Popular
	
	1
	
	 

	 
	Capacitación Integral y Asistencia Técnica
	
	2
	
	 

	 
	Comercialización
	
	3
	
	 

	 
	Apoyos a la Producción
	
	4
	
	 

	 
	Salud Ocupacional
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Concursos de Arte Popular'' y  ''Recibido otro apoyo programa fonart CAP'' es ''Si'' (Ver preguntas: P13, P133). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P189.
	¿A qué otro tipo de apoyo se refiere?CAP
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V454|
	
	 

	 
	Capacitación Integral y Asistencia Técnica
	
	1
	
	 

	 
	Apoyos a la Producción
	
	2
	
	 

	 
	Adquisición de Artesanías
	
	3
	
	 

	 
	Comercialización
	
	4
	
	 

	 
	Salud Ocupacional
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Filtrar: Sólo si  ''Modalidad recibió apoyos fonart en 2015'' es ''Salud Ocupacional'' y  ''Recibido apoyos fonart distintos a los salud ocupacional'' es ''Si'' (Ver preguntas: P13, P184). En caso contrario, pasar a la siguiente pregunta.
	
	
	
	 

	P190.
	¿A qué otro tipo de apoyo se refiere? SO
	
	
	
	 

	 
	Seleccione una o más opciones
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V459|
	
	 

	 
	Capacitación Integral y Asistencia Técnica
	
	1
	
	 

	 
	Apoyos a la Producción
	
	2
	
	 

	 
	Adquisición de Artesanías
	
	3
	
	 

	 
	Comercialización
	
	4
	
	 

	 
	Concursos de Arte Popular
	
	5
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P191.
	Encuestador, poner tu nombre empezando por el apellido paterno
	
	
	
	 

	 
	Ingrese un texto corto
	
	
	
	 

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	|V408|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P194.
	Nombre completo del supervisor
	
	
	
	 

	 
	Ingrese un texto corto
	
	
	
	 

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	|V411|
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	P195.
	Fecha de levantamiento
	
	
	
	 

	 
	Seleccione fecha
	
	
	
	 

	 
	Día
	 
	Mes
	Año
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	|V412|
	
	 

	 
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Modelado con Rotator Versión: 20.60
	
	
	
	VOTIA, 2016 Todos los derechos reservados 
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Muchas gracias por su colaboración.
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Buenos días/tardes. 


Le estamos entrevistando porque en el [año] usted recibió algún apoyo por 


parte del FONART, el Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanías, y quisiéramos saber si 


las acciones fueron adecuadas y le han permitido continuar en la elaboración de artesaní


as. La 


información que brinde será confidencial y por lo tanto, puede expresar su opinión libremente. 


Su información ayudará a mejorar el trabajo que ha venido realizando el FONART, por lo que le 


agradeceremos que conteste las siguientes preguntas. Gracias


.


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


P1.


 


Nombre completo, comenzando por apellido paterno


 


 


«


 


 


 


 


 


 


Ingrese un texto corto


 


 


 


 


 


 


 


 


@


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


|V18|


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


P2.


 


Estado


 


 


«


 


 


 


 


 


 


Seleccione sólo una opción


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


|V20|


 


 


 


 


 


 


Aguascalientes


 


¡


 


1


 


 


 


 


 


 


Baja California


 


¡


 


2


 


 


 


 


 


 


Baja California Sur


 


¡


 


3


 


 


 


 


 


 


Campeche


 


¡


 


4


 


 


 


 


 


 


Coahuila


 


¡


 


5


 


 


 


 


 


 


Colima


 


¡


 


6


 


 


 


 


 


 


Chiapas


 


¡


 


7


 


 


 


 


 


 


Chihuahua


 


¡


 


8


 


 


 


 


 


 


Ciudad de México


 


¡


 


9


 


 


 


 


 


 


Durango


 


¡


 


10


 


 


 


 


 


 


Guanajuato


 


¡


 


11


 


 


 


 


 


 


Guerrero


 


¡


 


12


 


 


 


 


 


 


Hidalgo


 


¡


 


13


 


 


 


 


 


 


Jalisco


 


¡


 


14


 


 


 


 


 


 


Estado de México


 


¡


 


15


 


 


 


 


 


 


Michoacán


 


¡


 


16


 


 


 


 


 


 


Morelos


 


¡


 


17


 


 


 


 


 


 


Nayarit


 


¡


 


18


 


 


 


 


 


 


Nuevo León


 


¡


 


19


 


 


 


 


 


 


Oaxaca


 


¡


 


20


 


 


 


 


 


 


Puebla


 


¡


 


21


 


 


 


 


 


 


Querétaro


 


¡


 


22


 


 


 


 


 


 


Quintana Roo


 


¡


 


23


 


 


 


 


 


 


San Luis Potosí


 


¡


 


24


 


 


 


 


 


 


Sinaloa


 


¡


 


25


 


 


 


 




   ANEXO 15  Instrumentos de Medición del Grado de  Satisfacción de la Población Atendida     Cuestionario        

                                                    

   Buenos días/tardes.  Le estamos entrevistando porque en el [año] usted recibió algún apoyo por  parte del FONART, el Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanías, y quisiéramos saber si  las acciones fueron adecuadas y le han permitido continuar en la elaboración de artesaní as. La  información que brinde será confidencial y por lo tanto, puede expresar su opinión libremente.  Su información ayudará a mejorar el trabajo que ha venido realizando el FONART, por lo que le  agradeceremos que conteste las siguientes preguntas. Gracias .       

                                                    

                                                                                                                                                

P1.  Nombre completo, comenzando por apellido paterno        

   Ingrese un texto corto        

                                                                                                                                  |V18|      

                                                    

                                                                                                                                                

P2.  Estado        

   Seleccione sólo una opción        

                                               |V20|      

   Aguascalientes   1      

   Baja California   2      

   Baja California Sur   3      

   Campeche   4      

   Coahuila   5      

   Colima   6      

   Chiapas   7      

   Chihuahua   8      

   Ciudad de México   9      

   Durango   10      

   Guanajuato   11      

   Guerrero   12      

   Hidalgo   13      

   Jalisco   14      

   Estado de México   15      

   Michoacán   16      

   Morelos   17      

   Nayarit   18      

   Nuevo León   19      

   Oaxaca   20      

   Puebla   21      

   Querétaro   22      

   Quintana Roo   23      

   San Luis Potosí   24      

   Sinaloa   25      

