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Anexo 4: Formato de Aspectos Relevantes de la Evaluación
	 Ramo 20 Desarrollo Social

	Clave del Pp:
	S174
	Denominación del Pp:
	Programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras

	Unidad Administrativa 
	Dirección General de Políticas Sociales  

	Nombre del Responsable de esta Unidad
	Vicente Estrada Iniesta

	Tipo de Evaluación
	Evaluación de Consistencia y Resultados



Descripción del Programa
El programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras inició sus operaciones en enero de 2007, con el objetivo de contribuir a dotar de esquemas de seguridad social que protejan el bienestar socioeconómico de la población en situación de carencia o pobreza mediante el mejoramiento de las condiciones de acceso y permanencia en el mercado laboral de las madres, padres solos y tutores que buscan empleo, trabajan o estudian y acceden a los servicios de cuidado y atención infantil. 
Para atender a la población objetivo el Programa contempla dos modalidades:
 1) Apoyo a Madres trabajadoras y Padres Solos; en esta modalidad, el Gobierno Federal, por conducto de la SEDESOL cubrirá el costo de los servicios de cuidado y atención infantil de la siguiente forma: a) $950 pesos mensuales por cada niña o niño de entre 1 año y hasta un día antes de cumplir los 4 años, inscrito  en alguna Estancia Infantil afiliada al Programa; y b) $1,800 pesos mensuales por cada niña o niño de entre 1 y hasta un día antes de cumplir los 6 años, en los casos de niños con alguna discapacidad inscrito en alguna Estancia Infantil afiliada al Programa.
2) Impulso a los Servicios de Cuidado y Atención Infantil; en este modalidad, las personas físicas que deseen establecer y operar una Estancia Infantil o que cuenten con espacios en los que se brinde o pretenda brindar el servicio de cuidado y atención infantil para atender a la población objetivo del Programa en la modalidad de Apoyo, podrán recibir un Apoyo inicial de hasta $70,000 pesos, que deberán utilizar para lo siguiente: a)  Adecuación, compra de mobiliario y equipo para el espacio validado que operará como Estancia Infantil; b) Póliza de Seguro de Responsabilidad Civil y Daños a Terceros vigente; y c) Gastos relacionados con la elaboración de un Programa Interno de Protección Civil o documento equivalente del inmueble que se proponga para operar como Estancia Infantil. 

Propósito de la Evaluación y Objetivos Principales
El objetivo general es evaluar la consistencia y orientación a resultados del Programa con la finalidad de proveer información que retroalimente su diseño, gestión y resultados. Los objetivos específicos fueron:
· Analizar la lógica y congruencia en el diseño del programa, su vinculación con la planeación sectorial y nacional, la consistencia entre el diseño y la normatividad aplicable, así como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales;
· Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeación y orientación hacia resultados;
· Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;
· Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operación del Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; así como los sistemas de información con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendición de cuentas;
· Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar información para medir el grado de satisfacción de los beneficiarios del programa y sus resultados, y
· Examinar los resultados del programa respecto a la atención del problema para el que fue creado.
Principales Hallazgos
La Valoración Cuantitativa Final de esta evaluación obtenida por el Programa fue de 3.93 de un puntaje máximo posible de 4. Entre los principales hallazgos identificados por el evaluador pueden mencionarse los siguientes:

En materia de diseño: 
· El PEI tiene un diagnóstico amplio y bien estructurado y útil para construir la MIR del PEI que cumple la lógica vertical y horizontal; cuenta con indicadores, tiene fichas técnicas bien formuladas y metas que promueven el alto desempeño.
· Su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2017, cuenta con indicadores alineados a los objetivos sectoriales y asociados a sus Componentes, bien diseñados con metas que promueven elevar o en su caso, conservar su alto desempeño. 
En materia de Planeación y Orientación a Resultados:
· Tiene documentos de planeación estratégica de mediano y largo plazo. para alcanzar los objetivos del Programa; 
· El programa ha diseñado un sistema de indicadores de gestión que son monitoreados en un tablero de control para identificar el avance en la consecución de las metas anuales por lo que los indicadores de la MIR tienen una orientación a resultados. 
· El Programa utiliza las recomendaciones que se desprenden de las evaluaciones externas.
En materia de Cobertura y Focalización
· El programa cuenta con notas metodológicas sobre sus poblaciones y tiene un Plan Estratégico que incluye un horizonte hasta el año 2020. 
· A través del SIFODE, el conoce el universo potencial de beneficiarios.
En materia de Operación:
· En sus dos modalidades de apoyo se describe coherentemente en sus Reglas de Operación, mediante las cuales se establece con claridad qué hacer para iniciar y tramitar las solicitudes de apoyos, así como los criterios de elegibilidad y requisitos. 
· Además, la operación del Programa destaca por contar con mecanismos y comunicaciones formales, lo cual la hace un proceso estandarizado; destacando los mecanismos de seguimiento a la gestión y el monitoreo que se hace a través del Tablero de Control y del SGEI.
Con relación a la percepción de la Población Atendida: 
· El programa aplica anualmente instrumentos para recabar la percepción de la población atendida en cuanto a la calidad de los servicios que ofrece y a la calidad de la atención. 
· La metodología de aplicación está documentada y además es utilizada en la MIR.
Finalmente, en materia de la Medición de Resultados:
· La MIR es la principal fuente de información del PEI para generar información de resultados y la información realizada es muy apegada a la planeada, y 
· El programa cuenta con varias evaluaciones y Fichas de monitoreo y evaluación.

Principales Recomendaciones
Dentro de la evaluación realizada al Programa se recomienda:
En materia de diseño: 
· Analizar al Programa como instrumento de política que introduzca la perspectiva de género. 
· Mencionar a los padres solos y tutores que no tienen empleo en la definición de PP referida en la Introducción de las ROP, a fin de que sea congruente la Población Potencial con la Población Objetivo.
· Realizar un estudio de Complementariedades y coincidencias entre programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros órdenes de gobierno.
En materia de Planeación y Orientación a Resultados:
· Ajustar las metas planteadas con base en el Plan estratégico.
· Hacer una evaluación del proceso de seguimiento para identificar fortalezas y debilidades del Programa en lo que respecta al desarrollo infantil.
En materia de Cobertura y Focalización:
· Actualizar el diagnóstico del Programa con base en la información registrada en el SIFODE y a la capacidad de atención en el corto y mediano plazos.
Y para Medición de Resultados:
· Realizar una nueva evaluación de impacto o una evaluación de resultados, que permita medir un mayor periodo de exposición al Programa, para reflejar de mejor forma la incidencia del PEI en la incorporación de las madres en el mercado laboral y en su empoderamiento.

Opinión
Los comentarios sobre los resultados de esta evaluación realizados por las unidades responsables del programa y por las áreas técnicas de la Subsecretaría de Planeación, Evaluación y Desarrollo Regional podrán consultarse en la siguiente página:
https://www.gob.mx/sedesol/documentos/programa-anual-de-evaluacion-para-el-ejercicio-fiscal-2017?state=published


	Evaluador Externo
	1. Instancia Evaluadora: Cocoa Services, S.C
2. Coordinador de la Evaluación: Claudia Mir Cervantes cmir@cocoaservices.com.mx 
[bookmark: _GoBack]3. Forma de contratación: Invitación a cuando menos tres personas.

	Costo:
	$ 742,400.00 IVA incluido
[Setecientos cuarenta y dos mil cuatrocientos pesos 00/100.]
	Fuente de Financiamiento:
	Recursos públicos

	Instancia de Coordinación
	Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social 
	
Informe completo disponible en:
	https://www.gob.mx/sedesol/documentos/programa-anual-de-evaluacion-para-el-ejercicio-fiscal-2017?state=published 

	Principal equipo colaborador
	Edelith Romero Monterde
Alonso Veraza López
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