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Valoración Final del Programa 

 
Nivel = Nivel promedio por tema

Justificación = Breve descripción de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Máximo 100 caracteres por Módulo)

Tema Nivel Justificación

Diseño 2.889

El programa identifica su problema; cuenta con un
diagnóstico completo; se alinea con el PND y con
programas sectoriales y transversales; define y
cuantificar a la población potencial y objetivo; y tiene
una MIR alineada con las ROP. Sin embargo, aún se
presentan áreas de oportunidad en la cuantificación y
definición de las poblaciones potencial y objetivo; en los
indicadores de la MIR y en las metas establecidas.

Planeación y Orientación a Resultados 2.333

El programa si cuenta con un proceso de planeación,
aunque no se encuentra documentado en planes
estratégicos o programas anuales de operación. Prosoft
cuenta con una larga historia de realizar evaluaciones y
de darle seguimiento a los ASM. La última versión del
programa lleva menos de 6 meses y aún se encuentra
en proceso de poder recolectar información de su
beneficiarios y de no beneficiarios para evaluaciones de
impacto.

Cobertura y Focalización 0.000

El Programa no cuenta con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su población objetivo que
considere un horizonte de mediano y largo plazo, que
especifique metas de cobertura anual y que sea
congruente con el diseño y diagnóstico del Programa.

Operación 2.083

En general, el Programa cuenta con procedimientos
para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de
apoyo, los cuales están establecidos en las ROP. No
cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar trámite a las
solicitudes de apoyo, para la selección de beneficiarios
y para otorgar los apoyos de entrega de apoyos a
beneficiarios. Con los cambios en las ROP sobre la
forma de intervención. el Programa prácticamente inicia
con nuevos proc

Percepción de la Población Atendida 3.000

El Programa mide el grado de satisfacción de la
Población Atendida a través Encuestas de Satisfacción,
instrumentos actualizados para medir el grado de
satisfacción de su Población Atendida, que utilizan
muestras representativas superiores al 37% en
promedio.

Medición de Resultados 2.400

El Programa documenta sus resultados a través de la
MIR en la cual se presenta la estructura esencial del
programa y el cumplimiento del objetivo del Programa.
El Programa cuenta con una Evaluación de Impacto en
la que se reportan beneficios derivados del PROSOFT,
que se consideran efectos positivos del programa y en
algunos aspectos, adicionales al problema para el que
fue creado, considerando el árbol de problema
identificado y vigente en el periodo en que fue realizada
la evaluación.

Valoración final  2.118
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