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Periodo 2014-2015

 

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
ESPECÍFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Secretaría de Salud
Documento de Trabajo del Programa:

S-201 Seguro Médico Siglo XXI

No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividades Área Responsable Fecha de Término Resultados Esperados Productos y/o Evidencias

1

Diseñar un indicador  que se refiera a la
satisfacción de los beneficiarios de los
servicios de salud otorgados con ayuda del
SMSXXI

Revisar en su totalidad la MIR: arbol de
problemas y soluciones, lógica vertical y
horizontal, indicadores y  fichas técnicas con
la ayuda de la DGED y CONEVAL para la
inclsuion de dichos indicadores.

CNPSS 29/01/2016

Indicadores de satisfacción de los usuarios
por recibimiento de servicios con calidad y
oportunidad.

Ficha técnica del indicador de satisfacción de
usuarios en la MIR 2016

2
Revisar las definiciones de población objetivo
y potencial así como su método de cálculo y
cuantificación.

Revisar las definiciones de población objetivo
y potencial asi como su método de cálculo y
cuantificación.

CNPSS 29/01/2016
Mejorar la focalización del programa y el
cálculo de cobertura

Documento de definición de población objetivo
y potencial así como su método de cálculo y
cuantificación.


