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Glosario
Abandono escolar

Alumno (a) /

estudiante / educando

Aprende en casa

Comunidad(es)
Escolar(es)

Consejo Técnico
Escolar

Desafiliacion
educativa

Docente

Educaciéon basica

Lo que se mide se puede mejorar

Numero de alumnos que dejan la escuela en el ciclo escolar, por
cada cien alumnos que se matricularon al inicio de cursos de ese
mismo nivel educativo.*

Persona matriculada en alguno de los tipos, niveles, servicios y
modalidades del Sistema Educativo Nacional que recibe
conocimientos y orientacion de un docente.*

Estrategia para continuar el aprendizaje de caracter equitativo a
través de cuatro grandes medios: los libros de texto gratuito, la
television, la radio para comunidades mas apartadas, e internet a
través de una plataforma.?

Conjunto de actores involucrados en la escuela de educacion basica
como alumnos, madres y padres de familia, tutoras/es, personal
docente y personal con funciones de direccién y trabajadores de
apoyo a la educacion.?

En la educacion basica se trata del cuerpo colegiado integrado por
el director y la totalidad del personal docente de cada escuela,
encargados de planear y ejecutar decisiones comunes dirigidas a
gue el centro escolar, de manera unificada, se enfoque a cumplir
satisfactoriamente su mision. En el Consejo Técnico Escolar (CTE),
se observan y comentan las necesidades técnico-pedagoégicas de
la escuela y se planea la ruta de mejora la cual se expresa en el
Programa Escolar de Mejora Continua (PEMC) que el CTE revisa,
ajusta o modifica al inicio de cada ciclo escolar.*

Se refiere a la falta de interés, sentido e integracion de las y los
estudiantes a la comunidad educativa, hecho que pudiese propiciar
el desinterés en las actividades escolares, el rezago y por ende
aumenta la probabilidad de abandono escolar temporal o definitivo.®

Es la persona que estimula, potencia, conduce o facilita el proceso
de construccién de saberes (conocimientos, habilidades, valores,
actitudes, emociones) entre los alumnos a partir de un programa de
estudio especifico.*

Tipo educativo en el Sistema Educativo Nacional. Es el primer tramo
formativo obligatorio que comprende el mayor nimero de afios de
escolaridad; estd compuesta por los niveles: inicial (general e
indigena), preescolar (general, indigena, cursos comunitarios),
primaria (general, indigena, cursos comunitarios) y secundaria
(general, técnica y telesecundaria). Los rangos de edad tipicos para
cursar los niveles educativos son: inicial, de 45 dias a 2 afios 11
meses; preescolar, de 3 a 5 afios; primaria, de 6 a 11 afios; v,
secundaria, de 12 a 14 afios.*
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Escuela Centro de aprendizaje comunitario en el que se construyen y
convergen saberes, se intercambian valores, normas, culturas y
formas de convivencia en la comunidad y en la Nacion.!

Federalismo Desde el Constituyente de 1824, el régimen federal ha sido la

Educativo organizacion politica de nuestro pais para lograr, en la rica
diversidad de sus regiones, la unidad nacional. A partir del 18 de
mayo de 1992, mediante el Acuerdo Nacional para la Modernizacion
de la Educacion Bésica, se transfirieron a los gobiernos de los
estados los servicios de la educacién basica y normal federales con
los recursos humanos, econdmicos y materiales, asi como los
inmuebles; dichos servicios existen en educacion preescolar,
primaria, secundaria, normal y especial y se les conoce con el
término de federalismo educativo.®

Formato 911 Formato en el cual se solicita informacion detallada del centro de
trabajo; incluye variables relacionadas con la poblacién infantil, el
personal docente, el administrativo y los recursos existentes. El
registro de datos corre a cargo del responsable de cada centro de
trabajo.®

Multigrado Escuelas en donde un docente imparte mas de un grado, y aquellas
en las que el nimero de grupos es mayor al nimero de docentes.*

Nueva Escuela Proyecto educativo y pedagogico establecido por la Ley General de

Mexicana Educacion y con cuya publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de septiembre de 2019, se determina que el
Estado mexicano “buscara la equidad, la excelencia y la mejora
continua en la educacion, para lo cual colocara al centro de la accion
publica el maximo logro de aprendizaje de las nifias, nifios,
adolescentes y jovenes. Tendra como objetivos el desarrollo
humano integral del educando, reorientar el Sistema Educativo
Nacional, incidir en la cultura educativa mediante la
corresponsabilidad e impulsar transformaciones sociales dentro de
la escuela y en la comunidad”.”

Semaforo de riesgo Mediante colores orienta el nivel de riesgo poblacional y de
epidemiolégico/ incremento o decremento de la actividad epidémica local, asi como
Semaéaforo de riesgo las medidas de seguridad sanitaria apropiadas para la reapertura
epidémico de las actividades laborales, educativas y el uso del espacio publico.

Este semaforo, y se instrumenta por las autoridades federales,
estatales, locales y por la ciudadania en general. La estimacion de
riesgos se realiza de forma semanal y tiene una vigencia de dos

semanas.®
Sistema de Alerta Conjunto de indicadores, herramientas y procedimientos que
Temprana permite a los colectivos docentes, a los supervisores y a la autoridad
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educativa local contar con informacion sistemética y oportuna
acerca de los alumnos que estan en riesgo de no alcanzar los
aprendizajes clave o incluso de abandonar sus estudios. Asimismo,
permite fortalecer la capacidad de evaluacién interna e intervencion
de las escuelas, en el marco de la autonomia de gestion.®

Tecnologias de El concepto es resultado de la digitalizacion y convergencia
Informacion, tecnoldgica de procedimientos técnicos, manuales, operativos e
Comunicacion, intelectuales; de saberes, soportes, redes, instrumentos,
Conocimiento y contenidos, servicios y usos sociales y socializados de distintos
Aprendizaje Digital medios, utilizados en las telecomunicaciones, la teledifusion y la
(TICCAD) informatica computacional para el acceso, la adquisicion y la

construccibn de conocimientos. El término integra la propia
evolucion conceptual de las TIC (Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién) y de las NTIC (Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion). Mas alla de los News Media
(ligados a la digitalizacion de los clasicos medios de difusion), las
TIC suelen incluir tanto los tradicionales medios impresos y
audiovisuales (como radio, video y tv), asi como las
telecomunicaciones y los nuevos medios digitales informaticos y
teleméticos. Asimismo, las TICCAD engloban los conceptos
planteados por las TICA (Tecnologias de Informacion,
Comunicacion y Aprendizaje) y las TICSA (Tecnologias de
Informacién, Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje).'®

1 DGPPYEE-SEP. (2020). Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional 2019-2020. México: Direccion General de Planeacion,
Programacion y Estadistica Educativa, SEP.

2 SEP. (5 de junio de 2020). ACUERDO nlUmero 12/06/20 por el que se establecen diversas disposiciones para evaluar el ciclo
escolar 2019-2020 y cumplir con los planes y programas de estudio de Educacién Basica (preescolar, primaria y secundaria),
Normal y demas para la formaciéon de maestros de Educacién Basica aplicables a toda la Republica, al igual que aquellos planes
y programas de estudio del tipo Medio Superior que la Secretaria de Educacién Publica haya emitido, en beneficio de los
educandos. Diario Oficial de la Federacion, pp. 1-8.

3 SEP. (26 de enero de 2021f). ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos de Operacion del Programa "La Escuela es
Nuestra". Diario Oficial de la Federacion.

4 SEP. (2017). Modelo educativo para la educacion obligatoria. México: Secretaria de Educacién Pdblica.

5 Mejoredu. (2020d). La desafiliacion escolar en la educacion media superior. Educacién en Movimiento (8), 1.

5 DGPPYEE-SEP. (2008). Glosario. Términos utilizados en la Direccion General de Planeacién y Programacion. México: Direccion
General de Planeacion y Programacion, Secretaria de Educacion Publica.

" Presidencia de la Republica. Ley General de Educacion. (30 de septiembre de 2019). Publicado en el Diario Oficial de la
Federacion .

8 Secretaria de Salud. (14 de mayo de 2020). ACUERDO por el que se establece una estrategia para la reapertura de las
actividades sociales, educativas y econémicas, asi como un sistema de semaforo por regiones para evaluar semanalmente el
riesgo epidemiolégico relacionado con la reapertura de actividades en cada entidad federativa, asi como se establecen acciones
extraordinarias. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

® DGDGE-SEP. (s.f.). Orientaciones para el establecimiento del Sistema de Alerta Temprana en Escuelas de Educacién Basica.
México: Direccion General de Desarrollo de la Gestion Educativa, Subsecretaria de Educacién Béasica, SEP.

1 SEP (s.f) Agenda Digital Educativa. Disponible en: https://infosen.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/64/2/2020-02-05-
1/assets/documentos/Agenda_Digital_Educacion.pdf
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Siglas y acrénimos

AEL Autoridades Educativas Locales

ALC América Latina y el Caribe

BID Banco Interamericano de Desarrollo

Bienestar Secretaria de Bienestar

CEAP Comités Escolares de Administracién Participativa

CEPAL Comision Econdmica de las Naciones Unidas para América Latina y
el Caribe

Conaedu Consejo Nacional de Autoridades Educativas

Conafe Consejo Nacional de Fomento Educativo

Conaliteg Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos

Conapo Consejo Nacional de Poblacion

CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social

CPSE Comité Participativo de Salud Escolar

CTE Consejo Técnico Escolar

Cultura Secretaria de Cultura

DGPPYEE Direccif')n General de Planeacion, Programacion y Estadistica
Educativa

DOF Diario Oficial de la Federacion

DRPCE Dimension Relevante para la Continuidad de la Educacion

ECEA Evaluacién de Condiciones Basicas para la Ensefianza y el
Aprendizaje

ECOVID-ED Encuesta para la Medicion del Impacto COVID-19 en la Educacion

EGFRC Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases

EISA Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria

ENIGH Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares

FAIS Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
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FAM Fondo de Aportaciones Multiples

FAM-IE Fondo de Aportaciones Mdltiples - Infraestructura educativa
FCE Fondo de Cultura Econémica

IFT Instituto Federal de Telecomunicaciones

IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social

INEE Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién

INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

INIFED Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa

INPI Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas

HSE Habilidades Socioemocionales

LEC Lideres de Educacion Comunitaria

LPEI Linea de Pobreza Extrema por Ingresos

LTG libros de texto gratuitos

Mejoredu Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacién
NNA Nifias, niflos y adolescentes

OCDE Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos
oIT Organizacion Internacional del Trabajo

ONU Organizacién de las Naciones Unidas

osC Organismos de la Sociedad Civil

PFSEE Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial
PISA Programa Internacional de Evaluacién de los Alumnos
PNCE Programa Nacional de Convivencia Escolar

PLANEA Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes
PMyT Padres, Madres y Tutores

SARS-CoV-2 Sindrome Respiratorio Agudo Severo

Sader Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural
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SITEAL
Sedatu
SEDIF
Semarnat
SEN
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SIPINNA
SNDIF
SisAT

TALIS
TICCAD

TICs
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Secretaria de Salud

Sistema de Informacion de Tendencias Educativas en América Latina
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
Sistemas Estatales para el Desarrollo Integral de la Familia
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Sistema Educativo Nacional

Secretaria de Educacion Publica

Subsecretaria de Educacion Béasica

Sistema de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
Sistema de Alerta Temprana

Encuesta Internacional sobre la Ensefianza y el Aprendizaje

Tecnologias de Informacion, Comunicacién, Conocimiento vy

Aprendizaje Digitales
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
Unidad de Educacién Especial y Educacion Inclusiva

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y

la Cultura
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular
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Introduccion

A mas de un afo de la declaracion de la contingencia sanitaria internacional provocada por
la propagacion del virus SARS-CoV-2 (COVID-19) y la implementacion de las medidas de
distanciamiento social para su contencion, se observan multiples afectaciones en todos los
ambitos de la vida social y econémica. En cuanto al derecho a la educacion, derivé en la
necesidad de suspender las actividades escolares presenciales. Asi, se observo el cierre
masivo de escuelas y centros educativos en mas de 190 paises y el despliegue de
modalidades de educacion a distancia mediante el uso de diversas plataformas y
mecanismos, principalmente de las tecnologias de informacién y comunicacién. Ademas de
estas medidas, la emergencia sanitaria originé afectaciones en el bienestar y salud de la
comunidad educativa, asi como la necesidad de tomar acciones para apoyar y movilizar a

todos los actores involucrados en la educacion (CEPAL y UNESCO, 2020a).

Las afectaciones de la crisis de la pandemia también se relacionan con las brechas y
desigualdades preexistentes en el &mbito educativo, pues la implementacion de educacion
a distancia supone un conjunto de modificaciones relevantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje que pueden tener consecuencias en el acceso y aprovechamiento de las Nifas,
Nifios y Adolescentes (NNA) del servicio educativo (CEPAL y UNESCO, 2020a). A ello, hay
que agregar las afectaciones de la crisis en el ingreso y bienestar de los hogares, que
también pueden constituir una limitante para garantizar el acceso al derecho a la educacion
en el contexto de la COVID-19.

Una de las acciones de politica méas relevantes implementadas en México para la atencién
a la educacion en este contexto es la Estrategia Aprende en Casa. Con ella se buscé dar
continuidad al servicio educativo a partir de la suspension de las actividades escolares

presenciales el 23 de marzo de 2020%, mediante el uso de la sefial televisiva, radiofénica,

1 Acuerdo numero 02/03/20 por el que se suspenden las clases en las escuelas de educacién preescolar,
primaria, secundaria, normal y demas para la formacion de maestros de educacion basica del Sistema Educativo
Nacional (SEN), asi como aquellas de los tipos medio superior y superior dependientes de la SEP. Ademas de
los siguientes modificatorios: Acuerdo numero 06/03/20 por el que se amplia el periodo suspensivo del 27 de
marzo al 30 de abril del afio en curso. Acuerdo nimero 07/04/20 por el que se amplia el periodo suspensivo del
23 de marzo al 30 de mayo del afio en curso. Acuerdo nimero 09/04/20 por el que se amplia el periodo
suspensivo del 23 de marzo al 30 de mayo del afio en curso.
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plataformas digitales y recursos impresos para la transmision de los contenidos curriculares

a los NNA de educacion basica en el pais.

Esta Estrategia permitio brindar el servicio educativo a distancia durante la Gltima parte del
ciclo escolar 2019-2020 y todo el ciclo 2020-2021, sin embargo, dada la evolucion reciente
de las condiciones epidemiolégicas y el avance de la Politica Nacional de Vacunacion
contra el Virus SARS-CoV-2, el Gobierno federal plantea para el ciclo escolar 2021-2022 la
necesidad de reabrir los planteles de nivel basico, esto mediante esquemas educativos

mixtos que combinen la educacién a distancia y presencial.

La propuesta del Gobierno federal de reabrir las escuelas se fundamenta en la necesidad
de garantizar el servicio educativo a todos los NNA, especialmente aquellos pertenecientes
a los grupos mas vulnerables que enfrentan mdltiples problematicas para acceder a la
educacién a distancia (SEP, 2021c). Esta accién tiene correspondencia con las
recomendaciones internacionales de reanudar la educacién presencial con el fin de mitigar
los impactos de la crisis de la pandemia y atender a los grupos de poblacion mas
vulnerables (UNICEF, 2021a), no obstante, la reapertura de las escuelas implica diversos
retos para garantizar las medidas de prevencion en salud, al tiempo que puede derivar en
modificaciones adicionales en el proceso educativo por la implementacion de nuevas

modalidades.

Considerando lo anterior, el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL) presenta la Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa, cuyo objetivo
es contribuir al disefio e implementacion de acciones de politica para la atencién a los retos
y afectaciones de la pandemia por la COVID-19 en el acceso al derecho a la educacién en
México. La evaluacion comprende el andlisis de la Estrategia Aprende en Casa y de la
Estrategia del Gobierno federal para el regreso a clases como principales acciones de
politica, y se centra en los niveles educativos primaria y secundaria, esto debido a la
disponibilidad de informacion, asi como en el énfasis que hacen las intervenciones en la

atencion a estos niveles.

Es importante mencionar que la evaluacién se compone de dos documentos con alcances
y objetivos diferentes pero complementarios: Caracterizacién y andlisis del disefio de la
Estrategia Aprende en Casa y el presente documento: Informacion estratégica para el
regreso a clases en México, 2021. El primer documento proporciona evidencia para

identificar la relevancia de la Estrategia Aprende en Casa en la atencion a la educacion
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durante la pandemia, observando sus fortalezas y areas de mejora y generando informacion

que puede contribuir a la formalizacién de esta.

Por otro lado, el presente documento tiene por objetivo analizar los diferentes retos que
enfrenta el Sistema Educativo Nacional (SEN) el contexto de la pandemia por la COVID-19,
e identificar opciones de politica publica en materia de desarrollo social que contribuyan
con la atencién de estos retos en el regreso a clases, generando informacién para mitigar
o resarcir los efectos derivados de la pandemia de COVID-19 en el &mbito educativo. De
manera que este componente busca fortalecer las acciones de politica frente al proceso de
regreso a clases, pero también genera evidencia relevante que puede ser considerada para
la construccion de una politica educativa de atencién a mediano y largo plazo de dichas

afectaciones.

Con el objetivo de ordenar y estructurar el analisis de los diferentes retos, se identificaron
un conjunto de dimensiones o0 aspectos del proceso educativo alrededor de los cuales
pueden agruparse las problematicas que se vuelven relevantes para garantizar la
continuidad de la educacién en el contexto de la pandemia. Estas dimensiones, en lo
sucesivo denominadas Dimensiones Relevantes Para la Continuidad de la Educacioén en el
contexto de la pandemia de COVID-19, se construyeron a partir de la revision de la
evidencia disponible sobre las principales afectaciones de la pandemia en la educacion y
los mecanismos de politica a través de los cuales se organiza la atencion a estas
afectaciones. De igual manera, su definicion incorpora elementos observados en los
analisis y evaluaciones en materia educativa realizados por el CONEVAL previo a la
pandemia, y que contribuyen a definir espacios de incidencia de la politica de desarrollo
social orientada a atender las necesidades de educacion en México y hacer efectivo este
derecho social (CONEVAL, 2021a; CONEVAL, 2018).

Las dimensiones relevantes para la continuidad de la educacién (DRPCE) son las
siguientes: modalidad educativa, infraestructura educativa y recursos materiales,
capacitacion docente, rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar, salud
socioemocional, comunicacion, gestion y participacion de la comunidad escolar, asi como
rezago en los aprendizajes adquiridos. Estas dimensiones ordenan de manera transversal

todo el documento, pues los capitulos se organizan considerando cada una de ellas.

Con base lo anterior, en el primer apartado se presenta una revision y analisis de los

principales retos que enfrenta el SEN para dar continuidad a la educacion en el contexto de
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la pandemia de COVID-19. Este ejercicio partié de una revision tedrica-conceptual sobre
las afectaciones de la pandemia en la educacion y sus implicaciones con la modalidad a
distancia y la introduccion de modelos mixtos, e incorporo la revision de diversas fuentes
estadisticas que dieran cuenta de dichas afectaciones. A partir de ello, se identific6 un
conjunto de retos y problematicas susceptibles de intervencion publica y cuya atencién se

considera prioritaria.

Con el propésito de ofrecer informacién util para la atencion de los desafios antes
mencionados, en el segundo apartado se desarrolldé un recuento de las principales acciones
implementadas en materia educativa a nivel internacional. Esta revisién abarcé estrategias
educativas que han puesto en marcha los gobiernos de diferentes paises de América
Latina, asi como diversas directrices y recomendaciones emitidas por organismos
internacionales, que se orientan a la atencién de los retos identificados en el capitulo uno.
A partir de este ejercicio fue posible observar acciones que pueden considerarse para la
mejora de las estrategias educativas orientadas a la mitigacion de los efectos de la
pandemia.

Para complementar lo anterior, en el capitulo tercero se desarrolla un analisis de la oferta
gubernamental de desarrollo social federal que contribuye a la atencion de los retos y
problematicas del SEN en el actual contexto. El andlisis se llevé a cabo con base en la
normatividad de las intervenciones e informacion programatica generada por el CONEVAL,
como el Inventario de acciones y programas de desarrollo social. Con ello, se busca generar
evidencia que permita incorporar acciones adicionales de desarrollo social a la estrategia

para hacer frente a los diversos retos en materia educativa.

Posteriormente, y dada la relevancia de considerar las experiencias de los diferentes
actores involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el capitulo cuatro se
presentan diversas experiencias de la comunidad educativa en relacion con el regreso a
clases, los principales retos que identifican, asi como algunas buenas practicas a
considerar. El insumo para la realizacion de este analisis fue la Encuesta en linea
Evaluacién de la Estrategia Aprende en Casa, realizada por el CONEVAL en los meses de
junio y julio de 2021 y que capturé informacién de mas de 200,000 actores de todo el pais.
En este capitulo también se desarrolla un analisis general de los diferentes componentes
de la estrategia que propone el gobierno federal en el proceso de regreso a clases, asi
como de la atencion que brindan dichas acciones de politica a los retos que enfrentan las

escuelas primarias y secundarias del pais en el proceso de regreso a clases.
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Finalmente, se presentan los principales hallazgos del analisis de los retos y respecto a las
estrategias de atencion que plantea el gobierno federal para, después, exponer un conjunto
de recomendaciones de tienen el objetivo de mejorar o consolidar algunas acciones ya
implementadas dentro de las estrategias analizadas, asi como plantear acciones
necesarias gue se sugiere sean examinadas para fortalecer politica orientada al derecho a

la educacién en el contexto de la pandemia por la COVID-19.

20




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

Capitulo 1. Retos del Sistema Educativo Nacional en el contexto de
la pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19)

El articulo 3°. Constitucional establece el derecho a la educacion como un elemento
fundamental para el desarrollo integral de todas las personas, y define que es el Estado, a
través de los diferentes ordenes de gobierno, el responsable de impartir y garantizar el
acceso de toda la poblacion a la educacién basica, comprendida por la educacion inicial,
preescolar, primaria, secundaria y media superior (CPEUM, 2021). A partir de este
mandato, la politica educativa en México ha registrado avances significativos que se
observan en el incremento drastico de la cobertura de los servicios de educacion basica,
asi como en la reduccion del porcentaje de poblacion analfabeta. Sin embargo, existen
algunas caracteristicas de los bienes y servicios, asi como de las condiciones en las que
se desarrolla la educacion que pueden limitar el acceso y ejercicio efectivo de este derecho,
y cuyas desigualdades se traducen en brechas entre subgrupos de la poblacion
(CONEVAL, 2018).

En adicién a lo anterior, la propagacion de la pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-
19) en México, se ha traducido en una serie de afectaciones significativas a la vida social y
econdmica con importantes implicaciones en el acceso a la educacion (CONEVAL, 2020b).
Los efectos en el ingreso de los hogares y la reduccion de los recursos disponibles para
ello, las modificaciones a los procesos educativos derivadas de la implementacion de una
modalidad a distancia, asi como las problematicas de acceso a ella por medios electronicos,
pueden traducirse en un conjunto de retos, cuyos impactos se observaran en el incremento
de las brechas identificadas previamente (CEPAL y UNESCO, 2020; CONEVAL, 2020z;
Alvarez, et al., 2020).

Estos efectos representan retos que agravan los problemas preexistentes y, en algunos
casos, son desafios emergentes debido a que su incidencia y complejidad son nuevas en
el ambito educativo. Por lo anterior, la identificacion de los diferentes retos vinculados al
proceso educativo constituye un elemento de gran importancia en el disefio de una politica
de respuesta a las afectaciones observadas en la educacién a causa de la crisis de la
pandemia de COVID-19 y a los diferentes retos que enfrenta el SEN en el proceso de

regreso a clases.

El objetivo del presente capitulo consiste en identificar y analizar los diferentes retos,

problematicas y brechas que enfrenta el SEN para garantizar el acceso a la educacion, en
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especifico en el contexto de la pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) y la
reapertura de las escuelas en México. Lo anterior, a partir de considerar que las medidas
para la continuidad de la educacion involucran la implementacion de las modalidades

educativas a distancia y presencial (SEP, 2021a).

A partir de la identificacion de estos retos, el presente andlisis busca mapear las
probleméticas mas relevantes asociadas a ellos y que pueden ser espacios de incidencia
para su atencién en términos de la politica publica. Ademas, este ejercicio analiza, de
manera general, y con base en la informacion disponible, la afectacion diferenciada en los
grupos de NNA que son especialmente vulnerables ante estas problematicas. De acuerdo
con la metodologia del documento, el analisis mencionado anteriormente, se desarrollara

siguiendo la estructura de las DRPCE.

Modalidad educativa

En el marco de este andlisis, la modalidad educativa refiere a los mecanismos, recursos y
practicas a partir de las cuales se implementan los contenidos curriculares y los calendarios
escolares. La definicion de una modalidad educativa se vincula con los tiempos dedicados
a la instruccion directa (o dentro del aula, cuando la modalidad educativa es presencial), los
mecanismos para la implementacion de los contenidos curriculares, asi como las practicas
de ensefianza, que pueden involucrar diferentes actividades lectivas (CONEVAL, 2018). De
igual manera, los recursos y condiciones con los que se implementan las diferentes
modalidades educativas también se relacionan con algunas actividades escolares que son
ajenas al proceso educativo en si mismo y, en ese sentido, pueden afectar los resultados

del modelo.

Sin menoscabo de otros factores, como pueden ser las condiciones de infraestructura de
los planteles o las condiciones socioecondmicas de los sujetos de derecho, el conjunto de
los elementos que componen o definen la modalidad educativa y su adecuada
implementacion tiene efectos relevantes en la calidad del servicio educativo y, por lo tanto,
en el nivel de aprovechamiento de los estudiantes (CONEVAL, 2018). De ahi que
reiteradamente se aborden los resultados de los diferentes modelos educativos como un
problema de politica publica y de bienestar social y que se vincule frecuentemente este
elemento al desarrollo de las competencias y habilidades necesarias en los sujetos de
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derecho que buscan observarse en las evaluaciones internacionales (SEP, 03 de mayo de
2021).2

Como parte de las practicas internacionales para observar la calidad de la educacion, se
identifican un conjunto de variables vinculadas con la calidad de los medios y del proceso
educativo,® asi como con la pertinencia y adecuacion de los planes programas de estudio
(UNESCO, 2005; OCDE, 2013; Bruns y Luque, 2014; CONEVAL, 2018). Al respecto, en
diversos estudios (CONEVAL, 2018; INEE, 2019a; OCDE, 2019a) se observan un conjunto
de probleméticas que implican un reto para garantizar los aprendizajes esperados en
México. Dentro de estas destacan elementos asociados a la implementacion del curriculo
y contenidos educativos, asi como la falta de tiempo dedicado a las actividades dentro de
la jornada escolar, en contraste a una mayor carga en actividades de gestion escolar y
tareas ajenas al proceso lectivo (CONEVAL, 2018; INEE, 2019a; OCDE, 2019a).

La suspension de las clases presenciales y la implementacién de modelos educativos a
distancia y mixtos han tenido impactos directos en las alternativas y mecanismos para la
implementacion del curriculo educativo y respecto al cumplimiento de los calendarios
escolares, debido a que estos cambios requirieron de diversas formas de adaptacion,
priorizacion y ajuste de los recursos y herramientas con los que ya se contaba (CEPAL y
UNESCO, 2020a). Estas modificaciones en la modalidad educativa, sobre todo
considerando la poca preparacidén que presentaban la mayor parte de los paises para usar

intensivamente las Tecnologias de Informacion, Comunicacion, Conocimiento Yy

2 Como parte de las evaluaciones estandarizadas de aprendizaje, a partir del afio 2000 en México se ha
implementado el Programa Internacional de Evaluacién de los Alumnos (PISA) de la Organizacién para la
Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE). Esta prueba tiene el objetivo de evaluar si los alumnos cercanos
a concluir la educacion obligatoria han adquirido algunos de los conocimientos y habilidades necesarias para la
participacion plena en la sociedad. Sus resultados dan cuenta del rendimiento de los sistemas educativos de
los paises, asi como de la distribucién de oportunidades de aprendizaje. Se aplica a alumnos de 15 afios
(préximos a concluir la educacién secundaria) y evalla aprendizajes clave en matematicas, lectura y ciencias.
La aplicacion mas reciente en México fue en 2018 y los resultados pueden consultarse en:
https://www.oecd.org/pisa/publications/PISA2018_CN_MEX_Spanish.pdf. La siguiente aplicacion de esta
prueba estaba programada para realizarse en 2021 con la implementacién de un aprueba piloto en 2020, no
obstante, la emergencia sanitaria derivada de la pandemia impidi6 dicha aplicacion. Al respecto, tanto la OCDE
como la SEP han indicado que la evaluacion se desarrollara en 2022 (SEP, 03 de mayo de 2021; OCDE, 02 de
mayo de 2021).

3 De acuerdo con la metodologia del CONEVAL para el diagnostico del acceso efectivo a los derechos sociales,
la calidad de la educacion puede definirse como “las caracteristicas de los medios, procesos y relevancia de los
contenidos que generan efectos positivos sobre el aprendizaje y el aprovechamiento escolar para una insercion
adecuada a la vida social o para continuar estudios postobligatorios” (CONEVAL, 2018, p. 46). En este sentido,
las variables aqui analizadas forman parte de las subdimensiones de calidad de los procesos educativos y
calidad en los medios. Un elemento relevante que forma parte de la subdimension de la calidad en los medios
es el personal docente, que no se analizara aqui debido a los objetivos del documento.
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Aprendizaje Digitales (TICCAD)* en la educacion, se traducen en alteraciones a los factores
vinculados con las problematicas descritas anteriormente, por lo que es de esperarse que

algunas se agudicen o adquieran mayor relevancia (CEPAL y UNESCO, 2020a).

Por otro lado, y considerando las medidas que se proponen para contener la propagacion
de la pandemia en el mediano plazo, es importante considerar que la implementacién de
una modalidad educativa mixta implicard nuevos retos para la organizacion de las

actividades pedagogicas y docentes.

Implementacion del curriculo y adaptacion de los contenidos a la educacion a
distancia

En México el curriculo y el calendario escolar de nivel basico es Unico y de cumplimiento
obligatorio. Estos se disefian de manera central por la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), lo que permite una homogeneidad en los contenidos impartidos y facilita los
procesos de seguimiento y evaluacién de los logros. En este sentido, la planificacion de qué
se ensefia los periodos en los que lectivos constituyen factores clave para la obtencion de
los resultados educativos esperados.

La SEP establece los calendarios de actividades escolares antes del inicio de cada ciclo y
permiten determinar con claridad el flujo de actividades escolares y administrativas
necesarias para el desarrollo del proceso educativo en todos los planteles a nivel nacional,
lo que brinda certeza y transparencia a todos los actores involucrados en la educacion, al

tiempo que facilita el desarrollo de sus actividades de manera individual y coordinada.

Antes del inicio de la pandemia por la COVID-19, este proceso se realizaba
ininterrumpidamente de manera anual, lo que implicé la suspensién de las clases
presenciales a mitad del ciclo escolar y un conjunto de modificaciones y adaptaciones a la
nueva modalidad educativa (CEPAL y UNESCO, 2020a). Ello permitié dar cumplimiento al
calendario educativo, evitando asi que dichas alteraciones se tradujeran en interrupcién del

ciclo escolar y, por ende, en las trayectorias educativas. Lo anterior es relevante, ya que

4 El concepto es retomado por la SEP en el marco de la formulacion de la agenda digital educativa y es resultado
de la digitalizacion y convergencia tecnoldgica de procedimientos técnicos, manuales, operativos e intelectuales;
de saberes, soportes, redes, instrumentos, contenidos, servicios y usos sociales y socializados de distintos
medios, utilizados en las telecomunicaciones, la teledifusién y la informatica computacional para el acceso, la
adquisicion y la construccion de conocimientos. De manera que este término integra la aplicacion de las
Tecnologias en Informacion y Comunicacion (TIC) y su aplicacidn especifica para fines educativos. Para efectos
del presente andlisis se entenderan como TICCAD tanto los medios impresos y audiovisuales (como radio, video
y tv) tradicionales, como las telecomunicaciones y los nuevos medios digitales e informaticos y telematicos
(internet o servicios de mensajeria) (SEP, s.f.b).
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dar continuidad a los ciclos escolares en el contexto de la pandemia se identifica como una

de las mayores necesidades de politica en el ambito educativo (Cardini et al., 2020).

Otro elemento fundamental para la implementacién del curriculo dentro de las modalidades
educativas es el acceso a los materiales a través de los cuales se transmiten dichos
contenidos. En México, hasta antes de la pandemia, los materiales fundamentales para la
implementacién del curriculo habian sido los libros de texto gratuitos (LTG), asi como los
materiales de apoyo curricular que permiten su adecuado seguimiento por parte de los
docentes. La distribucién de estos materiales es responsabilidad de la Comisién Nacional
de Libros de Texto Gratuitos (Conaliteg), que cada afio produce y distribuye los materiales
establecidos para la educacién preescolar, primaria, secundaria, telesecundaria y
educacién indigena. Conviene mencionar que, en los Ultimos afios, la distribucion de estos
materiales ha alcanzado una cobertura casi del 100 por ciento, puesto que solo los libros
para secundaria escritos en sistema braille observan un nivel de distribucion del 70 por

ciento respecto a lo planeado en el ciclo escolar 2019-2020 (Conaliteg, 2020).

Sin embargo, las restricciones de movilidad derivadas de las medidas para la contencion
de la pandemia, asi como el cierre de las escuelas que cumplian un papel fundamental en
la provision de estos materiales, derivaron en problematicas para su distribucion, ejemplo
de ello se observa en avance de reparticion de los LTG al 21 de diciembre de 2020, en el
que los materiales en sistema braille para primaria, secundaria y telesecundaria, y
macrotipo para primaria observaron una avance de 75.5, 94.4, 71.5 y 94.4 por ciento
respectivamente (Conaliteg, 2021). De igual manera, mediante el levantamiento de
informacién cualitativa durante el periodo de confinamiento por la pandemia, el CONEVAL
identificd retrasos y dificultades logisticas para la entrega de los LTG para llevar a cabo la
educacién a distancia, especialmente en localidades rurales y de dificil acceso (CONEVAL,
2021d).

En total, la Conaliteg elaboré mas de 8.2 millones de libros para preescolar, 109.4 millones
para primaria, 28.8 millones para secundaria, 12.5 millones para telesecundaria, 2.7
millones para educacién indigena, 117 mil ejemplares en sistema braille y macrotipo, y 25.7
millones como complemento educativo (Conaliteg, 2020). El 9 de agosto de 2020, la SEP
reportd que la entrega de 120 millones de materiales educativos habia sido completada, es
decir, dos terceras partes de los més de 181 millones de materiales programados para ser

entregados en el ciclo escolar 2020-2021. La informacién més actualizada reportada por la
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SEP al CONEVAL registra la entrega de un total de 189 millones de LTG, ademas de mas

de 1 millén de visitas diarias en el portal de la Conaliteg (Conaliteg, 2021).

Dado que la distribucién de los LTG se realiza a principios de ciclo escolar, la suspension
de clases presenciales y la implementacién de las medidas de distanciamiento social en
México no afecté la reparticion de los materiales para el periodo 2019-2020, como pudo
observarse en los porcentajes de ese afio. Sin embargo, los problemas en la distribucion
se percibieron en el ciclo escolar 2020-2021 debido a que desde su inicio se implementod la
educacién a distancia. Asi, es importante sefialar la cobertura casi total de los LTG entre
los alumnos de educacion basica previo al inicio de la pandemia, sin embargo, las diversas
limitaciones de movilidad fisica derivadas de la contingencia sanitaria constituyeron un reto
para su distribucion entre los NNA que cursaban en ese momento la educacién primaria y
secundaria, sobre todo los que se encontraban bajo la modalidad a distancia y mixta, lo que

pudo significar un riesgo en los avances en esta cobertura.

También es importante observar la cobertura de los materiales curriculares entre la planta
docente ya que, previo al inicio de la pandemia, se habian identificado retos en la
distribucion de los materiales curriculares y de planeacién necesarios para acompafar el
proceso lectivo, esto debido a que en 2014 se detect6 que solo el 68 por ciento de los
docentes de primaria y secundaria recibia los materiales curriculares que constan del plan,

programa de estudios, los LTG y los acervos bibliohemerograficos (INEE, 2019a).

Considerando lo anterior, una de las modificaciones mas relevantes derivadas de la
pandemia y de la implementacion de la educacion a distancia es el cambio en los medios y
tipos de materiales utilizados para la implementacion del curriculo, puesto que la
suspension de las actividades presenciales en las escuelas ha implicado el uso intensivo
de medios como la televisién, radio, internet, servicios de mensajeria telefénica, entre otros,
para hacer llegar los contenidos a las comunidades educativas y para el desarrollo de las
actividades lectivas (CEPAL y UNESCO, 2020; CONEVAL, 2021d; Alvarez, et al., 2020).

En este sentido, una de las acciones mas relevantes implementadas en el marco de la
educacion a distancia y de la Estrategia Aprende en Casa para la continuidad educativa en
el contexto de la pandemia fue la digitalizacién de todos los acervos vigentes de los LTG
para ponerlos a disposicion de la comunidad escolar por medios electronicos. De igual
manera, se implementaron estrategias para distribuir los materiales educativos en formato
fisico a los NNA cuyos contextos implicaban un acceso limitado a internet y a los libros en

formato digital. No obstante, un ejercicio de levantamiento cualitativo realizado por el
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CONEVAL a funcionarios responsables de la operacion de Aprende en Casa,®> permitio
observar diferentes problematicas en el disefio, distribucion y mecanismos de monitoreo de
la cobertura de los LTG y los cuadernos de trabajo destinados a los NNA en localidades de
dificil acceso (CONEVAL, 2021d).

Por otro lado, dada la amplitud de las modificaciones al proceso educativo derivado del
cambio de modalidad, la Estrategia Aprende en Casa se centré en el disefio, transmision y
puesta a disposicion de diferentes materiales educativos con el contenido curricular. Dichos
materiales se ordenaron alrededor de las cinco lineas de accion de la Estrategia: programas
educativos televisados, programas radiofénicos, cuadernillos de trabajo, sitio de internet y

otros servicios digitales y de orientacion telefonica (CONEVAL, 2021d).

La supervision de la incorporaciéon de los contenidos curriculares a los materiales estaba
coordinada por la SEP y, al mes de diciembre de 2020 se identificé la generacién de més
de 4,550 programas televisivos (SEP, 27 de diciembre 2020) que se estima alcanzaron a
12.5 millones de personas mediante la red de television abierta, a 7 millones mediante
television de paga, y 5.5 millones mediante televisoras estatales publicas y privadas (SEP,
25 de septiembre 2020).

Ademas, en el documento Caracterizacion y andlisis del disefio de la Estrategia Aprende
en Casa se identific6 que, principalmente el componente de programas educativos
televisados alcanzé un porcentaje de cobertura de hasta 81.3 por ciento de la poblacién a
nivel nacional mediante el uso de diversos canales para la transmision de los contenidos
(CONEVAL, 2021d). Sin embargo, a pesar de la amplia cobertura alcanzada por este
componente, en el documento del CONEVAL mencionado previamente también se
identifica que no se cuenta con informacién para determinar si existen grupos de poblacion
que quedan fuera de la cobertura de todas las cadenas televisivas utilizadas por Aprende
en Casa. Dicho documento también sefiala que el acceso a televisores y servicios basicos
como la energia eléctrica pueden ser una limitante adicional para el acceso a estos
contenidos y que la carencia de estos elementos en las localidades méas apartadas puede
representar una limitante para el uso de los contenidos los grupos de la poblacion més

vulnerables.

5 Este ejercicio consistio en entrevistas virtuales realizadas a funcionarios responsables de la implementacion
de la Estrategia Aprende en Casa, durante el mes de febrero de 2021.
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Por otro lado, en cuanto al componente de recursos digitales ofrecidos por Aprende en
Casa, se identifico la existencia de poco mas de 15 millones de cuentas de los servicios
electrénicos para estudiantes y mas de 1 millon para agentes educativos en el ciclo escolar
2019-2020 de los servicios digitales ofrecidos (SEP, 6 de noviembre 2020). Si bien este
componente permite a la estrategia aprovechar el uso de las TICCAD para la transmisién
de los contenidos, es importante mencionar que su alcance se ve limitado por las brechas
en el acceso a estas tecnologias, toda vez que solo el 18.7 por ciento de los hogares rurales
dispone de internet, un 12.0 por ciento dispone de computadora, laptop o tabletay el 71.9
por ciento de teléfono celular, mientras que estos porcentajes alcanzan 52.1, 37.6 y 87.5

por ciento a nivel nacional (INEGI, 2021a).

Como respuesta a los factores que pueden limitar el alcance de estos componentes, los
cuadernillos de trabajo y los programas radiofénicos se dirigen de manera especifica a las
poblaciones en contextos de dificil acceso o de educacion intercultural o bilinglie. Para la
generacion de los programas radiofénicos la SEP se vinculd con el IMER para producir un
total de 990 programas, de los cuales 24 fueron en espafiol, ademéas de 640 programas en
22 lenguas indigenas que llegaban a 15 entidades del pais (CONEVAL, 2021d).

En cuanto a los cuadernos de trabajo, estos fueron distribuidos y disefiados en conjunto
con el Consejo Nacional de Fomento Educativo (Conafe)b, y tienen como principio el
aprendizaje autbnomo, a partir de relaciones horizontales en las que la tarea de ensefar
y aprender es compartida entre el Lider para la Educaciéon Comunitaria (LEC) y sus
cuidadores . Con el objetivo de que los cuadernillos cumplieran su funcién, se entregaron
paquetes escolares que contenian infografias para orientar a las madres y padres de familia
y a las figuras educativas sobre el aprendizaje en casay el acompafiamiento que requieren
los estudiantes (CONEVAL, 2021d).

Respecto a estos dos componentes, se observaron areas de oportunidad en la informacién
disponible sobre cobertura y uso general de estos materiales. Ademas, de manera
particular, se observa que el uso de los cuadernillos de trabajo puede verse limitado en

tanto se dirigen a los NNA en contextos mas vulnerables, que por factores como el nivel

6 El Conafe es un organismo descentralizado de la Administracién Publica Federal coordinado por la Secretaria
de Educacion Publica que tiene por objetivo prestar servicios de educacién comunitaria con equidad educativa
e inclusién social a menores de cero a tres afios once meses y a nifias, nifios y adolescentes asi como promover
el desarrollo de competencias parentales en madres, padres y cuidadores que habitan en localidades
preferentemente rurales e indigenas que registran altos y muy altos niveles de marginacién y rezago social en
la poblacion potencial. Fue creado por Decreto presidencial en 1971 y actualmente se rige por el Decreto por el
gue se reorganiza el Consejo Nacional de Fomento Educativo (Presidencia de la Republica, 2016).
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educativo de los padres, o condiciones socioecondmicas de los hogares, pueden carecer

del acompafiamiento necesario para hacer uso de estos materiales.

De acuerdo con lo anterior, la informacion sobre el uso de los materiales y programas
ofrecidos por en el marco de la Estrategia Aprende en Casa para la transmisién del curriculo
educativo es limitada y puede indicar la existencia de brechas en el acceso a dichos
materiales, no obstante, es importante sefialar que a la fecha no se cuenta con informacion
precisa sobre el tema, lo que constituye un reto en materia de implementacién y adaptacion

curricular para garantizar la continuidad educativa en el actual contexto (CONEVAL, 2021d).

También conviene mencionar que el CONEVAL identificd que las condiciones de acceso a
recursos tecnoldgicos y servicios como televisor, computadora, sefial televisiva y
radiofonica, asi como servicio de internet y telefonia en los hogares pueden constituir una
limitante para garantizar el acceso de todos los NNA a los contenidos curriculares en la
modalidad a distancia (CONEVAL, 2021d), por lo que la necesidad de conocer la cobertura

y uso de estos materiales adquiere mayor relevancia.

En este sentido, el alcance de los medios utilizados para la transmision de los contenidos
educativos a distancia, asi como la informacion disponible sobre la cobertura y uso de estos
constituye una problematica vinculada con el reto de implementar y adaptar el curriculo para
dar continuidad al servicio educativo en el contexto de la pandemia de COVID-19 y que esto
puede revertir los logros alcanzados en cuanto a la distribucion y cobertura de estos

materiales observados en los LTG.

Por otro lado, una educacion de calidad con equidad debe considerar la implementacion de
un curriculo que contemple que todos los sujetos de derecho que reciban el servicio
adquieran experiencias educativas cercanas a sus contextos y realidades (CONEVAL,
2018). Lo anterior es especialmente relevante para los grupos de poblacion de NNA
pertenecientes a hogares indigenas y cuyo ejercicio del derecho a la educacién debe

considerar su cultura y ser impartida en su lengua originaria (UNICEF, 2021c).

Con relacion a la inclusion de las necesidades de los NNA de hogares indigenas en la
implementacién del curriculo, es necesario sefialar que la modificacién de los planes y
programas implementada en 2017 incorpora por primera vez en México las asignaturas de
lengua indigena como lengua materna, y como segunda lengua el espafiol, lo que
constituye un avance en el acceso a una educacion en condiciones de igualdad para los
NNA de este grupo poblacional (CONEVAL, 2018).
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La introduccién de estas asignaturas tiene el propésito de garantizar el derecho a la
educacién desde un enfoque intercultural y bilingtie, considerando flexibilidad frente a los
diferentes contextos sociolingliisticos existentes en México e incorporando las practicas
culturales de los grupos indigenas para la definicion de los enfoques didacticos y la
construccion de los programas de estudio (SEP, s.f.a), no obstante se identifican areas de
oportunidad en el alcance y grados de avance de los programas implementados en la

educacién indigena (INEE, 2018a), asi como en la adecuacion de los servicios brindados.

Lo anterior puede observarse en el nUmero de escuelas de servicio indigena en las que los
docentes no hablan la lengua de las comunidades en las que imparten clases que, para el
ciclo escolar 2016-2017, equivalia a 9.5 por ciento de las escuelas preescolares indigenas
y a 8.3 para el nivel primaria, promedio que ascendié a 21.7 por ciento de los planteles de
preescolar en el estado de Chiapas, que es una de las entidades con mayor proporcién de
poblacion indigena en el pais (INEE y UNICEF, 2018).

Considerando estas problematicas, es importante sefialar que las estrategias de educacion
intercultural enfrentan desafios importantes en el contexto de la pandemia de COVID-19
(UNICEF, 2021c). Al respecto, la Estrategia Aprende en Casa buscé incorporar contenidos
educativos para los NNA de educacion indigena en formato radiofonico y considerando 22
lenguas. De igual manera, incorporé la asignatura de lengua materna a los contenidos
televisivos, y estableci6 estrategias para la entrega de materiales impresos a las localidades
rurales de dificil acceso, que frecuentemente coindicen con las localidades indigenas. A
pesar de la relevancia de estas acciones no es posible identificar con certeza la identidad
de las lenguas indigenas en las que se transmitieron los contenidos educativos, al mismo
tiempo que se detectaron areas de oportunidad en los procesos de supervision de la calidad
e incorporacién de los contenidos curriculares por parte de los organismos radiofénicos que
participaron en la Estrategia (CONEVAL, 2021d).

Otra problematica relacionada con la implementacién de los contenidos educativos que ya
existian y adquiere una mayor relevancia en el actual contexto, es la falta de cobertura con
contenidos pertinentes para las diferentes poblaciones de sujetos de derecho en México.
Esto debido a que la educacién a distancia toma como base la estructura curricular en la
que ya se habian observado areas de oportunidad en esta materia. Incluso, se identifica la

necesidad de generar informacion sobre el alcance y uso de estos materiales.

Los impactos y afectaciones de la pandemia de COVID-19 en todos los aspectos de la vida

social se traducen en la necesidad de incorporar contenidos y competencias que cobran
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mayor relevancia en el actual contexto como los relacionados con salud socioemocional
(CEPAL y UNESCO, 2020a). Al respecto, también como parte de las modificaciones
curriculares introducidas en 2017 se incorporaron a los planes y programas de educacion
basica contenidos en salud socioemocional, por considerarse un aspecto relevante para la
formacion integral de los estudiantes (CONEVAL, 2018; INEE, 2019a).

Si bien la modificacibn mencionada anteriormente se considera un avance para la
implementacién de contenidos curriculares para una formacién integral, es necesario
sefialar que antes del inicio de la pandemia se identificaban areas de oportunidad en los
contenidos pedagogicos para orientar la labor docente en este tema (INEE, 2018a). Al
respecto, también es importante mencionar que la Estrategia Aprende en Casa recupero
instrumentos para atender la salud socioemocional de la comunidad educativa mediante la
entrega al personal docente de un fichero informativo titulado Cuidar de otros es cuidar de
si mismo, herramientas de soporte socioemocional para la educacién en contextos de
emergencia, el cual incorpora actividades para trabajar con los estudiantes a su cargo
temas de salud socioemocional. Ademas, se realizaron cursos dirigidos a madres y padres
de familia y docentes para mitigar las afectaciones psicoldgicas de las y los estudiantes
durante las medidas de confinamiento, sin embargo, se desconoce el alcance de estas

acciones (SEP, s.f.c).

En general, se identificaron areas de mejora en la informacion disponible sobre la
incorporacion de la educacion socioemocional en el curriculo de educacion basica, lo que
es muy relevante en tanto esta es una de las problematicas emergentes vinculadas y se
presenta como una de las necesidades de atencién en el &mbito educativo derivada de las

afectaciones de la pandemia de COVID-19.

Aunado a ello, hay evidencia que apunta al aumento en la incidencia de embarazo
adolescente, consecuencia del confinamiento y la falta de acciones extraordinarias para la
continuidad de la educacion sexual de los NNA. Previo a la contingencia, estudios
sefialaban que la mayoria de la poblacién adolescente carecia de los conocimientos
necesarios en educacién sexual para tomar decisiones de manera responsable, por lo que
son vulnerables a la coaccion, las infecciones de transmisién sexual y los embarazos no
deseados (UNESCO, 2018; SIPINNA, 2021; UNFPA, s.f.).”

7 La educacion integral en sexualidad es un proceso de ensefianza y aprendizaje basado en planes de estudios
gue versa sobre los aspectos cognitivos, psicoldgicos, fisicos y sociales de la sexualidad. Su propésito es dotar
a los nifios y jovenes de conocimientos basados en datos empiricos, habilidades, actitudes y valores que los
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El actual plan de estudios de educacion basica incorpora contenidos para promover la
educacion integral en sexualidad conforme a la edad, desarrollo cognoscitivo y madurez de
las NNA que le permitan ejercer de manera informada y responsable sus derechos
(SIPINNA, 2021) y México se ha comprometido a través de la firma de la Declaracion
Ministerial Prevenir con Educacién a formar a docentes en temas de educacion integral de
sexualidad en las escuelas de educacién basica; a ampliar la cobertura de salud sexual y
salud reproductiva entre jévenes de diferentes contextos, asi como a difundir en medios de
comunicacion cdpsulas informativas sobre salud y educacién sexual (UNESCO, 2008). No
obstante, dada la relevancia de las afectaciones mencionadas anteriormente, se identifica
la necesidad de fortalecer y ampliar los contenidos previstos en la educacion a distancia y
mixta, lo cual requerira de ajustes y acciones que busquen promover una educacién sexual
integral de calidad, asi como como la igualdad de género, y empoderar a NNA para que

lleven una vida sana, segura y productiva.

Uso de la jornada escolar para las actividades lectivas

Otro elemento fundamental vinculado con los resultados en el logro educativo es el tiempo
efectivo dedicado a las actividades de ensefanza-aprendizaje. Como parte de los
estandares internacionales, este elemento de la modalidad educativa se analiza a partir de
la aplicacion del método de Stallings,® que indica que, para obtener resultados en el logro
educativo, es necesario dedicar al menos 85 por ciento del tiempo efectivo de la jornada
escolar a la instruccion y aprendizaje (Banco Mundial, 2017). Asimismo, este método sefiala
que dentro del tiempo total de instruccion es necesario que 50 por ciento se dedique a la
instruccién activa y 35 a la instruccion pasiva,® lo que implica la necesidad de una alta

interaccion entre alumnos y docentes durante la jornada escolar.

Aunque no se cuenta con informacién reciente a nivel nacional que permita identificar el
uso del tiempo entre las escuelas de nivel basico en México, la Encuesta Internacional sobre

la Enseflanza y el Aprendizaje 2018 (TALIS, por sus siglas en inglés) realizada por la

empoderaran para disfrutar de salud, bienestar y dignidad; entablar relaciones sociales y sexuales basadas en
el respeto; analizar como sus decisiones afectan su propio bienestar y el de otras personas; y comprender como
proteger sus derechos a lo largo de su vida y velar por ellos (UNESCO, 2018).

8 Este método constituye uno de los mecanismos estandarizados para la observacion en clase. Ver Banco
Mundial, 2017. Manual de Usuario. Realizando Observaciones en el Aula de Clases Sistema De Observacién
De “Instantanea De Aula” de Stalings Con Tableta Electrénica. Recuperado de:
https://documentsl.worldbank.org/curated/en/383451505480994354/pdf/119754-MAN-WBManual-PUBLIC-
SPANISH-WEB.pdf

9 De acuerdo con este método, se identifican las siguientes actividades de aprendizaje: a) leer en voz alta, b)
demostrar/ensefiar, c) preguntas y respuestas/debate, d) practicar/memorizar, e) tareas/ejercicios y f) copiar.
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Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE),* mostré que en
ese mismo afo, en México, los docentes de secundaria destinaban el 76 por ciento del
tiempo a actividades de ensefianza aprendizaje, lo que ubicé a México por debajo de la
media (78 por ciento) entre los paises de la OCDE (OCDE, 2019a). De igual manera, el
Banco Mundial identificé que, en 2015, el tiempo total que las escuelas del entonces Distrito
Federal dedicaban a actividades académicas en las era de 52 por ciento, mientras que 39
por ciento del tiempo se destinaba a las actividades de gestion escolar y 9 por ciento a
otras tareas, lo que colocaba a México por debajo de paises como Colombia, Brasil, Perd,
Honduras y Jamaica en términos del tiempo destinado a las actividades de ensefanza-

aprendizaje (Bruns y Luque, 2014).

Lo anterior es relevante, en tanto puede ser un reflejo de diversos factores que estan
afectando la calidad de los procesos vinculados al servicio educativo (CONEVAL, 2018).
Asimismo, este elemento se vuelve relevante en tanto la educacion a distancia implica
nuevos desafios para la duraciéon, monitoreo y aprovechamiento de las jornadas escolares,
esto debido a los cortos tiempos en la duracion de los programas educativos transmitidos
mediante televisién o radio (OCDE, 2020), asi como por los elementos requeridos para que
los alumnos cumplan adecuadamente con las actividades y jornadas escolares en un
contexto de seguimiento y monitoreo reducidos, como lo es la educacién a distancia
(Raimers, 2020; Cazales et al., 2020).

Respecto a la informacion sobre la duracion de la jornada escolar y el tiempo efectivo
dedicado a actividades de ensefianza-aprendizaje en el contexto de la pandemia, la
Encuesta para la Medicion del Impacto COVID-19 en la Educacion (ECOVID-ED) 20201
presenta informacién sobre las horas promedio dedicadas al estudio por los estudiantes de

educacién primaria y secundaria. En esta se observa que 24.2 por ciento de los alumnos

10 TALIS recoge sus datos a través de cuestionarios contestados por el profesorado y los directores de los
centros educativos. Su objetivo principal es generar informacién relevante, comparable internacionalmente, para
desarrollar e implementar politicas enfocadas a los directores, los docentes y la ensefianza, haciendo hincapié
en aquellos aspectos que mas afectan al aprendizaje de los alumnos. En México, 2,926 docentes de Educacion
Secundaria Obligatoria y 193 directores completaron el cuestionario. Para encontrar méas informacién sobre los
resultados de TALIS 2018 es posible consultar: Vol. | https://www.oecd-ilibrary.org/education/talis-2018-results-
volume-i_1dObc92a-en y Vol. Il https://www.oecd-ilibrary.org/education/talis-2018-results-volume-ii_19cf08df-
en.

11 El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) realizé el levantamiento de la ECOVID-ED 2020 con
el objetivo de conocer el impacto de la cancelacion provisional de clases presenciales en las instituciones
educativas del pais para evitar los contagios por la pandemia de la COVID-19 en la experiencia educativa de
nifios, nifias, adolescentes y jovenes de 3 a 29 afios, tanto en el ciclo escolar 2019- 2020, como el ciclo 2020-
2021. Sin embargo, para este documento se diferenciaron los datos por nivel educativo dado que nuestro interés
se centra en primaria y secundaria.
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de primaria encuestados dedican menos de tres horas diarias al estudio, mientras que 56.6
por ciento dedican de tres a cinco horas. En cuanto a los estudiantes de nivel secundaria,
11.9 por ciento dedica menos de tres horas, 48.9 por ciento de tres a cinco horas y 23.7 por
ciento de seis a siete horas (INEGI, 2021b). Lo anterior es relevante si se considera que las
horas lectivas establecidas para la educacién primaria equivalen a cuatro horas diarias (20
semanales) y 6.8 horas diarias para la educacién secundaria (34 horas semanales) (SEP,
2020a), por lo que 24.2 por ciento de estudiantes de primaria y 60.8 de los estudiantes de
secundaria dedican menos tiempo del establecido a las actividades de ensefianza-

aprendizaje.t?

Es importante mencionar que la informacion anterior es una primera aproximacion para
identificar los tiempos destinados a las actividades educativas por parte de los NNA, esto
debido a que es necesario considerar en la medicién de dichos tiempos la duracion de los
diferentes programas y recursos educativos utilizados en la jornada, asi como criterios para
identificar que los estudiantes permanezcan atendiendo dichos recursos. Al respecto, cabe
sefialar que no se identificd informacion o mecanismos que permitieran dar seguimiento a
la duracion de los tiempos lectivos dentro de la Estrategia Aprende en Casa (CONEVAL,
2021d).

La adaptacion de los medios para la transmisién de los contenidos educativos implicé una
modificacion significativa también en los procesos de planeacion docente, pues en este
esquema los docentes tienen que contar con la informacion sobre la programacion
educativa, los temas a abordar, los horarios de transmision, asi como desarrollar un
conjunto de actividades en funcién de estos elementos para garantizar el aprovechamiento
por parte de los alumnos (CONEVAL, 2021d).

Para solventar estas necesidades de planeacion, la Estrategia Aprende en Casa genero y
difundié el documento Orientaciones pedagdgicas y criterios para la evaluacion del
aprendizaje para la educacion preescolar, primaria y secundaria en el periodo de

contingencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) para el ciclo escolar

12 La ECOVID-ED se realiz6 a través de entrevistas telefonicas, bajo el marco de muestreo que deriva del Plan
Nacional de Numeracion del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) e incluye tanto nimeros de teléfonos
moviles como fijos; dada su seleccién probabilistica, permite expandir sus resultados a la poblacién usuaria de
teléfono que abarca el 94 por ciento de la poblacién del pais. Asimismo, el disefio conceptual de la ECOVID-
ED permitié recopilar informacion relevante sobre la poblacion de 3 a 29 afios que estuvo inscrita en el pasado
ciclo escolar y el actual, en una entrevista breve y concisa por tratarse de una encuesta telefénica.
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2020-202113, que contiene acciones de planeacion docente fundamentales para iniciar el
ciclo 2020-2021.

Al mismo tiempo, mediante los Consejos Técnicos Escolares (CTE)* se garantizaba la
distribucion a los docentes de la informacién sobre programacion y contenidos con hasta
tres semanas de antelacion; sin embargo, es relevante que el personal docente cuente con
informacién precisa y con anticipacion para conocer el tipo de contenidos a transmitir para

la programacion de sus actividades pedagdgicas (CONEVAL, 2021d).

Asimismo, es posible que con la implementacién de la educacion a distancia se diera un
incremento del tiempo destinado a actividades administrativas como resultado de las
modificaciones en las actividades docentes y la necesidad de ajustar los mecanismos de
seguimiento administrativo para hacerlos mas adecuados al nuevo contexto (CONEVAL,
2021d).

En adicién a lo anterior, es necesario considerar que las modalidades mixtas de asistencia
escolar planteadas por el Gobierno Federal para el regreso a clases presenciales implican
una mayor complejidad en la planeacion docente, pues requerirAdn organizar tareas y
actividades pedagdgicas tanto para el grupo que asista al plantel, como para el grupo que
se mantenga atendiendo la educacién desde sus hogares. De igual manera, el esquema de
horarios recortados para la asistencia de todos los y las alumnas el mismo dia puede
representar desafios para la planeacién en términos de la cantidad de contenidos a abordar,
los tiempos destinados a cada materia y limitantes para la implementaciéon del esquema de
horas lectivas por asignatura establecidas para cada nivel educativo. Lo anterior, ademas
de la posibilidad de afectar de manera negativa los aprendizajes, puede tener afectaciones

en la jornada y carga laboral del personal docente.

En ese sentido, en el regreso a clases se debe considerar que existe una mayor complejidad
en el seguimiento a los aprendizajes, la planeacion de las actividades educativas, asi como

de las tareas administrativas, que podria suponer cargas adicionales en las jornadas

13 Forma parte de las guias y materiales de apoyo que se brindan con la finalidad de dar acompafamiento a las
actividades de supervisores, directivos y docentes. En éste, se definen acciones fundamentales para iniciar la
planeacion docente para el ciclo escolar 2020-2021.

14 El Consejo Técnico Escolar (CTE), son reuniones de educacion basica (preescolar, primaria y secundaria)
gue se realizan previo al inicio del ciclo escolar, asi como el Gltimo viernes de cada mes; dicho espacio esta
conformado por el director del centro educativo y la totalidad del personal docente del mismo, con el objetivo de
plantear y ejecutar decisiones comunes dirigidas a abordar problematicas, logros académicos y necesidades
pedagogicas de las y los alumnos.
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docentes y, a su vez, un posible detrimento de los tiempos dedicados a los procesos

lectivos.

Respecto del tiempo dedicado por el personal docente a actividades administrativas, los
resultados de la TALIS 2018 permiten observar que, en las escuelas primarias y
secundarias se dedica el 11 por ciento del tiempo a tareas administrativas, mientras que el
12 por ciento del tiempo en el aula se usa para mantener el orden de clase (OCDE, 2019a;
OCDE, 2019b).

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Antes de la pandemia se tenia un registro de que 30 por ciento de los alumnos de primaria
no realizé actividades de creaciéon o evaluaciéon de manera frecuente, mientras que, en
general en los planteles educativos de primaria y secundaria en el esquema de educacion
presencial, se identificaron porcentajes altos de actividades con baja demanda cognitiva y
porcentajes bajos de actividades con alta demanda (INEE, 2019a). Lo anterior es relevante
en tanto permite observar la preponderancia de practicas poco interactivas y de bajo nivel
cognitivo en México previo a la implementacion de la educacién a distancia, que pueden
representar un reto para la implementacién adecuada de los contenidos educativos y el
logro en los aprendizajes (CONEVAL, 2018).

Adicional a estos hallazgos, diversos documentos (CONEVAL, 2021d; Cazales et al., 2020)
han sefialado la naturaleza pasiva de las actividades lectivas en la modalidad a distancia,
hallazgo que se traduce en una necesidad de acompafiamiento al educando ain mayor que
recae, principalmente, en el ambiente familiar, asi como en diversas probleméticas para dar

seguimiento adecuado a los aprendizajes.

Al respecto, es necesario considerar que la mayor parte de los medios para la transmision
de los contenidos curriculares disefiados en el marco de la Estrategia Aprende en Casa son
de naturaleza unidireccional y exigen que los alumnos, sus docentes y tutores o
acompafantes en los hogares, cuenten con ciertos conocimientos escolares, habilidades
digitales y tecnoldgicas y tengan disposicién y tiempo para acompafiar el proceso educativo
de los NNA (CONEVAL, 2021d). En este punto es importante sefalar que el
acompafiamiento de padres, madres y tutores se encuentra condicionado por los afios de
escolaridad y recursos académicos de los que dispongan, el tiempo o disponibilidad
derivada de sus actividades laborales, asi como el interés y motivacion para involucrarse

en la educacién de sus hijos o familiares (Cazales et al., 2020).
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Con relacién a este tema, el 93.0 por ciento de que cursaban la educacion primaria recibia
apoyo en sus actividades escolares por parte de una persona de su vivienda y de este
porcentaje, mas del 77.0 por ciento recibia apoyo por parte de su madre. En cuanto a la
comunidad estudiantil de secundaria, solo el 51.7 por ciento recibia apoyo que provenia, en
mayor medida, de las madres (60.2 por ciento) y en segundo lugar de una hermana, prima,

tia, abuela u otra familiar mujer (17.1 por ciento) (INEGI, 2021b).

De ahi que el tipo de actividades educativas que pueden implementarse en la educaciéon a
distancia requieran considerar las necesidades de acompafiamiento por parte de los NNA,
asi como las limitantes que enfrentan los diferentes hogares para brindarlo y que, como se
vera mas adelante, existen un conjunto de obstaculos de indole socioecondmica, de interés

y participacion que puede limitar dicho acompafiamiento.

Con base en lo anterior, las principales problematicas y retos vinculados con la introduccion
de la modalidad educativa a distancia y la coexistencia de esta con la educacién presencial
se relacionan con la pertinencia, adecuacion de los contenidos curriculares, asi como con
la posibilidad de garantizar el tiempo establecido para la jornada escolar y con relacion al
tipo de actividades educativas a implementar en este contexto. En el cuadro 1 se muestran
dichas problematicas.

Cuadro 1. Retos y problematicas en materia de modalidad educativa para la continuidad de la
educacion en el contexto de la COVID-19

Retos asociados con la

. o o Probleméaticas asociadas al reto
dimension de analisis

Monitoreo y seguimiento a la cobertura y uso de los contenidos
curriculares de educacion a distancia

Incorporacién de contenidos en el curriculo para diferentes poblaciones
del Sistema Educativo Nacional

Incorporacion de contenidos curriculares relevantes en el contexto de la
educacion a distancia

Duracién de las jornadas lectivas y mecanismos para dar seguimiento a
su cumplimiento en la educacion a distancia

Incremento de los tiempos para la planeacion docente en detrimento de
los tiempos lectivos

Prevalencia de précticas poco interactivas y de bajo nivel cognitivo

Naturaleza unidireccional de los contenidos y necesidad de mayor
acompafiamiento de los padres, madres o tutores.

Fuente: Elaboraciéon del CONEVAL.
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Infraestructura educativa y recursos materiales

La infraestructura escolar es un componente esencial del complejo contexto en el que se
producen los aprendizajes escolares. La escuela es el ambiente fisico donde transcurren
las interacciones y dindmicas entre los estudiantes, los docentes, los contenidos
pedagogicos y los recursos y tecnologias que generan finalmente lo que se entiende como
“educacion” (UNESCO y BID, 2017). Aunado a esto, el andlisis de los posibles efectos de
la infraestructura escolar sobre los indicadores de éxito escolar ha demostrado su influencia
en los procesos educativos y en el logro académico de los estudiantes (Duarte, et al., 2017;
INEE, 2016a; Hong y Zimmer, 2016; UNESCO, 2016).

En México, el articulo tercero constitucional indica que es atribucion del Estado garantizar
la excelencia de la educacién obligatoria, lo que incluye la infraestructura educativa. Bajo
este enfoque de derechos, garantizar una infraestructura fisica escolar adecuada para
todas las escuelas es un aspecto indispensable para el acceso a este derecho. No obstante,
los principales resultados de diversas evaluaciones y estudios sobre la infraestructura en
México muestran problemas de deterioro e insuficiencia de las escuelas publicas, asi como
una desigual distribucién de los recursos, sobre todo en aquellas que atienden a estudiantes
en situacion de vulnerabilidad, lo que puede limitar la capacidad de la educacién como
herramienta para reducir las brechas educativas (CONEVAL, 2018; INEE, 2019d). En este
sentido, uno de los desafios a la garantia del derecho a una educacion para todos es la
mejora de las condiciones de infraestructura, servicios basicos, equipamiento y

mantenimiento de los planteles educativos (CONEVAL, 2018).
Acceso a infraestructura educativa basica

Si bien las problematicas vinculadas con la disponibilidad y calidad de la infraestructura
escolar ya constituian un reto antes del inicio de la pandemia, las modificaciones derivadas
de este contexto y el cambio de modalidad educativa tiene nuevas implicaciones, ya que
para el regreso a clases presenciales es fundamental garantizar la capacidad fisica de los
planteles para cumplir con los protocolos de cuidado de la salud (espacio suficiente para
guardar la sana distancia y evitar aglomeraciones e instalar filtros sanitarios), la
disponibilidad de agua e insumos para la higiene de manos y limpieza de las instalaciones,
asi como la ventilacion adecuada de salones con el propésito de minimizar el riesgo de

contagio.
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Por lo anterior, se deben considerar los retos vinculados con la disponibilidad y calidad de
infraestructura basica en los planteles, asi como las brechas existentes pues existe
evidencia que muestra que el estado de la infraestructura es deficiente, sobre todo en
escuelas ubicadas en localidades rurales y municipios con alto rezago social (CONEVAL,
2018).

Antes de la crisis sanitaria, el SEN ya se caracterizaba por un alto grado de desigualdad,
particularmente en aquellos lugares en los que se brindan servicios educativos a los grupos
mas vulnerables como las escuelas comunitarias, indigenas o telesecundarias. Un ejemplo
de ello es uno de los hallazgos del Estudio Diagndstico del Derecho a la Educacion 2018:
“...se advierten importantes diferencias dependiendo de la escuela a la que se asiste, ya sea
por tipo de servicio 0 sostenimiento. La evidencia mostré que las escuelas comunitarias
enfrentan los mayores retos para garantizar el ejercicio pleno del derecho a la educacion, ya
gue estas ofrecen menores niveles de infraestructura y su personal tiene menor nivel de
instruccion en comparacion con otros servicios (son atendidas, en su mayoria, por jévenes
instructores egresados de secundaria o bachillerato), ademas de que todas las escuelas

comunitarias son multigrado, lo que significa grupos heterogéneos en edades y grados
escolares” (CONEVAL, 2018, p.13).

En las escuelas comunitarias la carencia mas importante se relaciona con el acceso a
servicios basicos como agua, drenaje y electricidad, mientras que en las escuelas de
educacion indigena el rezago mas notable se presenta en el servicio sanitario y en segundo
lugar en el mobiliario (Huerta y Maya, 2018). El Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion (INEE) reporté resultados similares en el documento La educacién obligatoria
en México. Informe 2019, en el que se resalta que el 45 por ciento de las escuelas de
educacién basica carecen de drenaje, 20 por ciento no tiene red de agua potable y 5 por
ciento no cuenta con energia eléctrica (INEE, 2019a). Lo anterior resulta particularmente
relevante, dada la importancia del lavado de manos como medida de prevencién para el
contagio de COVID-19, asi como el acceso al agua potable y el aumento de los puntos de
lavado de manos en las escuelas (Bos, Minoja y Dalaison, 2020; UNICEF, 2020a; México
Evalla, 2020a).

Por lo tanto, garantizar en las escuelas el pleno cumplimiento de las medidas de higiene
sugeridas por las autoridades de salud podria representar un reto, principalmente, entre las
que se ubican en municipios con mayor rezago social, dado que el 27.2 por ciento de las
escuelas primarias y secundarias publicas del pais no tenian acceso al agua potable y el
32.4 por ciento de ellas no contaban con servicios basicos para el lavado de manos al inicio
del ciclo escolar 2019-2020 (DGPPyYEE-SEP, 2020a).
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Cuadro 2. Porcentaje y numero de escuelas primarias y secundarias publicas con acceso a agua,
servicios basicos de lavado y sanitarios por nivel de rezago social en México, ciclo escolar 2019-
2020

Grado de Acceso a agua Servicios basicos Sanitarios
rezago potable de lavado de manos independientes

Sanitarios mixtos
social,

COZ'\‘OEl\S/AL Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Muy bajo

Bajo 17,515 80.7 16,337 | 75.3 20,147 | 92.8 938 4.3
Medio 10,700 69.1 9,862 | 63.7 13,433 | 86.8 1,573 | 10.2
Alto 6,785 53.6 6,200 | 49.0 9,425 | 745 2,741 217
Muy alto 1,485 33.8 1,092 | 249 2,288 | 52.1 1,694 | 38.6
NA 52 59.8 42| 483 67| 77.0 20| 23.0

ND

Muy bajo

Bajo 7,414 81.9 7,038 77.7 8,609 | 95.1 307 3.4
Medio 4,672 73.2 4512 | 70.7 5847 | 91.6 439 6.9
Alto 3,086 61.3 3,039 | 60.4 4,207 | 83.6 789 | 15.7
Muy alto 620 46.3 614 | 45.9 900 | 67.3 429 | 321
NA 15 60.0 14| 56.0 22| 88.0 3| 12.0

ND

Total 23,428

Total (primaray
secundaria)

NA: Son aquellos municipios que se crearon después de 2015, afio en el que se hizo el célculo del grado de
rezago social.

ND: Son aquellos municipios que son muy pequefios y la informacion disponible no permite el calculo del
grado de rezago social.

Fuente: Elaboracion del CONEVAL con informacién de la Direccion General de Planeacion, Programacion y
Estadistica Educativa de la SEP, Formato 911, inicio del ciclo escolar 2019-2020, y el indice de Rezago Social
2015 del CONEVAL.

80,050

Es importante recalcar que hay planteles educativos que no cuentan con servicios basicos
como agua potable y servicios de lavado de manos, y que la brecha de disponibilidad de
estos elementos de infraestructura se puede observar entre las escuelas ubicadas en
localidades con alto y muy alto grado de marginaciéon. En este sentido, en el inicio ciclo
escolar 2019-2020 existia una brecha del 48.5 puntos porcentuales en el acceso al agua
potable entre las escuelas primarias publicas ubicadas en localidades de muy alto grado de
rezago social y aquellas ubicadas en localidades con muy bajo rezago social, mientras que
para secundarias la brecha es del 36.4 puntos porcentuales. También se identifica una
brecha similar en el acceso a servicios de lavado de manos (50.5 y 32.1 puntos
porcentuales entre primarias y secundarias publicas del pais, respectivamente) (DGPPyEE-
SEP, 2020a) (ver cuadro 2).
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En cuanto a la disponibilidad de sanitarios en las escuelas primarias y secundarias, se
observa que existe una cobertura alta, con una persistencia del acceso limitado en las
escuelas ubicadas en municipios con muy alto grado de rezago social. Ademas, es
importante considerar que, en las escuelas en contextos con alto grado de rezago social, el
porcentaje con sanitarios mixtos se incrementa, lo que puede dar cuenta de que el nimero
de estos no es suficiente para destinar sanitarios independientes por género. Por Ultimo,
los datos anteriores Unicamente dan cuenta de la cantidad de sanitarios disponibles y no
permiten observar sus condiciones, por lo que no es posible asegurar que la totalidad de

estos se encuentran habilitados para su uso.

La falta de infraestructura basica en las escuelas ubicadas en contextos més vulnerables
implica una mayor exposicién de los NNA y de las comunidades educativas a los riesgos
vinculados con la pandemia. Esto debido a que frecuentemente son estas localidades las

que carecen de acceso inmediato a servicios bésicos y de salud (CONEVAL, 2021a).

En este punto es importante mencionar que las condiciones minimas que debe satisfacer
la infraestructura fisica escolar no dependen Unicamente de las mejoras directas realizadas
sobre las instalaciones educativas, sino también de las condiciones de las localidades en
las que se ubican (INEE, 2019c; CONEVAL, 2019c). Por ejemplo, caminos y puentes,
drenaje y saneamiento, ecotecnias, electricidad, accesibilidad, conectividad, entre otros,
son algunos elementos que podrian estar vinculados al mejoramiento de las condiciones

fisicas de los espacios educativos que van mas allé de este sector.

Al respecto, el CONEVAL sefala que més del 30 por ciento de la poblacién que habita en
179 municipios del pais no tiene acceso al agua potable, siendo la mayoria de estos
municipios indigenas y doce que forman parte de una zona metropolitana (CONEVAL,
2020b). En ese sentido, los habitantes de estos municipios pueden ver agravada su
situacion de vulnerabilidad puesto que, al tener un porcentaje importante de personas sin
acceso al agua, la implementacion de medidas sanitarias basicas como el lavado de manos,

o la limpieza de los lugares de transito y actividad se ve comprometida.

Ademas, faltan insumos para la higiene de manos y la limpieza de las instalaciones
escolares, cuestion que se vuelve mas relevante bajo este contexto. Sobre ello, la evidencia
disponible muestra la importancia significativa de las aportaciones econémicas voluntarias
de las madres y padres de familia para el mantenimiento, la compra de materiales y la
reparacion de equipamiento complementario en los planteles de educacion basica (Huerta,

2009; INEE, 2019f). Se tiene evidencia de que en 7 de cada 10 primarias publicas las
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madres y padres de familia colaboran con aportaciones voluntarias, siendo el 85.3 por
ciento de estas aportaciones econémicas usadas para la compra de materiales de limpieza
(INEE, 2019f).

En 86.9 por ciento de las escuelas primarias se solicita a los padres llevar a cabo
actividades de limpieza, mantenimiento o reparacion de mobiliario (INEE, 2019f). Asi, las
madres y padres de familia cumplen un rol importante al participar de manera directa en las
denominadas faenas que, usualmente, se dedican al arreglo, la limpieza y mantenimiento
de las instalaciones escolares. Lo anterior es significativo, en tanto la participacion de la
comunidad es fundamental para dotar de materiales y dar mantenimiento a los planteles,
siendo que es responsabilidad del Estado mexicano proveer las condiciones elementales
en los planteles publicos de los niveles educativos obligatorios, sefialadas en la

normatividad educativa.

Por ultimo, no hay informacion actualizada que permita contar con diagnésticos sobre las
condiciones de la infraestructura, asi como las necesidades materiales y de mantenimiento
de los planteles.?® Lo anterior es relevante, principalmente, si se considera que estos son
elementos dindmicos y cambiantes de los centros educativos y que durante mas de un afio
en el que las escuelas permanecieron cerradas se pudo observar un deterioro causado por
la falta de mantenimiento o como consecuencia del vandalismo o delincuencia (Guillén y
Lambertucci, 30 de mayo 2021).

Disponibilidad de espacios que permitan la sana distancia

Por otra parte, de acuerdo con las recomendaciones internacionales y las estrategias
planteadas para la reapertura de las escuelas una de las medidas esenciales para disminuir
el riesgo de propagacion de la COVID-19 en las escuelas es mantener una sana distancia
entre las personas y una ventilacién constante, por lo que otro reto presente en el regreso
a clases es la disponibilidad de espacios e inmuebles dentro del plantel que permitan la
sana distancia. Para garantizar estas medidas se recomienda reorganizar el salén de
clases, procurando aumentar el espacio entre los asientos del estudiantado a una distancia
de 1.5 metros, ademas de aprovechar espacios alternativos como canchas, auditorios y
otras salas. (SEP y Salud, 2021)

15 En cuanto a la informacién disponible sobre infraestructura escolar, la estadistica 911 incluye dos anexos que
dan cuenta de la siguiente informacion: disponibilidad de electricidad, computadoras, conexion a internet,
infraestructura adaptada para atender a personas con discapacidad y materiales adaptados para atender a
personas con discapacidad.
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Al respecto, es necesario considerar que en la mayoria de las escuelas de sostenimiento
publico hay un promedio de 29 alumnos por grupo en nivel primaria y de 27 en nivel
secundaria (DGPPYEE-SEP, 2020a). Ademas, los datos mas recientes sobre el nimero de
salones de clases en escuelas primarias muestran que 15.0 por ciento de las escuelas solo
tiene un salén de clases; de estas, 55.9 por ciento son indigenas multigrado. Los datos a
nivel nacional muestran que 46.9 y 26.9 por ciento de las escuelas tienen 6 y 12 aulas,

respectivamente (INEE, 2016a).

Se esperaria que la cantidad de aulas disponibles en las escuelas fuera proporcional a la
cantidad de grupos escolares; sin embargo, de acuerdo con los datos reportados por
directores de escuelas en la Evaluacién de Condiciones Béasicas para la Ensefianza y el
Aprendizaje (ECEA) 2014, hay un déficit de aulas en las escuelas mexicanas y este es
mayor en las escuelas indigenas (INEE, 2016a). Sobre este tema, 31.0 por ciento de los
docentes de primaria a nivel nacional considera que su salén de clases es pequefio
respecto a la cantidad de estudiantes en su grupo, esta percepcion tiende a empeorar en
las escuelas indigenas de tipo multigrado en las que casi la mitad de los docentes de cuarto,
quinto y sexto grado consideran que el saldn de clases es pequefio en relacion con el
ndmero de estudiantes que alli reciben atencién (INEE, 2016a).

Por otro lado, 68.8 por ciento de los docentes de cuarto a sexto grado de las escuelas
primarias y Lideres de Educacién Comunitaria (LEC) considera que las condiciones de
ventilacién en el salén de clases es adecuada para su medio ambiente y las condiciones
del aula, mientras que estas proporciones disminuyen significativamente en la modalidad
indigena, puesto que solo 48.6 por ciento de los docentes del servicio indigena multigrado
considera que es suficiente o adecuada y el 46.0 por ciento entre los docentes de educacién

indigena no multigrado considera lo mismo (INEE, 2016a).

Grafica 1. Porcentaje de docentes* que consideran adecuadas o suficientes las condiciones de
ventilacion del salén de clases por tipo de escuela en México, 2014
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Nota: de acuerdo con la Evaluacion de Condiciones Bésicas para la Ensefianza y el Aprendizaje la informacién
corresponde a docentes de cuarto, quinto, sexto grado y LEC.

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL con base en los resultados de la Evaluacion de Condiciones Bésicas para
la Ensefianza y el Aprendizaje (ECEA), 2014 reportados por el INEE.

Asi, es posible concluir que se observan problematicas de hacinamiento y falta de
ventilaciébn en las aulas que se agravan en las escuelas comunitarias, indigenas o
multigrado, por lo que es necesario asegurar las condiciones que permitan mejorar la
ventilacién y mantener la distancia adecuada con el fin de implementar un modelo seguro

gue ayude a disminuir el riesgo de contagio.

Como ya se menciond, una opcidn para asegurar la sana distancia es utilizar espacios
suplementarios a las aulas para el desarrollo de actividades académicas, civicas,
deportivas, culturales y recreativas. Esta infraestructura complementaria considera
principalmente accesos a cancha, patio, plaza civica, areas verdes, biblioteca, salon de
usos mudltiples y talleres de computo. Sin embargo, de acuerdo con datos del Estudio
Diagnadstico del Derecho a la Educacion 2018, estos eran elementos con una presencia
muy reducida dentro de las escuelas, debido a que se identific6 que el 17.4 por ciento de
los planteles cuentan con bibliotecas, 35 por ciento con canchas y 12.9 por ciento con
talleres de cémputo (CONEVAL, 2018).

De manera similar, los datos de la ECEA 2014 de primaria ya revelaban que solo 43.3 por
ciento de las escuelas a nivel nacional contaba con espacios adicionales a las aulas. Esta
proporcion disminuia en las escuelas indigenas, con solo 22.1 por ciento de las escuelas
multigrado y 16.8 por ciento de las escuelas no multigrado con biblioteca escolar. Por otra
parte, solamente 24.9 de las escuelas a nivel nacional contaba con un aula de medios y el
16.7 por ciento con salon de usos multiples. En cuanto a la disponibilidad de cancha y patio
o plaza civica, se reportd a escala nacional que 54.8 por ciento de las escuelas contaba
con cancha, y 66.9 por ciento tenia patio o plaza civica. Por modalidad, las escuelas
comunitarias son las que menos cuentan con cancha deportiva y patio o plaza civica (17.7

y 30.3 por ciento, respectivamente) (INEE, 2016a).

Nuevamente las escuelas preponderantemente rurales suelen no contar con estos espacios
complementarios. Al respecto, es importante sefialar que tanto las escuelas rurales como
urbanas pueden explorar la posibilidad de coordinarse con las autoridades locales, lo que
podria permitir el uso de ciertas instalaciones de uso comun. Esta estrategia puede ser
particularmente relevante en el contexto rural debido a las carencias observadas en esos

planteles educativos, pero es necesario sefialar que la utilizacion de dichos espacios
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requiere habilitarlos para el desarrollo de actividades educativas, asegurando que los

fendmenos meteoroldgicos o el clima no representen un impedimento o riesgo.
Disponibilidad de Infraestructura y equipamiento complementario en los planteles

Dado que una propuesta del regreso a clases considera una modalidad educativa mixta es
evidente la necesidad de generar espacios educativos que permitan una mayor
conectividad y el uso de las nuevas tecnologias como herramientas necesarias para dar
continuidad al proceso de aprendizaje de la comunidad estudiantil. Sin embargo, esta tarea
representa un importante desafio considerando que solo 21.4 por ciento de las primarias y
secundarias publicas tienen acceso a internet inalambrico, mientras que la disponibilidad
de computadoras en las escuelas sigue siendo una realidad poco factible, sobre todo en las
escuelas de educacion indigena (ver cuadro 3).

Otro reto adicional que se ha convertido en un elemento prioritario es la disponibilidad de
infraestructura y equipamiento complementario en educacion bésica que permita dar
continuidad a la educacion mediante esquemas mixtos. La disposicion del servicio de
conectividad y el acceso a equipamiento en las escuelas primarias y secundarias publicas
del pais es muy desigual y depende de muchos factores para que la comunidad escolar
pueda disfrutar y hacer uso de ellas; estos van desde la existencia de energia eléctricay la

infraestructura necesaria hasta el pago del servicio.

Al respecto, los datos disponibles muestran una inequidad en el acceso a las TICCAD, en
detrimento de las escuelas que atienden a las poblaciones mas vulnerables (INEE, 2016a).
Ademas, es necesario resaltar que la infraestructura y el equipamiento de las escuelas
indigenas y de algunas comunidades rurales, sobre todo las mas lejanas, tienen que ser
atendidos de manera prioritaria si lo que se persigue es la equidad para enfrentar los retos

de la continuidad educativa en el contexto de la COVID-19.

Como ejemplo de lo anterior, se observa que en el ciclo 2019-2020 67.5 por ciento de las
primarias generales contaban con computadora y 21.4 por ciento con internet inalambrico,
porcentaje que se reduce drasticamente en las primarias de educacion indigena, en las que
solo 5.1 por ciento cuentan con servicio de internet. Aunque en las secundarias el
porcentaje general de planteles publicos con computadora e internet es considerablemente
mayor respecto a los de primaria, las telesecundarias siguen observando menores

porcentajes de acceso a internet. Llama la atencion que la brecha en el acceso a estos
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servicios entre planteles publicos y privados es significativa, principalmente en las primarias

(ver cuadro 3).

Cuadro 3. Porcentaje y nimero de escuelas con acceso a internet inaldmbrico, computadoras y
promedio de computadoras con acceso a internet por nivel y servicio educativo, ciclo escolar 2019 -
2020

Promedio de
Escuelas con computadoras
computadoras con internet

por escuela

Abs. % Abs. % Abs.

Escuelas con

' - internet
Tipo de servicio inalambrico

General
Indigena 531 5.1 4,830 46.5 0.6
Sostenimiento publico

Privadas

General

7,127

Técnica 1,729 | 38.6 4,093 91.4 25.6
Telesecundaria 3,636 | 19.3 15,641 83.1 3.4
Sostenimiento publico 8,491 | 27.2| 26,861 86.43 10.8

Privadas 5,444
Total 12,277 32,305

Total publicas (primariay secundaria) 23,694 77,893

Total (primaria y secundaria) 33,524 92,180
*No se cuenta con registros de las escuelas de primaria y secundaria de servicio comunitario.
Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacion de la Direccion General de Planeacion, Programacion y
Estadistica Educativa de la SEP, Formato 911, inicio del ciclo escolar 2019-2020.

Disponibilidad de Infraestructura y equipamiento para la educacién en los hogares

En el contexto de la educacion a distancia, los aspectos de infraestructura y equipamiento
en el hogar toman una relevancia significativa dado que las actividades se transfieren a este
espacio. En este sentido, bajo el planteamiento de modalidades que combinen la educacién
a distancia con el aprendizaje presencial, lo anterior representa una problematica para

garantizar la continuidad educativa.

La Estrategia de educacién a distancia Aprende en Casa parte de la idea de que en los
hogares de los miembros de la comunidad escolar se cuenta con las herramientas
necesarias para propiciar el aprendizaje (CONEVAL, 2021d). Por lo anterior, la
implementacién de la estrategia depende del acceso que tengan los miembros de la
comunidad educativa a una serie de recursos como el servicio de electricidad, televisién y
sefial de los canales que transmiten las clases, dispositivos electrénicos como

computadoras, tabletas electronicas o celular inteligente, conexion a internet, radio, libros
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de texto y materiales de apoyo pedagdégico, asi como de que los hogares cuenten con

espacios fisicos adecuados para el desarrollo de las actividades educativas.

Un primer elemento para aproximar las condiciones de acceso a infraestructura de las
viviendas es el acceso a electricidad. Al respecto se ha visto un crecimiento constante en
la cobertura de este servicio, aunque en 2020 el 0.8 por ciento de las viviendas en México
no disponian de energia eléctrica, por lo que Oaxaca (2.3 por ciento), Durango (1.8 por
ciento) y Chiapas (1.8 por ciento) son las entidades federativas con las mayores carencias
de este servicio (CONEVAL, 2021b). El acceso se ve limitado principalmente en
poblaciones rurales alejadas de las redes de distribucién de electricidad o zonas urbanas
marginadas. De ahi que deban sumarse esfuerzos entre los tres 6rdenes de gobierno, asi

como la industria eléctrica, para reducir este rezago.

Por otro lado, las herramientas disponibles para el aprendizaje, los espacios fisicos y los
ambientes en el hogar para el aprendizaje son elementos que pueden incidir en la
continuidad de la trayectoria educativa de las NNA. Los hogares méas pobres se encontraran
en desventaja frente a otros que si cuenten con las herramientas tecnolégicas para seguir
tomando clases en sus casas, lo que puede profundizar ain mas la brecha educativa
(CONEVAL, 2020b).

Las brechas significativas en el equipamiento se pueden observar en los resultados del
Censo de Poblacién y Vivienda 2020, las cuales sefialan que el 37.6 por ciento de los
hogares en México cuenta con equipo de cOmputo, y 52.1 por ciento cuenta con conexién
a internet. En el ambito rural, las cifras son considerablemente menores: 12.0 por ciento
disponen de computadora, laptop o tableta, y 18.7 por ciento de los hogares en zonas

rurales cuentan con acceso a internet (ver grafica 2) (INEGI, 2021a).

Grafica 2. Porcentaje de hogares con computadora, laptop o tableta, e internet por tamafio de
localidad en México, 2020
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacién de Censo de Poblacion y Vivienda 2020.
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Los resultados de la ECOVID-ED 2020 para el ciclo 2019-2020, muestran que la
herramienta digital mas utilizada por el alumnado de primaria y secundaria fue el teléfono
inteligente, con el 70.2 y 68.5 por ciento respectivamente. Para primaria, le siguid la
computadora portatil (9.8 por ciento) y la television digital (6.7 por ciento), siendo la
computadora de escritorio el medio menos empleado (3.9 por ciento). Mientras que los
alumnos de secundaria usaron con mayor frecuencia, ademas del teléfono mdvil, la
computadora portatil (17.4 por ciento) y la computadora de escritorio (8.1 por ciento) (INEGI,
2021b).

El estudio también identifico que para 73.3 por ciento de la poblacion de primaria, el aparato
o dispositivo para las clases era propiedad de los residentes en la vivienda y tuvo que
compartirse entre ellos, mientras que en el 21.6 por ciento de los casos este aparato fue de
uso exclusivo. Para los alumnos de secundaria se identifica una mejora importante en
cuanto a la condicién de la exclusividad del aparato o dispositivo que se utilizé para sus
clases o actividades escolares, aunque sigue siendo mayor el porcentaje de quienes
tuvieron que compartir con alguien mas de la vivienda ya que este porcentaje equivale al
51.5 por ciento y solo 43.6 por ciento tuvo uso exclusivo de la herramienta tecnolégica que
utilizé para atender su educacion a distancia (ver gréfica 3) (INEGI, 2021b).

Gréfica 3. Porcentaje de propiedad y exclusividad de las TICCAD en los hogares en México, 2020
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacion de la Encuesta para la Medicion del Impacto COVID-19 en
la Educacion (ECOVID-ED) 2020.
Los espacios adecuados en la vivienda son un aspecto indispensable para propiciar el
aprendizaje y la vinculacion del alumnado con sus estudios. Idealmente, deberian contar
con un area destinada exclusivamente para realizar sus actividades escolares, sin embargo,
no todas las viviendas disponen de ello. Esto también depende del numero de hermanos y

el numero de personas que la habitan en un mismo hogar, ya que no solo tienen que
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compartir el equipamiento y los materiales disponibles, sino igualmente los espacios para

realizar sus tareas escolares.

Lo anterior es especialmente relevante en el contexto mexicano, sobre todo si se toma en
cuenta que 9.6 millones de personas (7.7 por ciento) y 2.3 millones de NNA de 6 a 14 afos
(11.7 por ciento) vivian en condiciones de hacinamiento en la vivienda en 2018 (CONEVAL,
2019b).16

La precariedad de la vivienda impide contar con espacios adecuados para el estudio y el
descanso, hecho que repercute en el desarrollo cognitivo y socioemocional en la infancia;
favoreciendo ademas el incremento de situaciones de abuso en el hogar (CEPAL y
UNESCO, 2020a).

En el contexto de la educacion a distancia, los espacios y el ambiente en el hogar son
indispensables para el desarrollo de los aprendizajes de las y los nifios en educacion basica.
No obstante, una proporcion importante de viviendas presenta hacinamiento, condicién que
podria hacer que las y los estudiantes no cuenten con un lugar adecuado para el desarrollo
de sus actividades escolares.

En sintesis, la revision anterior da cuenta de un acceso diferenciado y desigual a los
recursos tecnologicos y fisicos disponibles en los hogares de NNA para dar continuidad a
su educacién a distancia, lo que puede generar limitantes y obstaculos adicionales en el
proceso educativo. De ahi que, aunque estos elementos no constituyen una problematica
del sistema educativo de manera directa, si afecta significativamente los resultados de la
politica educativa en este contexto, por lo que deben ser consideradas en su formulacién

para garantizar un acceso equitativo de todos los NNA a la educacion.

En este sentido, los retos y probleméticas que enfrenta el SEN para atender la educacion

en la coyuntura actual pueden resumirse como se muestra a continuacion:

Cuadro 4. Retos y probleméticas de infraestructura para la continuidad de la educacion en el
contexto de la COVID-19

Retos asociados con la

Problematicas asociadas al reto

dimensioén de analisis
Alto grado de desigualdad y acceso insuficiente a servicios de
infraestructura bésica, especialmente en las escuelas ubicadas en

Acceso a infraestructura municipios con mayor rezago social
educativa béasica

Falta de insumos para la higiene de manos y limpieza de las
instalaciones

16 | a carencia por hacinamiento en la vivienda representa la razén de personas por cuarto cuando esta es mayor
a 2.5 (CONEVAL, 2019b).
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Retos asociados con la

. o e Problematicas asociadas al reto
dimensién de analisis

Hacinamiento y falta de ventilacién en espacios escolares

Falta de disponibilidad de espacios alternativos a los salones para la
sana distancia

Brechas en la disponibilidad de infraestructura complementaria en las
escuelas como acceso a servicios de cOmputo e internet

Brechas en el acceso a servicios basicos, conexién a internet y
equipamiento tecnoldgico en los hogares

Disponibilidad del equipamiento suficiente para realizar actividades
escolares en el hogar

Hacinamiento y precariedad en los espacios y servicios basicos de la
vivienda

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Como se mostré anteriormente, la continuidad de la educacién durante el cierre de las
escuelas ocasionado por las medidas sanitarias resulta especialmente desafiante entre
aquellos NNA que no cuentan con el equipamiento necesario para esa modalidad
educativa, ni con espacios adecuados para el desarrollo de actividades escolares en la
vivienda. Antes de la pandemia ya se presentaban inequidades en el acceso a la educacion,
sobre todo en la poblacién en situacién de pobreza, hablante de lengua indigena y en el
ambito rural (CONEVAL, 2018); sin embargo, se prevé que debido a los efectos del
confinamiento estas inequidades prexistentes en el pleno ejercicio del derecho a la

educacion de excelencia se exacerben.

Si bien las politicas educativas han promovido condiciones para favorecer la equidad en las
escuelas de educacion bésica, las carencias en materia de infraestructura y equipamiento,
materiales educativos, y recursos para el desempefio docente colocan a las y los
estudiantes que acuden a las escuelas comunitarias, rurales o indigenas en una situacién

que los hace mas propensos a interrumpir sus estudios (CONEVAL, 2018).

Finalmente, es importante mencionar que algunas de las carencias en infraestructura
rebasan las atribuciones de las autoridades educativas, pues se identificaron desafios
importantes en la provisién de servicios basicos como agua potable, drenaje y electricidad,
cuya garantia depende de un conjunto de instrumentos y actores de politica ajenos a las
responsabilidades de la SEP. La provisién de agua potable que depende de las autoridades
locales, o la posibilidad de adaptar espacios ajenos a la escuela para la sana distancia son

acciones que podrian desarrollarse en coordinacion con las autoridades municipales o de
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las localidades. Sumado a lo anterior, el equipamiento y los espacios adecuados en el hogar
toman una relevancia significativa dado el planteamiento de modalidades mixtas, por lo que
es necesario abordarlo como parte de los retos que enfrenta el SEN en este contexto,

aunqgue también impliquen acciones provenientes de otros sectores diferentes al educativo.
Capacitacion docente

La evidencia sugiere que, entre los factores relacionados con los docentes, las practicas de
ensefianza son las que mas influyen en el aprendizaje de los estudiantes, lo que contribuye,
en mayor medida, a mejorar la calidad educativa (CONEVAL, 2018). Por ello, la formacién
inicial y continua resulta un elemento fundamental para la mejora de la practica docente vy,

por lo tanto, para el mayor aprovechamiento escolar los estudiantes.

La experiencia de la labor docente durante la educacion a distancia ha sido drasticamente
diferente dependiendo el contexto y las condiciones educativas previas a la pandemia.
Ademas, esta se ha tenido que adaptar rdpidamente a las barreras que implica el cambio
de rol en comparacion con la ensefianza presencial (Banco Mundial, 2021b).%"

Adecuada formacion y desarrollo profesional docente

Los docentes y el personal escolar juegan un papel decisivo para la continuidad educativa
en el contexto de la pandemia de COVID-19. Por ello, resulta fundamental que reciban una
preparacion adecuada para asumir las nuevas responsabilidades y retos que plantea la
“nueva normalidad”. En términos de instruccion, los programas de formacién docente deben
adaptarse para responder a la carga de trabajo y a la demanda de capacidades adicionales
que les permitan alternar las actividades presenciales y a distancia, lo que representa
diferentes desafios en materia de capacitacién docente (UNESCO, UNICEF, Banco Mundial
y WFP, 2020; Global Education Cluster y Child Protection Global Protection Cluster, 2020).

En México, las acciones para mejorar la practica profesional del personal docente en
educacién basica se han caracterizado por el impulso del trabajo colegiado, la asistencia
técnica pedagogica, el acompafiamiento al docente y a la escuela, y en mayor medida, en

17 En un estudio realizado a nivel nacional por Baptista et al., se pudo constatar que, durante la implementacién
de la educacién a distancia, en las acciones de gestion y de ensefianza de los profesionales de la educacion
han tenido que ser creativos en sus estrategias didacticas. Adicionalmente, se ha podido documentar el
entusiasmo y la capacidad de adaptacion del magisterio durante este periodo, y hasta innovaciones en su
practica docente. Sin embargo, también se sostiene la idea que no todos los docentes cuentan con los mismos
recursos, habilidades y contextos para lograr los resultados esperados vy utilizar las herramientas necesarias
para implementar de forma integral los elementos que han configurado la educacién a distancia durante este
periodo (Baptista y otros, 2020).
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la oferta de cursos y talleres de capacitacion y actualizacién en una diversidad de temas
(INEE, 2018b). Sin embargo, se ha encontrado que el énfasis puesto en la formacién para
adquirir y actualizar conocimientos disciplinares y pedagdgicos, asi como los rasgos que la

han caracterizado durante afios han limitado su calidad y pertinencia (INEE, 2018b).

TALIS revela datos importantes en relacion con la participacién de los docentes en acciones
formativas. De acuerdo con el estudio TALIS 2013, en México, 9 de cada 10 docentes de
primaria y secundaria reportaron haber participado en alguna actividad de formacién (97 y
96 por ciento, respectivamente). Mientras que los resultados de TALIS 2018 registraron que
el 89 por ciento de docentes y el 99 por ciento del personal directivo de secundaria
reportaron haber participado en alguna actividad de formacion continua en el afio anterior
al cuestionario (OCDE, 2019a). Lo anterior representa una disminucion de 7 puntos
porcentuales entre los docentes que dijeron participar en actividades de capacitacion en
relacion con lo observado en TALIS 2013 (INEE, 2018b).

La capacitacion docente también ha sido atendida mediante programas presupuestarios
como el Programa para el Desarrollo Profesional Docente (S247), operado por parte de la
SEP. Esta accion incluye una oferta de programas académicos de formacién continua con
cursos, talleres o diplomados dirigidos al personal docente y directivo de educacion basica,

en temas relacionados con la aplicacion de las TICCAD (SEP, s.f.e).

Por otro lado, la Direccién General de Formacién Continua a Docentes y Directivos (DGFC)
de la SEP, en coordinacion con las Autoridades Educativas Estatales, se desarrollé una
oferta de formacion a nivel nacional a partir de un Catalogo Nacional de Formacion
Continua, asi mismo, también se desarrollaron otras opciones formativas publicadas a nivel
local por cada AEE para atender las necesidades de formacién de su personal docente y
directivo en esta materia. La seleccion de los programas de formacién a impartir se
determina a partir de los resultados de la Encuesta de Detecciébn de necesidades de

Formacién que se aplica cada afio (SEP, s.f.e).

Si bien la participacion de docentes en cursos de capacitaciéon es amplia, se identifican
diversas areas de mejora preexistentes y que su existencia incide en un aprovechamiento
real de la oferta de formacion. Asi, el documento Directrices para mejorar las politicas de
formacion y desarrollo profesional docente en la educacién basica (INEE, 2018b), destaca

entre los principales problemas que enfrenta la formacién docente:
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e La necesidad de priorizar la formacion que vincule la teoria y la practica
pedagdgica, y potenciar la oferta existente con esa orientacion.

e Las modalidades tradicionales de los cursos, las cuales son distantes del contexto
escolar y favorecen el trabajo individual sobre el intercambio de experiencias y la
colaboracién entre pares.®

e El crecimiento de la oferta y la ausencia de mecanismos efectivos para dar a la
formacion docente un cardcter integral, sistémico y pertinente.

e La necesidad de consolidar mecanismos que aseguren la calidad de la oferta.

e La falta de tiempos formales para la capacitacion, la carga de labores no
relacionada con la practica profesional y otras condiciones favorables para que los
docentes puedan participar en una formacion integral.

e Falta de atencion prioritaria a las necesidades profesionales de los docentes y las
escuelas que atienden a estudiantes en situacion de vulnerabilidad (educacion
indigena, escuelas comunitarias, telesecundarias, entre otros).

Ademas de los retos mencionados anteriormente, es importante considerar que no se
cuenta con evidencia que permita identificar o medir los resultados de dicha capacitacion
docente en el nivel de logro educativo, a pesar del tiempo significativo que directores y
docentes dedican a ello (INEE, 2018b). Esta falta de evidencia es relevante en tanto
constituye una limitante para identificar las areas de mejora de la capacitacion, los temas
de interés para los docentes, asi como los mecanismos para incrementar la incidencia de

la formacion docente en el logro educativo.

Por otro lado, los recortes presupuestarios que ha experimentado la formacion docente
durante los Ultimos afios constituyen una limitante adicional en este tema, dado que puede
obstaculizar la atencidén prioritaria que requiere la crisis educativa generada por el
prolongado cierre de escuelas (CIEP, 2020). En 2021, los programas de apoyo a la

capacitacion docente en Educacion Basica tuvieron una reduccidbn en sus recursos

18 |_as modalidades de formacion se distinguen de acuerdo con la forma en la que los sujetos participan en ellas,
ya sea de manera individual o colectiva. En los paises de Latinoamérica ha prevalecido una formacién enfocada
en el trabajo individual. Sin embargo, la revision empirica del desarrollo profesional docente ha enfatizado la
necesidad de transitar de una cultura de practica individual hacia un profesionalismo colaborativo, con énfasis
en el acompafiamiento, el trabajo entre pares y el dialogo colegiado (INEE, 2018b).
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aprobados, respecto al afio anterior.'® El recorte mas grande lo experimenté el Programa

de Desarrollo Profesional Docente con una disminucion de 47.1 por ciento de sus recursos.
Capacitacion para la ensefianza a distancia y esquemas mixtos de educacion

Frente al desafio que significa la educacién a distancia y el regreso a clases presenciales
en el contexto de la COVID-19, los docentes requieren de tiempo no solo para ensefiar sino
para aprender (Delgado, 2020a). Por ello, un reto mas para la formacién docente es la
adaptacion de las practicas pedagdgicas a la ensefianza a distancia y a esquemas mixtos
de educacion. Esto es especialmente cierto para aquellos docentes con menores
habilidades digitales y los que deben adaptar sus practicas y estrategias para llegar a los

estudiantes con acceso limitado a las TICCAD.

Asimismo, entre las modalidades de implementacion de los programas de formacion de la
DGFC, las AEE y el Programa para el Desarrollo Profesional Docente antes mencionado,
estd la modalidad en linea con la cual ademas de atender a los diversos temas de
capacitacion y actualizacion (campos disciplinarios, didactico-pedagdgica, de gestion
educativa o en temas transversales), se integran las TIC a la formacién de docentes y se
contribuye al desarrollo de competencias en la aplicacién de estos recursos al proceso de
ensefianza-aprendizaje y a la insercion del personal educativo a la Sociedad de la
Informacion y el Conocimiento (SEP, s.f.e). Esta oferta se compone de 19 cursos de
Aprendizajes Clave y cuatro cursos llamados “Proyectar la ensefianza” que han tenido una
participacién de 291, 960 docentes en 2017; 362,084 en 2018; 67,866 en 2019 y 162,914
en 2020 (SEP, s.f.e). Llama la atencién que se muestra una participacion decreciente en

los cursos lo que puede apuntar a la existencia de areas de mejora en ellos.

Al respecto, solo el 56.2 por ciento de docentes dijo haber recibido instruccion suficiente
para desarrollar la educacion a distancia por parte de las figuras de la estructura educativa,
lo que significa que mas de 40 por ciento no tuvo acceso a ningun apoyo en la materia; el

porcentaje fue de 60 por ciento entre el personal directivo (Mejoredu, 2020b).2°

19 Los programas presupuestarios con componentes de capacitacion docente, E066 Educacion Inicial y Basica
Comunitaria, S247 Programa para el Desarrollo Profesional Docente, S270 Programa Nacional de inglés y U031
Expansion de la Educacion Inicial presentaron recortes en su presupuesto aprobado de acuerdo con el
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2021.

20 La encuesta levantada por la Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacion (Mejoredu)
constaba de cuatro cuestionarios, cada uno dirigido especificamente a un actor escolar: docentes, personal
directivo del plantel, estudiantes, y sus madres y padres. Estos instrumentos se publicaron en la pagina web de
Mejoredu, del 10 al 30 de junio de 2020, y estuvieron abiertos a la participaciéon de instituciones publicas y
privadas, desde preescolar hasta secundaria. Participd un total de 194,000 personas, entre ellos 15,035
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Sumado a esto, los docentes consideran las siguientes actividades como dificiles de llevar
a cabo a distancia en el periodo de contingencia: atender a estudiantes con alguna
condicion de vulnerabilidad (67.9 por ciento); retroalimentar a sus estudiantes (57.4 por
ciento); orientar a las familias para apoyar a su hija o hijo en sus actividades educativas
(54.2 por ciento); brindar apoyo emocional a sus estudiantes (53.2 por ciento) y atender las

demandas de las autoridades (50.7 por ciento) (Mejoredu, 2020b).

Sobre los factores que mas dificultaron su labor fueron: los problemas de conectividad (46.7
por ciento); la carencia de capacitacién para el trabajo a distancia (33.4 por ciento) v,
especificamente, para la atencién de estudiantes en situacion de vulnerabilidad (24.6 por
ciento) (Mejoredu, 2020b).

Ademas, con el desafio de la incorporacién de esguemas mixtos, la capacitacion de
docentes y directores para poder diagnosticar y evaluar los aprendizajes adquiridos por los
estudiantes, identificar las brechas, impartir enseflanza al nivel adecuado y nivelar
aprendizajes también forma parte de los desafios que deben atenderse. Lo anterior es
relevante dado que, definida la continuidad de la educacion a distancia en los modelos
mixtos, es necesario conocer y atender las principales dificultades que enfrentan los

docentes, mediante una oferta de formacién adecuada y pertinente.

Como ya se ha mencionado, el cierre de escuelas ha expuesto la importancia de la
tecnologia en la practica docente, tanto para la ensefianza a distancia como presencial. La
tecnologia puede ser usada para apoyar multiples funciones en el &mbito escolar, desde la
comunicacion que se establece entre el docente y sus estudiantes, la evaluacién de
aprendizajes en tiempo real, la toma de decisiones pedagdgicas informadas; asi como para
el intercambio de practicas docentes exitosas, la innovacion pedagdgica y para la

colaboracién entre pares ( Didlogo Interamericano, 2021).

Los antecedentes en México sobre el uso de la tecnologia con fines educativos se pueden
relacionar con el surgimiento de la telesecundaria en 1968 como una opcion educativa para
lograr una mayor cobertura en los territorios mas alejados y las poblaciones mas
vulnerables (INEE, 2018b). Desde entonces, la capacitacion para el uso de las TICCAD en

educacién ha formado parte de los principales ejes de accién publica para el desarrollo

directoras y directores; 71,419 docentes; 72,305 madres y padres de familia; y 34,990 estudiantes. Para mas
informacion sobre la metodologia utilizada y los resultados de la encuesta es posible visitar:
https://www.gob.mx/mejoredu/es/articulos/encuesta-sobre-las-experiencias-de-las-comunidades-de-
educacion-basica-durante-la-contingencia-por-covid-19-en-el-ciclo-escolar-2019-2020?idiom=es

55




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

profesional de docentes de educacién béasica. Sin embargo, los programas y acciones
implementadas por el gobierno federal han tenido un efecto minimo en la calidad de
ensefianza, principalmente debido a las limitadas habilidades para el uso de las TICCAD
de las figuras educativas, la falta de equipamiento y conectividad en algunas zonas
geogréficas del pais (INEE, 2018b).

En este sentido, como parte de las acciones de la Estrategia Aprende en Casa, de acuerdo
con los datos publicados en el Boletin SEP No. 118, se logré capacitar a alrededor de
800,000 docentes a través de seminarios web (SEP, 07 de mayo de 2020). Resulta notable
el nimero de participantes, considerando que el total de docentes en educacion basica es
de aproximadamente 1.1 millén de personas (INEGI, 2020); sin embargo, este dato
considera el nimero de participaciones en los eventos de capacitacion y, dado que los
mismos docentes podrian haber estado en mas de una actividad, es posible que el dato
incorpore duplicidad de conteos. De ahi que no sea posible identificar un nimero preciso
de los docentes que accedieron a estas capacitaciones.

Asi, previo a la pandemia, se habia identificado una falta de claridad sobre los
requerimientos de las habilidades de las TICCAD de los docentes y una ausencia de
procesos para medir con qué habilidades cuentan que sirva para definir los esfuerzos de
capacitacion ( Didlogo Interamericano, 2021), lo que coindice con hallazgos del documento
Caracterizacion y analisis del disefio de Aprende en Casa, en el que se encontré que la
Secretaria no cuenta con informacion precisa sobre las necesidades, el alcance y la
efectividad de las acciones de capacitacion docente derivado de la falta de mecanismos

apropiados de seguimiento de la Estrategia Aprende en Casa (CONEVAL, 2021d).

Teniendo en cuenta que hoy en dia el personal docente afronta en la cotidianidad de los
entornos de ensefianza-aprendizaje distintas afectaciones derivadas de la pandemia, la
formacion inicial y continua para los docentes en servicio requiere de espacios de
capacitacion y actualizacion suficientes en cuanto a las habilidades socioemocionales
(CEPAL y UNESCO, 2020a). De ahi que las y los maestros podrian tener dificultades para
responder de manera adecuada a las amenazas para el bienestar mental y emocional de
los estudiantes, dado que cuentan con una capacitacion insuficiente, y es posible que ellos
mismos experimenten altos niveles de estrés y ansiedad. Por lo que otro reto para la
capacitacion docente consiste en el desarrollo de mecanismos para la atencion de las

necesidades psicosociales y de salud mental de los estudiantes, asi como para reconocer
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y abordar situaciones de violencia (UNESCO, UNICEF, Banco Mundial y WFP, 2020;
UNICEF, 2020b; Mejoredu, 2020b).

Se ha planteado con bastante evidencia la importancia del desarrollo de las competencias
emocionales de los docentes para enfrentar este desafio. Sin embargo, la oferta en la
formacion inicial docente y los programas de actualizacion antes de la pandemia ofrecian
una escasa formacion teérica en aprendizaje socioemocional y en estrategias que lo
favorezcan (Alvarez, 2018). En este sentido, a pesar de que Aprende en Casa ofreci
capacitacion y materiales de apoyo para los docentes, se encontré que la oferta en esta

materia no formaba parte prioritaria del catalogo (Cortez Ochoa, 2020).

De manera similar, el plan de regreso a clases presentado por el Gobierno federal advierte
la importancia de la salud socioemocional para el regreso seguro a clases presenciales, sin
que esto se refleje en la ampliacién de la oferta de materiales y cursos de capacitacion
sobre este tema. En este contexto, la eliminacién del Programa Nacional de Convivencia
Escolar (PNCE)?! puede ser un reto dada su importancia en el desarrollo de habilidades
socioemocionales de docentes y figuras educativas (UNICEF, 2020c).

Un elemento completamente nuevo en materia de capacitacion docente es la necesidad de
brindar la informacion y las capacidades necesarias para cuidar de la salud y promover
hébitos de higiene entre los alumnos en el contexto de esquemas educativos presenciales.
Esto implica que el personal docente y directivo requiere estar instruido para el
cumplimiento de los protocolos de salud, saneamiento y distanciamiento social que

garanticen operaciones escolares seguras.

Si bien no se identificé informacion sobre capacitaciones realizadas en este tema, se
observa que la estrategia del gobierno federal para el regreso a clases considera a los
docentes y directivos del plantel como responsables de la operacion del filtro y monitoreo
sanitario al interior del salén de clases y a la entrada de los planteles, para lo cual brindara

una serie de capacitaciones en linea sobre estas tematicas.

Formacion en temas emergentes por las afectaciones de la pandemia

21 El Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) buscaba contribuir a la “mejora del clima escolar y el
impulso de una cultura de paz” mediante el establecimiento de relaciones interpersonales respetuosas, afectivas
y solidarias para promover la convivencia social, la mejora del logro educativo y la permanencia en la escuela
(SEP, 2019). Para ello, contaba con capacitacion a docentes de educacion basica para promover la igualdad
de género, identificar rasgos de abuso sexual infantil, acoso escolar y maltrato.
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Por otro lado, un asunto que requiere urgente atencién es el posible aumento de las
deserciones escolares que, advierten distintas previsiones, sera mayor entre las personas
mas desfavorecidas (ONU, 2020b). Al respecto, entre los aspectos propiamente
pedagogicos que inciden en la desercion escolar se encuentra la planeacion didactica, la
actualizacién de los docentes, los ambientes de aprendizaje en el aula y el clima escolar.
La relacion que establece el docente con sus estudiantes incide de manera importante en
la retencién o expulsion de los estudiantes de las escuelas y de los sistemas, y, por lo tanto,
en la desercién escolar (Criado, Palomares y Bueno, 2000; Roman, 2013; Santelices y
Valenzuela, 2015; CONEVAL, 2018).

En el contexto de la educacién presencial antes de la pandemia, el fenémeno del abandono
escolar estaba principalmente asociado al nivel medio superior, este problema educativo
no se consideraba una prioridad de atencién a nivel basico. Sin embargo, con la pandemia
se ha convertido en un tema prioritario con el fin de evitar la interrupcion definitiva de las
trayectorias escolares (CEPAL y UNESCO, 2020a).

A través del diagnoéstico, seguimiento y la realizacion de actividades de mitigacion, el
personal docente tiene un rol principal para el funcionamiento de las intervenciones
implementadas para la deteccién y la atencion temprana del abandono escolar en México
(INEE, 2016b). En el contexto de la pandemia y la suspensién de clases presenciales, la
SEP inform¢é la continuidad del Sistema de Alerta Temprana (SiSAT) como un auxiliar para
identificar posibles casos de abandono escolar y ejercer acciones con el objetivo de que

ningun estudiante detuviera sus estudios (SEP, 25 de junio 2020).

Sin embargo, no se cuenta con informacién precisa respecto a la formacion docente
establecida para atender la desercién escolar, de ahi que en el analisis de la Estrategia
Aprende en Casa realizado por el CONEVAL (2021d) se identificé la necesidad de fortalecer
la capacitacion en este tema y la necesidad de implementar protocolos de actuacién que
permitan a los docentes detectar e intervenir casos de riesgo de abandono escolar de

manera practica y pertinente a su contexto local.

En general, los maestros deben ser provistos de las herramientas y habilidades esenciales
para atender la salud socioemocional e identificar los casos de estudiantes en riesgo de
abandono. Asimismo, la capacitaciéon en temas de salud se vuelve imperante ante la
necesidad de vigilar de manera constante cualquier cambio en la salud de sus estudiantes

y la de ellos mismos con el fin de disminuir la posibilidad de contagios.
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Retos de la atencién de grupos vulnerables

De acuerdo con los resultados de la encuesta TALIS 2018, 85 por ciento del personal
docente en México parece satisfecho con la formacién continua que recibieron, pues
reportan un impacto positivo en su practica docente, aunque todavia resta desarrollar
algunas areas de la formacion continua (OCDE, 2019a). Entre las areas que manifiestan
mayores necesidades de capacitacidén se encuentra el desarrollo de habilidades avanzadas
en el manejo de las TICCAD, junto con la ensefianza en entornos
multiculturales/multilinglies y la ensefianza para estudiantes con necesidades educativas
especiales. Entre estas tres areas, los docentes ya habian expresado una mayor necesidad
de capacitacion en la ensefianza para estudiantes con necesidades educativas especiales
(OCDE, 2019a).

En este sentido, un reto que debe atenderse es la capacitacién para la atencién de
diferentes necesidades educativas del alumnado. Sobre ello, en promedio en México, 8 por
ciento del personal docente trabaja en aulas con al menos 10 por ciento de los alumnos con
necesidades educativas especiales, es decir, aquellos para los que se ha identificado
formalmente una necesidad especial de aprendizaje porque tienen una discapacidad
mental, fisica o emocional. Ademas, 71 por ciento de las y los docentes fueron capacitados
para ensefiar en entornos de habilidades mixtas como parte de su educacidn o capacitacion
formal. Sin embargo, aunque 28 por ciento, en promedio, participé en una formacién
continua que incluia la ensefianza para estudiantes con necesidades educativas especiales
durante el afio previo al levantamiento de la encuesta TALIS 2018, la capacitacion en este
tema tiene el mayor porcentaje de docentes que reportan una gran necesidad de
capacitacion (OCDE, 2019a).

Contar con docentes calificados que respondan adecuadamente a los cambios y ajustes
que conlleva la adopcion de modalidades a distancia y presencial en el contexto de la
COVID-19 implica diversos retos tanto emergentes como estructurales. Algunos de los retos
vinculados con la formacién docente aqui identificados son el tiempo y el impacto de la
capacitacion; contenidos para adaptar las practicas pedagoégicas a la ensefianza a
distancia; el desarrollo de diagnésticos y la nivelacidon de aprendizajes; la capacitacion en
uso de las TICCAD; formacion en temas relevantes de salud socioemocional; abandono
escolar; salud e higiene personal; asi como esta que busque atender las necesidades
especiales de los estudiantes. Estos retos se pueden sintetizar como se muestra en el

cuadro 5.
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Cuadro 5. Retos y problematicas en materia de capacitacion docente para la continuidad de la
educacion en el contexto de la COVID-19

Retos asociados con la

. > o Problematicas asociadas al reto
dimension de analisis

Necesidad de atender areas de mejora preexistentes para promover el
aprovechamiento por parte de los docentes

Falta de mecanismos para identificar la incidencia de la capacitacion
docente en la mejora del desempefio de los estudiantes

Recortes presupuestales en programas y acciones dirigidas a la
formacion docente

Limitadas habilidades para el uso de las TICCAD* de las figuras
educativas

Necesidad de capacitar para el desarrollo de diagnosticos de
aprendizajes adquiridos, identificacion de brechas y desarrollo de
esquemas de nivelacion de aprendizajes

Falta de capacitacion e informacion sobre temas de cuidado de la
salud, deteccion y prevencion de posibles casos de COVID-19 y
desarrollo de habitos de higiene entre los alumnos

Necesidad de capacitacion y actualizacion en habilidades
socioemocionales

Falta de capacitacion docente para identificar a los estudiantes en
riesgo y prevenir la desercion escolar

Insuficiencia de acciones de capacitacion para la ensefianza de
estudiantes en entornos multiculturales y estudiantes con necesidades
educativas especiales

*Tecnologias de Informacion, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digital
Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar

El acceso al derecho a la educacion es un elemento fundamental que permite la formacion
integral de las NNA y jovenes en México y su pleno ejercicio va mas alla del desarrollo de
competencias basicas para la vida, ya que ademas busca mejorar las condiciones
econdmicas y sociales de la poblacion. Sin embargo, la imposibilidad de garantizar el
acceso, transito y conclusién de la educacién obligatoria es uno de los grandes retos que

histéricamente ha enfrentado el SEN.

Esta situacion se agudiza entre los grupos mas vulnerables, cuyas trayectorias educativas
se ven interrumpidas por diferentes factores, entre los que se encuentran aquellos
asociados con las caracteristicas del propio individuo, las escuelas a las que asisten o el
contexto en el que el alumnado se desenvuelve (CONEVAL, 2018). Ejemplo de ello se
puede identificar en el Informe de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social 2020 en el
cual se identific6 que, a pesar de que existe una disminucion de 5.1 puntos porcentuales
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en el rezago educativo de 2008 a 2018, un tercio de la poblacion indigena (31.1 por ciento)
y casi la mitad de las personas con discapacidad (46.9 por ciento) y en situacion de pobreza
extrema (47.7 por ciento) aun presentan dicha carencia social en México (CONEVAL,
2020a).

Es necesario no solo garantizar el acceso a este derecho, sino que, ademas, se tendrian
que crear las condiciones necesarias para que el alumnado avance, y concluya en tiempo
y forma los diferentes grados y niveles educativos, de modo que puedan completar su
educacién obligatoria. Esto es especialmente relevante para los grupos que enfrentan
condiciones sociales desfavorables que se traducen en mayores dificultades para el

ejercicio pleno del derecho a la educacion (INEE, 2019a).

Para entender la incidencia de estas desigualdades, es importante, aungque no suficiente,
observar el comportamiento de los diferentes indicadores que ayuden a trazar las
trayectorias educativas, entre los que se encuentran la tasa de abandono escolar.
Entendiendo a este como un fenémeno multicausal que tiene como consecuencia directa
la decision de interrumpir temporal o permanentemente los estudios de forma voluntaria o

involuntaria.??

La mayoria de los estudios han sefialado que el abandono es un problema gradual,
complejo, multifactorial, dinAmico, y acumulativo que engloba e interrelaciona aspectos de
diferentes ambitos y niveles (Weiss, 2015). Aunado a ello, en opinion de Monroy, et al. el
abandono puede ser entendido como un “estado” pero también como un “proceso”. Es un
“estado” ya que el estudiante puede interrumpir sus estudios temporalmente, y su situacion
cambiaria una vez que se inscriba nuevamente a una escuela, y es un “proceso”, ya que
este fendbmeno no se presenta en un momento del tiempo especifico, sino que es parte de
una serie de acontecimientos y acciones que tienen como consecuencia la desvinculacién

educativa (Monroy, et al., 2016).

Asi, se han identificado una serie de retos escolares, familiares e individuales asociados al
abandono, cuyo diagndstico y atencion temprana pueden contribuir a promover la

permanencia escolar, inclusive entre los grupos de mayor riesgo. Algunas de estas

22 |a tasa de abandono total es un indicador educativo que permite medir la proporcién de NNA y jévenes que
no concluyen un ciclo escolar o quienes no se inscriben en el siguiente nivel educativo una vez concluido el
anterior. No obstante, este indicador no puede estimar si la interrupcion es temporal o permanente, ni fendémenos
como cambio de plantel o la migracion nacional o internacional. Sin embargo, esta es la aproximacion mas
adecuada tras las dificultades que existen para valorar la trayectoria individual de cada alumno en México
(Mejoredu, 2020a).
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problematicas mas relevantes en el ambito educativo son los antecedentes y el rendimiento
escolar, las caracteristicas del servicio, asi como el apoyo y el seguimiento docente. En
cuanto a los elementos relacionados con el ambito familiar se identifican el bajo nivel
socioecondmico y la incidencia de la pobreza en los hogares, la incorporacion de las NNA
al mercado laboral, la violencia intrafamiliar y ambientes familiares poco propicios para el
aprendizaje. De igual manera, existen elementos individuales vinculados con este
fendmeno como son las diferencias de género, adscripcion étnica y lingiiistica, la incidencia

de la maternidad adolescente, asi como afectaciones en la salud socioemocional. 23

Estos elementos interactlian de manera constante entre si y, aunque no es posible definir
claramente mecanismos de causalidad y orden temporal, si se identifican como variables
que ayudan a comprender la decision de truncar los estudios y por ende deberian de ser

tomados en cuenta para el disefio de las politicas para su atencion y posible mitigacion.

Por consiguiente, la retencion del alumnado ya era uno de los principales retos que
caracterizaban al SEN antes de la crisis sanitaria provocada por la pandemia de COVID-
19. Si bien es importante mencionar que la incidencia del abandono escolar era una
problemética mas aguda en otros niveles educativos diferentes a primaria y secundaria 24,
se espera que algunas de las afectaciones derivadas de este contexto, las medidas para
su contencion y la implementacion de esquemas educativos mixtos y a distancia, provoquen
obst4culos adicionales para garantizar trayectorias educativas pertinentes entre todos los
educandos. Esto, debido a las multiples modificaciones que introducen estos elementos en
el proceso educativo y que alteran significativamente los recursos y condiciones familiares,

individuales y escolares destinados a ello.

En relacién con lo anterior, la crisis econdmica, la disminucién de ingresos y el aumento del
desempleo provocados por las medidas de distanciamiento social, tienen efectos directos

sobre los recursos que las familias pueden destinar a la educacion y sobre algunos de los

23 Es importante mencionar que, debido a que las mayores tasas de abandono se presentan durante el
transcurso por la Educacion Media Superior, la mayoria de los estudios consultados se enfocan en analizar este
problema en ese nivel educativo. Por lo anterior, existen ciertos predictores que tienen que ser adaptados a las
edades tipicas de las y los estudiantes de primaria y secundaria, ya que se considera que una nifia, un nifio o
un adolescente de 6 a 14 afios pasa por problematicas distintas que un joven de 15 a 18 afios. Asimismo, en el
marco de las medidas sanitarias para disminuir la propagacion de la COVID-19, existen ciertos factores
asociados al abandono que por su relevancia se traslapan a aspectos que van mas alla del entorno escolar
como las caracteristicas del hogar en el que habita la o el estudiante.

24 De acuerdo con la Direccion General de Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa la tasa de
abandono para Educacion Media Superior en el ciclo escolar 2018-2019 fue igual a 10.3 por ciento a nivel
nacional, lo que equivale a casi tres veces la tasa de abandono observada para nivel secundaria (DGPPYEE,
2020b).
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elementos individuales mencionados anteriormente, lo que agudiza las brechas
prexistentes de los diferentes factores que la literatura en la materia ya habria identificado
con anterioridad como predictores del abandono escolar (CONEVAL, 2020a; Gonzales y
Pérez, 2021; CONEVAL, 2021a).

Ademas, durante este periodo de contingencia se prevé un aumento en el trabajo infantil,
un deterioro de los ambientes familiares propicios para el aprendizaje, asi como un mayor
namero de alumnos que interrumpen sus estudios como resultado de la falta de acceso a
los medios para la educacién a distancia y el bajo nivel de logro escolar identificado en el
aprendizaje (CONEVAL, 2020a; Gonzales y Pérez, 2021; CONEVAL, 2021a).

Como ya se menciond, previo al inicio de la pandemia en el nivel primaria y secundaria se
observé una incidencia reducida del abandono escolar respecto a otros niveles educativos;
para el ciclo escolar 2017-2018 los datos indicaron que 72,058 (0.5 por ciento) estudiantes
de primaria y 298,936 (4.6 por ciento) de secundaria abandonaron o dejaron de asistir a la
escuela, lo que significa que 370,994 estudiantes de ambos niveles interrumpieron sus
estudios de forma temporal o permanente (DGPPyEE, 2020b).

Conviene mencionar que las tasas de abandono observadas en los registros administrativos
de la SEP para el ciclo inmediato previo al inicio de la pandemia mostraban un ligero
aumento para el nivel primaria respecto a los ciclos previos, pues en el ciclo escolar 2019-
2020, de las nifias y nifios inscritos en ese curso, 0.7 abandonaron sus estudios, lo que
implica un aumento de 0.2 puntos porcentuales respecto al ciclo 2017-2018, aunque para
la tasa de reprobacion se identificé un aumento del ciclo 2017-2018 al ciclo 2018-2019, al
pasar del 0.9 al 1.1 por ciento, mientras que para el ciclo 2019-2020 fue igual al 0.8 por
ciento (DGPPyYEE, 2020b).

Respecto al nivel secundaria, mediante la informacién registrada por la SEP en cada ciclo
escolar, se identificé6 una evolucién marginalmente desfavorable respecto al abandono, al
pasar del 4.6 por ciento al 4.8, en los ciclos 2017-2018 y 2018-2019, mientras que en el
ciclo 2019-2020 se registré una tasa de abandono del 4.2 por ciento. Del mismo modo que
en primaria, la reprobacién tuvo un ligero incremento, al pasar del 5.1 por ciento en el ciclo
2017-2018 al 5.5 en 2018-2019 para disminuir al 5 por ciento en 2019-2020 (DGPPYEE,
2020b). Lo anterior implica que, previo a la pandemia se observé una leve mejoria en la
tasa de abandono de educacion secundaria, aunque en el nivel de primaria se identificaron

algunas sefiales de alarma dado el incremento marginal de este indicador.
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Por el momento no existen muchos estudios que permitan estimar el efecto de las medidas
sanitarias en el abandono escolar en México. No obstante, algunos estudios (Sanz, Sainz
y Capilla, 2020) proponen como punto de partida la comparacién entre la tasa de
permanencia de las modalidades presenciales y no presenciales previo a la pandemia.?® Lo
anterior puede deberse a que las modalidades a distancia tienen menor probabilidad de
que los docentes logren identificar los riesgos del abandono en sus estudiantes; la
adaptacion a este modelo puede dificultarse entre las y los alumnos con necesidades
especiales; o que inclusive podria deberse a que el cambio del entorno de aprendizaje
conlleve a ajustes considerables que algunos alumnos no logran procesar (Sanz, Sainz y
Capilla, 2020).

A pesar de los enormes esfuerzos que se han hecho para garantizar la continuidad
educativa de las y los estudiantes en todos los niveles educativos por medio de la
implementacion de la Estrategia Aprende en Casa, se preveé que las tasas de permanencia
disminuyan considerablemente en todos los niveles. Al respecto, se ha estimado una tasa
de abandono promedio del 10 por ciento en educacion basica?®; es decir un aumento del
7.25 por ciento con relacion a lo reportado para el ciclo lectivo anterior (SEP, 25 de junio de
2020; DGPPYEE, 2020b), sin embargo, hasta el momento no se ha publicado oficialmente

la estimacion de dicho fendémeno durante el cierre de las escuelas.

En este sentido, se espera que las brechas preexistentes en materia de equidad y logro
educativo se agudicen, teniendo afectaciones en las trayectorias educativas derivadas del
aumento de las tasas de ausentismo y el abandono en todos los niveles educativos,
particularmente, de aquellos estudiantes que viven en hogares que acumulan mayores
dificultades econdmicas y sociales (Cristia y Pulido, 2020; CEPAL y UNESCO, 2020;
CONEVAL, 2020a; ONU, 2020b; Sanz, Sainz y Capilla, 2020).

Factores del ambito escolar

En este orden de ideas, un primer elemento asociado a la incidencia en el abandono y el
desarrollo de las trayectorias educativas y que constituye un reto en el contexto actual, se
vincula con las caracteristicas de la oferta educativa y las implicaciones que esto tiene para

los alumnos mas vulnerables.

25 Que es aproximadamente el doble en el caso de Educacion Media Superior (Sanz, et al., 2020).

26 De acuerdo con los datos presentados por la Subsecretaria de Educacion Superior durante la conferencia de
prensa vespertina sobre el regreso a clases del dia 8 de agosto de 2020.
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El adecuado desarrollo de las trayectorias educativas se vincula con elementos internos al
campo educativo, pues las condiciones de los planteles y los antecedentes escolares de
los alumnos condicionan el desarrollo de una trayectoria escolar que agrega y va sumando
experiencias no exitosas y poco gratificantes, lo que es un factor de riesgo de abandono y
desercion (Roman, 2013). Derivado de lo anterior, existen ciertas condiciones educativas
que incrementan el riesgo de interrupcién y que se veran afectadas por la pandemia, las
medidas de contencién y la implementacion de la educaciéon a distancia o esquemas

educativos mixtos.

Dichos retos asociados con las caracteristicas de la oferta educativa son: los antecedentes
escolares de los alumnos, la comprension de los contenidos y el nivel de logro de los
aprendizajes, el tipo de servicio al que el alumno se encuentra inscrito, asi como los

mecanismos de deteccién y atencién al abandono.?”

Los antecedentes escolares del alumno constituyen uno de los factores que inciden en el
vinculo que tienen con la escuela y con ello en la probabilidad de abandonar los estudios,
ya sea de forma temporal o permanente. La evidencia ha sefalado que el rezago en las
trayectorias educativas acumula una serie de desventajas que se traducen en poco interés
hacia la escuela e interrupcion prematura (INEE, 2016b). Por lo anterior, aspectos como la
reprobacién, el ausentismo, el atraso o la extraedad?® podrian ser elementos que

desmotivan el interés de los estudiantes por su desarrollo educativo (Canales y Solis, 2009).

El rezago en las trayectorias se puede presentar también mediante la interrupcion temporal
de los estudios a causa de fenbmenos como la migracién o enfermedades crénicas, por
s6lo mencionar algunos ejemplos. Al respecto, es importante sefialar que se tiene
documentado que las tasas de retorno educativo son muy bajas, asimismo, se ha
observado una mayor probabilidad de reincorporarse en la institucion escolar si los

estudiantes son de estratos socioeconémicos mas altos (Blanco, Solis y Robles, 2014).2°

27 La literatura consultada también identifica factores como la convivencia escolar en el plantel educativo. Sin
embargo, ambos elementos se sustituyeron por salud socioemocional de las y los estudiantes.

28 Este concepto hace referencia a la proporcion de alumnos matriculados en un grado escolar que tienes por
los menos dos afios méas que la edad idonea para cursar dicho grado (SEP, 2010)

2% Una aproximacion a este asunto en el contexto de la pandemia se traduce en el nivel de participacion de las
y los estudiantes mediante el grado de comunicacién que el personal docente establece con ellos. Al respecto,
la Subsecretaria de Educacion Basica de la SEP identificd que 85.5 por ciento de alumnos tenian un nivel de
comunicacion y participacion sostenida con sus docentes, mientras que 8.9 por ciento registrd una participacion
intermitente y baja; y 4.2 por ciento reportd una comunicacion practicamente inexistente. Cabe mencionar que
estos datos no incluyen la informacion de los estados de Baja California Sur, Chiapas, Nayarit, Nuevo Ledn y
Oaxaca (SEP, 4 de febrero 2021).
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En el marco de la educacion a distancia por la pandemia, se ha identificado una disminucion
en la participacion y atencion de las actividades escolares por parte de los alumnos de
primaria y secundaria, al mismo tiempo que se observa la interrupcion temporal de sus
actividades escolares, hecho que pudiera ocasionar rezago en sus trayectorias. Este
proceso de desapego o desatencion de las actividades escolares puede definirse como
desafiliacién educativa que, de acuerdo con diversas fuentes, puede estar incentivado por
problematicas vinculadas con la educacién a distancia y los recursos con los que cuentan

los estudiantes de educacion basica para atenderla.

Se estima que un total de 828,912 estudiantes que estaban inscritos en alguna institucion
primaria (257, 884) y secundaria (571,028) ya no lo hicieron para el siguiente ciclo lectivo
(2020-2021), lo que equivale a que 1.9 y 9.2 por ciento respectivamente del total de los

estudiantes inscritos (INEGI, 2021b), pueden estar en el proceso de desafiliacion educativa.

Las condiciones en las que se implement6 la educacién a distancia en el contexto de la
COVID-19 pudo haber incentivando la desafiliacién educativa, entendida como la falta de
interés, sentido e integracion los estudiantes a la comunidad educativa, hecho que pudiese
propiciar el desinterés en las actividades escolares, el rezago y por ende el aumento de la
probabilidad de abandono escolar temporal o definitivo (Mejoredu, 2020c). Aunado a ello,
el cambio abrupto de la modalidad presencial a una mixta o a distancia puede tener
consecuencias importantes en este aspecto, principalmente entre la poblacién que presenta
mas dificultades para dar seguimiento a la educacion a distancia o que sus expectativas y

habilidades no corresponden a esta modalidad (Cazales, Granados y Pérez, 2020).

Los resultados de bajo logro o rendimiento escolar forman parte de las problematicas
vinculadas con el abandono escolar y las caracteristicas del ambito educativo, toda vez que
configuran las condiciones necesarias para impulsar la asistencia sisteméatica a clase, evitar
la reprobacion, la desvinculacion y la interrupcion de las trayectorias educativas (INEE,
2016b). Al respecto, se ha identificado que los “estudiantes que no rinden o avanzan de
acuerdo con la media o lo esperado, que presentan mayores dificultades para aprender
(sea por ritmos, condiciones, falta de apoyo o saberes previos), vean incrementadas sus

probabilidades de desercién escolar’ (Romén, 2013, p. 44).

Los desafios en el rendimiento escolar, la falta de adecuaciones pedagdgicas para
diagnosticar y atender el rezago y los problemas para entender los contenidos, se

identifican como las principales causantes del abandono escolar estudiantil:

66




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

Entre los factores intraescolares mas referidos por los estudios mencionados se encuentran
el uso de préacticas pedagodgicas inadecuadas para incidir en los jévenes, el bajo nivel de
aprovechamiento de los estudiantes y las cuestiones relativas a la interaccién entre docentes
y alumnos, sobre todo en lo que se refiere a dificultades en los procesos de ensefianza-
aprendizaje en el aula (SEMS y COPEEMS, 2012, p. 7)

Otro de los factores escolares que inciden en la interrupcidn temprana tiene que ver con los
mecanismos de monitoreo y atencién a la poblacién en riesgo implementados por las
escuelas y docentes. Al respecto, es importante mencionar que las acciones de los
docentes tienen una gran importancia en el desarrollo de intervenciones para la deteccién
y la atencién temprana del abandono escolar en México (INEE, 2016b), esto debido a la
importancia que tiene la practica pedagdgica en la atencién a los alumnos que corren riesgo
de interrumpir sus estudios (Roman, 2013; Santelices y Valenzuela, 2015; Criado, et al.,
2000).

También es importante mencionar que las acciones pedagogicas a implementar en atencion
al abandono estan influidas por diferentes factores tales como las caracteristicas de las
escuelas, el servicio educativo y el contexto en el que se desenvuelve la comunidad escolar
(Santelices y Valenzuela, 2015). Por lo anterior, son precisamente las y los maestros que
atienden a los grupos mas vulnerables quienes enfrentan mayores dificultades para proveer
servicios pertinentes y de calidad al no contar con los insumos necesarios, la capacitacion
adecuada, ni los espacios laborales dignos para desempefiar su trabajo (Leyva y Guerra,
2019a).

El apego de los estudiantes mas vulnerables a la escuela puede reducirse ante la falta del
contacto directo a un docente que los motive diariamente (Banco Mundial, 2020). A lo
anterior, hay que sumarle las brechas al acceso a las nuevas tecnologias que presentan
los docentes; la precariedad de las comunidades en las que desempefian su trabajo; la
dificultad de implementar un curriculo pertinente; los retos de comunicacion entre los
docentes, las autoridades, los padres de familia y los estudiantes; los retos que representa
la planeacion y el disefio de actividades en la educacion a distancia y de modalidad mixta
en comparacién con la que se hacia de manera cotidiana en el modelo presencial; el
aumento a la carga administrativa principalmente; la falta de apoyos institucionales, entre
otros elementos que han hecho que la labor docente se haya intensificado en el contexto
de la COVID-19 (CONEVAL, 2021d; Leyva y Guerra, 2019a; Baptista, et al., 2020; Rogero-
Garcia, 2020).
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La capacidad y flexibilidad del sistema educativo para establecer mecanismos de
diagnéstico y atencion a los posibles casos de desercion, asi como las diferentes limitantes
que enfrentan los docentes para implementar acciones de este tipo, tienen un efecto
multiplicador que incide directamente en el vinculo entre la escuela y el alumno y, por ende,
en la decision de interrumpir los estudios. De ahi la necesidad de implementar una
capacitacion inicial y continua, asi como mecanismos claros para la adopcion de
herramientas de sensibilizacién, detenciéon y mitigacibn de los riesgos asociados al
abandono (INEE, 2017).

Si bien, el fenémeno del abandono es el resultado de la acumulacién de mdultiples factores
sociales, también es un sintoma inequivoco del funcionamiento desigual del sistema
educativo. Desde antes de la crisis sanitaria debida a SARS-CoV-2, uno de los retos mas
relevantes para el SEN era el alto grado de desigualdad observado entre los servicios
educativos que atienden a los grupos mas vulnerables, desniveles que se espera se
agudicen en el contexto de la crisis debido a los recursos y condiciones en los que opera

cada servicio educativo.

Grafica 4. Tasa de abandono total por nivel, tipo o0 modelo educativo en México, ciclo
escolar 2017 - 2018
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los datos reportados en Mejoredu, 2020a.
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Las politicas educativas han promovido condiciones para favorecer la equidad en las
escuelas de educacion basica, sin embargo, las carencias en materia de infraestructura y
equipamiento, materiales educativos, y recursos para el desempefio docente colocan a los
estudiantes que acuden a las escuelas comunitarias, rurales o indigenas en una situacion
de desventaja en cuanto a los resultados educativos (INEE, 2017; CONEVAL, 2018).
Ejemplo de ello se puede apreciar en la gréafica 4, que muestra que los alumnos que asisten
a las escuelas primarias comunitarias presentaron mayores probabilidades de abandonar
sus estudios en el ciclo escolar 2017-2018, ya que este indicador fue de 5.0 por ciento para
primarias comunitarias, respecto a 0.4 por ciento de los estudiantes que asisten a una

primaria general.

Por su parte, en las escuelas multigrado en las que los docentes tienen que atender a mas
de un grado escolar presentan un reto mayor, al tener que organizar las actividades
pedagdgicas de los distintos niveles que atienden, ademas de desempefiar las de gestion
educativa y de caracter administrativo.

Son precisamente las escuelas multigrado las que “enfrentan muchos problemas desde el
punto de vista operativo y de calidad educativa, ya que presentan una alta rotacion, elevada
desercion o abandono de los profesores; también se observa un tiempo reducido de clases;
inconvenientes para organizar el trabajo para varios grados; existe una asignacion de
actividades a los alumnos por debajo del nivel cognitivo que les corresponde; se reporta
bajo aprovechamiento de los recursos educativos y una débil vinculacion pedagogica con
los padres de familia” (CONEVAL, 2018, pag. 74). Por lo anterior, el funcionamiento de las
escuelas de organizacion incompleta representa un obstaculo adicional que se ha

agudizado ante el aumento de la carga laboral durante el cierre de las escuelas.

Las brechas que caracterizan a las escuelas que atienden a los grupos mas vulnerables
son precisamente aquellas que presentan mayores riesgos en el contexto de la pandemia
de la COVID-19, ya sea por elementos de la oferta educativa o aspectos que caracterizan
a la misma demanda, es decir, de la localidad y los hogares en los que habitan los
estudiantes de estas escuelas. Por lo que la existencia de estas brechas constituye un reto
fundamental a atender en el contexto de la pandemia de SARS-CoV-2 con relacién al

aprendizaje y abandono escolar.

Factores del &mbito familiar

En cuanto a los retos vinculados con el ambito familiar, un elemento fundamental

relacionado con el rendimiento escolar se vincula con las condiciones socioeconémicas de
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los hogares. Al respecto, previo al inicio de la pandemia ya se habia identificado una
relacion negativa entre el porcentaje de asistencia a la escuela y la presencia de carencias
sociales y pobreza. De acuerdo con estimaciones del CONEVAL, en 2018 se identificaron
242 mil NNA entre 6 a 14 afios que viven en hogares con ingreso por debajo de la Linea de
Pobreza Extrema por Ingresos (LPEI) y que no asisten a la educacion obligatoria
(CONEVAL, 2021c). En 2020 esta cifra se mantuvo, pues se observaron poco mas de 253

NNA en edad de asistir a primaria y secundaria que no se encontraban estudiando.

Los cambios en la asistencia escolar se advierten al comparar el porcentaje total de NNA
gue no asistia a la escuela en 2018 respecto al de inasistencia de 2020; para 2018 el 3 por
ciento de los NNA de 6 a 14 afios no asistian a la escuela al momento del levantamiento
(poco més de 609 mil infantes y adolescentes), mientras que en 2020 no lo hacia el 3.5 por
ciento (més de 690,000 personas), de ese grupo etario (CONEVAL, 2021c).

Al desagregar las afectaciones de la inasistencia escolar considerando la condicion de
vulnerabilidad por ingreso de las familias, se observa que la mayor parte del incremento en
el indicador se concentra en los NNA pertenecientes a hogares con ingresos inferiores a la
Linea de Pobreza por Ingresos (LPI), especialmente en los nifios y nifias de primaria en los
gue se registré un incremento de 1.6 puntos porcentuales, al pasar de 40.4 a 42.0 por ciento
del total de los NN que asistieron a la escuela en 2018 y 2020, respectivamente. Aunque el
incremento en el porcentaje de adolescentes de nivel secundaria que no asistian a la
escuela en 2020 fue menor que en primaria, éste también se concentra en los hogares
vulnerables en términos economicos, lo puede dar cuenta de las afectaciones en la
permanencia escolar derivadas la crisis econ6mica que enfrentan los hogares a

consecuencia de la pandemia (ver gréafica 5).
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Grafica 5. Porcentaje de NNA de 6 a 14 afios que no asistieron a la escuela por condicion de
pertenencia a hogares con ingreso inferior a la Linea de Pobreza por Ingresos en México, 2018 y
2020
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identificacion y medicion de la pobreza 2018 y cuyas bases de datos se encuentran en:
https://www.coneval.org.mx/Medicion/MP/Paginas/Pobreza_2020.aspx

Fuente: elaboracién del CONEVAL con datos de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto en los Hogares
(ENIGH) 2018 y 2020 y la Medicion Multidimensional de la Pobreza 2018 y 2020 del CONEVAL.

Antes de la pandemia ya se observaba que alrededor del 80 por ciento de las nifias y los
nifos en edad de estudiar primaria y el 74 por ciento de adolescentes de entre 12 y 14 afios
gue no estudiaban, tenian un ingreso menor a la LPIl. Mas relevante aun es que casi 2 de
cada 10 de NNA que no asistian a la escuela en esos afios accedian a un ingreso menor a
la LPEI (ver grafica 5).

A lo anterior hay que sumar las afectaciones de la pandemia en las carencias y condiciones
socioecondmicas de los hogares. De acuerdo con la Medicién Multidimensional de la
Pobreza del CONEVAL, en 2020, en México, se observé un incremento de dos puntos
porcentuales en la incidencia de la pobreza extrema y de 1.5 puntos porcentuales en la
incidencia de la pobreza respecto a los resultados de 2018. De igual manera se identificd
un aumento de 3.2 puntos porcentuales en el porcentaje de poblacion con ingreso inferior
a la LPEI en el mismo periodo, lo que puede dar cuenta de las afectaciones en el ingreso y

el empleo de los hogares como resultado de la crisis (CONEVAL, 2021c).
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El incremento de la incidencia de la pobreza también puede observarse de manera
particular en los NNA de 6 a 14 afos, toda vez que en 2018 50.3 por ciento de este grupo
se encontraba en situacion de pobreza y 8.4 en situacion de pobreza extrema, y para 2020,
estos porcentajes ascendieron a 52.8 y 10.2 por ciento, respectivamente (CONEVAL,
2021c)

Estos resultados son relevantes en tanto pueden traducirse en mayores reducciones de los
recursos que pueden destinar las familias a la educacion de NNA y, por consecuencia, en
el incremento de otros fenémenos como el trabajo infantil que, ademas de vincularse con
la negacion al derecho de los NNA al juego y esparcimiento, frecuentemente se vincula con

un aumento de la inasistencia escolar (CONEVAL, 2020a).

La participacion laboral de NNA puede plantearse en los hogares como una estrategia de
ajuste para compensar las pérdidas de ingreso derivadas de la crisis, por lo que afecta de
manera mas importante a los sujetos de derecho provenientes de hogares vulnerables y
constituye una de las principales causas de abandono entre ese grupo poblacional. En
México, se estima un aumento de al menos 5.5 por ciento en el trabajo infantil, hecho que
tendra un efecto directo en el sector educativo (OIT y CEPAL, 2020). Ademas, se espera
gue las NNA que ya trabajan tendrian que hacerlo un mayor nimero de horas o en
condiciones menos favorables, asi como un aumento en la proporcion de esta poblacion

que participa en actividades productivas remuneradas 0 no remuneradas.

Otro elemento asociado con las condiciones socioecondmicas de las familias y el adecuado
desarrollo en las trayectorias educativas de NNA, es el acceso a una alimentacién nutritiva
y de calidad, en tanto se identifica este elemento como una condicién fundamental para el
adecuado desarrollo fisico y cognitivo de los infantes (CONEVAL y UNICEF, 2019) . De
esta manera, entre los factores relevantes que influyen en los resultados educativos, se
encuentra la incidencia de la pobreza en los hogares y la alimentacién de los nifios
(CONEVAL, 2018).

Al respecto, antes de la crisis provocada por la pandemia de COVID-19 ya se identificaban
elementos que apuntan a una incidencia pronunciada de carencia por acceso a una
alimentacion nutritiva entre los NNA de edad escolar basica. Como ejemplo de ello, en 2018
se observd una proporcion alta de infantes y adolescentes de 0 a 18 afios que se
encontraba en hogares con ingresos per capita menores a la Linea de Pobreza Extrema
por Ingresos (LPEI), lo que implicé que 1 de cada 5 NNA de este rango de edad no contara

con los recursos suficientes para acceder a la canasta alimentaria, traduciéndose en que
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23.9 por ciento de este grupo etario presentara carencia por acceso a alimentacion nutritiva
y adecuada (CONEVAL, 2020a).

De manera particular, en 2020 se identificé que 23.6 por ciento de NNA de 6 a 14 afios
reportaron ingresos menores a la LPEI, lo que aumenta la relacion observada en 2018, pues
significa que casi 1 de cada 4 NNA en edad de cursar primaria y secundaria se encontraba
en hogares cuyo ingreso monetario no les permitia acceder a la canasta alimentaria
(CONEVAL, 2021c). Ademas, se observé que 64 por ciento del total de los NNA de ese
rango de edad accedian a ingresos menores a la LPI, mientras que mas de la mitad (52.8
por ciento) se encontraba en situacion de pobreza. Mas relevante ain es observar que 1
de cada 10 NNA de 6 a 14 afios esta en situacion de pobreza extrema, lo que implica la
conjuncion de una serie de privaciones econémicas y derivadas de las carencias sociales

que ponen en riesgo su sano desarrollo (CONEVAL, 2021c).

En estas condiciones, se identifica que los apoyos alimentarios que se brindan a través de
los comedores escolares a los estudiantes constituyen acciones relevantes que pueden
mitigar los desafios antes mencionados, pues se han observado impactos positivos de
estas intervenciones en las tasas de inscripcion escolar y una mejora en los resultados de
lectura, mateméticas y ciencias entre estudiantes de primaria y secundaria (CONEVAL,

2019a), principalmente aquellos provenientes de contextos vulnerables.

No obstante, el cierre de las escuelas ha interrumpido parcialmente la entrega de estos
apoyos teniendo un efecto directo en la alimentacion saludable y nutritiva. Por lo anterior,
se prevé un aumento considerable en la malnutricion infantil, principalmente si se toma en
cuenta que de acuerdo con el Programa Mundial de Alimentos (WFP, 2021) 6.3 millones de
NNA en México dependen de las comidas escolares como una fuente de nutricion diaria,
por lo que la suspension de estos apoyos constituye otro elemento que puede agravar los
obstaculos socioeconémicos que inciden en las trayectorias educativas de los NNA en el

contexto de la pandemia.

Como parte de los retos vinculados al ambito familiar también se identificé el bajo nivel
educativo de madres, padres o de otros miembros del hogar o la falta de interés de los
padres como otros de los principales factores que pueden incidir en el abandono escolar de
NNA (USAID, 2015), lo que se torna especialmente relevante en la medida en que, como
se menciond anteriormente, el modelo educativo a distancia y mixto requiere de un mayor

acompafamiento e interés de los padres en las actividades escolares (CONEVAL, 2021d).
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Si bien las madres y los padres de familia consideran valiosa su participacion en las
actividades escolares de sus hijos, también encuentran que su involucramiento decae
considerablemente cuando los nifios avanzan a niveles mas avanzados, “pues expresan
frustraciones sobre sus capacidades intelectuales para ayudar a los hijos en la supervisiéon

de sus tareas” (Valdés, Martin y Sanchez, 2009, p. 6).

Coincidentemente, otros estudios han sefialado que los padres con mayor nivel educativo
participan en mayor medida en la educacion de sus hijos (Valdés, Martin, y Sanchez, 2009;
Tzec, Esquivel, y Sanchez, 2004; Criado, Palomares, y Bueno, 2000). Mientras que otros
estudios indican que, los hogares con padres y madres con un nivel educativo alto reduce
el riesgo de abandono, ya que ellos pueden “constituirse como modelos a la vista de sus
hijos y que son mas propensos a pasar una mayor cantidad de tiempo con ellos, lo que
contribuiria a aumentar sus aspiraciones educacionales y su habilidad académica

reduciéndose asi el riesgo de abandono escolar” (Espinoza, et al., 2014, p. 101).

Lo anterior se observa al comparar la probabilidad de que un NNA no asista a la escuela
dado el nivel educativo de los padres; los nifios de entre 6 a 11 con jefes de hogar que
cuentan con educacion superior completa tienen una probabilidad de asistir 3 puntos
porcentuales mayor a aquellos con jefes de hogar sin escolaridad; mientras que para los
adolescentes de 12 a 14 afios esta diferencia es de 16.6 puntos porcentuales menor (INEE,
2019b). Por lo anterior, el apoyo de los miembros del hogar es fundamental durante este
periodo de reconfiguracion de las dinAmicas escolares (Lustig, et al., 2020). Sin embargo,
aquellos sin instruccion o con un bajo nivel de escolaridad enfrentaran barreras para apoyar
y asesorar a NNA con sus tareas, por lo que el aprendizaje de las y los estudiantes depende

del nivel educativo familiar:
En la mayoria de los paises, los padres de familia que provienen de contextos mas favorecidos
(con mayor nivel socioecondmico) se involucran mas con el aprendizaje y progreso de los
estudiantes [...] En el caso de la poblacion en condicion de pobreza o vulnerabilidad los jefes
de hogar presentan bajos niveles educativos. En la regién menos del 20 por ciento de los jefes
de hogares pobres o vulnerables tienen 13 0 més afios de educacién o secundaria completa.

Esto limita el apoyo potencial que puedan brindar los padres, madres y acudientes a los nifios,
especialmente a los mas pequefios (Alvarez, et al., 2020, p. 15).

En este sentido, de acuerdo con los datos de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos
en los Hogares (ENIGH) 2020, 1 de cada 5 jefes o jefas de hogar con uno o dos hijos entre
los 6 y 17 aflos de edad, cuentan con educacién primaria, mientras 1 de cada 3 jefes de
hogar con 4 hijos han cursado la primaria. Cabe resaltar que mas del 37 por ciento de los

padres de familia con tres hijos cuentan con estudios en nivel de secundaria, mientras que
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este porcentaje se incrementa para las y los jefes en hogares con cuatro o mas hijos, pues

74.8 por ciento de los jefes de este grupo estudiaron solo primaria o secundaria.

En 2020, el 36.8 por ciento de los jefes y jefas de hogar probablemente no tengan la
capacidad de brindar apoyo en las actividades escolares, puesto que solo cuentan con
primaria o no tienen ningan nivel de instruccién. También se identifica que el 42.8 por ciento
de los padres de familia con uno o dos hijos podrian enfrentar dificultades para ofrecer
apoyo escolar en tanto cuentan solo con educacion primaria, lo que se agudiza en los casos

de estudiantes de educacién secundaria.

Por otro lado, aunque un porcentaje importante de los padres de familia con tres, cuatro o
mas hijos cuentan con educacién secundaria, es importante mencionar que el nimero de
hijos en el hogar que podrian requerir apoyo en las actividades escolares puede representar
un reto en si mismo.

Grafica 6. Porcentaje de jefes y jefas de hogar por nivel de escolaridad segun el nimero de hijos
de entre 6 a 17 afios en México, 2020
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Nota: No se incluye a las personas jefas de hogar cuyo grado maximo de estudios fue preescolar, debido a que
la informacion no tiene precision estadistica. Los datos se refieren a jefas o jefes de hogar que concluyeron o
tienen incompleto el grado de estudios al que se hace referencia. Se consideran solo los hijos(as) en edad
escolar de 6 a 17 afios.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos en los Hogares
(ENIGH) 2020.

De esta manera, se observa que hay un grupo importante de hogares en México que, por
el nivel de instrucciéon de los jefes de familia o por el nimero de NNA en esos hogares,
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pueden enfrentar dificultades para participar, dar seguimiento y promover la continuidad

educativa de los NNA que provienen de ellos (ver gréafica 6).

Ademés de las dificultades para apoyar en la resolucion de tareas, estos jefes de hogar
también enfrentaran barreras en el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones que son usadas tanto para acceder a los contenidos de la estrategia como

para establecer comunicacion con los docentes.

Otro aspecto que incide en las trayectorias educativas de los NNA es la valoracion familiar
sobre la educacion ya que esta influye en la decisién de que los NNA continden con sus
estudios. Al respecto, los estudiantes cuyos padres tienen mayores expectativas o
valoracién de la escolaridad llevan a cabo mejor manera sus actividades escolares al tener
una actitud mucho mas positiva hacia la escuela (Epstein y Clark Salinas, 2004). En cambio,
la decision de abandonar los estudios podria estar relacionada con la percepcion que se

tiene de la escuela en comparacion con otras actividades como el trabajo remunerado.

En este sentido, la valoracion hacia la educacion no necesariamente esta relacionada con
el nivel socioeconémico en el hogar, pues se han podido observar dos situaciones
contrapuestas entre las familias de ingresos mas bajos: la primera, se centra en las bajas
expectativas educativas debido al empobrecimiento, la exclusion social y el fracaso escolar,
pero la segunda, en la que se tiene un alto estima a la escuela como el Unico medio por el
que sus hijos pueden contrarrestar algunas situaciones estructurales desfavorables
(Miranda, 1995).

Otro de los aspectos a considerar es la necesidad o la percepcion del costo-beneficio que
le otorgan a la educacién formal los hogares que viven en condiciones de pobreza. Los
jévenes se forman con la idea de que la importancia de trabajar es mayor en comparacion
con la continuidad escolar, lo cual puede ser fundamental en su propia decision de desertar.
Esta valoracion puede conducir a los jévenes no solo a complementar sino a sustituir sus
estudios por el trabajo con la finalidad de satisfacer la necesidad inmediata de un ingreso
familiar adicional o por considerar que, a mediano o largo plazo, es menos redituable invertir
en la educacion que contar con un ingreso y con la experiencia que ofrece el trabajo (SEMS
y COPEEMS, 2012).

Aunado a lo anterior, una de las razones por la que los alumnos provenientes de familias
con mayores desventajas interrumpen sus trayectorias educativas esta relacionada con la
falta de informacion necesaria para tomar las mejores decisiones; en ese sentido, la

promocion de informacion sobre los beneficios y los retornos econémicos de la educacion,
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sobre las opciones de estudio y los apoyos econdémicos tienen un efecto en la permanencia

escolar (Gallego, Neilson y Molina, 2015).

Actualmente no se tiene evidencia sobre la revalorizacidén o desvalorizacion de la educacion
durante la pandemia. Sin embargo, se espera que el cambio de otros factores como el
choque econdémico provocado por las medidas sanitarias, las alteraciones en la salud
socioemocional de algunos de los miembros de la comunidad educativa o las expectativas
de una mayor participacion de las madres y los padres de familia en la educacion de las

NNA, incida en el valor que se le otorga a la continuidad educativa frente a otros problemas.

En el contexto de la educacién a distancia y mixta las condiciones fisicas, el equipamiento
y los materiales de los hogares adquieren una relevancia especial, ya que estas
modalidades parten de la idea de que se dispone de las herramientas y dispositivos
necesarios para propiciar el aprendizaje. Como ya se observé en el apartado de
infraestructura, las brechas en la conectividad y el acceso a una serie de recursos
educativos son un obstaculo que puede dificultar la continuidad educativa de las y los
estudiantes, y por ende incidir en la interrupcion temprana de las trayectorias escolares.

De igual manera es relevante la pertinencia de los espacios para el aprendizaje o el
ambiente propicio para ello. Los espacios adecuados en la vivienda para realizar las
actividades escolares, el grado de hacinamiento en el hogar y el nimero de hermanos o
personas que habitan en un mismo hogar son factores para considerar en el contexto de la
pandemia de COVID-19.

La interrupciébn de las clases presenciales ha generado un choque en todas las
configuraciones prexistentes a la pandemia, transformando a la casa y su entorno como un
elemento esencial para la convivencia y el rendimiento académico, por lo que, problemas
como la incidencia de la violencia doméstica agudizan algunos de los agentes del &mbito

familiar vinculados con el abandono.
Factores derivados de pautas discriminatorias

En diversos analisis, el CONEVAL ha identificado que existen grupos de poblaciéon cuyo
ejercicio de los derechos se encuentra sistematicamente comprometido y, como resultado
de eso, observan diversos obstaculos para el ejercicio de sus derechos o menores niveles
de bienestar respecto al resto de la poblacion. Estas desigualdades en el acceso a los
derechos pueden ser explicadas por la discriminacion, entendiendo esta como diversas

formas de exclusion que afectan el desarrollo de capacidades y acceso a oportunidades de
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las personas por motivos como su pertenencia étnica, género, orientacion sexual, entre
otros (CONEVAL, 2020a).

En este sentido, se identifica una serie de factores asociados a condiciones individuales
que, en presencia de pautas discriminatorias, pueden limitar el desarrollo de las
capacidades o las oportunidades educativas de los NNA influyendo en la decision de

abandonar los estudios.

La evidencia disponible muestra que una nifia, nifio y adolescente de 6 a 14 afios acude de
manera menos frecuente a la escuela si es hombre, es hablante de una lengua indigena,
tiene algun grado de discapacidad, esta casada o en union libre o ha estado embarazada

en algin momento de su vida (ver cuadro 6).

Al respecto, la tasa de asistencia escolar es 11 puntos porcentuales menor entre los
adolescentes que hablan una lengua indigena, 51 puntos porcentuales menor si se
encuentra en unién libre o casado (a), y 57 puntos porcentuales menor si ha estado
embarazada en algin momento de su vida (INEGI, 2021a).

Por consiguiente, se estima que son estos grupos de la poblacién quienes mayores efectos
negativos perciban de los choques econdmico y social de la pandemia de COVID-19,
aumentando aun mas su riesgo de interrumpir sus estudios durante el periodo de
distanciamiento social. Por ejemplo, se preve que la poblacién que habita en comunidades
indigenas sea una de las mas afectadas por los efectos derivados de las medidas

adoptadas para mitigar la propagacion del SARS-CoV-2.

Cuadro 6. Porcentaje de asistencia escolar de la poblacion de 6 a 14 afios por presencia de
factores asociados a pautas discriminatorias en México, 2020

6 allanos 12 a 14 afos
% %

Subgrupo

Hombre

Mujer 95.6 91.2
Hablante de una lengua indigena 93.6 80.0
No es hablante de la lengua indigena 95.7 91.2
Autoadscripcién afrodescendiente 95.8 91.3

Con limitacion, discapacidad o algin problema o

S 92.2 87.4
condiciéon mental
Sin I|_m_|t,aC|on, discapacidad o algun problema o 95.8 90.8
condicién mental
Unién libre o casado - 39.6
Soltera(o) - 90.8
Con hijas o hijos vivos y fallecidos - 34.1

Sin hijas e hijos

Poblacién total
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en con base en Censo de Poblacién y Vivienda 2020.

En cuanto a las repercusiones de la pandemia en la educacion de la poblacién con
discapacidad es probable que la crisis sanitaria haya agravado su exclusién de la educacién
e incrementado la incidencia del abandono (ONU, 2020a), ya que tiene menos
probabilidades de incorporarse a la educacion a distancia por la falta de elementos
indispensables para su formacidn como apoyos, acceso a internet, programas informaticos
accesibles y de materiales de aprendizaje. Ademas, el cierre de las escuelas puede generar
otros efectos negativos en los estudiantes con discapacidad, por ejemplo, no contar con
apoyos como servicio de alimentos y revisiones médicas que se brindan en los planteles;
ademas, al permanecer mas tiempo en las viviendas, estan expuestos a situaciones de

violencia, especialmente las nifias (ONU, 2020Db).

Por otro lado, se espera que durante la pandemia ocasionada por la COVID-19 se registren
21,575 embarazos adicionales en adolescentes, debido a que las personas dejan de recibir
los servicios de salud sexual y reproductiva, asi como a la falta de acciones extraordinarias
por parte del Estado para atender este vacio (CONAPO, 2020). Asimismo, hay evidencia
del incremento de la fecundidad forzada en nifias y adolescentes de 10 a 14 afos
(CONAPO, 2020). Este fendmeno incide en el abandono escolar y, a futuro, influira en el
nivel de ingresos de estas madres, por lo que es necesario el disefio de politicas publicas

que apoyen su continuidad educativa y prevengan el embarazo adolescente.

A pesar de los avances por erradicar el matrimonio infantii como la prohibicion del
matrimonio de menores de 18 afios, el cual se da principalmente en zonas rurales,
indigenas y en condicion de pobreza, es un fendmeno que aln persiste en el pais. Como
se menciond anteriormente, el porcentaje de las adolescentes casadas 0 en uniones
informales que no asiste a la escuela es mayor en comparacion con aquellas que se

consideran solteras y lo mismo sucede en el caso de los hombres de 12 a 14 afios.

La Nueva Escuela Mexicana busca promover, entre otros temas, la educacién sexual y
reproductiva, sin embargo, ha enfrentado resistencia por parte de sectores de la poblacion
gue se posicionan en contra de incorporar estos temas en la educacion béasica del pais. En
el transcurso de algunas emergencias sanitarias, como fue el caso del ébola, se ha
demostrado un aumento en el riesgo que enfrentan las nifias y las adolescentes para
contraer matrimonio y embarazo temprano. Asimismo, gran parte de los factores que
propician las uniones infantiles tempranas se agudizan en contextos de emergencia al

alterarse las estructuras familiares y comunitarias (UNICEF, 07 de septiembre 2020d; Girls
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Not Brides, 2020). De ahi que sea fundamental la implementacién de acciones que den

continuidad a la educacién sexual en contextos de emergencia.

Aunado a estas condiciones estructurales, como se vera mas adelante en este mismo
documento, es necesario considerar las repercusiones en la salud socioemocional de las
estudiantes derivadas del periodo de confinamiento y distanciamiento social, por lo que este
tema emergente es un elemento adicional que considerar entre los factores de riesgo para

el abandono entre los estudiantes de educacion basica.

En resumen, los efectos de la pandemia por la COVID-19 han reconfigurado las dinamicas
escolares y familiares con importantes implicaciones en la continuidad de las trayectorias
educativas. Esta situacion ha expuesto y agudizado algunos de los retos estructurales que
previamente enfrentaba el SEN y los diferentes espacios en los que se desarrolla el proceso
educativo. Estos elementos, pueden sintetizarse en el cuadro 7 que se muestra a

continuacion.

Cuadro 7. Retos y problematicas en materia de Rezago en las trayectorias educativas y abandono
escolar para la continuidad de la educacion en el contexto de la COVID-19

Retos asociados con la o .

: . e Problematicas asociadas al reto
dimensién de analisis
Antecedentes escolares de los alumnos e incidencia de la baja

participacion y desafiliacion educativa

Bajo logro o rendimiento escolar

Acciones pedagdgicas para diagnosticar y atender el abandono

Brechas y desigualdades en las condiciones de los planteles asociadas
al tipo de servicio
Bajo nivel socioeconémico, incidencia de la pobreza y carencias por
acceso a una alimentacion nutritiva y de calidad en los hogares
Bajo nivel educativo de los padres o tutores para el seguimiento del
aprendizaje en el hogar

Valoracion de la importancia de la educacion en el &mbito familiar

Carencia de condiciones fisicas y equipamiento para la educacion en los
hogares
Limitantes para la continuidad educativa asociadas con la adscripcién
étnica y linguistica diversa y con la presencia de discapacidad
Aumento de la incidencia del embarazo y matrimonio infantil y
adolescente

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Se espera un incremento en el fendmeno del abandono y desafiliacién educativa durante la
implementacion de la educacién a distancia y mixta debido al efecto multiplicador que se
prevé que tengan las afectaciones de la pandemia por la COVID-19 en los diferentes

factores que a lo largo de este documento se han identificado como elementos que podrian
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aumentar la posibilidad de un estudiante de interrumpir sus estudios de manera prematura.
Sin embargo, también es necesario identificar que la mayoria de estos factores afectan
principalmente a las nifias, los nifios y los adolescentes mas vulnerables por lo que es
relevante poner especial atencidon a aquellos grupos que debido a las implicaciones del
cierre de las escuelas y las medidas sanitarias tienen mayores probabilidades de acumular
mayores rezagos en sus trayectorias educativas y ampliar asi las brechas ya prexistentes

en el pleno ejercicio al derecho de una educacion de calidad.

Salud socioemocional

Existe un consenso en el campo de la investigacion educativa respecto a la importancia
que tiene una formacion integral de los alumnos que no solo contemple la formacion
académica tradicional, sino que ademas les brinde las herramientas necesarias para
fomentar el desarrollo cognitivo y las habilidades socioemocionales (HSE) necesarias para
enfrentar con éxito las demandas de un mundo cada vez mas complejo y variante (Durlak,
et al., 2015).

Es importante reconocer que los aspectos psicoldgicos y emocionales juegan un papel en
el rendimiento académico, la afiliacion a y las trayectorias educativas. Al respecto, se ha
identificado que la mayoria de los NNA que presentan dificultades emocionales y de
conducta poseen leves alteraciones en su desarrollo cognitivo, afectivo o psicomotor, hecho
que los predispone a experiencias negativas tales como la “desercion, bajo rendimiento,
trastornos emocionales, alteraciones de la conducta, drogadiccion, etc.” (Jadue, 2002, p.
139).

Las probleméticas vinculadas con la salud socioemocional de NNA por si mismas
constituyen un factor que puede limitar su desarrollo cognitivo y son relevantes en tanto
afectan el acceso de esta poblacion a su derecho a la salud; pero ademas inciden para el
ejercicio del derecho a la educacion, pues el bienestar socioemocional es un elemento
fundamental para un adecuado desarrollo educativo. De acuerdo con la literatura sobre el
tema, se identifica una serie de factores asociados con la salud socioemocional de los NNA
que tienen implicaciones directas en materia educativa o que se vinculan con los ambientes
y desarrollo escolar de estos; el primero esta relacionado con los ambientes escolares, las
relaciones que se establecen entre el personal docente y estudiantes y entre estos (Roman,
2013; CONEVAL, 2018). De igual manera se identifican otros aspectos vinculados con el

ambiente familiar y la incidencia de la violencia doméstica que puede tener graves
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alteraciones afectivas en NNA (CEPAL y UNICEF, 2020), asi como factores individuales
relacionados “con las caracteristicas psicolégicas y habilidades socioemocionales

intrinsecas” (Alvarez, et al., 2020, p. 18).

Antes de la pandemia la atencién de la salud socioemocional ya constituia un reto para la
satisfaccion del derecho a la educacion de NNA en situacion de violencia intrafamiliar o con
problemas de convivencia escolar; no obstante, las afectaciones de la pandemia y las
medidas de distanciamiento social por si mismas han derivado en otro tipo de afectaciones
como el incremento de ansiedad, depresion o estrés, que pueden considerarse como un
reto emergente, en tanto la magnitud de su incidencia y manifestaciones que no se habian
presentado (CEPAL y UNESCO, 2020a).

Organismos internacionales han sefialado que las condiciones de hacinamiento por un
periodo prolongado podrian tener grandes implicaciones en la salud mental de la poblacion
en general, incluyendo a todos los miembros de la comunidad escolar como: las autoridades
educativas, las y los docentes, las madres y los padres de familia o tutores y los estudiantes
(CEPAL y UNESCO, 2020a).
La pandemia del COVID- 19 ha requerido cuarentenas, cierre de escuelas, distanciamiento
fisico y pérdida de entornos familiares. La restriccion de movimiento, la interrupcion de las
rutinas, la reduccion de las interacciones sociales y la privacién de los métodos de aprendizaje

tradicionales han dado como resultado una mayor presion, estrés y ansiedad en las personas
jévenes, sus familias y sus comunidades (UNESCO, 2020, p. 1).

Como se mencioné anteriormente, la incidencia de la depresién, ansiedad y otros trastornos
era mucho menor dentro de la comunidad educativa antes del inicio de la pandemia; al
respecto, 2.1 por ciento de NNA de 7 a 14 afios se sintieron deprimidos todos los dias,
mientras que 5.27 por ciento se sintid deprimido durante el mes y la semana de referencia
(INEGI, 2018).

Durante el cierre de las escuelas se ha documentado un aumento de los problemas
emocionales entre los estudiantes debido a su limitado contacto con amigos y maestros,
asi como la alteracion de las rutinas, particularmente entre los hogares que experimentan
una situacion de violencia y negligencia familiar (Aubourg, et al., 2020). Asimismo, la
situacion del distanciamiento social afecté el estado emocional de los miembros de la
comunidad escolar, el cual se tradujo en estrés, ansiedad, tristeza y enojo; las afectaciones
emocionales se pudieron observar entre los estudiantes principalmente debido a las
“alteraciones de las dinamicas de socializacion y la interrupcion de sus vinculos afectivos”
(Mejoredu, 2020a, p. 86).
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Por otro lado, la persistencia de problemas socioemocionales en los hogares, ademas de
afectar de manera directa al bienestar de NNA, también se manifiesta en problemas entre
las madres y los padres de familia quienes son los responsables de acompaniar a sus hijos
durante la realizacion de las actividades escolares, tarea que recae principalmente en las
mujeres quienes coincidentemente presentan mayores afectaciones de salud mental y
violencia de género durante la pandemia (Aubourg, et al., 2020; CEPAL y UNESCO, 2020).

Factores como el confinamiento, el estrés econdémico, los nuevos roles parentales como la
docencia y otros aspectos que son consecuencia de la pandemia, podrian provocar un
incremento en los casos de abuso y violencia familiar en distintos contextos (Gémez y
Sanchez, 2020). Ejemplo de lo anterior, es el aumento en los casos de violencia familiar y
de género registrados en el contexto del confinamiento; al respecto, entre febrero y marzo
de 2020 los casos de violencia familiar aumentaron 13.7 por ciento, mientras que aquellos
casos asociados a la violencia de género incrementaron 12.9 por ciento (CONEVAL,
2020b). En este sentido, la incidencia de violencia intrafamiliar, las condiciones de
convivencia poco favorables y la ausencia de la escuela como un espacio de proteccion
constituyen un reto para garantizar la permanencia de los estudiantes en el sistema

educativo.

Los ambientes en los que se realizan las actividades escolares tienen que ser propicios
para favorecer la convivencia y el aprendizaje; de ahi que los espacios educativos puedan
concebirse como lugares de socializacion para el desarrollo del potencial humano,
académico y emocional, por lo que la escuela es entendida como un agente de socializacion
y de préacticas sociales entre toda la comunidad escolar (Bourdieu, 1977), ademas de
considerarse un “lugar fundamental de apoyo emocional, monitoreo de riesgos” para los
estudiantes y sus familias (CEPAL y UNESCO, 2020a). Por lo anterior, también se
considera a esta como un espacio fundamental en el apoyo socioemocional y en el
monitoreo de riesgos de factores como las barreras cognitivas, de lenguaje, de habilidades
sociales y problemas de conducta (CEPAL y UNESCO, 2020a).

En ese sentido, el cierre de las actividades escolares y la educacion a distancia ha
provocado la interrupcion de los procesos de socializacion escolar teniendo implicaciones
en los riesgos para desarrollar habilidades sociales y de comunicacion, asi como en el
incremento de la probabilidad de que los estudiantes experimenten estrés y depresion, y
aumento de casos de acoso cibernético y afectaciones socioemocionales. Ademas, la

introduccion de la educacion a distancia implica la ausencia de presencia fisica de los
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alumnos con los docentes, lo que representa un obstaculo adicional para la implementacion
de los mecanismos de deteccién y atencion de los posibles problemas afectivos y cognitivos
(CONEVAL, 2021d).

Lo anterior, tiene mayores afectaciones entre NNA con discapacidad o con dificultades
severas de aprendizaje, aquellos que viven en hogares con mayores carencias por calidad
y espacios en la vivienda o condicién de pobreza, asi como los que habitan en las zonas

urbanas con altos indices de marginacion (CONEVAL, 2021a).

Considerando lo anterior, el auxilio que brindan las Unidades de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER)®* ha sido el principal auxiliar de las tareas docentes en las escuelas de
educacién publica al proveer de servicios para la atencién de alumnos con necesidades
especiales. Sin embargo, son pocas las escuelas que cuentan con el apoyo de este servicio;
24.0 por ciento del total de las escuelas primarias y 15.0 por ciento del total de las

secundarias (ver gréafica 7).

Grafica 7. Porcentaje de escuelas primarias y secundarias publicas que cuentan con Unidad de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) por tipo de servicio en México, ciclo escolar
2019-2020
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacién de la Direccion General de Planeacion, Programacion y
Estadistica Educativa de la SEP, Formato 911, inicio del ciclo escolar 2019-2020.

Esto significa un reto importante en materia de salud socioemocional, debido a que implica
gue no se cuenta con las condiciones necesarias para identificar, atender y dar seguimiento

a estas problematicas en el &mbito educativo. Ademas, es necesario considerar que los

30 Las USAER son las instancias técnico-operativas de apoyo para la atencion de alumnos que presentan
discapacidad, necesidades educativas especiales y aptitudes sobresalientes integrados en escuelas de
educacion basica. Estas Unidades las integran maestros especialistas, psicélogos y técnicos, los cuales forman
un equipo itinerante encargado de promover el fortalecimiento de la escuela al apoyar la atencion de las
necesidades educativas especiales, trabajando en conjunto diferentes estrategias pedagogicas para mejorar la
calidad de la educacién en coordinacion con el personal docente y los padres de familia.
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planteles de educacion basica generalmente funcionan como primeras unidades de
deteccion de conflictos del ambito familiar, como lo es la violencia doméstica, fenédmeno
gue se ha agravado durante la crisis de la pandemia, y cuya deteccion y atencién no puede
garantizarse debido a los retos observados en los mecanismos escolares de atencién

socioemocional.

En cuanto al personal docente, diversos estudios identifican la presencia de sindrome de
Burnout®!, depresion y ansiedad asociados a sus labores, condiciones que esperan
agravarse en el contexto del confinamiento y educacién a distancia (Velasco-Orozco y

Sanchez-Narvaez, 2017).

Por lo anterior, un ultimo reto para considerar es las afectaciones debidas a la suspensién
de los mecanismos para el cuidado de la salud socioemocional de los estudiantes que
tenian lugar en la educacion presencial y, por consiguiente, la necesidad de implementar
mecanismos adecuados de deteccion de emergencias y seguimiento de estas en la
educacién a distancia o al regreso a las clases presenciales. Como ya se abordé en el
apartado de capacitacion, lo anterior implica el desarrollo de habilidades y capacidades

docentes en materia de salud socioemocional.

En resumen, se espera que el cambio de rutina y el escenario incierto provocado por la
COVID-19 tenga afectaciones directas en el bienestar emocional de todos los involucrados
en el proceso educativo. El distanciamiento social ha dificultado el monitoreo docente tanto
de los factores de rezago cognitivo como de comunicacion y lenguaje. Esto tiene un mayor
efecto en los estudiantes que tienen alguna discapacidad o con dificultades severas para el
aprendizaje, asi como los estudiantes que habitan en los hogares que no cuentan con los
ambientes apropiados para desarrollar sus actividades escolares. Asimismo, el cierre de
las escuelas ha significado que NNA no tengan un espacio seguro y de contencién en caso

de vivir en hogares cuyos contextos son poco favorables para su bienestar.

31 Descrito como el sindrome de agotamiento e indiferencia que ocurre en trabajadores que ofrecen servicios o
brindan ayuda a personas. Este sindrome presenta tres dimensiones: i) agotamiento emocional: en esta
situacion, la persona siente que ya no puede dar mas de si misma en el ambito afectivo o psicolégico; ii) la
despersonalizacion: referido al desarrollo de actitudes negativas y de insensibilidad hacia los colegas, los
clientes o receptores de los servicios, se asocia con una actitud un tanto cinica e impersonal y de aislamiento
hacia los demas y; iii) disminucion de realizacion personal: que lleva a una percepcion de que las posibilidades
de logro en el trabajo han desaparecido, junto con vivencias de fracaso y sentimientos de baja autoestima
(Velasco y Sanchez, 2017).
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Considerando lo anterior, las diferentes problematicas asociadas al reto de atender
adecuadamente la salud socioemocional de los NNA en el contexto de la pandemia pueden

sintetizarse como se muestra en el cuadro 8.

Cuadro 8. Retos y problematicas en materia de salud socioemocional para la continuidad de la
educacion en el contexto de la COVID-19

Retos asociados con la e .
Problematicas asociadas al reto

dimensioén de analisis

Incremento de problemas como la incidencia de la ansiedad, depresion
y afectaciones en el bienestar emocional de todos los involucrados en el
proceso educativo

Atencién a la salud
socioemocional Incremento de la violencia familiar

Suspensién de los servicios de apoyo socioemocional y monitoreo
presencial en las escuelas

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL.

Comunicacion, gestién y participacién de la comunidad escolar

La participacion de los diversos actores vinculados con el proceso educativo se considera
un elemento fundamental para lograr buenos resultados en el aprendizaje. Esto debido a
gue la buena relacion entre los padres, madres o tutores de los NNA y la comunidad que
forma parte de la escuela (personal directivo y docente y padres de familia), aumenta la
motivacion, el sentido de pertenencia, los logros académicos, la asistencia, la adaptabilidad
social y la conducta en el aula de los alumnos, mientras que también tiene efectos en el
conocimiento de las familias sobre el desarrollo del alumno, mejoras en las interacciones y

en el desarrollo de habilidades parentales (Razeto, 2016).

La participacion a nivel escolar de las madres y los padres de familia o tutores se ha
centrado, principalmente, en la mejora de la gestion y en el mantenimiento de los centros
educativos. Sin embargo, existe evidencia sobre la baja participacion que han tenido en las
actividades que se realizan al interior de la escuela (Huerta, 2009; INEE, 2019e; INEGI,
2021b). Al respecto, el analisis del grado de involucramiento no puede desvincularse de
variables de indole muy diversa que, en mayor o menor medida, influyen en el contacto con
la escuela (Santos, et al., 2011), siendo el obstdculo mas comun las dificultades para
compatibilizar los horarios laboral y escolar (Rodriguez, et al., 2016).

Participacion de las madres, los padres de familia o tutores

De acuerdo con la informacion disponible, es posible pensar que la pandemiay la educacion

a distancia pueden tener efectos contrastantes sobre la participacion y la comunicacion
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escolar. Esto debido a que, por un lado, el cierre de las escuelas implica la disminucion (al
menos temporal) de los problemas de gestion que generalmente motivan su
involucramiento, ademas, de que el incremento de los problemas laborales y econdmicos
de los hogares puede limitar la atencion de las familias al desarrollo educativo de los NNA
(Naslund-Hadley y Loreto, 2020); y, por otro lado, el uso de las TICCAD en la educacién a
distancia exige una mayor injerencia de los tutores para dar seguimiento a los NNA cuyas
edades les impiden establecer contacto, por ellos mismos con el profesor (CONEVAL,
2021d).

Aunque hay elementos que incentivan la comunicacién y el involucramiento de los tutores
con el resto de la comunidad educativa y en los procesos de aprendizaje, las implicaciones
de esta nueva interaccion constante en la educacién a distancia, al igual que la aparicion
de nuevas problematicas de gestion, implican algunos retos en esta dimension que deben
ser considerados para la continuidad de la educacion a distancia y la implementacion de

esquemas presenciales mixtos.

El primero de los retos consiste en la modificacion de los medios para mantener la
comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa, asi como la necesidad de
gue se desarrolle una comunicacion mas constante y cercana (Cazales, et al., 2020). Como
ya se menciond, antes del inicio de la pandemia y la educacion a distancia, la integracion y
participacion de las comunidades escolares era limitada. Como ejemplo de ello, en la ECEA
2014 elaborada por el INEE, se identificé que 12.9 por ciento de los docentes a nivel
nacional no organizan actividades dirigidas a los padres de familia, mientras que 24.8 por
ciento de las escuelas no habian invitado a los padres a desarrollar actividades con los
estudiantes y 33 por ciento tampoco los habian invitado a presenciar el desarrollo de una
clase. Lo anterior supone un ambiente de baja participacion e integracion entre padres de
familia y escuela (CONEVAL, 2019a).

En este punto es necesario considerar que no se cuenta con informacion de la cantidad de
padres que establecieron una comunicacion efectiva con sus comunidades educativas; sin
embargo, los mecanismos de evaluacion establecidos para el ciclo escolar 2020-2021
permiten observar el nivel de vinculaciéon que han mantenido los docentes con los padres
de nifios y niflas mas pequefios, lo cual podria ser un indicador aproximado del grado de

aproximacion entre los padres, madres y tutores y las escuelas.
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Gréfica 8. Medios mas utilizados para la comunicacion durante la educacién a distancia en México,

2020
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88.8% 87.9% ® Carteles, anuncios pegados fuera de
la escuela
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m Correo electrénico, redes sociales
(grupo de WhatsApp, Facebook,
60% Twitter)
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40% Aplicate, Aulas virtuales, etcétera)
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m | lamada telefénica
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Primaria Secundaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en Encuesta para la Medicion del Impacto COVID-19 en la
Educacion (ECOVID-ED) 2020.

Por otro lado, los medios de difusibn més utilizados para transmitir informacion a la
comunidad educativa son los servicios de mensajeria instantanea y las plataformas
virtuales, lo que permite dar continuidad a la comunicacion escolar en diferentes contextos
por medios mas cercanos y constantes y, a partir de ello, establecer dinAmicas mas
consolidadas para fomentar la participacion e integracion de las comunidades educativas
(ver gréfica 8).

Al respecto, es importante mencionar que se observan brechas relevantes en el acceso a
la telefonia celular e internet entre los hogares en México, toda vez que solo 18.6 por ciento
de los hogares en el medio rural disponen de internet, mientras que para los hogares
urbanos el porcentaje es de 65.3 por ciento, lo que da como resultado una brecha de 46.7
puntos porcentuales. De igual manera, 71.8 por ciento de los hogares rurales y 92.5 de los
urbanos disponen de celular de manera que la brecha en el acceso a este equipo es de
20.6 puntos porcentuales (INEGI, 2021a).

Gestidn y coordinacion entre la comunidad escolar para la garantia de las medidas

Si bien es posible que la implementacién de la educacién a distancia haya derivado en el
establecimiento de mecanismos de comunicacién mas cercanos entre padres y maestros,
los retos inherentes a la asistencia escolar en el contexto de los posibles rebrotes de
COVID-19 y el planteamiento de esquemas mixtos de asistencia para dar continuidad a la
educacién en este contexto, derivan en nuevas y mas complejos desafios vinculadas con
la participacion y gestion escolar y que, por lo tanto, requeriran de una comunicacion mas

fluida y estable para resolver dichas problematicas en el contexto del regreso a clases.
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En este sentido, otro de los retos mas relevantes vinculados con la gestion escolar tiene
gue ver con la necesidad de una mayor participacion y coordinacién de todos los miembros
de la comunidad para realizar las actividades y acceder a los recursos que garanticen las
medidas de prevencion en salud al interior de los planteles que implementen esquemas
mixtos de asistencia. Como se observé en el apartado de infraestructura, la garantia de
estos recursos necesita, principalmente, de la participacion de padres y madres de familia
y tutores que, ademas, requieren ser considerados en las decisiones vinculadas con el

disefio de los esquemas educativos mas adecuados dadas las condiciones de cada plantel.

Ademas de la falta de materiales y recursos con los que contaban los planteles para
garantizar la higiene abordada en el apartado de infraestructura, otro indicador que puede
dar cuenta de la importancia de la participacion de los padres, madres y tutores para
garantizar las medidas de sana distancia es la disponibilidad de personal especial para el
desarrollo de estas actividades, ya que la ausencia del mismo implica que es la comunidad
escolar la responsable de garantizar las buenas condiciones de aseo de las escuelas.

Cuadro 9. Porcentaje y numero de escuelas primarias y secundarias publicas con
intendentes y/o conserjes segun grado de rezago social en México, ciclo escolar 2019-2020

Grado de rezago social, Intendentes y/o conserjes
CONEVAL 2015 Abs. %

Muy bajo 24,342
Bajo 13,393 44.6
Medio 6,041 30.2
Alto 3,007 225
Muy alto 455 18.6
NA 29 333
ND 97

NA: Son aquellos municipios que se crearon después de 2015, afio en el que se hizo el célculo del grado de
rezago social.
ND: Son aquellos municipios que son muy pequefios y la informacion disponible no permite el calculo del grado
de rezago social.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacion de la Direccion General de Planeacion, Programacion y

Estadistica Educativa de la SEP, Formato 911, inicio del ciclo escolar 2019-2020, y el indice de Rezago Social
2015 del CONEVAL.

Lo anterior, es especialmente importante, si consideramos que en 2020 solo 47.6 por ciento
de las primarias y secundarias publicas en México cuentan con personal intendente o
conserjes; siendo las escuelas que se ubican en municipios de alto o muy alto rezago social

las que en menor medida cuentan con este servicio al interior de la escuela (DGPPyEE-
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SEP, 2020a) (ver cuadro 9). Lo que implica que esos planteles cuentan con menores
recursos de gestion escolar para garantizar las adecuadas condiciones en el proceso de
reapertura, que habitualmente son compensados mediante la participacion de los padres y
madres de familia con aportaciones voluntarias para el mantenimiento, compra de
materiales y actividades de limpieza de los planteles. De ahi que se considere que el
cumplimiento de algunas actividades es una responsabilidad compartida de toda la
comunidad educativa y no solamente de las autoridades escolares (SEP, 2021b), lo que
puede representar un reto dadas las condiciones precedentes de participacién e integracion

escolar.

Si bien, la participacion de la comunidad educativa, especialmente la de los padres y
madres de familia, es un mecanismo que ha permitido compensar la falta de recursos y
resolver problemas de gestion y mantenimiento de los planteles, conviene mencionar que
esta practica puede no ser la mas adecuada, pues se traduce en gastos y recursos
adicionales que los hogares tienen que destinar a la educacién de los NNA. En el actual
contexto, en el que ya se observa un incremento de la incidencia de la pobreza y reduccion
del ingreso en los hogares, estas cargas econémicas pueden traducirse en obstaculos para
la asistencia escolar de los NNA, especialmente aquellos provenientes de los contextos

mas vulnerables.

Gréfica 9. Disposicidn de padres para que su hijo(a) regrese a clases presenciales en
México, 2020

Mucha disponibilidad m 52.9%
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5 o 38.9%
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0 10 20 30 40 50 60

® Primaria ® Secundaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta para la Medicion del Impacto COVID-19 en la
Educacién (ECOVID-ED) 2020.

90




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

De acuerdo con experiencias en otros paises, se ha identificado que las estrategias de
reapertura pueden enfrentar resistencia dentro de la comunidad educativa, pero la opinién
publica generalmente mejora a medida que las estrategias de regreso a las escuelas se
desarrollan exitosamente (Vozes da Educagao, 2020). Por lo anterior, la organizacién
escolar y el liderazgo directivo se vuelve un imperativo a fin de garantizar que los planteles
educativos logren gestionar los nuevos retos que plantea el contexto de la educacién a

distancia y la modalidad mixta.

En este sentido, un reto a considerar es la adecuada integracion y escucha de la opinion
de todos los actores involucrados, principalmente los padres y madres de familia. Este
elemento es importante ya que, como se muestra en la gréfica 9, 20.1 por ciento de los
padres de familia encuestados en la ECOVID-ED de nivel primaria tienen poca o nula
disposicion a que sus hijos o hijas asistan a la escuela si el gobierno lo permite, mientras

gue 14.0 por ciento de los tutores de estudiantes se secundaria estan en la misma situacion.

Otro elemento que puede representar un reto para la planificacién del regreso a clases
presenciales consiste en que aproximadamente una de cada diez escuelas primarias y
secundarias publicas en México cuentan con al menos dos turnos educativos: matutino y
vespertino (DGPPyYEE-SEP, 2020a). Lo que significa que probablemente existan en un
mismo espacio administraciones y figuras directivas diferentes, hecho que pudiera
complicar la coordinacion entre los distintos miembros de ambas comunidades educativas.
Esto, ademas de la necesidad de contar con nuevos mecanismos para la coordinacion entre
las autoridades educativas locales y del sector salud para la vigilancia y seguimiento a los

posibles casos de COVID-19 entre la comunidad educativa.

De acuerdo con la revision anterior, los retos y probleméaticas que enfrenta el SEN en el
actual contexto pueden sintetizarse como se muestra en el cuadro 10.

Cuadro 10. Retos y probleméticas en materia de comunicacion, gestion y participacion de la
comunidad escolar para la continuidad de la educacion el contexto de COVID-19

Retos asociados con la
dimensioén de analisis

Problematicas asociadas al reto

Participacion de las madres, | Necesidad de incrementar y sostener la comunicacién e involucramiento

los padres de familia o tutores. de los padres, madres y tutores
Gestion y coordinacion entre la Desigualdad en los recursos de gestién escolar que derivan en la
comunidad escolar para la necesidad de mayor participacion

garantia de las medidas de

prevencion en salud al interior y )
de los planteles. Integracion y escucha de todos los actores involucrados
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Retos asociados con la o .
Problematicas asociadas al reto

dimensién de anélisis

Coordinacion y comunicacién entre equipos directivos de planteles con
mas de un turno, entre autoridades educativas estatales y locales, y del
sector salud

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL.

Rezago en los aprendizajes adquiridos

La adquisicién de aprendizajes es el objetivo Ultimo de la politica educativa. De acuerdo
con la Ley General de Educacién, el Estado debe ofrecer a las personas las mismas
oportunidades de aprendizaje, asi como de acceso, tradnsito, permanencia, avance
académico y egreso oportuno del SEN (Presidencia de la Republica, 2019). En este sentido,
la modalidad educativa, la infraestructura escolar, la formacién docente, la atencion de la
salud socioemocional y la prevencién del abandono, asi como la participacion de la
comunidad escolar en la educacién, forman parte de los elementos fundamentales que

tienen como uno de sus resultados el aprendizaje y logro escolar.

Como parte de los elementos subyacentes al aprendizaje y logro educativo, se identifica un
conjunto de caracteristicas del estudiante y sus familias (antecedentes escolares, practicas
educativas en el hogar, socioecondmicas, demograficas y culturales), del docente
(formacion, asistencia y puntualidad, y recursos y préacticas en el aula), asi como de la
escuela (tipo de escuela y entorno social, recursos escolares y procesos en la escuela) que
podrian explicar las brechas que existen en el logro académico de las y los estudiantes
(UNESCO, 2015).

Como se sefialé anteriormente, la disponibilidad de instalaciones adecuadas, su respectivo
equipamiento, la dotacién de espacios complementarios como biblioteca escolar, gimnasio,
enfermeria y otros, asi como el acceso a servicios como la conexién a internet, modelan la
capacidad de la escuela de ofrecer a sus estudiantes oportunidades de aprendizaje de
calidad, pues determinan parte de las condiciones y el ambiente en que se desarrollan los
procesos de ensefianzay aprendizaje (UNESCO, 2015). De ahi que los recursos materiales
en las escuelas, es decir, la infraestructura, las instalaciones y los servicios disponibles
influyan de manera importante en los resultados académicos de los alumnos. Sin embargo,
como se mostro, su distribucion tiende a ser desigual y suele estar menos disponibles en

las escuelas que atienden a los NNA econdémica y socialmente desfavorecidos.

También las practicas de ensefianza y la labor del docente tienen un efecto determinante
en el aprendizaje de los estudiantes y, con ello, en el pleno ejercicio del derecho a la
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educacion. Los docentes son quienes disefian situaciones didacticas para que los alumnos
puedan desarrollarse y aprender, y para que transiten en sus comprensiones y
competencias para el cumplimiento de los objetivos de la educacion basica. En
consecuencia, el desarrollo de habilidades docentes incide de manera importante en el
logro de aprendizajes de los estudiantes. Asimismo, existe una asociacion entre la
interrupcién escolar y los resultados de aprendizaje. Dado que la relacién entre una y otra
es de manera causal teniendo en comun diversos elementos enddgenos y exdgenos al

servicio educativo.

Aunado a esto, la asociacién positiva entre el desempefio académico y el involucramiento
de las madres y padres de familia y tutores en los procesos de aprendizaje del estudiante
sugiere la importancia de considerar el rol preponderante de la familia como colaboradora
en los procesos educativos. Existe evidencia de que las practicas educativas en los hogares
y la participacion de madres y padres de familia en la educacion de sus hijos puede
potenciar el logro académico (UNESCO, 2015). Los estudiantes muestran mayores niveles
de logro cuando los padres supervisan el desarrollo escolar de sus hijos y participan en su

educacion.

En tanto estos elementos subyacentes al abandono estan directamente vinculados con las
condiciones y problematicas de las dimensiones de analisis abordadas previamente, no se
buscara abundar en ellas en el presente apartado, por lo que la intencion de esta seccion
es dar cuenta de la forma en la que se manifiestan los principales desafios que enfrenta el
SEN y la politica educativa del pais para garantizar el derecho a aprender en el contexto de
la COVID-19, de manera que sea posible distinguir los posibles resultados directos de estos

retos sobre las oportunidades equitativas para el logro de aprendizajes de los estudiantes.

En este sentido, y como se ha observado a lo largo del capitulo, se prevé que el efecto de
la pandemia de COVID-19 en los diferentes elementos ya identificados en este documento
tenga como resultado implicaciones en los resultados educativos con repercusiones
directas en los avances que se han logrado en las Ultimas décadas en los aprendizajes,
afectando especialmente a al alumnado proveniente de los hogares con los ingresos mas
bajos. De ahi que se identifica que estas afectaciones podrian llevar al sistema educativo a
obtener resultados similares a los observados durante los afios sesenta (Lustig, Neidhéfer,
y Tommasi, , 2020). Del mismo modo, la ONU ha sefalado que este retroceso tendra
implicaciones en nuevas generaciones, teniendo un mayor efecto entre el grupo de

poblacién mas vulnerable.
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Por lo anterior, se espera que las afectaciones derivadas de la COVID-19 en materia
educativa tenga afectaciones en elementos como la disminucion del rendimiento académico
de los estudiantes de educacién basica. Asimismo, se prevé que esto tenga un efecto
directo en la profundizacion de las brechas de aprendizaje y aprovechamiento escolar
principalmente entre los grupos de poblacion mas vulnerables, teniendo implicaciones de

mediano y largo plazo en el bienestar y el desarrollo de esta poblacién.

A pesar de los importantes avances que se han hecho sobre todo en materia de cobertura,
antes de la pandemia, el SEN ya se enfrentaba a un desafio significativo debido a los bajos
resultados en las evaluaciones de aprendizaje en todos los niveles educativos. Gran parte
de los estudiantes de primaria y secundaria no alcanzaban las competencias basicas en
lectura ni matematicas, es decir, no comprendian textos ni podian utilizar operaciones
bésicas para resolver problemas cotidianos (ver gréafica 10). A nivel internacional los bajos
niveles de logro en los aprendizajes han colocado a México dentro de los ultimos lugares
entre los paises miembros de la OCDE (CONEVAL, 2019c).

Grafica 10. Resultados del Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes
(PLANEA) por nivel educativo en México, 2017 y 2018

Alumnos de sexto de primaria, 2018 Alumnos de tercero de secundaria, 2017
F 59% F 65%
£ 18% At 22%
Matematicas 15% Matematicas 9%
B 8% B 5%
) 49% ) 34%
Lenguaje y 33% Lenguaje y 40%
Comunicacién 15% Comunicacién 18%
3% B 8%
0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60% 80%
m Nivel | (insuficiente) = Nivel Il (basico) ® Nivel | (insuficiente) = Nivel Il (basico)
Nivel Ill (satisfactorio) m Nivel IV (sobresaliente) Nivel Ill (satisfactorio) = Nivel IV (sobresaliente)

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los datos reportados en el Informe de resultados PLANEA
2017. El aprendizaje de los alumnos de tercero de secundaria en México. Lenguaje y Comunicaciéon y
Matematicas (INEE, 2019g).

Debido a la estrecha relacién que existe entre los factores que propician el abandono y los
resultados en el logro educativo, se puede decir que se espera que las brechas en los
resultados educativos se agraven durante este periodo, teniendo un efecto multiplicador en
los rezagos preexistentes en esta materia. Aungue la crisis provocada por la pandemia es
un hecho sin precedentes, la evidencia de otras crisis ocasionadas por fenédmenos como
huelgas magisteriales, guerras, terremotos, nevadas, huracanes, indica que se identifica

retraso en el rendimiento académico de los alumnos vinculado con la interrupcion repentina
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de clases presenciales (Morduchowicz y Garcia, 2021; Angrist, Bergman, y Matsheng,
2020).% Por ejemplo, la perdida de aprendizajes durante el periodo vacacional o los efectos
que tienen las huelgas magisteriales prolongadas en la vida escolar de los alumnos a largo
plazo podrian ayudar a comprender el retroceso que se espera en esta materia (Busso y
Messina, 2020).

Los estudiantes de diferentes grados escolares tienen una pérdida significativa de
aprendizajes durante las vacaciones de verano. Este fendmeno tiene un mayor efecto
dependiendo del contexto del estudiante por lo que, aquellos alumnos de contextos
desfavorables tuvieron una pérdida de conocimiento durante el periodo vacacional de 0.05

desviacion estandar o lo que equivale a un mes de clases presenciales (Hill, et al., 2008).

Por otro lado, también se han identificado brechas en el aprendizaje y en el logro de los
estudiantes que asisten a clases presenciales y aquellos que lo hacen a distancia. Para
diferentes niveles educativos se pudo observar que en Estados Unidos los resultados
académicos de los que no asisten a las aulas tienen una reduccién de 0.18 a 0.4 desviacién
estandar en Lectura y 0.29 a 0.41 en Matematicas (Elacqua, et al., 2020). Esto debido a
que las diferentes problematicas vinculadas con el acceso a la educacion a distancia
también pueden derivar en una disminucion del aprovechamiento en esta modalidad

respecto a la educacion presencial.

Lo anterior es relevante si se considera que en México la interrupcién de las clases
presenciales es un hecho sin precedentes que ha durado mas de un ciclo escolar, y que se
ha dado en un proceso de adaptacion paulatina a la modalidad a distancia y de la
disponibilidad de las herramientas necesarias para ello en todos los hogares del pais. No
obstante, la evidencia disponible sobre los efectos a los aprendizajes durante el cierre de

las escuelas es escasa en el caso mexicano.

Al respecto, se ha buscado estimar los efectos del cierre de las escuelas y, por ejemplo,
para el caso de Espafia, se espera una pérdida de aprendizajes de tres por ciento en la
desviacion estandar derivado de la COVID-19 (OEI, 2020). En México, estimaciones
realizadas en 2020 apuntan que esta proporcion llegue a ser del 24 por ciento de desviacion
estandar entre los estudiantes de sexto de primaria (De Hoyos, 2020). La reduccion de 24

32 Se identificd, por solo mencionar algunos ejemplos, que el cierre de las escuelas de manera repentina en
Maryland, Estados Unidos, ocasion6 una disminucion del 3 por ciento en el desempefio de las pruebas estatales,
y en Massachusetts se estimé que el ausentismo escolar por mal clima reduce los resultados de las pruebas en
0.05 desviacion estandar (Morduchowicz y Garcia, 2021; Angrist, Bergman y Matsheng, 2020).
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puntos en los aprendizajes se calcula con base en los resultados de la prueba
estandarizada Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA) reflejando.
el efecto promedio, sin embargo, hay grupos poblacionales en condiciones vulnerables,

entre los cuales el impacto posiblemente serd mayor (De Hoyos, 2020).

Del mismo modo que otros elementos educativos, el problema del rezago en los
aprendizajes se acentla en funcidon del nivel socioecondmico de las familias de los
estudiantes. Ejemplo de ello se puede observar en la grafica 11 en la que, de acuerdo con
los resultados del PLANEA 2017, existe una brecha significativa en el nivel de logro entre
los estudiantes de tercer grado de secundaria y que habitan en contextos mas vulnerables

y aquellos que residen en contextos méas favorables.

Grafica 11. Resultados del Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA) de los
estudiantes de tercero de secundaria en México, por nivel de logro y nivel de marginacién, 2017

Lenguaje y Comunicacion Matematicas
Bejay muy baja XN Baja y muy baja 6 |
7.6%
Media 99 Media 22.3% 8 |

4.5%

Muy alta y alta 44.7% 38.7% b | Muy alta y alta 71.3% 19196496

3.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Nivel | (insuficiente) m Nivel Il (basico) m Nivel | (insuficiente) u Nivel Il (basico)
Nivel Il (satisfactorio) = Nivel IV (sobresaliente) Nivel Il (satisfactorio) ® Nivel IV (sobresaliente)

Fuente: elaboracion CONEVAL con base en los datos reportados en el Informe de resultados PLANEA
2017. El aprendizaje de los alumnos de tercero de secundaria en México. Lenguaje y Comunicacion y
Matematicas (INEE, 2019g).

Asimismo, las escuelas indigenas, comunitarias, generales de organizacion incompleta o
telesecundarias atienden generalmente a los estudiantes de comunidades en su mayoria
rurales y aisladas, étnicamente diversas, de alta 0 muy alta marginacion. Las condiciones
de desigualdad de estas localidades permean el espacio educativo al conformar una oferta
con carencias en todos los @mbitos que se traducen en inequidad tanto de oportunidades
como de logro de aprendizajes entre sus estudiantes (ver grafica 12). Mejorar las
condiciones y la pertinencia de los servicios no sélo dignificaria el pleno ejercicio al derecho
a la educacion, sino que, ademas, mejoraria la permanencia y el aprendizaje de los
estudiantes (INEE, 2017).
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Gréfica 12. Resultados de la prueba PLANEA en tercero de secundaria por nivel de logro
educativo y tipo de escuela en México, 2017

Lenguaje y Comunicacion Matematicas
General Publica [T 42.8% General Pablica 66.2% 21.7% 810% |
4.1%
Técnica Publica 32.2% 41.8% Técnica Publica 66.8% 21.2% 810% |
4.1%
Telesecundaria 48.8% 36.6% b Telesecundaria 69.9% 19.6%6499% |
3.6% 3.6%
Comunitaria 60.2% 31.3% E Comunitaria 86.7% 10.99 |
1.1%* 2.0%*
0.4%**
MOV=Te-N0.6%  32.2% 25.9% Privada 37.0% 29.1% 16.0%
Nacional 33.8% 40.1% 3.39 Nacional 64.5% 21.7% 8 ’
5.1%
0% 20% 40% 60% 80%  100% 0% 20% 40% 60% 80%  100%
m Nivel | (insuficiente) m Nivel Il (basico) m Nivel | (insuficiente) u Nivel Il (basico)
Nivel Ill (satisfactorio) ® Nivel IV (sobresaliente) Nivel lll (satisfactorio) = Nivel IV (sobresaliente)

* Estimacion cuyo coeficiente de variacion es superior al 20 por ciento, pero inferior o igual al 33.3 por
ciento. Puede presentar sesgo en su estimacion.

** Estimacion cuyo coeficiente de variacion excede al 33.3 por ciento o solo presenta una UPM. Se
omite debido a sesgo.

Fuente: elaboracion CONEVAL con base en los datos reportados en el Informe de resultados PLANEA
2017. El aprendizaje de los alumnos de tercero de secundaria en México. Lenguaje y Comunicacion y
Matematicas (INEE, 2019g).

Por otro lado, las diferencias en el aprovechamiento escolar entre las escuelas que atienden
a las poblaciones mas vulnerables se encuentran, principalmente, en las desventajas
estructurales y carencias en materia de infraestructura, materiales, servicios basicos,
pertinencia cultural de los programas y planes de estudio y capacitacion docente, y cuya
incidencia se asocia con el tipo de servicio educativo (CONEVAL, 2018).

Se espera que las condiciones de la educacién a distancia y los efectos sociales y
economicos de la pandemia acentien la crisis de aprendizajes ya existentes entre el
alumnado de educacion basica en todo el pais, principalmente aquellos que estan adscritos
a planteles de educacion indigena o multigrado, lo que ampliara las brechas existentes

entre estos grupos de NNA y aquellos en contextos menos vulnerables (CONEVAL, 2020b).

Ante este escenario se requieren evaluaciones de aprendizaje que contribuyan a identificar
el alcance de las brechas y, por tanto, a implementar acciones de mejora. La evaluacion
aplicada a la ensefianza es un proceso sistematico y riguroso de acopio de datos que sirve
para conocer la situacion, formar juicios de valor y para la toma de decisiones adecuadas

para la mejora educativa.
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Los docentes evallan a los estudiantes de manera formal o informal como parte del proceso
educativo con el propésito de orientar la instruccion y adaptar la ensefianza a las
necesidades de los estudiantes. Sin embargo, también existen evaluaciones nacionales e
internacionales de aprendizaje que proporcionan informacion sobre el sistema educativo y
que permiten hacer comparaciones acerca del desempefio de los paises. Para orientar un
sistema educativo, los responsables de formular las politicas deben saber si los estudiantes
dominan los contenidos de los planes y programas de estudios, en qué areas son mas
solventes o tienen mas dificultades, si determinados grupos de la poblacion se encuentran
rezagados, en qué medida, y qué factores contribuyen a mejorar el desempefo de los
estudiantes. Por ello, es preciso contar con diversos tipos de evaluacién que permitan a los
educadores y a los responsables de las politicas elegir la combinacion adecuada de
enfoques pedagdgicos, programas y politicas para mejorar asi el aprendizaje en todo el

sistema (Banco Mundial, 2018).

La demanda por una mejor educacion y, en consecuencia, una mayor transparencia de los
logros educativos requiere de sistemas de evaluacion que permitan la rendicion de cuentas
y la obtencién de insumos para la mejora de la ensefianza y los aprendizajes. En el contexto
actual es urgente conocer el estado de los aprendizajes de los estudiantes y en qué medida
fueron afectados en este periodo de suspension de clases presenciales. La realizacion de
una evaluacion nacional permitiria contar con resultados que puedan compararse con datos
generados por la SEP anteriormente. En este sentido, actores a nivel internacional y
gobiernos nacionales apuestan a priorizar la implementacion oportuna de este tipo de
evaluaciones a gran escala, comparables con afios anteriores. Esto permitir4 contar con la
informacién, a nivel del sistema, de los conocimientos y competencias actuales de los
estudiantes, los cambios ocurridos desde el inicio de la crisis sanitaria, el monitoreo de la
efectividad de las acciones implementadas durante este periodo de emergencia, y tener
una linea de base sélida para afrontar de manera informada el disefio de las politicas que

nos permitan recuperar los aprendizajes perdidos.

Adicionalmente, las politicas nacionales de evaluacién deben considerar las circunstancias
propias del aprendizaje de cada contexto educativo, ya sea urbano, rural o de educacion
intercultural bilinglie. Dado que la educacion y el aprendizaje son fendmenos sociales
situados en lo local y determinados profundamente por el contexto, se debe considerar la
diversidad de estudiantes segun su edad, etapa de desarrollo, sexo, condiciones

socioecondmicas, condicion de discapacidad, lengua indigena, cultura, situacién migratoria
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y ubicacién geografica urbano-rural, como variables relevantes para el proceso de
aprendizaje (UNICEF, 2021b). De ahi que sea necesario tomar en cuenta la aplicaciéon de
pruebas que sean pertinentes a la diversidad cultural y de contextos, asi como a las

diferentes circunstancias de aprendizaje y evaluacion.

En resumen, se espera que la crisis econémica y social derivada de la pandemia por la
COVID-19 tenga efectos en diferentes elementos que originan retos endégenos y exdgenos
al SEN. Ademas, se prevé que estos elementos tengan implicaciones directas en las
trayectorias y en los aprendizajes adquiridos durante este periodo, mostrando una
incidencia diferenciada entre los grupos de la poblacion mas vulnerables y ampliando las
brechas prexistentes en el pleno ejercicio al derecho de una educacion. Al respecto,
conviene mencionar la relevancia de las acciones de evaluacion y diagndéstico de los
aprendizajes como una primera accion de politica necesaria para la deteccién y atencion

de estas afectaciones en el acceso efectivo al derecho a la educacion de NNA en México.

Cuadro 11. Problematicas asociadas al Rezago de los aprendizajes adquiridos el
contexto de COVID-19

Retos asociados con la Problematicas asociadas al reto
dimensioén de analisis

Disminucién en el rendimiento académico

Profundizacion de las brechas de aprendizaje y aprovechamiento
escolar

Fuente: elaboracion del CONEVAL.
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Capitulo 2. Experiencias y buenas précticas internacionales en la
educacion a distanciay el regreso a clases

La emergencia sanitaria tuvo implicaciones a nivel mundial en los diferentes sistemas
educativos nacionales. Lo anterior derivo en la implementacidn de distintas estrategias para
la atencion de las necesidades educativas por parte de los gobiernos federales. La atencién
de los retos de esta contingencia dependié, entre otras cosas, de las capacidades
instaladas, los recursos disponibles y del nivel de preparacion que cada uno de los sistemas
tenia para enfrentar la contingencia y el repentino cierre de las escuelas por un periodo
prolongado (CEPAL y UNESCO, 2020a).

De esta manera, es posible identificar similitudes en los mecanismos adoptados para
enfrentar los retos educativos durante la contingencia, sin embargo, también se observan
estrategias diferenciadas dependiendo de la capacidad de respuesta de cada gobierno
nacional. Por lo anterior, se reconoce que hay importantes experiencias, algunas
innovadoras, que pueden servir como referencia en el fortalecimiento de las acciones
implementadas por el gobierno federal para mantener la continuidad educativa, priorizando

la atencidn de aquellas poblaciones que enfrentan mayores dificultades para ello.

Este capitulo tiene como objetivo analizar las principales experiencias en materia de
atencion a la educacion en el contexto de la pandemia por la COVID-19 observadas en
paises con condiciones y caracteristicas similares a México, considerando las DRPCE
como los elementos alrededor de los cuales se realizara dicha sistematizacion. De igual
forma, se busca organizar las propuestas y las recomendaciones que han emitido los
principales organismos internacionales a fin de fortalecer el servicio educativo que se ofrece
en el contexto de la COVID-19.

La metodologia de este apartado se basa en un trabajo de gabinete cuya estrategia fue la
sistematizacion de la evidencia ya existente de programas o acciones gubernamentales que
se han implementado para garantizar la atencion de los principales retos educativos

derivados de la emergencia sanitaria.®® Con base en lo anterior, se identificaron las acciones

33 El alcance del andlisis se definié considerando abarcar las experiencias de paises con caracteristicas
similares, asi como de los recursos de politica para construir una estrategia de respuesta ante la crisis; por lo
anterior, incorpora un analisis de las diferentes experiencias que han implementado diversos paises de América
Latina y el Caribe (ALC) para garantizar la continuidad educativa y fortalecer los diferentes elementos criticos
identificados en el capitulo 1 de este documento. Para mas informacion sobre las fuentes consultadas para este
proceso véase el Anexo 1 de este documento.
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0 experiencias de politica vinculadas de manera directa con la atencién de los retos y
problematicas analizadas en el capitulo 1, tomando en consideracién solo las acciones

implementadas desde los gobiernos federales.

Finalmente, para el analisis y sistematizacién de las acciones, se buscé identificar el tipo
de intervencién de la politica o acciébn nacional y los principales medios para su
implementacién, de manera que solo se incluyeron aquellas acciones sobre las que fue
posible identificar esta informacion en las fuentes oficiales de los paises 0 documentos de
organismos internacionales que tuvieran como objetivo revisar y dar a conocer dichas

experiencias.

Asimismo, a través de una revision documental, se recopilaron las diferentes propuestas y
recomendaciones emitidas por organismos internacionales para el fortalecimiento de las
intervenciones educativas que se han implementado en el contexto de la pandemia. Este
analisis también se organizd respecto a las dimensiones y los retos identificados en el

capitulo 1 de este documento.

Modalidad educativa

Algunos de los retos educativos en el contexto de la COVID-19, identificados en este
documento, estan relacionados con probleméticas asociadas a la implementacion de
modalidades educativas en las que el SEN no habia tenido mucha experiencia previa tales
como las clases a distancia o mixtas. Al igual que México, gran parte de los paises de ALC
implementaron medidas para mitigar la propagacion de la enfermedad a través del cierre
temporal de las escuelas y mediante la implementacion de propuestas de educacion a
distancia mayoritariamente enfocadas a dar continuidad pedagdgica y de comunicacién con
las familias por diferentes medios, como la trasmisién de contenidos educativos por

television, internet y la distribucién de materiales educativos.

Sin embargo, las medidas adoptadas para la continuidad de la educacion y el proceso de
reapertura de las escuelas en la regiéon han variado dependiendo de los esquemas de

respuesta adoptados por cada pais.

Para la continuidad de la educacién en el contexto del confinamiento, muchos paises han

optado por modelos de educacion hibrida que combinan la educacién a distancia con la
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presencial (Banco Mundial, 2021a).3* Ademas, al igual que el plan disefiado en México, se
han organizado jornadas escalonadas para permitir la asistencia presencial de grupos
mucho mas reducidos. Ejemplo de ello es Brasil, donde reorganizaron a los alumnos en
grupos mas pequenios para las clases presenciales y escalonados por turnos en un modelo
de educacion hibrida (UNESCO, et al., 2020), mientras que Uruguay combina el aprendizaje
en linea y presencial usando tecnologias digitales, un curriculo focalizado y el aprendizaje

basado en proyectos (Ripani, M. F., 2020).

Por su parte, en Panama, la reapertura de las escuelas se privilegié con base en aquellas
gue tienen un mayor indice de vulnerabilidad, existe un menor riesgo de contagio, el estado
de la infraestructura educativa es adecuado, entre otros criterios (BID, 2020a). Asimismo,
Trinidad y Tobago disefio un plan escalonado de regreso que da prioridad a los estudiantes
gue presentan mayores dificultades de conectividad para dar seguimiento a sus actividades

educativas en una modalidad a distancia (BID, 2020a).

En Perd, por ejemplo, se cre6 una comision encargada de promover la implementacién de
las acciones para la proteccion de los pueblos indigenas, sin embargo, no se identificé una
estrategia enfocada en la atencion de otros grupos vulnerables como NNA con alguna
discapacidad.

Por otro lado, los gobiernos de Panama y Republica Dominicana buscaron simplificar el
curriculo nacional por medio de estrategias de priorizacion de aquellos contenidos méas
relevantes. Asimismo, igual que México, en paises como Argentina se tomé la decision de
no calificar el desempefio de los alumnos, asi como suspender cualquier evaluacion durante

este periodo.

En cuanto a la adaptacion a los calendarios escolares se puede resaltar la estrategia que
siguié el gobierno de Uruguay al implementar cursos de recuperacion de aquellos
estudiantes mas rezagados durante el receso de verano. Asimismo, en Republica

Dominicana se retraso el inicio del ciclo escolar casi tres meses con el objetivo de capacitar

34 Al 31 de julio de 2021 de acuerdo con la informacién recopilada por el Sistema de Seguimiento mundial de
los cierres de las escuelas causado por el COVID-19 de la UNESCO paises como Peru, Venezuela, Honduras,
Panama y Surinam las escuelas se encuentran cerradas a causa de la crisis sanitaria, mientras en Brasil,
Paraguay, Uruguay, Argentina, Chile, Bolivia, Costa Rica y Guatemala las escuelas se encuentran parcialmente
abiertas combinando una modalidad hibrida de atencién. Por su parte, se registra en este sistema que Colombia
y Nicaragua son los dos paises de la region cuyas escuelas se encuentran totalmente abiertas (UNESCO,
2021).

102




COMEVAL

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

Lo que se mide se puede mejorar

a los docentes y producir contenidos educativos en la modalidad a distancia (ver cuadro

12).

Finalmente, una buena practica realizada por Argentina fue dialogar y llegar a acuerdos con

gremios docentes reconociendo los cambios en la carga horaria laboral y regulando las

horas de trabajo para alinearlas con aquellas estipuladas en el cargo de cada docente.

Ademas, se acordo otorgar pagos de una suma extraordinaria por parte del gobierno (IIEP-

UNESCO, s.f.).

En el siguiente cuadro, se muestran las principales acciones implementadas en los paises

de América Latina en el tema de modalidad educativa.

Cuadro 12. Experiencias y buenas préacticas internacionales asociadas con la modalidad educativa

Tipo de
intervencion

Pais

Uruguay

frente a la pandemia de COVID-19

Experiencia

Su modelo de educacién hibrida retne un curriculo focalizado y el
aprendizaje basado en proyectos. Los alumnos reciben apoyo para
manejar su tiempo de estudio en casa y se les alienta a participar en
programas de television y plataformas de aprendizaje en linea con
propdsitos educativos. Mientras los estudiantes estan en el colegio, los
maestros imparten lecciones que cubren explicaciones complejas y la
comprensién en tiempo real, y aclaran las dudas de los estudiantes. El
tiempo de permanencia en la escuela se concentra en actividades que no
se pueden realizar faciimente en un entorno virtual (Banco Mundial,
2021a).

Trinidad y
Tobago

Los docentes entregan material de aprendizaje impreso semanalmente a
aquellos que no pueden participar en clases remotas, del cual los alumnos
reciben retroalimentacion de sus profesores con la misma periodicidad.
Ademas, el gobierno puso material educativo a disposicién de los alumnos
a través de la radio y la television. Las escuelas estan abiertas para los
docentes que necesiten acceso a internet para impartir sus clases (Bos,
Minoja, y Dalaison, 2020).

Panama

Emiti6 una resolucion aprobando los criterios para la priorizacién del
curriculo para todas las materias y cursos desde preescolar hasta
educacién secundaria para el afio escolar 2020. Esta priorizacion es
importante ya que proporciona pautas claras sobre el aprendizaje minimo
que se espera de los estudiantes en la educacion publica y privada durante
cierres de escuelas para garantizar que las pérdidas de aprendizaje no
agraven aun mas las desigualdades (Banco Mundial, 2021a).

Republica
Dominicana

Desarrollé una estrategia de educacion a distancia para el afio académico
basada en un plan de estudios simplificado que se centra en competencias
béasicas (Banco Mundial, 2021a).

Uruguay

Més de 9,000 alumnos con dificultades de aprendizaje tomaron clases
adicionales durante los meses de verano (IIEP-UNESCO, s.f.).

Republica
Dominicana

El afio escolar 2020-2021 se inici6 en modalidad a distancia casi tres
meses después que la fecha usual. Este lapso se utiliz6 para capacitar a
los docentes y adaptar o producir contenido educativo (Banco Mundial,
2021a).

Guatemala

Las autoridades ampliaron el ciclo escolar de la educacién a distancia
hasta mediados de diciembre (dos semanas adicionales) para que se
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Experiencia

pudieran impartir lecciones adicionales con foco en lenguaje y matematicas
(Banco Mundial, 2021a).

Uruguay

En la primera etapa abrieron escuelas rurales, escuelas que atienden a
estudiantes en condiciones de vulnerabilidad social y educativa, y escuelas
de educacioén especial. En la segunda etapa abrieron centros de primera
infancia, educacion inicial y el dltimo afio de secundaria en todo el pais.
Escuelas primarias y de formaciéon técnica a nivel medio y terciario
reabrieron también. En la tercera etapa, se habilitaron para la reapertura el
resto de los centros educativos del pais tanto publicos como privados. La
asistencia de los estudiantes es voluntaria en todos los niveles educativos
y las jornadas escolares son de hasta cuatro horas mientras dure la
emergencia sanitaria (Banco Mundial, 2021a).

Brasil

Se reorganizé a los estudiantes en grupos pequefios para las clases
presenciales y se escalonaron los turnos siguiendo un modelo de
educacion hibrida (Banco Mundial, 2021a).

Jamaica

El criterio para determinar qué comunidades regresaran primero depende
de un indice de vulnerabilidad que considera el riesgo de contagio de las
comunidades, el estado de la infraestructura fisica de las escuelas, la
calidad de la conectividad y la idoneidad de la instruccion docente (Banco
Mundial, 2021a).

Peru

Se cred una comisién encargada de promover la implementacion de las
acciones para la proteccion de los pueblos indigenas u originarios en el
marco de la emergencia sanitaria, conformada por una persona
representante de las entidades publicas y las organizaciones indigenas
gue conforman el Grupo de Trabajo de Politicas Indigenas (IIEP-UNESCO,
s.f).

Costa Rica 'y
Republica
Dominicana

Han suspendido algunos de sus examenes nacionales y examenes menos
importantes, ha modificado los examenes esenciales y flexibilizado la
certificacién de estudios, reflejando asf los periodos de cierre de escuelas
y reduciendo el contacto fisico (Banco Mundial, 2021a).

Argentina

Se decidié que durante la pandemia no habria calificaciones cuantitativas
ni cualitativas, y que el caracter de las evaluaciones seria formativo con el
propésito de retroalimentar los aprendizajes, adaptar los contenidos y dar
seguimiento a los procesos educativos (Banco Mundial, 2021a).

Argentina

Se establecié un acuerdo con los gremios docentes para regular los
términos generales del desempefio de la actividad, destaca la regulacion
de la carga horaria laboral durante este periodo de excepcionalidad y se
acord¢ la continuidad del pago por parte del gobierno nacional de una suma
extraordinaria (IIEP-UNESCO, s.f.).

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales sobre Modalidad educativa

Como se observa, el proceso de reapertura de las escuelas en la region se ha basado

mayoritariamente en un esquema mixto que combina un programa semipresencial.

La evidencia muestra que la reduccion del tamafio de las clases, junto con recursos

suficientes y la implementacién de protocolos estrictos son factores clave para controlar los

brotes en escuelas (Banco Mundial, 2021a). Por ello, diversos organismos internacionales

coinciden en que es posible limitar la transmisién de la enfermedad y reducir el contacto
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fisico mediante la implementacion de horarios escalonados, alternancia de turnos o dias
acompafiando por combinaciones de educacion a distancia y presencial (BID, 2020; Global
Education Cluster y Child Protection Global Protection Cluster, 2020; UNESCO, et al. 2020;
UNICEF, 2020a; Banco Mundial, 2021a).

Un aspecto que resaltar es que algunos paises le dieron prioridad de atencién a aquellos
grupos vulnerables que tienen menores posibilidades de seguir las clases a distancia,
esquema que coincide con las recomendaciones hechas por los organismos

internacionales.

La priorizacion de ciertos grados de estudios, asi como de las &reas rurales, se han
identificado como parte de las medidas tomadas por los paises para asegurar el regreso
seguro a las escuelas y mitigar las pérdidas de aprendizajes (Banco Mundial, 2021a). Se
advierte la importancia del retorno prioritario del alumnado que pertenece a poblaciones
vulnerables que no acceden al aprendizaje a distancia y estan en riesgo de abandono
escolar, asi como a los estudiantes que tienen alguna discapacidad que requiere de una
educacion especial y servicios relacionados con su condicion que se prestan de manera
presencial (CEPAL y UNESCO, 2020a; UNICEF, 2020a; CDC, 2021).

Por otro lado, otras instituciones proponen que se priorice el regreso a clases por nivel
educativo, con el fin de que los estudiantes de educacion inicial y primaria sean los primeros
en volver, dado que son quienes requieren de mayor apoyo para acompafiar su proceso de
aprendizaje, en comparacion con los estudiantes de mas edad (BID, 2020a). Asimismo, se
recomienda dar preferencia al regreso de las y los estudiantes que estan en transicion a
niveles superiores de educacion a fin de promover la permanencia escolar (de primaria a
secundaria, de secundaria a bachillerato, de bachillerato a educacién superior) (UNICEF,
2020a).

También se ha optado por preponderar aspectos curriculares mas sustanciales y evitar
temporalmente el ejercicio de evaluacién o su modificacién a fin de considerar el nuevo

contexto educativo.

Ademas de lo anterior, otra estrategia implementada es la flexibilizacion del calendario
escolar a fin de enfocar los esfuerzos en una mejor organizacion y preparacion al interior
de las escuelas y priorizar la recuperacion de aprendizajes de los estudiantes que presentan

mayores dificultades para continuar sus estudios.
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Parte importante de las recomendaciones de organismos internacionales y que rebasa la
propia competencia de la capacitacion es la importancia de tomar medidas para la
proteccion del personal docente ofreciéndoles condiciones seguras de trabajo y salarios
justos; visibilizar la carga extraordinaria de trabajo derivada de la emergencia y procurar
disminuir su carga administrativa; y asegurar que cuenten con los materiales y recursos
educativos necesarios para llevar a cabo los procesos de ensefianza y aprendizaje (Global
Education Cluster y Child Protection Global Protection Cluster, 2020).

Infraestructura educativa y recursos materiales

Previo a la reapertura de las escuelas es fundamental garantizar que existen las
condiciones de infraestructura y disponibilidad de suministros adecuados para minimizar el
riesgo de contagio y la propagacién del virus SARS-CoV-2 en las escuelas, asi como el
equipamiento suficiente para la implementacion de modelos de educacion a distancia y
mixtos. En el capitulo 1 se identificaron algunos retos en el tema, como son: la falta de
insumos para la higiene de manos y limpieza de las instalaciones; la falta de espacios que
permitan la sana distancia en las escuelas; y retos en cuanto al acceso a infraestructura y

equipamiento que permita la educacion remota en los planteles y en los hogares.

Al respecto, una de las primeras acciones implementadas por los paises para preparar el
regreso a clases presenciales fue el desarrollo de diagnosticos con el fin de conocer las
condiciones de infraestructura e identificar las necesidades de los planteles escolares,
accion realizada en paises como Argentina, Costa Rica y México.

Dichos diagndsticos son empleados para localizar donde es necesario concentrar los
esfuerzos para preservar la salud y la seguridad de quienes asisten a la escuela. En Chile,
Ecuador y Perl se ha documentado la asignaciéon de mas recursos a las areas mas
vulnerables como parte de un modelo de financiamiento escolar progresivo (Elacqua, et al.,
2020).

Sumado a esto, paises como Chile, Ecuador y Argentina han optado por aumentar de
manera importante la proporcién de la educacion en los presupuestos gubernamentales

totales para 2021 (Banco Mundial, 2021a).%> Mientras que algunos paises han recurrido a

35 Para el afio 2021, el Congreso Nacional de Colombia aprob6 el mayor presupuesto de la historia para el
sector educacién, mientras que el presupuesto dirigido a educacién en Panama y Perl sigue una tendencia
creciente similar, ya que se proyectd un incremento en 8.5 por ciento y 1.9 por ciento, respectivamente (Banco
Mundial, 2021a).
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paquetes de estimulo para proteger y movilizar los recursos para la educacion (Al-Samatrrai,
et al., 2020), otros mas han preferido movilizar recursos adicionales a través de los
organismos internacionales socios y aliados y fuentes no tradicionales como las
contribuciones de responsabilidad social de las empresas o el financiamiento de
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) (Al-Samarrai, et al., 2020). Sin embargo, a corto
plazo, los paises optaron por una reasignacion de fondos de otros sectores o de otros usos

para aumentar la inversién en educacién (Banco Mundial, 2021a).

Otro reto que han tenido que enfrentar algunos paises de AL, son las limitaciones para el
acceso a las TICCAD en los centros educativos y el hogar; en ese sentido, con el fin de que
los estudiantes no interrumpieran su formacién académica, algunos paises buscaron
reducir las brechas digitales a través de acciones como la entrega de equipamiento y
conectividad a la comunidad educativa. En Nicaragua, el gobierno instald, con el apoyo del
Banco Mundial, aulas digitales en areas rurales del pais para brindar acceso a recursos
educativos digitales a alumnos de escuelas primarias en condiciones de vulnerabilidad.
Mientras que Argentina, Chile, Colombia, Jamaica, Paraguay y Per( optaron por hacer
entrega de dispositivos electrénicos como tabletas y computadoras portétiles para el uso
de docentes y estudiantes. Asimismo, una accién comun entre los paises de ALC fue la
generacién de alianzas con empresas de telefonia privada con el fin de ofrecer acceso

gratuito a internet y plataformas educativas a estudiantes.

Por otro lado, en relacién con los espacios disponibles en las escuelas, en Ecuador y
Uruguay destacan buenas practicas como el uso de espacios alternativos a los salones de
clases para la actividad escolar. Lo anterior con el objetivo de mantener a los estudiantes
en la escuela y en una relacion dialégica con el docente “entendiendo a la escuela no como
la instalacion fisica solamente, sino como el espacio y el tiempo destinados al aprendizaje”
(IEP-UNESCO, s.f.). En Uruguay, el Ministerio de Educacién se coordiné con otras
instancias para hacer uso de edificios publicos y universidades para desarrollar las clases
en espacios que permitieran la sana distancia. El uso de edificios alternativos en este pais
permiti6 la asistencia presencial en las escuelas sin dividir los grupos escolares respetando

la sana distancia entre estudiantes.

Ademas de lo anterior, también se identificaron acciones para ayudar a la conectividad,
como la instalacion de aulas digitales moviles, en el caso de Nicaragua; o para liberacion

de espacios con internet gratuito. También se entregaron equipos electrénicos (como
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tabletas y computadoras) en algunos paises como Argentina, Bolivia, Colombia, Panama,
Paraguay y Peru.

Por ultimo, paises como Belice, Costa Rica y Nicaragua han centrado sus esfuerzos en
proveer de materiales y suministros de higiene y limpieza a los centros educativos a través
de alianzas con organismos internacionales como UNICEF (Banco Mundial, 2021a).
Mientras que en México la responsabilidad de disponer de suministros ha dependido en
gran medida de la figura de Comité Participativo de Salud Escolar (CPSE), los padres y del
apoyo de la comunidad escolar lo que representa, como ya se menciond, un aumento en el

gasto de los hogares que corresponderia fuera cubierto por las autoridades educativas.

Con la finalidad de mostrar de manera simplificada las acciones antes mencionadas, en el
cuadro 13 se expone en una sintesis de las intervenciones y buenas précticas identificadas
en la revisién para asegurar las condiciones adecuadas de infraestructura educativa y la
disponibilidad de recursos materiales que realizaron los sistemas educativos con el objeto
de garantizar que las y los estudiantes recibieran educaciéon durante la emergencia

sanitaria.

Cuadro 13. Experiencias y buenas practicas internacionales asociadas con la Infraestructura
educativa y recursos materiales ante la pandemia de COVID-19

Tipo de

. . Experiencia
intervencion
Se encuesto a las jurisdicciones del pais para evaluar la infraestructura
Argentina educativa y el financiqmiento para la reapertura dg. escuelas. Se distribu_yé
Diagnéstico el presupuesto a partir de las necesidades identificadas (Banco Mundial,
2021a).
de la
LS Se realiz6 un diagnostico sobre las necesidades especificas de los centros
Costa Rica educativos, principalmente de aquellas con problemas para acceder a
suministro de agua (UNICEF, 2020a).
Chile, Ecuador | Han asignado mas recursos a las areas vulnerables como parte de un
y Perti modelo de financiamiento escolar progresivo (Banco Mundial, 2021a).
Se dispuso de fondos para la prevencién de la emergencia por la COVID-
Presupuesto 19 en establecimientos educativos. Entre las diferentes lineas de accion se
para incluye el programa de abastecimiento de agua apta para consumo,
educacion . adquisicion de insumos y mejoras sanitarias en las escuelas a través de
Argentina . . - . S .
transferencias monetarias directas destinadas a la adquisicién de insumos.
Los trabajos se estan llevando a cabo en establecimientos educativos que
resultaron seleccionados y priorizados dadas sus necesidades (lIEP-
UNESCO, s.f.).
Desarrollé los Planes Integrados de Continuidad Educativa que proponen
e Ecuador usar espacios alternativos a las escuelas para la educacion de las NNA
pacios
alternativos de (UNICEF, 2020a).
ensefianza L . s e -
Uruguay InverS|or! para ampliar ed|f|C|0§ escolares~y uso de otros edificios publllgos
como universidades para ampliar el tamafio de las aulas. Eso ha permitido
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Tipo de . .
. . Experiencia
intervencion
la asistencia presencial en la educacion primaria sin dividir los grupos,
durante todos los dias y horarios, respetando el metro de distancia entre
los estudiantes (UNICEF, 2020a).
Instal6 Aulas Digitales Moviles para incrementar el acceso a recursos
Nicaragua educativos digitales para alumnos vulnerables en 80 escuelas primarias
rurales que tiene poca o ninguna conectividad (Banco Mundial, 2021a).
Apoyc|>: para Argentina,
conectividad Bolivia, Crearon acuerdos con compafiias de telecomunicaciones para la liberacion
Colombia, de datos modviles en los sitios web de sus respectivas plataformas
Cuba, Panam4, | educativas, de modo tal que los estudiantes pudieron beneficiarse con la
Paraguay y | navegacion gratuita en los mismos (IIEP-UNESCO, s.f.).
Peru
Ar%ehri}t;na, Entrega de dispositivos electronicos (tabletas y computadoras portétiles) a
Entrega de Colomt;ia estudiantes de zonas rurales y urbanas pobres. Colombia, Paraguay y
equipos Jamaica’ Chile, ademas, dieron acompafamiento para garantizar el acceso a
electronicos ’ conexion a internet y plataformas educativas de forma gratuita (Banco
Paraguay y .
. Mundial, 2021a).
Peru
Aapc:(::);%g?;a Belice, Costa | Entrega de suministros de higiene criticos e instalaciones de agua,
- Ricay saneamiento e higiene para las escuelas, principalmente de comunidades
materiales de .
limpieza Nicaragua rurales (UNICEF, 2020a).

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales sobre el tema de infraestructura escolar

Dada la relevancia de esta dimension, los organismos internacionales han emitido una serie

de recomendaciones y documentos que permiten verificar si se cuenta con los

requerimientos minimos a garantizar un regreso a las escuelas de manera segura (Global
Education Cluster y Child Protection Global Protection Cluster, 2020; UNICEF, 2020a).%¢

Estas recomendaciones se han emitido en forma de listas 0 acciones puntuales de politica

y se enfocan en dimensiones de infraestructura fisica escolar para asegurar las condiciones

sanitarias basicas. Las mas relevantes de estas son:

e Asegurar distanciamiento fisico entre los estudiantes y la disponibilidad de

espacios alternativos a los salones de clases. Contar con la infraestructura fisica

adecuada para acatar los protocolos de distanciamiento fisico, reduciendo el nimero

de estudiantes por clase y acondicionando instalaciones alternativas como

gimnasios, canchas, salones de usos multiples y espacios al aire libre para impartir

36 Ejemplo de ello son las realizadas por UNICEF (2020a), tales como las listas de verificacién antes de la
apertura, como parte del proceso de reapertura y el regreso seguro a la escuela, esta ultima elaborada por el
Global Education Cluster (2020).
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clases, de manera que incremente la circulacién del aire y la ventilacion natural en
los espacios. Lo anterior, partiendo de la idea de que la escuela no solo es una

institucion fisica, sino como espacio destinado al aprendizaje.

e Contar con suficientes unidades de lavado de manos y suministro de agua.
Renovar, mejorar o instalar la infraestructura necesaria para garantizar las
condiciones minimas de saneamiento que permitan el lavado de manos frecuente.
Para ello, es necesario dotar del abastecimiento adecuado de agua potable o la

habilitacion de fuentes alternativas para captar y potabilizar el agua.

e Proveer material e insumos suficientes de limpieza y equipo de proteccion o
de deteccion de riesgos. Para incrementar la frecuencia de labores de limpieza y
desinfeccion en las instalaciones es indispensable asegurar el acceso suficiente a
productos de limpieza y desinfeccién, guantes, mascarillas, termdémetros, asi como

jabon y otros productos de limpieza de manos como gel antibacterial.

e Asegurar el acceso a tecnologias de la informacién y la comunicacion y
conectividad. Garantizar el suministro de electricidad y conexién a Internet, asi
como el equipamiento necesario en las escuelas que aseguren la continuidad del

aprendizaje y la educacién remota.

e Priorizar, preservar eincluso aumentar la proporcién del presupuesto nacional
dedicado a educacion. El ajuste del presupuesto y el financiamiento para la
respuesta y recuperacion se debe enfocar en invertir en acceso a agua potable,
saneamiento e higiene para las escuelas, asi como en aumentar las inversiones

para la ensefianza remota.

Durante el cierre de las escuelas, las instalaciones pueden haber sufrido deterioro, robos o
vandalismo, por lo que los organismos internacionales recomiendan realizar inventarios
para conocer las condiciones de infraestructura de los centros educativos al momento de
reabrir (UNICEF, 2020a; Bos, et al., 2020).

Los organismos internacionales recomiendan realizar inversiones para atender
reparaciones pendientes, especialmente en instalacion hidrosanitaria; asegurar personal
para el mantenimiento y reparacion de las instalaciones, cuando sea necesario; e
implementar medidas especificas que reconozcan las necesidades de personas con alguna
discapacidad, tales como contar con infraestructura de lavado de manos y saneamiento
inclusiva (Bos, et al., 2020; Banco Mundial, 2021a).
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Aunado a lo anterior, se sugiere considerar alianzas con la sociedad civil, el sector privado,
y el trabajo colaborativo con Lideres de Educacion Comunitaria, asi como concretar
acuerdos con empresas de telefonia para mejorar la conectividad en las escuelas, el acceso
a plataformas, entre otros (UNICEF, 2020a). De esa manera, los sistemas educativos
podran estar mejor preparados para reforzar la ensefianza, el aprendizaje y complementar
las horas de instruccion en un modelo semipresencial que permita a las escuelas funcionar
con horarios parciales o adaptados segun las necesidades y responder de una mejor
manera los posibles futuros cierres de las escuelas (UNESCO, et al., 2020; Banco Mundial,
2021a).

Asimismo, debe seguir considerandose el regreso a clases en la modalidad hibrida y brindar
apoyos a los estudiantes a fin de que tengan conectividad, asi como los medios para realizar

la educacion a distancia como puede ser la entrega de tabletas y computadoras personales.

Finalmente, y no menos importante, es la entrega de suministro de materiales de limpieza

y desinfeccién para lograr entornos educativos salubres.

Capacitacion docente

Dada la importancia de la practica docente para la continuidad educativa durante la
emergencia sanitaria por COVID-19, resulta fundamental que estos cuenten con una
capacitacion adecuada para enfrentar los retos que plantea el regreso a clases presenciales
y la introduccion de modelos de educacién mixta. Algunos de los retos identificados en el
capitulo 1, son los desafios estructurales que enfrenta la formacion docente como la
adecuacioén de la oferta y mejora de su aprovechamiento, la falta de mecanismos para
identificar su incidencia en el nivel de logro escolar, asi como la necesidad de implementar
o fortalecer la capacitacién para la atencién de grupos en condiciones de vulnerabilidad, la
adaptacion a la ensefianza a distancia y a los esquemas mixtos de educacién, que incluye
el desarrollo de habilidades como el uso de las TICCAD, la atencion de la salud
socioemocional, la promocién de la salud, la prevencién del abandono escolar, el desarrollo

de diagnésticos y esquemas de nivelacion de aprendizajes.

Con respecto a las acciones implementadas por los paises de América Latina y el Caribe,
destaca la capacitacion gratuita en linea con el objetivo de dar continuidad a la formacion
mientras las actividades presenciales estaban limitadas. Asi como la emisién de guias,

herramientas y recursos, en su mayoria disponibles en las plataformas de educacién a
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distancia de los paises. Ejemplo de ello es Brasil, donde se desarrollaron cursos en linea 'y
materiales para capacitar a docentes en habilidades digitales y pedagdégicas (ver cuadro
14).

Similar a la estrategia nacional del Gobierno federal para el regreso a clases, se identificd
que paises como Nicaragua, Pert y Chile incluyeron en sus programas de capacitacion
recursos para la atencién a la salud socioemocional de docentes y sus estudiantes.
Asimismo, en Uruguay y Nicaragua se incluyeron capacitaciones y cursos en temas de

promocién y prevencién en materia de salud e higiene.

Por otro lado, dado que el docente tiene un papel central en el desarrollo de diagndsticos
de aprendizajes adquiridos, asi como en el desarrollo del plan de nivelacion de
aprendizajes, paises como Guyana han implementado cursos de capacitacion enfocados
en estrategias para evaluar y remediar las pérdidas de aprendizaje (Banco Mundial, 2021a).
En el cuadro 14, se muestran las principales acciones implementadas en los paises de
América Latina en el tema de capacitacién docente.

Cuadro 14. Experiencias y buenas practicas internacionales asociadas a Capacitacion docente
frente a la pandemia de COVID-19

Tipo de
intervenciéon

Pais Experiencia

Se cre6 una plataforma de capacitacion docente que tiene como objetivo
Brasil la capacitacion de mas de dos millones de maestros en habilidades
digitales y pedagogicas (Banco Mundial, 2021a).

El programa de apoyo socioemocional incluye recursos para mejorar la
Nicaragua preparacion de directores y docentes para ayudar a sus alumnos (Banco
Mundial, 2021a).

Con la intencién de acompafiar a las y los docentes se disefi6 el espacio
Gestion de emociones y ciudadania activa, que incluyd herramientas y
Peru reflexiones para contribuir al desarrollo de sus habilidades
socioemocionales y al ejercicio ciudadano ante la situaciéon de emergencia
(IIEP-UNESCO, s.f.).

Se entregd una guia con orientaciones para el autocuidado y el bienestar
socioemocional en el contexto de crisis sanitaria, asociado a una bitacora
Chile docente para el desarrollo de un trabajo personal y auténomo de
aprendizaje socioemocional a partir de su propia experiencia, para que
luego puedan transmitirlo a sus estudiantes (CEPAL y UNESCO, 2020a).

Ha ofrecido un curso virtual a los docentes en temas de promocion y

Uruguay prevencion en materia de salud (CEPAL y UNESCO, 2020a).
En vez de cursos en linea, las autoridades han impartido directrices y
Ni orientaciones por medio de talleres de capacitacién de docentes y
icaragua

directivos en torno a medidas preventivas en materia de salud y habitos
saludables (CEPAL y UNESCO, 2020a).
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Tipo de
intervencion

Pais Experiencia

Atencion de la
pérdida de Guyana
aprendizajes

La capacitacion docente se ha enfocado en estrategias para evaluar y
remediar las pérdidas de aprendizaje (Banco Mundial, 2021a).

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales en relacion con el tema de capacitacion

Los organismos internacionales destacan la hecesidad de dotar al personal docente de una
preparacion adecuada para asumir las nuevas responsabilidades de una modalidad
educativa mixta (UNESCO, et al., 2020; Global Education Cluster y Child Protection Global
Protection Cluster, 2020). Las recomendaciones realizadas por estos enfatizan el apoyo

prioritario a maestros en, al menos, las siguientes areas:

e Asegurar capacitacion para adaptar la practica pedagdgica a la educacion a
distancia y modelos mixtos. Brindar formacion, asesoria y recursos para trabajar
en diferentes formatos de educacion a distancia y semi-presencial, incluyendo
formacion en competencias y metodologias para uso educativo de las TICCAD y

otras plataformas de ensefianza y aprendizaje (Banco Mundial, 2021a).

e Brindar formacion para la evaluacién, nivelacion de aprendizajes y
recuperacion de estudiantes en riesgo de abandono. Apoyo para mantener y
profundizar los avances en la innovacién metodoldgica y la implementacién de
formas alternativas de ensefianza, incorporando estrategias educativas para el
diagnéstico, evaluacion y recuperacion del aprendizaje de los estudiantes; dotar de

herramientas para identificar y atraer a los alumnos desvinculados de la escuela.

o Dotar de herramientas para el cuidado de la salud socioemocional de docentes
y estudiantes. Junto con el desarrollo de competencias para la ensefianza, se debe
capacitar en materia de habilidades para atender las necesidades psicosociales y
de salud mental de sus alumnos, reconocer y abordar situaciones de violencia, e
identificar a los estudiantes que presenten riesgo de abandono escolar (UNESCO,
et al., 2020; UNICEF, 2020b).

e Garantizar el resguardo prioritario de la salud. Ofrecer capacitacion para seguir
los protocolos de salud, saneamiento y distanciamiento social, asi como el

monitoreo de la salud de las personas que asisten a la escuela (UNICEF, 2020b).
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e Dar retroalimentacién continua y apoyo a la labor docente. Brindar
acompafiamiento a los docentes y fortalecer las redes locales de profesorado
mediante espacios de apoyo, aprendizaje y elaboracibn de propuestas

colaborativas.

Como se ha mostrado a lo largo de este documento, fortalecer los sistemas de soporte y
capacitacion de los docentes requiere una atencién prioritaria durante los procesos de
reapertura de las escuelas para enfrentar los desafios. La calidad de la docencia es un
determinante clave del aprendizaje de los estudiantes, la instruccién a distancia y en
modelos mixtos requiere de un conjunto de habilidades tecnolégicas y pedagogicas
adicionales. Aunado a ello, es necesario garantizar la dignificacion de los espacios laborales
seguros Yy los salarios justos necesarios para llevar a cabo los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Por ello, diversos Estados y organismos internacionales consideran que los
programas de capacitacion docentes deben contemplar tanto el desarrollo de las
capacidades instrumentales para la docencia a distancia utilizando las TICCAD, como la
capacitacion en temas de salud socioemocional, salud e higiene y de nivelacion de

aprendizajes.

Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar

Por otro lado, como ya se analizé en este documento, el rezago en las trayectorias
educativas y su interrupcion ya sea temporal o permanente, es un reto que se preve podria
agravarse en el contexto de la pandemia de COVID-19 en todos los niveles, teniendo un

mayor efecto entre los estudiantes pertenecientes a grupos vulnerables.

Por lo anterior, paises como El Salvador, Argentina, Guatemala, Chile, Perd y Curazao
implementaron acciones similares al Sistema de Alerta Temprana mexicano a fin de
identificar a aquellas poblaciones en riesgo de abandono escolar. En Perq, por ejemplo, se
han utilizado herramientas tecnolégicas para que directores y docentes den seguimiento a
los datos de sus alumnos a fin de identificar aquellos en riesgo de abandonar sus estudios.
Esta informacion es actualizada cada mes, y las figuras educativas reciben estrategias
pedagodgicas y administrativas para apoyar a los estudiantes en riesgo. De manera similar,
en un programa piloto en Guatemala, los directores reciben informacién para identificar a
los alumnos en riesgo de abandono junto con estrategias para prevenir la desercion, y
pautas para implementar acciones sencillas que ayuden a alentar a los alumnos a seguir

en la escuela (Banco Mundial, 2021a) (ver cuadro 15).
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Otro factor que incide de manera indirecta en evitar el rezago educativo son los apoyos que
reciben los estudiantes para acompafar el proceso de aprendizaje, como pueden ser

alimentarios, en transferencia para el pago de materiales, uniformes, transporte, entre otros.

En relacién con lo anterior, las medidas para complementar la alimentacion familiar durante
el periodo de contingencia sanitaria han sido un elemento utilizado por diferentes paises en
la region. Republica Dominicana, por ejemplo, ha fortalecido la ayuda ya existente por
medio del incremento de apoyo para la adquisicion de los productos de la canasta basica,
mientras que Paraguay implementd un programa para la reparticion de los productos

derivados de los huertos escolares.

Uruguay ha gestionado ciertos protocolos de emergencia para reactivar los comedores
escolares en el contexto de la pandemia, y paises como Brasil y Colombia distribuyeron
viveres a las familias de estudiantes de escuelas publicas durante la contingencia.
Argentina también ha repartido una tarjeta que permite de forma exclusiva la adquisicion de
alimentos y articulos de limpieza, y se emiti6 una normatividad para garantizar la
continuidad de los servicios de los comedores escolares a pesar del cierre de los centros
educativos (IIEP-UNESCO, s.f.).

Una practica para destacar es la implementada por Guatemala a través del programa
“Seguro Escolar”, cuyo objetivo es asegurar la atencién médica ante enfermedades
comunes y emergencias producidas por casos de COVID-19 a estudiantes de nivel inicial y
primario, asi como el apoyo para afrontar el costo de los medicamentos (IIEP-UNESCO,
s.f.). Lo anterior es relevante, si se considera que el gasto familiar en este ambito se ha

visto afectado durante la contingencia.

Por otro lado, como se sefialé en el capitulo 1, el valor que se le da a la educacion es
determinante para evitar el rezago educativo, ya que como se mencion6 anteriormente la
decision de abandonar o de continuar en la escuela esta también relacionada con la
percepcion gue se tiene de la escuela en comparacion con otras actividades como el trabajo

remunerado.

En ese sentido, para lograr la permanencia educativa se han implementado campafias de
motivacién e informacion sobre el valor de la educacién en el futuro de las NNA. Al respecto,
el gobierno de Brasil ha implementado una campafa dirigida a los estudiantes de
secundaria y sus cuidadores por medio del envio periédico de mensajes de texto con el

objetivo de fomentar su involucramiento y su permanencia escolar. Asimismo, se ha
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planteado un programa de visitas domiciliarias a aquellos estudiantes en riesgo de

abandono a fin de incentivar que contintden sus estudios (Banco Mundial, 2021a).

En el siguiente cuadro, se muestran las principales acciones implementadas en los paises

de América Latina en el tema de Rezago en las trayectorias educativas y el abandono

escolar.

Cuadro 15. Experiencias internacionales asociadas al Rezago en las trayectorias educativas y el
abandono escolar frente a la pandemia de COVID-19

Tipo de
intervencion

Pais

El Salvador

Experiencia

Desarrolla acciones encaminadas a la insercidn y retencién educativa; asi
como a la aceleracién de los aprendizajes por medio de modalidades
flexibles (IIEP-UNESCO, s.f.).

Argentina

Se lanz6 un programa para promover y facilitar la reanudacion de
trayectorias escolares y educativas. Ademas, se inicié un sistema de
monitoreo federal sobre el regreso a las aulas que se aplica en todos los
niveles y modalidades. Los datos resultantes seran utilizados para poder
tomar decisiones de politicas y acciones educativas (IIEP-UNESCO, s.f.).

Guatemala

Un programa piloto en donde las escuelas recibieron una lista de
estudiantes de sexto afio de alto grado de abandono, formulada a partir de
un modelo predictivo basado en datos administrativos para identificar a los
alumnos en riesgo de desertar, entrega a los directores pautas con
estrategias para prevenir la desercion, incluyendo acciones sencillas para
alentar a los alumnos a seguir con sus estudios. Ademas, las escuelas con
los mejores resultados en la prevencion del abandono reciben certificados
de reconocimiento formal (Banco Mundial, 2021a).

Chile

El sistema de alerta temprana, implementado inicialmente solo en algunas
regiones del pais, se esta ampliando a escala nacional para mitigar la
desercion escolar como respuesta al cierre de escuelas (Banco Mundial,
2021a).

Pert

Implementd Alerta Escuela, una herramienta dirigida a los directores de
escuelas y docentes que emplea el aprendizaje automatico (machine
learning) y datos a nivel de alumnos para identificar a aquellos en riesgo
de desertar. La informacion se actualiza mensualmente y los directores y
docentes reciben las estrategias pedagodgicas y administrativas para
apoyar a los estudiantes en riesgo (Banco Mundial, 2021a).

Curazao

Las reuniones semanales con las juntas escolares de monitoreo de las
escuelas y docentes que realiza han permitido hacer el seguimiento de los
nifios vulnerables (Banco Mundial, 2021a).

Guatemala

Implementé el programa Seguro Escolar destinado a estudiantes del nivel
inicial y primario, cuyo objetivo es asegurar la atencion de esta poblacion
las 24 horas ante enfermedades comunes y emergencias producidas por
casos de la COVID-19. Asimismo, se les garantiza un monto mensual para
afrontar el costo de medicamentos (IIEP-UNESCO, s.f.).

Costa Rica,
Panama

Entrega de alimentos, a familias en situacion de crisis, sin fuente de trabajo
y que viven en condiciones de vulnerabilidad (IIEP-UNESCO, s.f.).
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Tipo de
intervencion

Pais Experiencia

El Ministerio de Desarrollo Social inici6 la entrega de una canasta de
emergencia alimentaria para personas sin empleo formal que no reciban
prestaciones del Estado, mediante un cupdn factible de canjearse en
Uruguay comercios adheridos. Ademas, el Ministerio de Educacion desarrollé
protocolos de reapertura para los servicios de comedor en las escuelas
buscando prevenir el contagio y la propagacion del virus, asi como también
proteger la preparacion de alimentos (IIEP-UNESCO, s.f.).

El Ministerio de Desarrollo Social implementé un programa de formacion
en huertas mediante el cual se provee con insumos y apoyo técnico a

Paraguay familias para el cultivo de esta, como un complemento para aquellos que
son beneficiarios de transferencias condicionadas (IIEP-UNESCO, s.f.).
Brasil y Distribuyeron viveres a las familias de estudiantes de las escuelas publicas

Colombia durante la emergencia (IIEP-UNESCO, s.f.).

Se adecuo un plan ya existente, “Argentina contra el Hambre”,
implementado a través de una tarjeta que permite la compra exclusiva de
Argentina alimentos y articulos de limpieza. Ademas, el Ministerio de Educacion
emitid una normativa tendente a garantizar la continuidad del servicio de
alimentos escolares a pesar del cierre de los centros (IIEP-UNESCO, s.f.).

El programa Quédate en Casa apunta a reforzar la politica ya vigente
Republica nombrada Comer es primero mediante un incremento de la cuota que
Dominicana | reciben las familias beneficiarias para adquirir alimentos (IIEP-UNESCO,
s.f.).

Las autoridades implementaron un programa de becas dirigido a los
adolescentes vulnerables (IIEP-UNESCO, s.f.).

Uruguay

Se implement6 una linea de crédito para padres y madres de familia o
Colombia tutores, destinada al pago de pensiones de jardines y colegios privados
(IIEP-UNESCO, s.f.).

Los pequefios estimulos (o0 nudges) se han utilizado con éxito para prevenir
la desercion de los estudiantes. Durante el cierre de las escuelas, los
estudiantes de secundaria o0 sus cuidadores principales recibieron
mensajes de texto de motivacion dos veces por semana con el objetivo de
involucrar a los estudiantes en la educacion a distancia y motivarlos a

Brasil permanecer inscritos en la escuela.

Ademas, se ha implementado estrategias de visitas domiciliarias regulares
para impedir la desercion escolar y promover la disposicion de asistir a la
escuela (Banco Mundial, 2021a).

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL con base en los documentos citados.
Recomendaciones internacionales para evitar el rezago en las trayectorias

educativas y el abandono escolar

Las recomendaciones de los organismos internacionales estan enfocadas a la mitigacién
de este problema publico que se prevé se intensifigue en todos los niveles educativos
durante este periodo. Sin embargo, una atencion integral de los riesgos de desercion y la

recuperacion de estudiantes debe contemplar una estrategia a corto y a mediano plazo,
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que en un primer momento busque identificar y dar seguimiento a aquellos estudiantes que

no continuaron con sus estudios durante el cierre de las escuelas (Banco Mundial, 2021a).

En este sentido, es necesario identificar oportunamente a los alumnos que han desertado,
de manera temporal o permanente, para implementar medidas encaminadas a recuperar
Su asistencia una vez reabiertas las escuelas y asi evitar su abandono definitivo (UNICEF,
2020a; Banco Mundial, 2021a).

Incluso sera necesario realizar la busqueda de los nifios, nifias y adolescentes fuera de la
escuela con el apoyo de la comunidad y las familias para dar seguimiento a su situacién y
promover su reintegracién. Por lo que, uno de los aspectos en los que se pone mayor
énfasis para la atencion del abandono escolar es contar con supervisores, directores y
docentes capacitados y con financiamiento disponible para apoyar los planes de
recuperaciéon de estudiantes en riesgo de abandono, asi como promover campafas de
reinscripcion (UNICEF, 2021d).

Otras de las acciones recomendadas es la implementaciébn de campafias sobre la
importancia de continuar los estudios; brindar apoyo financiero focalizado para los
estudiantes en mayor riesgo de abandono; asegurar la continuacion de programas de
alimentacion escolar; asi como flexibilizar los procesos de admision, inscripcion y retencion
con el fin de motivar la permanencia y/o regreso de los estudiantes que pudieron haber

abandonado sus estudios temporalmente (UNICEF, 2020b; Banco Mundial, 2021a).

Se aconseja también que a medida que se reabran las escuelas, las estrategias nacionales
consideren esfuerzos adicionales dirigidos a los grupos mas propensos a interrumpir sus
estudios, por lo que se sugiere que las intervenciones sean diferenciadas por los distintos
perfiles demograficos de riesgo (CEPAL y UNESCO, 2020a; Banco Mundial, 2021a).

Adicionalmente, los organismos internacionales recomiendan que las escuelas desarrollen
planes para dar continuidad al servicio de comidas, como desayuno y almuerzo para los
estudiantes, ya sean clases presenciales, mixtas o a distancia (CDC, 2021). En las escuelas
donde se proporcionaban alimentos es necesario planificar el restablecimiento de este
servicio lo antes posible, consideracién especialmente relevante para las Escuelas de
Tiempo Completo. Debido a la COVID-19 muchas familias necesitan con urgencia acceso
regular a comidas saludables, por lo que en los lugares donde no sea posible la distribucion
en la misma escuela, se recomienda considerar ofrecer o aumentar las raciones para llevar
a casa (Global Education Cluster y Child Protection Global Protection Cluster, 2020;
Mejoredu, 2020b).
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En conclusion, es necesario implementar acciones para reintegrar a aquellos NNA que se
han desvinculado del sistema educativo, asi como implementar campafias de promocién
qgue motiven la permanencia escolar a fin de revalorizar la importancia de la educacion entre

los alumnos y sus hogares.

En cuanto a las medidas complementarias se observa que el apoyo por medio de
transferencias para completar el gasto familiar son parte de las medidas sugeridas por
organismos internacionales; ademas, debe asegurarse que estos apoyos lleguen a los
grupos mas vulnerables como aquellos que acumulan un niamero mayor de factores de

riesgo.

Salud socioemocional

Como se menciond, las problematicas vinculadas con la salud socioemocional de NNA
constituyen un factor que puede afectar su ejercicio del derecho a la educacién. De acuerdo
con la revision hecha en el capitulo 1 se identifica una serie de retos asociados con la salud
socioemocional de los NNA que tienen implicaciones directas en materia educativa o que
se vinculan con sus ambientes y desarrollo escolar. Algunos de estos desafios son el
incremento de problemas como la incidencia de la ansiedad y depresion por el
confinamiento, el aumento de la violencia familiar y la suspension de los servicios de apoyo
socioemocional y monitoreo que tradicionalmente se realizan de manera presencial en las

aulas.

Al respecto, se identifica que el apoyo a la contencidon emocional y la oferta de asistencia
psicologica son las estrategias con mayor frecuencia adoptadas por los gobiernos
regionales. Algunas de estas son las implementadas por Chile que desarrollé herramientas
para valorar el estado socioemocional de los nifios con el fin de proporcionarles el apoyo
que necesitaran a partir de sus resultados (Ministerio de Educacion de Chile, 2020;
UNICEF, 2020Db).

En lo que respecta al plan pedagoégico para la reapertura de escuelas en Chile, este se
basa en la priorizacién curricular por medio de una evaluacion integral para conocer las
brechas de aprendizaje y las afectaciones a la salud socioemocional de los alumnos.
Después del diagnéstico, las escuelas que necesiten apoyo se incorporaron al Programa
Alerta Escuela mediante el cual los docentes reciben retroalimentacion y orientacion

pedagdgica durante el programa de remediacion y para el apoyo socioemocional de los

119




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

alumnos. Aunado a ello, el Ministerio de Educacion en Chile se ha coordinado con
profesionales de la salud mental con el propdsito de desarrollar materiales de apoyo
socioemocional que puedan servir a la comunidad educativa. Estas acciones buscan una
atencion mucho mas integral de las necesidades de NNA, reconociendo las capacidades y

funciones de cada institucion (Banco Mundial, 2021a).

Por otra parte, con el fin de identificar y atender situaciones de violencia en los hogares los
gobiernos regionales como Uruguay y otros mas, desarrollaron estrategias como la
elaboracion de guias de actuacion ante situaciones de violencia, en especial para violencia
contra las mujeres y NNA. Mientras que, en El Salvador, como parte de su estrategia de
atencion socioemocional, se buscé fortalecer los servicios que trabajan con familias para la

prevencion de la violencia intrafamiliar (IIEP-UNESCO, s.f.).

Asimismo, se encontrd que hay una amplia oferta de materiales, capacitaciones y cursos
para los docentes y las familias que forman parte de las acciones ejecutadas por México y
otros paises de ALC con el objetivo de brindar apoyo socioemocional a la comunidad
educativa, principalmente a NNA. Por ejemplo, Cuba, Bolivia, Costa Rica, Ecuador,
Uruguay y Colombia brindaron materiales impresos y en linea como apoyo socioemocional

de personal docente, directivo y alumnos (ver cuadro 16).

Cuadro 16. Experiencias y buenas practicas internacionales asociadas a la Salud socioemacional
frente a la pandemia de COVID-19

. L dg, Pais Experiencia
intervencion

Publico folletos informativos sobre educacion para la atencion
Cuba socioemocional ante desastres naturales, tecnoldgicos y sanitarios en el
pais (CEPAL y UNESCO, 2020a).

Se habilitaron recursos digitales enfocados en la prevencion de problemas
de salud mental y en la promocion de habitos saludables en la comunidad
Colombia educativa. También se encontraron espacios de construccion vy
participacion institucional y comunitaria orientados a la salud mental y la
convivencia social (Mejoredu, 2020b).

Atencion y
promocion de Se crearon 36 lineas regionales de ayuda para brindarles atencion
la salud Jamaica psicosocial a los padres de familia durante el proceso de regreso a las
socioemocional aulas (Banco Mundial, 2021a).

Bolivia, Costa | Optaron por ofrecer guias descargables con recomendaciones y consejos
Rica, Ecuador, | de convivencia familiar para afrontar la nueva rutina y apoyo psicosocial a
Uruguay docentes (IIEP-UNESCO, s.f.).

Se implementdé un programa de apoyo socioemocional para personal
docente, alumnos y sus familias que incluye pautas y manuales para los
directores y docentes sobre la manera de fomentar el cuidado propio, dar
apoyo socioemocional a las familias y desarrollar habilidades

Nicaragua
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Tipo de
intervencion

Pais Experiencia

socioemocionales entre los estudiantes mediante actividades escolares
(Banco Mundial, 2021a).

Se desarrollan acciones para la insercion y retencion educativa a la oferta
de atencidn psicosocial; al fortalecimiento de los servicios que trabajan con
familias para la prevencion y atencion a la violencia intrafamiliar; a la
El Salvador | utilizacion de metodologias innovadoras que potencian la participacion de
las nifias, nifios y adolescentes en la prevencion de la violencia de género
y la promocion de la equidad, la inclusion y la convivencia (IIEP-UNESCO,
s.f.).

Se desarrollan acciones para la insercién y retenciéon educativa a la oferta
de atencion psicosocial; al fortalecimiento de los servicios que trabajan con
familias para la prevencién y atencion a la violencia intrafamiliar; a la
El Salvador | utilizacion de metodologias innovadoras que potencian la participacion de
las nifias, nifios y adolescentes en la prevencion de la violencia de género
y la promocién de la equidad, la inclusién y la convivencia (IIEP-UNESCO,
s.f.).

Se contd con una guia de procedimiento ante situaciones de violencia

Uruguay desatadas durante la emergencia sanitaria (Mejoredu, 2020b).

Se establecieron equipos de profesionales del area psicosocial y de
convivencia que colaboraron en la contencién emocional, canalizando
apoyos en coordinacion con instituciones comunales (Banco Mundial,
2021a).

Chile

El Ministerio de Educacion en coordinacion con el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables y el Ministerio de Salud, desarrollé6 unos
“Protocolos para la atencién de la violencia contra nifias, nifios y
adolescentes” con el objetivo de orientar a las escuelas para la atencién,
desde un enfoque integral, de los casos de violencia escolar e intrafamiliar
que afectan a los estudiantes (IIEP-UNESCO, s.f.).

Peru

La estrategia de regreso a clases presenciales contempla evaluaciones

Chile diagnosticas socioemocionales y su atencion (Banco Mundial, 2021a).

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales para la Salud socioemocional

En general, se considera que el comienzo de actividades educativas estructuradas de
manera presencial acompafado de acciones especificas de atencion a la salud
socioemocional contribuira de manera importante a mitigar los impactos secundarios de la
pandemia en NNA (Banco Mundial, 2021a). Por ello, diversos organismos internacionales
sefialan que serd necesario ampliar la prestacién de servicios de salud mental y apoyo
psicosocial que ayuden al alumnado y a sus familias a lidiar con la incertidumbre
permanente que conlleva la pandemia y el regreso a clases presenciales en este contexto,
promoviendo la coordinacion intersectorial (UNESCO, UNICEF, et al.; UNICEF, 2021d).
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Los organismos internacionales recomiendan incluir de manera prioritaria en el esquema
de formacion docente nacional el fortalecimiento de las capacidades para la deteccion,
atencién o canalizacion de problemas de salud mental en caso de que los estudiantes los
presenten. De igual manera, se recomienda dotar a las familias de herramientas de apoyo,
de facil acceso, tales como aplicaciones en la red, talleres y espacios de atencién integral
para identificar si sus hijos presentan algiin malestar psicolégico, como estrés, depresion,
ansiedad o irritabilidad (Mejoredu, 2020b).

A mediano y largo plazo, organismos internacionales llaman a realizar una revisién del
curriculum vigente con el objetivo de fortalecer la formacion integral de los estudiantes. Este
tendria que ser un curriculum centrado en habilidades pertinentes para el contexto de
emergencia que equilibre lo socioemocional con los aprendizajes definidos en los planes
de estudio. Con ello, se busca abrir espacios para la contextualizacién curricular y la
priorizacion de objetivos de aprendizajes que respondan a las realidades de los estudiantes
(UNICEF, 2021d).

La implementacién de acciones de apoyo psicolégico y socioemocional ha dejado mdltiples
lecciones y aprendizajes para los sistemas educativos. A partir de estos, es posible avanzar
hacia la recuperacioén en el bienestar y la salud mental de la comunidad educativa que pudo
verse afectada por el confinamiento aprovechando las medidas e innovaciones realizadas

para buscar mejoras a largo plazo (Banco Mundial, 2021a; Mejoredu, 2020b).

Las recomendaciones y experiencias internacionales para la atencién de la salud
socioemocional de las y los estudiantes apuntan a la necesidad de diagnosticar la situacion
emocional de diferentes actores de la comunidad educativa para poder desarrollar
estrategias de atencion mejor dirigidas. También, se ha resaltado la importancia de articular
acciones con profesionales de la salud mental para construir en conjunto soluciones dado
que se requieren esfuerzos importantes para distinguir y responder a situaciones de
violencia, maltrato y abuso, asi como situaciones de ansiedad, miedo y estrés que pudieron
vivir NNA durante los periodos de confinamiento. Estas forman parte de algunas de las
intervenciones que podrian apoyar la ampliacion de la propia estrategia de atencion

socioemocional del gobierno federal.
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Comunicacién, gestién y participaciéon de la comunidad escolar en la

educacion

La participacion de todos los miembros de la comunidad y la coordinacién al interior de la
escuela es un aspecto necesario para garantizar el funcionamiento durante la contingencia.
Como se observé a lo largo de este documento, las estrategias de comunicacion entre
padres, docentes, directores y alumnos ha sido un elemento necesario para garantizar la
implementacion de las diferentes medidas que se han estado llevando a cabo durante la
pandemia de COVID-19. Asimismo, la planeacion escolar y el monitoreo de las acciones
implementadas para la reapertura de los centros educativos son elementos que tienen en

comun los diferentes sistemas educativos latinoamericanos.

A fin de apoyar la labor de los padres de familia en la educacion de sus hijos, paises como
Brasil, Argentina y Uruguay disefiaron materiales para incentivar su involucramiento en la
educacion de sus hijos (Banco Mundial, 2021a). Asimismo, Peru y Uruguay implementaron
campafas de comunicacion a fin de mantener informados a los miembros de la comunidad
escolar sobre las diferentes medidas adoptadas durante el cierre de las escuelas y su
proceso de reapertura (UNICEF, 2021d).

En relacion con esto Ultimo, en distintos paises de la region se han disefiado sistemas de
monitoreo con el objetivo de contar con informacién relevante para dar seguimiento a
posibles brotes de la enfermedad. Una experiencia destacable es la implementada por el
gobierno de Paraguay que involucra a toda la comunidad escolar para la revision, control y
aprobacion de la apertura de las escuelas (UNICEF, 2021d) (ver cuadro 17).

123




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

Cuadro 17. Experiencias y buenas practicas internacionales asociadas a Comunicacion, gestiéon y
participacion de la comunidad escolar en la educacion frente a la pandemia por la COVID-19

Pais Experiencia

Tipo de
intervenciéon

En algunos estados se facilitaron a las familias, a través de portales web,

Material Brasil recursos pedagdgicos para acompafiar los procesos educativos de sus
didactico - hijas e hijos, asi como guias y orientaciones dirigidas a madres y padres
L Argentina y o . o . e
dirigido a los Urugua de familia con sugerencias de actividades recreativas, fortalecimiento de
tutores guay las relaciones afectivas, temas de salud y cuidado, soporte

socioemocional, entre otros (Banco Mundial, 2021a).

Proporcionaron informacion de manera regular sobre la oferta de
educacion a distancia y lograron llegar a una mayor proporcion de la
poblacién estudiantil (mas del 85 por ciento). La estrategia de educacion a
distancia implementada en Uruguay durante el cierre de escuelas, se
recurrié a campafias de comunicacién para hacer los recursos educativos
mas visibles, accesibles y faciles de utilizar (Banco Mundial, 2021a).

Estrategia de

A - Perd y Urugua
comunicacion y guay

Costa Rica,
Argentina, Se realiza un monitoreo a través de herramientas tecnol6gicas para contar
Ecuador, con informacion relevante de estudiantes y centros educativos para la
Monitoreo del Colombia, elaboracioén de los planes de apertura y su seguimiento (UNICEF, 2020a).

proceso de Uruguay
reapertura de

escuelas El mecanismo de monitoreo se realiza a través de comités educativos
guienes se encargan de la revision, control y aprobacion de la apertura de

Paraguay

las instituciones educativas, garantizado que se cumplan todas las
medidas de bioseguridad (UNICEF, 2020a).

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales sobre participacién de la comunidad escolar

Durante este periodo, los organismos internacionales recomiendan que la toma de
decisiones y adaptaciones que se realicen sean discutidas entre las autoridades y las
comunidades educativas, incluidos los NNA, las mujeres y otros miembros que pueden
estar excluidos. En este sentido, se sefiala la importancia de crear estructuras que
favorezcan vinculos mas solidos entre la familia, la comunidad y las escuelas u otros

espacios educativos de manera participativa, inclusiva y consultiva.

Las recomendaciones realizadas por organismos internacionales coinciden en replantear
nuevos mecanismos de coordinacion a partir del trabajo entre diversas dependencias de
los gobiernos, tanto nacionales como locales, con el fin de garantizar la seguridad e
integridad de la comunidad educativa durante la reapertura de los centros educativos
(UNICEF, 2020b; IIEP-UNESCO, 2020).

La contextualizacion y la adaptacion son aspectos cruciales sefialados por los organismos
para responder a las necesidades y a las condiciones locales, particularmente en contextos
con multiples privaciones como alta densidad poblacional, escasez de agua, conflictos, etc.
(UNESCO, UNICEF, Banco Mundial y WFP, 2020). Por ello, se sugiere que los Estados
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eviten tomar decisiones centralistas y homogéneas e implementar, en cambio, mecanismos
de participacién que sean sensibles a la diversidad territorial y a las realidades de cada
comunidad; asi como aumentar las atribuciones locales (UNICEF, 2021d).

Algunos de estos criterios sanitarios son el desarrollo de protocolos de difusion,
capacitacion y buenas practicas de seguridad, salud e higiene como el distanciamiento
social, la limpieza y desinfeccién de los centros educativos, el uso de cubrebocas, el
establecimiento de guias en caso de brotes y la adopcion de protocolos flexibles que
permitan la apertura y cierre de escuelas segun sea necesario (BID, 2020; Bos, et al., 2020;
Banco Mundial, 2021a).

Por otro lado, como parte de las acciones de reapertura, serd necesario capacitar a los
estudiantes, docentes, asi como otro personal educativo, administrativo y de aseo en
estrategias de limpieza y desinfeccion de las areas que usan frecuentemente. Ademas, se
menciona la pertinencia de aumentar la cantidad de personal de limpieza disponible en las
escuelas, asi como involucrar a toda la comunidad educativa en esta labor (Bos, et al.,
2020).

En este sentido, la participacion de toda la comunidad escolar ha sido una estrategia que
se ha seguido en América Latina y el Caribe. Al igual que en el caso mexicano, el
involucramiento de los padres de familia en la educacion de sus hijos ha sido un elemento
indispensable durante la implementacion de la educacion a distancia y el proceso de la

reapertura de las escuelas.

Los protocolos nacionales establecidos para posibles cierres de escuelas sirven como base
para la toma de decisiones orientadas a limitar tanto los brotes como las interrupciones en
los procesos de ensefianza - aprendizaje (UNESCO, et al., 2020; Banco Mundial, 2021a).
Por ello, organismos internacionales hacen un llamado para que las decisiones y los
enfoques para la reapertura sean especificos a cada contexto, flexibles y sensibles a
situaciones cambiantes (UNICEF, 2020b).

Rezago en aprendizajes adquiridos

Finalmente, y como se ha sefialado en el capitulo 1, durante la contingencia se prevé que
las problematicas de aprendizajes ya existentes se acentlen en todos los niveles
educativos, provocando el incremento en las brechas de aprovechamiento entre los grupos

que viven en contextos de mayor grado de vulnerabilidad.
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Al respecto, la estrategia de algunos paises como Chile se basa en diagnosticar el avance
obtenido por los estudiantes durante el cierre de las escuelas. Esta herramienta permite
disefiar rutas pertinentes para la adecuaciéon de las estrategias pedagdgicas a fin de
recuperar los aprendizajes perdidos durante el cierre de las escuelas (UNICEF, 2021d;
Banco Mundial, 2021a). Un aspecto que resalta del caso chileno es el uso de la informacion
derivada de estas evaluaciones la cual servird para la priorizacion de contenidos y como

una linea base para la remediacién de aprendizajes.

Asimismo, el gobierno de Chile ha buscado complementar esta actividad por medio de una
valoracion integral sobre el impacto de los aprendizajes por medio de la aplicacién de
evaluaciones estandarizadas y el analisis de la efectividad de las medidas de mitigacion,
entre otros (ver cuadro 18). Lo anterior es relevante, ya que por medio de la evidencia que
se pueda obtener de los resultados de esta evaluacion, se puede primero hacer un
diagnostico de la problemética y disefiar estrategias mucho mas pertinentes para su
atencion.

Cuadro 18. Experiencias internacionales asociadas al Rezago de aprendizajes adquiridos frente a
la pandemia por la COVID-19

_ Uipre d?, Pais Experiencia

intervencion

La estrategia de regreso a clases presenciales contempla evaluaciones
diagndsticas tanto socioemocionales como de aprendizaje v,
Diagndstico y posteriormente, programas de remediacion basados en un curriculo
recuperacion simplificado. Con el propdsito de recuperar los aprendizajes, el plan

Chile o RN . A
de pedagdgico se basa en la priorizacion curricular. Por medio de una
aprendizajes evaluacion integral se establecera la linea de base de los programas de
remediaciéon para abordar las brechas de aprendizaje (Banco Mundial,
2021a).
El Ministerio de Educacion de Chile junto al Banco Mundial realizo el
estudio "Impacto del COVID-19 en los resultados de aprendizaje y
Evaluaciones . escolaridad en Chile", en donde se muestra la mediciébn de una serie de
. Chile - ; .
de aprendizaje indicadores educativos, tales como el impacto en los resultados de

aprendizaje (PISA), la escolaridad, la efectividad de las medidas de
mitigacion, entre otros (IIEP-UNESCO, s.f.).

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los documentos citados.
Recomendaciones internacionales para atender los rezagos en los aprendizajes

adquiridos

En concordancia con lo anterior, para lograr recuperar y remediar lo mas pronto posible las
pérdidas de aprendizaje de acuerdo con las recomendaciones hechas por organismos
internacionales, son necesarias medidas sistémicas y focalizadas que aseguren la atencion

de los estudiantes al nivel apropiado y de acuerdo con sus necesidades (Banco Mundial,
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2021a). Algunos organismos apuntan a realizar una evaluacion de aprendizajes
estandarizada a nivel nacional, mientras que otros sostienen que cualquier diagnostico
debe ser realizado a nivel local y definido por cada docente de acuerdo con su contexto
(UNICEF, 2021d).

Por su parte, se resalta la necesidad de poner en marcha programas de recuperacién a
gran escala para mitigar la pérdida de aprendizaje y evitar que se agudicen las
desigualdades a nivel educativo (UNESCO, et al., 2020). Esto a partir del desarrollo de
estrategias de apoyo personalizado y nivelacion que consideren distintos ritmos de
aprendizaje; la implementacion de programas de aprendizaje acelerado, recuperacion y
reforzamiento con énfasis en la atencién de poblaciones que se encuentran en situaciéon de
vulnerabilidad y en mayor riesgo de desercién; sumado a estrategias de ensefianza
complementarias, como tutorias, actividades extracurriculares y horarios extendidos
(UNICEF, 2021d; Banco Mundial, 2021a).

Sobre esto, los organismos advierten que los programas de remediacion pueden requerir
inversiones de recursos adicionales, como infraestructura, docentes adicionales y
capacitacion, lo cual también podria implicar la reorganizacién de los recursos existentes
(Banco Mundial, 2021a). Estos programas de remediacion tienen el potencial de arrojar
mejores resultados cuando se concentran y estructuran académicamente alrededor de
grupos pequefios que reciben tutoria intensiva impartida por docentes experimentados, lo
que requeriria de la contratacion de docentes temporales o fijos para apoyar los esfuerzos
de remediacion de corto plazo o, dada la limitada disponibilidad de recursos, buscar mejores

maneras de reorganizar la planta docente existente.

Ejemplo de lo anterior se puede observar en Mozambique, Espafia e Italia, paises que
plantearon la contratacion de docentes adicionales para apoyar los programas de
remediacion, sin embargo, sefiala que entre los paises de América Latina y el Caribe, a
octubre de 2020, mas del 70 por ciento no habian previsto la contratacion de nuevos
docentes (UNESCO, UNICEF y Banco Mundial, 2020; Banco Mundial, 2021a).

Como ya se mencion0, entre las acciones propuestas por organismos y que pueden
contribuir a facilitar los aprendizajes a medida que se reinician las clases presenciales se
encuentran la simplificacion de los planes de estudio a través de la priorizacion de
contenidos fundamentales; la adaptacién del calendario académico de manera que
compense las pérdidas de clases presenciales; el ajuste de las evaluaciones de modo que

sean mas pertinentes al contexto y la modalidad implementada; la cancelacion de los
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examenes menos importantes y la flexibilizacion de la certificacion de estudios (UNESCO,
et al.,, 2020; Banco Mundial, 2021a; UNICEF, 2021d). Ademas, se aconseja priorizar la
atencion en los primeros afios de estudios y los grados con clases preparatorias para
examen, asi como de los estudiantes que presentaron mayor dificultad para continuar con
sus estudios a distancia (UNESCO, et al., 2020; Banco Mundial, 2021a).

Por ultimo, UNICEF sugiere institucionalizar los programas de recuperacion con el fin de
transcender la respuesta inmediata y consolidar una estrategia de largo plazo que
disminuya las brechas de aprendizaje y amplie su alcance a poblaciones vulnerables
(UNICEF, 2020a).

Finalmente, es importante considerar que los aprendizajes adquiridos durante el cierre de
las escuelas y el aumento de las brechas ya existentes entre los estudiantes con mayores
desventajas es una problemética que debe de ser atendida por medio de evaluaciones que
permitan diagnosticar, asi como la implementacion de medidas complementarias para

fomentar la recuperacion de aprendizajes entre los estudiantes mas desfavorecidos.
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Capitulo 3. Oferta gubernamental federal de Desarrollo Social para
la atencidn a los retos del Sistema Educativo Nacional (SEN) en el
contexto de la pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) en
México

Como todos los derechos, la garantia del derecho a la educacion requiere de un conjunto
amplio de programas, acciones y politicas de gobierno para atender las diferentes
dimensiones y problemas publicos que limitan su ejercicio efectivo. En adicién a esta
complejidad de la atencion, en el andlisis realizado en el capitulo 1 se observé que el SEN
enfrenta un conjunto de retos adicionales que ademas son complejos, se relacionan entre
si y afectan el ejercicio de amplios grupos de NNA, especialmente aquellos que forman

parte de hogares en situacién de vulnerabilidad o se encuentran en contextos con rezagos.

En tanto la educacion forma parte de los derechos sociales, la atencién gubernamental
debe considerar dentro de sus principales herramientas las acciones y programas de
desarrollo social, que pueden implementarse por diversas dependencias de la
Administracion Publica Federal, con el objetivo de procurar una atencion integral a los
sujetos de derecho.

Los programas y acciones de desarrollo social son los elementos basicos para la
construccion de la politica social, pues son intervenciones gubernamentales con
caracteristicas especificas que les permiten incidir de manera directa en las condiciones
necesarias para la garantia de los derechos sociales (CONEVAL, 2010). El hecho de contar
con una estructura presupuestaria definida desde el Decreto de Presupuesto de Egresos
de la Federacion, lineamientos especificos que orientan su operacion, una definicion de los
problemas publicos que buscan atender, asi como las poblaciones que los presentan,
permite observar la incidencia de cada uno de estos en el bienestar de la poblacién, ademas
de identificar los mecanismos a través de los cuales un conjunto de ellos pueden contribuir
a objetivos superiores de la politica. De esta manera, la atencién de los problemas publicos
mediante los programas de desarrollo social permite formular estrategias de politica con

mejores alcances en la garantia de los derechos y el bienestar de la poblacién.

Por ello, se advierte la necesidad de considerar los programas de desarrollo social para la
formulacién de una politica adecuada que incida en el acceso al derecho a la educacion,
sobre todo en el actual contexto en el que la atencién a este derecho adquiere mayor

relevancia. De ahi que la presente seccion tiene como proposito identificar claramente
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programas y acciones de desarrollo social que, por el tipo de apoyos que brinda y la
poblacién a la que se dirige, pueden contribuir a atender los retos del SEN para dar
continuidad a la educacién y al cierre de brechas en el actual contexto.

Es importante mencionar que, con arreglo a la naturaleza multidimensional de las
problematicas a atender, la oferta de desarrollo social a analizar considera acciones que
van mas alla de los programas sociales operados por la SEP, de manera que la oferta
analizada permita identificar herramientas de politica que puedan incorporarse y articularse
con el conjunto de acciones orientadas a atender la educacion en el contexto de la
pandemia de COVID-19.

Para incorporar los programas analizados a la estrategia de atencién a la educacion,
primero es necesario observar los problemas publicos que atiende cada uno y, por lo tanto,
los objetivos y resultados que pueden esperarse en espacios de incidencia claramente
definidos. En el marco del presente andlisis, estos espacios de incidencia pueden
delinearse a partir de las Dimensiones Relevantes para la Continuidad de la Educacion
(DRPCE) en el contexto de la pandemia de COVID-19, pues, como se vio en el capitulo 1,
estas dimensiones se componen de un conjunto de retos definidos a partir de problematicas

comunes, susceptibles de ser intervenidas por acciones gubernamentales.

En este sentido, es importante primero sefialar las principales definiciones de algunos
términos que son clave para el proceso de vinculacién entre los retos identificados en el
capitulo 1 y los programas y acciones de desarrollo social. Dichos términos y definiciones

son:

Probleméaticas: es un conjunto de necesidades que surgen en un contexto, que afectan a
una poblacion en particular y que requieren la atencién mediante intervenciones de politica

publica.

Retos: es la agrupacion de las problematicas para facilitar su sintesis y orientar las posibles

alternativas de solucion o disefio de politicas.

Dimensiones: es la agrupacion de los retos con base en las diferentes medidas para

atender la educacién en México y que son relevantes para la continuidad de la educacion.

La relacion de los términos mencionados se esquematiza de la siguiente forma:
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Figura 1. Esquema para el analisis de la oferta de desarrollo social

B

Retos —_—

Dimension <

Fuente. elaboracion del CONEVAL.

Ahora bien, para el proceso de identificacion de la oferta gubernamental Federal de
Desarrollo Saocial se consideraron los programas que integran el Listado de Programas y
Acciones Federales, asi como algunos Fondos que estan incluidos en el listado de Fondos
de Aportaciones Federales del ambito de Desarrollo Social CONEVAL 2021.
Posteriormente, se clasificaron los programas en relacién con la atencion a los retos que
enfrenta el SEN en el actual contexto, considerando aquellos cuyos componentes y apoyos
se orientan a mitigar al menos una de las problematicas identificadas en el capitulo 1, y
mediante las cuales pueden vincularse con las dimensiones relevantes para la continuidad
de la educacion (DRPCE). Finalmente se consideraron los programas siguiendo estos

criterios:

a) Incorporacion de NNA en la poblacion objetivo o prioritaria: se incluyeron los
programas que, en su objetivo, su poblacién objetivo, componentes o apoyos
sefialan a NNA en edad asistir a la educacion béasica (6 a 14 afos).

b) Atencion a los planteles educativos o comunidad escolar: se incorporan los
programas cuyos apoyos se orientan a los planteles educativos, al personal docente
de nivel basico o mejoren las condiciones de infraestructura de las escuelas, aunque

no consideren en su poblacién objetivo a NNA de 6 a 14 afios.

c) En el caso de los programas de infraestructura, se consideran aquellos que
incluyen apoyos para mejorar las condiciones de infraestructura basica de las
localidades en las que se encuentran las escuelas, esto en tanto dichas
instalaciones contribuyen a que los planteles cuenten con servicios como agua

potable, energia eléctrica o drenaje.

A partir de la definicion de este conjunto de andlisis, se identificaron los programas que

atienden de manera directa o indirecta a NNA, la comunidad o los planteles educativos y
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contribuyen a mitigar los retos identificados en el capitulo 1. Para identificar los mecanismos
de atencidn, se reviso la informacion disponible por programa, con énfasis en sus objetivos,
apoyos Yy poblaciones. Esto conllevé a la revision del Inventario Federal de Programas y
Acciones de Desarrollo Social 2019 y, para algunos casos se revisaron sus lineamientos,

reglas de operacién y matriz de indicadores de resultados (MIR).

Una vez identificados los programas respecto al reto al que pueden vincularse, se
clasificaron en grupos siguiendo las DRPCE en el contexto de la pandemia: Modalidad
educativa, Infraestructura educativa y recursos materiales, Capacitacion docente, Rezago
en las trayectorias educativas y abandono escolar, Salud socioemocional, Comunicacion,
gestion y participacion de la comunidad escolar en la educacion, y Rezago en los

aprendizajes adquiridos.

Cuadro 19. Programas o acciones de desarrollo social que contribuyen a la atencién de las
Dimensiones Relevantes para la Continuidad de la Educacion

Retos asociados a la

Di . Programa o accién Clave | Dependencia
imensioén
Produccién y distribuciéon de libros y
. ; BO03
materiales educativos
Produccién y transmision de
: ; EO13
materiales educativos
— — ; SEP
Produccién y distribucion de libros y
. E016
materiales culturales
Programa de Educacion Inicial y
P - E066
Basica Comunitaria
Produccién y transmision de
materiales culturales y artisticos E013 Cultura
Programa de mantenimiento e £047 SEP

infraestructura fisica educativa

Programa Agua Potable, Drenaje y

. S074 Semarnat
Tratamiento

Programa para el Bienestar Integral

de los Pueblos Indigenas S249 INPI
. Sedatu | SEP
g o ® | s | cua)
Salud
Gobiernos de
Fondo de Aportaciones para la los estados
A 1004 ;
Infraestructura Social; Gobiernos
municipales

Fondo de Aportaciones Mdltiples -
infraestructura educativa: educacion 1007
basica

Gobiernos de
los estados
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Retos asociados a la
Dimensién

www.coneval.org.mx

Programa o accién Clave | Dependencia
La Escuela es Nuestra U282 SEP
Programa para el Desarrollo S247
Profesional Docente
Fortalecimiento de los Servicios de S295 SEP
Educacion Especial (PFSEE)
Educacion Inlc_lal y Béasica E066
Comunitaria
Programa de Abasto Social de
Leche a cargo de Liconsa, S.A. de S052 Sader
C.V.
Programa de Becas de Educacién
Bésica para el Bienestar Benito S072 SEP
Juarez
Programa de Becas Elisa Acufia S243 SEP
Programa de Apgyo a la Educacion S178 INPI
Indigena
Fondo de Aportaciones Mdltiples - 1006 SN-DIF
Asistencia Social SESEDIF
Programa de Apoyo para el
Bienestar de las Nifias y Nifios, S174 Bienestar
Hijos de Madres Trabajadoras
Fortalecimiento de los Servicios de
Educacion Especial (PFSEE) S295 SEP
Pension para el Bienestar de las
Personas con Discapacidad S286 Bienestar
Permanente
La Escuela es Nuestra U282 SEP
Programa de Educacion Inicial y
Basica Comunitaria E066 SEP
Programa de Apoyo para Refugios
Especializados para Mujeres .
Victimas de Violencia de Género, U012 Bienestar
sus hijas e hijos
La Escuela es Nuestra U282 SEP

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL.
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De esta manera, en total se identificaron 27 programas o acciones federales que estan
relacionados con las DRPCE con el fin de garantizar la continuidad de la educacion en el
contexto de la pandemia. Es importante mencionar que existen programas que pueden
estar relacionados con varias dimensiones y retos, de manera que estos se veran reflejados
varias veces en la presente revision de la oferta gubernamental; y se cuantifican en cada

una de las dimensiones en las que se encuentran vinculados (ver cuadro 19).%7

Considerando los resultados generales anteriores, a continuacion, se presenta un analisis
de los programas y acciones federales de desarrollo social de acuerdo con las DRPCE en

gue se categorizaron y considerando los retos que atiende cada uno.

Modalidad educativa

Para la dimension Modalidad educativa se identificaron cinco programas que son
responsabilidad de la SEP y uno de la Secretaria de Cultura. Estos programas se orientan
a la implementacion del curriculo y adaptacion de los contenidos a la educacion a distancia

y presentan las siguientes caracteristicas:

Cuadro 20. Programas o acciones que contribuyen a la atencion de los retos en la dimensién
Modalidad educativa

Reto asociado a la

Programa o accién Tipo de apoyo Dependencia

Dimensidn
Produccion y distribucion de libros y B0O3
materiales educativos
., Produccién y distribucion de libros y Materiales
1.1 Implementacion materiales culturales E016 educativos SEP
del curriculo y
adaptacion de los Educacion Inicial y Basica E066
contenidos a la Comunitaria
eg:ﬁgﬁgg 4 Produccién y transmisién de Eo13 | _ransmision en SEP
materiales culturales y artisticos radio y television
- — de materiales
Produccién y transmision de £013 educativos y Secretaria de
materiales educativos culturales Cultura

37 Cuando se consideran los programas sin contar con la duplicidad que supone la vinculacién con mas de una
DRPCE se identifican 22 intervenciones. El conteo de 27 programas se obtiene porque tres de ellos se vinculan
con mas de una intervencion: el Programa Educacion Inicial y Basica Comunitaria (E066) que se considera tres
veces en las dimensiones Modalidad educativa, Capacitacion docente y Rezago en las trayectorias educativas
y abandono escolar; el programa La Escuela es Nuestra (U282) que también se considera tres veces en las
dimensiones Infraestructura educativa y recursos materiales, Rezago en las trayectorias educativas y abandono
escolar y Rezago en los aprendizajes adquiridos; y el programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion
Especial (PFSEE) (S295) que se cuenta dos veces por vincularse con las dimensiones Capacitacion docente y
Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar.
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Fuente: elaboracién del CONEVAL.

Se identificaron cinco programas y acciones de desarrollo social vinculados con la
dimensién Modalidad educativa, y como se observd anteriormente, la mayoria de los
esfuerzos estan concentrados en la produccion, distribucion y transmision de material
educativo y cultural para el desarrollo de la educacion a distancia, lo que contribuye en

mayor medida a los retos observados en la implementacion de ese esquema educativo.

Si bien, se identificé un programa que entrega materiales educativos a NNA en contextos
de rezago social, no fue posible encontrar mecanismos vinculados con la pertinencia de
estos contenidos respecto al contexto de las poblaciones, particularmente de la poblacion
indigena. Asimismo, es importante sefialar que no se identificaron programas o acciones
encaminados al seguimiento de la jornada lectiva, que ayuden a reducir la problematica de
incremento de los tiempos para la planeacion y gestion escolar docente en detrimento de

los tiempos lectivos.

Infraestructura educativa y recursos materiales

Para la dimensién de infraestructura educativa se identificaron seis programas que se
relacionan directamente con ésta y se vinculan en su mayoria con la problematica de
acceso a infraestructura educativa basica. Estos programas son responsabilidad de
diferentes dependencias como la SEP, Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(Semarnat), Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI), Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano (Sedatu) y los gobiernos estatales y municipales, que disponen
de los recursos econdémicos de los Fondos de Aportaciones para Infraestructura Social
(FAIS) y el Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) en su componente de infraestructura
educativa basica . Estos programas presentan las caracteristicas que se describen en el
cuadro 21.
Cuadro 21. Programas o acciones que contribuyen a la atencion de los retos en la dimensién
Infraestructura educativa y recursos materiales

Retos asociados a la
dimension

Programa o accién ‘ Clave ‘ Tipo de apoyo | Dependencia

Acciones de
normalizacion y

Programa de L
9 disefio para la

2.1 Acceso a infraestructura Mantenimiento e

. ot . EO047 mejora de la SEP
educativa basica Infraestructura Fisica inf
Educativa in ra,estructura _
(asesorias y estudios
técnicos)

135




COMEVAL

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

Retos asociados a la

Lo que se mide se puede mejorar

www.coneval.org.mx

dimensién Programa o accion Clave Tipo de apoyo Dependencia
Programa Agua
Potable, Drenaje y S074 Semarnat
Tratamiento
Programa para el
Bienestar Integral de S249 INPI
los Pueblos Indigenas
Programa Nacional de S281 SEdéﬁjltLrSaEP l
Reconstruccion
| Salud
) . Gobiernos de
Fondo de Recursos financieros | o< estados y
Aportaciones para la 1004 o subsidios para gobiernos
Infraestructura Social infraestructura municipales
Fondo de
Aportaciones Mdltiples GOBIERNOS
en su componente de 1007 DE LOS
infraestructura ESTADOS
educativa bésica-
La Escuela es Nuestra | U282 SEP

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Se observa que existe un nimero considerable de programas y acciones de desarrollo
social que contribuyen a la atencion de los retos en materia de infraestructura, toda vez que
se identificaron siete programas, de los cuales seis entregan recursos financieros o
subsidios para infraestructura. Es importante mencionar que estos recursos financieros o
subsidios pueden ser utilizados por las autoridades educativas locales, las comunidades
indigenas, las entidades federativas y los gobiernos locales, mediante convenios o
acuerdos de coordinacién con el gobierno federal, y sélo uno depende de la SEP (La

Escuela es Nuestra).

Destaca que tres de estas acciones y programas contribuyen con la mejora de las
condiciones de infraestructura basica de las localidades en las que se ubican las escuelas:
el Programa Agua Potable, Drenaje y Tratamiento (S074), el Programa para el Bienestar
Integral de los Pueblos Indigenas (S249) y el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Saocial (1004), por lo que debe considerarse que contribuyen de manera indirecta a resolver

dichos retos en el actual contexto.
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En contraste con los programas anteriores, en el programa La Escuela es Nuestra los
recursos se destinan directamente a las comunidades escolares. Es importante resaltar que
la poblacion objetivo en la mayoria de los programas son habitantes, comunidades o
planteles educativos ubicados en zonas de atencion prioritaria, tanto rural como urbana,
localidades con alto o muy alto nivel de rezago social y localidades que presentan un alto
indice de pobreza y marginacién, de manera que estos programas son relevantes para

atender las brechas y desigualdades observadas en esta dimension.

Por otro lado, de las seis acciones y programas identificados que atienden esta dimension,
s6lo uno: La Escuela es Nuestra (U082), contempla de forma especifica la mejora de las
condiciones de higiene de los espacios educativos. Asimismo, cabe resaltar que no se
encontraron acciones o programas relacionados de forma directa con los retos de
disponibilidad de infraestructura y equipamiento complementario en los planteles, como

acceso a servicios de cémputo e internet.

Capacitacion docente

Para la atencion de estos retos se identificaron tres programas de desarrollo social que
cubren dos de los retos asociados a esta dimension; los programas identificados tienen las

siguientes caracteristicas (ver cuadro 22).

Cuadro 22. Programas o acciones que contribuyen a la atencion de los retos en la dimensién
Capacitacion docente

Reto asociado a la

dimensién Programa o accién Clave Tipo de apoyo Dependencia
3.1 Adecuada
formacion y Programa para el Desarrollo Capacitacion
! S247 SEP
desarrollo Profesional Docente docente
profesional docente
. Fortalecimiento de los Servicios de o
3.4 Atencion Educacion Especial (PFSEE) S295 Capacnamor) SEP
docente de grupos docente y materiales
vulnerables Educacion In|c_|al y Basica £066 de apoyo SEP
Comunitaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL.
Como se aobserva, se identifican tres programas que son relevantes en tanto pueden
contribuir a la atencidon de los retos de formacion y desarrollo profesional en general,
principalmente mediante la atencién a las necesidades de capacitacion especificas para la
educacion de NNA pertenecientes a grupos vulnerables, toda vez que los programas
Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) (S295) y Educacion Inicial
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y Basica Comunitaria (E066) brindan servicios de capacitacion al personal docente que
atiende NNA con discapacidad y provenientes de hogares y comunidades indigenas o de

dificil acceso.

No obstante, de los tres programas vinculados con la dimensién Capacitacién docente, solo
uno se vincula con el reto 3.1 Adecuada formacién y desarrollo profesional y dos al reto 3.4
Atencién docente de grupos vulnerables, por lo que no se observaron programas o acciones
orientados a la capacitacion para la ensefianza a distancia y esquemas mixtos de educacion
y formacién en temas emergentes por las afectaciones de la pandemia. Por otro lado, con
la informacién disponible no se encontraron acciones al interior de los programas para

identificar la incidencia de la capacitacion docente en el desempefio de los alumnos.

Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar

Para esta dimension, se identificaron diez programas y acciones de desarrollo social que
pueden contribuir a la atencion de los tres retos vinculados. De acuerdo con el analisis, sus

principales caracteristicas se observan en el cuadro 23.

Cuadro 23. Programas 0 acciones que contribuyen a la atencion de los retos en la dimensién
Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar

Reto asociado a la

di o Programa o accién Clave Tipo de apoyo Dependencia
imensién
Programa de Abasto Social de Leche . .
a cargo de Liconsa, S.A. de C.V. S052 Apoyos alimentarios Sader
Programa de Becas de Educacion Transferencias
Bésica para el I?lenestar Benito S072 monetarias SEP
Juérez
Programa de Becas Elisa Acufia S243 Transfererjmas SEP
monetarias
L Apoyos alimentarios,
Programa de Appyo a la Educacion s178 materiales y INPI
Indigena
transporte escolar
Fondo de Aportaciones Muiltiples - Desayunos escolares
. ; . 1006 g . - DIF
Asistencia Social y asistencia social
Programa de Apoyo para el Bienestar Transferencias
de las Nifias y Nifios, Hijos de S174 monetarias Bienestar
Madres Trabajadoras
- - Materiales
Fortalecimiento de los Servicios de .
Educacion Especial (PFSEE) S295 ec_iucg}lvos y SEP
capacitacion docente
Pension para el Bienestar de las Transferencias
Personas con Discapacidad S286 Bienestar

monetarias
Permanente

Subsidios para
brindar servicios de
La Escuela es Nuestra U282 alimentacion. SEP

Jornada escolar
extendida a fin de
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Reto asociado a la

dimensién Programa o accién Clave Tipo de apoyo Dependencia

mejorar el

rendimiento escolar.
Materiales de apoyo
E066 y capacitacion SEP
docente

Programa de Educacién Inicial y
Bésica Comunitaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Se observa que existe un conjunto amplio de programas y acciones de desarrollo social
gue contribuyen a la atencién de la dimension Rezago en las trayectorias educativas y
abandono escolar, vale mencionar que se concentran en el ambito familiar, pues cuatro de
los programas ofrecen apoyos alimentarios, cuatro transferencias monetarias, mientras que
tres de ellos consideran una atencién multidimensional al incluir apoyos alimentarios con
otros componentes. De igual manera se identifican cuatro programas dirigidos a
poblaciones vulnerables, de los cuales dos se orientan especificamente a NNA de hogares

y localidades indigenas.

Respecto a los programas que ofrecen transferencias econdémicas, es importante
mencionar gue se relacionan, principalmente, con retos en el ambito familiar para mitigar
carencias derivadas de las condiciones de pobreza, marginacion o contextos de
vulnerabilidad, ejemplo de ello es el Programa de Becas Elisa Acufia para nifas y
adolescentes en educacion basica (S243); sin embargo, no estan directamente vinculados
con la permanencia educativa y el desarrollo escolar. Este también es el caso del programa
S072 Programa de Becas de Educacién Basica para el Bienestar Benito Juarez que forma
parte de los Programas Integrales de Bienestar y en el que se identificaron limitantes como
la falta de mecanismos de validacion para el adecuado desarrollo escolar y los incentivos
que pueden derivarse de otorgar apoyos por familia y no por NNA que se encuentra en
educacion basica.

Ademas, dado que el programa solo entrega una beca por hogar, y ante la insuficiencia de
recursos econdmicos, la familia podria preferir enviar a la escuela a los nifios y no a las
nifias u optar por el integrante mas pequefio (CONEVAL, 2020c). En este sentido, se ha
identificado que otorgar trasferencias definidas de manera individual por cada NNA del
hogar que se encuentre estudiando, asi como plantear montos que permitan desincentivar
problemas como el trabajo infantil, puede tener resultados positivos en el desarrollo escolar

de NNA y contribuir a las condiciones de ingreso de los hogares (Hernandez, et al., 2019).

Por otro lado se identifica que los programas La Escuela es Nuestra (U282), Apoyo a la

Educacion Indigena (S178) y Educacién Inicial y Basica Comunitaria (E066), ofrecen
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servicios multidimensionales. De estos destaca el programa U282, en tanto incorpora un
modelo integral de atencidon para mejorar los resultados en el aprendizaje mediante
jornadas extendidas, alimentos e incentivos docentes. Este programa es relevante debido
a que su mecanismo de intervencion puede permitir atender algunas probleméaticas
vinculadas con el rezago en las trayectorias y el abandono que no se estan cubriendo

mediante los apoyos alimentarios y las transferencias monetarias.

Si bien la oferta identificada es relevante y numerosa respecto a la oferta orientada a otras
dimensiones, es necesario considerar que pocas intervenciones atienden las problematicas
vinculadas con el &mbito educativo que, como se observé en el Capitulo 1, son relevantes

en el contexto de la educacion a distancia y el regreso a clases.

Finalmente, es necesario sefialar la presencia de intervenciones cuya operacion no
depende de la SEP. Este es el caso de los programas operados por la Secretaria de
Agriculturay Desarrollo Rural (Sader) y por la Secretaria de Bienestar. Ademas, se identifica
que el papel del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), los
Sistemas Estatales para el Desarrollo Integral de la Familia (SEDIF) y el Conafe es
importante en el ejercicio de recursos e implementacion de varias de las estrategias y
acciones presupuestarios. Lo anterior es relevante en tanto responde a la naturaleza
multidimensional de las problematicas vinculadas con las trayectorias y el abandono, pero
también significa que se requieren esfuerzos y estrategias de coordinacidon con los

gobiernos estatales para articular una atencion integral a estos retos.

Salud socioemocional

Para la atencion de la salud socioemocional sélo se identific6 un programa a cargo de la

Secretaria de Bienestar y que tiene las caracteristicas que se describen en el cuadro 24.

Cuadro 24. Programas 0 acciones que contribuyen a la atencion de los retos en la dimensién
Salud socioemocional

Reto asociado a la

dimensién Programa o accion Clave Tipo de apoyo Dependencia
. Servicios
5.1 Atencién ala Prolgsragwcailaclii;ﬁj%%yoa?gr&Eg:gglos psicolégicos,
salud P P ! uo12 educativos, Bienestar

Victimas de Violencia de Género,

socioemocional - -
sus hijas e hijos

médicos, legales y
de trabajo social.

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL.
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Se identific6 un programa relevante para la atencion a la salud socioemocional de NNA,
pero Unicamente atiende a aquellos con afectaciones derivadas de la violencia familiar,
mientras que no se registraron acciones dirigidas a atender el incremento de problemas
como la incidencia de la ansiedad y depresion por el confinamiento, ni programas que
buscaran compensar la suspensién de los servicios de apoyo socioemocional y monitoreo
brindados en las escuelas en la modalidad presencial, problematicas que que sobresalen

en el contexto de la pandemia y la educacion a distancia.

Es importante mencionar que la poblacion objetivo del programa son las mujeres y madres
de familia en situacion de violencia familiar, de manera que NNA que padecen esta
problematica reciben atencion solo en tanto las madres puedan formar parte de la poblacion
atendida. Ademas, aunque se reconocen acciones de prevencion y deteccion de la violencia
dentro del programa, las mujeres tienen que acudir a solicitar los servicios a los centros en
los que se brindan, lo que también es una limitante para atender de manera directa a NNA

en situacion de violencia.

Rezago en los aprendizajes adquiridos

Del mismo modo que en la dimension anterior, para la atencion de esta dimensién sélo se
identific6 un programa a cargo de la SEP y que tiene las caracteristicas que se sefialan en
el cuadro 25.
Cuadro 25. Programas o acciones que contribuyen a la atencion de los retos en la dimensién
Rezago en los aprendizajes adquiridos

Reto asociado a la
dimensién

Programa o accién Tipo de apoyo Dependencia

Jornada escolar extendida

7.1 Rezago en los a fin de mejorar el
aprendizajes La Escuela es Nuestra U082 rendimiento escolar. SEP
adquiridos Subsidios para brindar

servicios de alimentacion.

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

De acuerdo con lo anterior, la oferta de desarrollo social dirigida a la dimensién Rezago en
los Aprendizajes Adquiridos es limitada, esto debido a que solo se identific6 un programa
que tiene como objetivo especifico la mejora en los aprendizajes de NNA. No obstante, es
importante mencionar que este incluye los componentes y servicios que se ofrecian
mediante el Programa Escuelas de Tiempo Completo, cuya evaluacion de impacto
realizada por el CONEVAL permiti6 observar resultados positivos en desempefio y

disminucién del abandono entre los estudiantes de localidades marginadas y que asistian
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a escuelas con servicio de alimentacion (CONEVAL, 2019a). De manera que esta
intervencion es relevante para la atencion a los retos en materia de rezago en aprendizajes
en tanto tiene incidencia en el nivel de logro de NNA beneficiarios que se asocian a factores
como la presencia del servicio de alimentacion en la escuela, asi como al mayor
involucramiento de los padres en el proceso educativo como resultado del modelo de

intervencion. Lo anterior, principalmente, entre NNA de los grupos mas vulnerables.

Grafica 13. Numero de Programas y acciones federales de desarrollo social vinculados a las
Dimensiones Relevantes para la Continuidad de la Educacién (DRPCE)

= Modalidad educativa

= Infraestructura educativa y recursos
materiales
Capacitacion docente

= Rezago en las trayectorias
educativas y abandono escolar
Salud socioemocional

Rezago en los aprendizajes
adquiridos

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Finalmente, cuando se considera la atencién directa de los programas a cada reto, se
observa una clara concentracion de la oferta de desarrollo social federal en algunas DRPCE
(ver gréfica 13). De esta manera, de los 27 programas y acciones de desarrollo social
analizados anteriormente, cinco estan directamente relacionados con los retos de la
dimensién Modalidad educativa, mientras hay siete programas que contribuyen a mitigar

los retos relacionados con la Infraestructura educativa y recursos materiales.

De igual manera se identificaron diez programas que contribuyen a atender los retos de la
dimensién Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar. En contraste con lo
anterior, se identific6 que para la dimensién Capacitacién docente solo se encontraron tres
programas, mientras que las dimensiones que reciben menos atencion por parte de la oferta

de desarrollo social son Salud socioemocional y Rezago en los aprendizajes adquiridos.
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Como parte de estas concentraciones y espacios de politica que no reciben suficiente
atencion mediante la oferta federal de desarrollo social, también se advierte que no se
observaron programas que estuvieran directamente relacionados con los retos de la

dimensién Comunicacién, gestion y participacion de la comunidad escolar en la educacion.
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Capitulo 4. Retos y atencion del Sistema Educativo Nacional en el
regreso a clases presenciales

El andlisis realizado en los capitulos previos ayuda a identificar el conjunto de retos y
problematicas que enfrenta el SEN en el actual contexto y que se vinculan con multiples
factores del ambito educativo, familiar e individual de los educandos. Asimismo, con base
en la vinculacién de retos, problematicas y las dimensiones relevantes para la continuidad
de la educacion (DRCE) en el contexto de la pandemia de COVID-19, fue posible observar
buenas practicas y recomendaciones internacionales para su atencién, asi como un amplio
namero de programas y acciones de desarrollo social que contribuyen a la atencién de los

retos cuyas afectaciones pueden limitar el ejercicio del derecho.

Como se observd, estos retos agrupan las diversas problematicas que presenta la
educacién basica en México, las cuales son de caracter estructural pero también de
caracter emergente, esto como producto de las afectaciones derivadas de la pandemia y

las modificaciones derivadas de atender la educacion bajo la modalidad a distancia.

Al respecto, es necesario sefialar que las expresiones de las probleméaticas emergentes
vinculadas con las afectaciones de la pandemia estan estrechamente relacionadas con la
evolucion de esta, el riesgo epidemiolégico y las medidas de politica implementadas para

dar paso a la progresiva reapertura de las actividades econdmicas, sociales y educativas.

De esta manera, al momento de la elaboracion del presente documento, el grado de avance
observado en la Politica Nacional de Vacunacion contra el Virus SARS-CoV-2, para la
Prevencion de la COVID-19 en México,*® asi como el planteamiento de la reapertura de los
planteles educativos como una accion prioritaria de politica a nivel internacional (UNICEF,
2021a), apuntan a la necesidad de abordar de manera especifica estas problematicas y
retos generales en el proceso de reapertura de las escuelas y para la implementacién de

una modalidad educativa mixta.

Al respecto, el gobierno federal, durante el primer semestre de 2021, ha disefiado y

publicado una serie de lineamientos que establecen la Estrategia del Gobierno Federal para

38 De acuerdo con la informacién de la Secretaria de Salud, al 29 de julio de 2021 se observo un avance en la
campafia de vacunacién de 82 por ciento respecto al total del personal educativo, lo que equivale a poco mas
de 2.5 millones de personas. Este porcentaje es de 74 por ciento para el grupo de poblacion adulta mayor, 71
por ciento para la poblacion de 50 a 59 afios, 79 por ciento para la poblacion de 40 a 49 afios, y 8 por ciento
para el resto de los grupos etarios (Secretaria de Salud, s.f.).

144




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

el Regreso a Clases. Por ello, el presente capitulo tiene el objetivo de observar la forma en
la que se expresan los retos asociados a la reapertura de los planteles en diferentes actores
de la comunidad educativa, asi como analizar el conjunto de acciones del gobierno federal

dirigidas a atender de manera emergente el proceso de regreso a clases.

Experiencias, retos y buenas préacticas de la comunidad educativa en México.
Resultados de la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en

Casa

La Encuesta en linea: Evaluacion de la estrategia Aprende en Casa tuvo como objetivo
captar informacion sobre la educacion de nifias, nifios y adolescentes inscritos en planteles
publicos de educacién primaria y secundaria, asi como recuperar experiencias, opiniones y
recomendaciones sobre la educacién a distancia y el proceso de regreso a clases
presenciales, en el contexto de la pandemia de COVID-19.%°

Existe evidencia que permite observar que tanto docentes como padres de familia, madres
y tutores, han implementado diferentes estrategias para sortear los retos que implica la
educaciéon a distancia y el regreso a clases (CONEVAL, 2021d). Debido a que estas
experiencias se acotan a los contextos especificos en los que se desarrollan los actores, su
analisis puede dar cuenta de elementos muy concretos de las afectaciones, asi como

buenas practicas y actividades para resolverlos.

Lo anterior adquiere mayor relevancia si se considera que, dada la naturaleza de las
afectaciones derivadas de la crisis, gran parte de las medidas orientadas a mitigar sus
efectos requieren de la participacion de todos los actores involucrados en el proceso
educativo, por lo que esta colaboracién puede estar condicionada, explicada y/o generada

por dichas experiencias.

En atencion a lo anterior, el CONEVAL disefi6 la encuesta en linea, denominada Encuesta
en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa, con el objetivo de recuperar,
mediante un sondeo, informacion relevante sobre la forma en la que la comunidad educativa

percibe los retos y probleméticas vinculadas con el proceso de regreso a clases y la

3% para mas informacion sobre los objetivos de la Encuesta en Linea se recomienda consultar el Anexo 3 de
este documento.
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educacion a distancia, asi como los mecanismos a través de los cuales han respondido

ante ellos.

El presente apartado tiene el propésito de exponer los principales resultados de este
ejercicio buscando identificar y analizar de manera sistematizada tanto los retos, como las
buenas practicas implementadas. Al igual que en los capitulos anteriores, este analisis se

desarrollara considerando las DRPCE en el contexto de la pandemia por la COVID-19.

Consideraciones metodoldgicas de la Encuesta en Linea: Evaluacién de la
Estrategia Aprende en Casa

La Encuesta en linea: Evaluacion de la estrategia Aprende en Casa tuvo como objetivo
captar informacién sobre la educacion de nifias, nifios y adolescentes inscritos en planteles
publicos de educacion primaria y secundaria, asi como recuperar experiencias, opiniones y
recomendaciones sobre la educacion a distancia y el proceso de regreso a clases

presenciales, en el contexto de la pandemia por la COVID-19.

El ejercicio se dirigié a cuatro actores relevantes: madres, padres de familia o tutores;
docentes; directores (as) y supervisores (as), y el disefio del instrumento capta informacion
sobre las experiencias de cada uno de estos actores en los siguientes dos escenarios: 1)
si su escuela aun se encuentra ofreciendo servicios de educacion a distancia, o 2) si su
escuela ya regres6 a clases presenciales. En esos dos escenarios se consideran los

siguientes temas de andlisis para todos los cuestionarios:

a) Modalidad educativa para el regreso a clases

b) Retos para la reapertura de escuelas

¢) Retos personales para la reapertura de escuelas

d) Consideraciones relevantes para el regreso a clases

e) Participacion de la comunidad educativa

f) Capacitacién de figuras educativas

g) Fortalezas y retos de Aprende en Casa

h) Modalidades para Aprende en Casa

i) Retos, buenas practicas y actividades relevantes en los hogares para el apoyo a la
educacion durante el confinamiento

i) Retos, buenas practicas y actividades relevantes de los docentes para el apoyo a la
educacion durante el confinamiento
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El levantamiento se realiz6 a nivel nacional entre el 17 de junio y el 9 de julio de 2021 con
el apoyo de la Direccion General de Gestion Escolar y Enfoque Territorial y la Subsecretaria
de Educacion Basica (SEB) de la SEP. La Encuesta se contestd de manera electrénica en
la pagina web de la SEP y, ademas, personal de esta SEP estuvo a cargo de invitar a la
comunidad escolar a participar haciendo uso de los mecanismos de comunicacién con los

que cuenta la Secretaria con las AEL.

De esta manera, la Encuesta constituyé un ejercicio participativo implementado en
colaboracién con la SEP. La contribucion de todas las personas que contestaron la
encuesta fue voluntaria y derivo de la cercania y comunicacién de la comunidad educativa

con las autoridades escolares y educativas.

El nimero de observaciones captadas por entidad no es homogéneo y no tiene
representatividad estadistica a nivel nacional o en otras desagregaciones geograficas (ver
Anexo 3). Por lo que este ejercicio debe considerarse como un sondeo para identificar
elementos relevantes en la percepcion y experiencias de los actores durante el proceso de
la educacion a distancia y en el regreso a clases.

El instrumento permitioé captar la percepcién y experiencias de los cuatro actores sobre las
tematicas antes mencionadas, no obstante, el tipo de informacién que se recuperara en el
presente analisis se definié a partir del papel de cada actor respecto al proceso educativo,
de manera que frecuentemente se retomara la opinibn de padres, madres y tutores o
docentes, mientras que la informacién proporcionada por directores y supervisores se
considera estratégica en la dimension Comunicacion, gestion y participacion de la

comunidad escolar.

Cabe mencionar que los cuestionarios aplicados a cada uno de los actores contienen dos
tipos de preguntas: un conjunto de preguntas cerradas de opcién mdaltiple y un namero
reducido de preguntas abiertas que se incorporaron con el objetivo de captar mayor riqueza
en la informacion que no pudiera proporcionarse mediante las preguntas cerradas. Ademas,
se incorpord una pregunta completamente abierta en la que se solicitd que todos los actores
relataran sus experiencias en cuanto a los retos que enfrentaron y las actividades
implementadas para resolverlos en el contexto de la educacién a distancia y el regreso a

clases.

El andlisis se realizé considerando tanto la informacién cuantitativa, derivada de las
preguntas cerradas y considerando el volumen de las respuestas respecto al total de

observaciones en cada caso, como la informacion cualitativa derivada de preguntas
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abiertas, en las que se busca apreciar la variabilidad de las experiencias, retos y buenas

practicas de la comunidad educativa en la educacion a distancia y el regreso a clases.

Con el objetivo de identificar las diferencias en las experiencias dados los diferentes
contextos del ambito educativo, el andlisis de la informacién cuantitativa se realizara
desagregando los resultados a partir de tres variables de contexto: el &mbito de la localidad,

el grado de rezago social de la misma 'y por el tipo de servicio educativo.

Modalidad educativa

Una de las caracteristicas de la encuesta fue la aplicacién de instrumentos diferenciados
para dar cuenta del numero de planteles que se encuentran en las modalidades a distancia
y presencial y, por la cantidad de observaciones obtenidas por nimero de actor, el analisis
de esta dimension se realizard mediante la informacién de padres, madres o tutores y

docentes.

Los resultados arrojaron que la mayor parte de los actores participantes se encontraban en
la modalidad a distancia, pues poco mas de 94 por ciento de los cuestionarios de padres
en primaria y secundaria declararon que sus hijos continuaban recibiendo clases mediante

esa modalidad.

Grafica 14. Porcentaje de escuelas primarias y secundarias que estan ofreciendo clases
presenciales o0 a distancia por &mbito de la localidad de acuerdo con padres, madres o tutores,
2021

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Distancia Escuela abierta Distancia Escuela abierta
Primaria Secundaria
mRural mUrbano = No especificd
Nota: el ambito de las localidades se estim6 con base al catalogo de localidades del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) con corte de junio 2021

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

148




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

Al observar la desagregacion de estos resultados por ambito de localidad, se identifica que
los padres que habitan en localidades urbanas declararon encontrarse mayaoritariamente
bajo la modalidad a distancia, mientras que hay una mayor presencia de escuelas abiertas
entre las escuelas rurales, principalmente en la educacién primaria (ver gréfica 14). Lo
anterior, pudiera indicar que las escuelas con menor matricula, y que se encuentran en
ambitos con menor densidad poblacional que cuentan con mayores facilidades para la

reapertura de las escuelas.

Por otro lado, con el objetivo de observar las mejores condiciones para el regreso a clases,
se pregunto a todos los actores sobre los esquemas de asistencia escolar que consideran

més adecuados dadas las caracteristicas y recursos del plantel educativo.

Al respecto se observOo que, tanto en las primarias de servicio general como en las
indigenas, los docentes consideran que el esquema mas adecuado es la modalidad
presencial voluntaria con un 39.4 por ciento en tipo de servicio general y 37.2 por ciento en
indigena. Le sigue la modalidad semipresencial o mixta, cuya preferencia es similar en
ambos tipos de servicio con 32.3 y 30.8 por ciento, respectivamente. También se observo
gue la opcion de tutorias a alumnos con mayor rezago es poco adecuada de acuerdo con
los docentes: un 5.6 por ciento en el tipo de servicio general y 8.1 por ciento para escuelas

indigenas (ver grafica 15).

Grafica 15. Preferencia de esquemas educativos para el regreso a clases en primaria por tipo de
servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

Respecto a los resultados de la misma pregunta para el nivel secundaria, destaca que, en
educacion técnica se tienen preferencias similares a las de nivel primaria, pues los docentes
consideran que el esquema mas adecuado es la modalidad presencial voluntaria en un 47.9
por ciento, mientras que en telesecundaria es de un 13.9 por ciento y en el tipo de servicio

general es del 27.4 por ciento.

Por otro lado, la opcién semipresencial o mixta registra un 65.1 por ciento de preferencia
para los docentes en telesecundaria, un 27.5 por ciento en técnica y un 22.0 por ciento en
servicio general. Sin embargo, en este ultimo 30.4 por ciento de los docentes manifestaron
gue el esquema de tutorias a alumnos de mayor rezago es el mas adecuado, que contrasta

con el 9.9 por ciento que se registro en el servicio de educacion técnica (ver gréfica 16).

Gréfica 16. Preferencia de esquemas educativos para el regreso a clases en secundaria por tipo
se servicio de acuerdo con los docentes, 2021

Modalidad presencial voluntaria 27:4% 47.9%
P S 13.9% 970

. . . . I 22.0%
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65.1%
_  m—_89% ’
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa 2021.

Los resultados de la Encuesta apuntan a que, en primaria, la opcién mas preferida es la
educacion presencial voluntaria y en secundaria el esquema mixto o semipresencial,
principalmente en escuelas telesecundarias. Lo anterior es relevante, pues da cuenta de
que los docentes que participaron en la Encuesta en Linea tienen diferente valoracion sobre

la modalidad educativa mas adecuada dependiendo el nivel o tipo de servicio.
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La informacion cuantitativa también permite observar que la preferencia en cuanto al
esquema de asistencia para el regreso a clases presenciales depende del nivel educativo
y puede deberse a la percepcion de los docentes respecto a la dependencia de sus alumnos
para los temas educativos, y de una mayor necesidad de interaccion presencial de los

estudiantes de primaria respecto a los de secundaria.

Al analizar la misma pregunta en relacién con el contexto de la localidad por grado de
rezago social, se encontrd que 50.0 por ciento de los docentes de primaria en localidades
con muy alto grado de marginacién manifestaron que es mas adecuado que los estudiantes
se turnen por dias 0 semanas, mientras que un 25.0 por ciento se inclind por las tutorias a
alumnos con mayor rezago y 25.0 por ciento por la modalidad presencial voluntaria. En
contraste, en las localidades de bajo grado de rezago social, los docentes consideraron que
el esquema mas adecuado es la modalidad presencial voluntaria en un 39.7 por ciento y la
modalidad semipresencial o mixta en un 33.2 por ciento, mientras que solamente un 5.1 por

ciento consider6 adecuado tutorias a los alumnos con mayor rezago.

Para nivel secundaria, 66.7 por ciento los docentes en localidades con muy alto grado de
rezago social manifestaron que es mas adecuada la modalidad semipresencial o mixta, y
33.3 por ciento mencion6 que con horarios escalonados con grupos reducidos, mientras
que para localidades de muy bajo grado de rezago social se considerara que el esquema
mas adecuado es la modalidad presencial voluntaria en 39.7 por ciento, la modalidad
semipresencial 0 mixta en 26.5 ciento y las tutorias a los alumnos con mayor rezago en

17.9 por ciento.

En localidades con bajo grado de rezago se prefiere la modalidad presencial, mientras que
en las localidades con alto grado de rezago social los docentes se inclinan por la asistencia
alternada de los alumnos y adquieren relevancia otros esquemas complementarios como

las tutorias.

Ademéas de las opciones de preferencia descritas anteriormente, los participantes
mencionaron otros esquemas que, de acuerdo con sus contextos, pueden ser mas
convenientes que aquellos que se proporcionaron en el instrumento, y que se definieron a
partir de las modalidades de asistencia propuestos por el Gobierno federal para el regreso

a clases.*0

40 Como se observara en la siguiente seccion del documento, estos esquemas pueden ser: asistencia alternada
de los alumnos, dividiendo los grupos en dos partes en funcion de la letra del apellido paterno; asistencia de los
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En este sentido, el analisis de la informacion cualitativa proporcionada por los padres,
madres o tutores, permite observar que existe la percepcion de que el regreso a clases
presenciales se vincula con la evolucién de la campafa de vacunacion contra el virus
SARS-CoV-2, de manera que se menciona con frecuencia la preferencia de continuar con
la modalidad educativa a distancia, implementar una modalidad de regreso escalonado
posterior a que la mayor parte de la poblacién reciba el esquema de vacunacion completa.
Esta preferencia se observé principalmente entre los padres, madres o tutores de ambitos
rurales con bajo o muy bajo grado de rezago social.

“‘Unicamente se puede regresar cuando exista la seguridad sanitaria necesaria para mi hijo

y la escuela cuente con los insumos necesarios para acatar adecuadamente los protocolos
sanitarios”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria general urbana de bajo nivel de rezago social.

En el caso de los docentes, directores y supervisores, la informacién cualitativa permite

observar percepciones similares, pues también se detecta una preferencia de que el

regreso a clases se desarrolle bajo la modalidad de educacion a distancia, o plantear el
regreso a clases presenciales “cuando existan las condiciones adecuadas”.

“Continuar a distancia hasta que todos estemos vacunados. En mi estado, los contagios

van subiendo y algunos maestros transbordamos, lo que aumenta el riesgo de contagio”.

Docente de escuela primaria general ubicada en localidad rural de bajo nivel rezago social.

“Es mejor continuar a distancia hasta que el proceso de vacunacion haya dado cobertura a
toda la poblacién con el fin de garantizar la mayor seguridad posible”.

Director de escuela primaria general ubicada en localidad urbana de bajo nivel rezago social.
Lo anterior podria deberse a la preocupacién generada por las nuevas variantes de la
COVID-19 que han mostrado tener un mayor nimero de contagios en poblacion joven,
principalmente, entre aquella poblacién que no estd inmunizada, incluyendo a los NNA en
edades tipicas para cursar primaria y secundaria, quienes por su grupo etario no esta

incluido, por el momento, en el plan nacional de vacunacion.

En general, se observa que la comunidad educativa de los planteles de nivel primaria
prefieren e implementan modalidades presenciales o semipresenciales, aunque esto se
modifica en los planteles ubicados en localidades con alto grado de rezago social en el que

se privilegia la asistencia no diaria de los alumnos con especial atencion a aquellos que se

alumnos en grupos reducidos y horarios escalonados; asistencia alternada varios dias a la semana o asistencia
diaria en las escuelas con matricula reducida y que puedan garantizar la sana distancia (SEP y Salud, 2021).
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encuentran rezagados. Esta tendencia en los esquemas y preferencias tambien se observa
en secundaria, con la excepcion de que la comunidad educativa prefiere en mayor medida
las modalidades mixtas o semipresenciales, probablemente como resultado de una menor

dependencia del alumno al seguimiento docente.

Sin embargo, la informacion proporcionada mediante las respuestas abiertas de la
Encuesta permite observar que existe una preferencia por mantener la educacién a
distancia y que esta se asocia con la evolucion de la campafia de vacunacién contra la
COVID-19, la propagacion de la enfermedad y con la existencia de condiciones para la
reapertura de los planteles. Esta informacion permite observar que hay algunas
percepciones dentro de la comunidad educativa que pueden ser relevantes para el disefio
e implementacion de estrategias participativas de regreso a clases, por lo que se considera
importante generar informacion que permita conocerlas e incorporarlas al proceso de toma

de decisiones.

El analisis de los retos que enfrentan los planteles educativos para el regreso a clases
puede enriquecer la informacion anterior. En este sentido, al preguntarle a las madres y los
padres de familia o tutores sobre cuéles son los principales retos que enfrenta la escuela a
la que asisten sus hijos o pupilos, en ambos niveles niveles sefalaron en primer lugar
garantizar las medidas de sana distancia entre los alumnos de la escuela a la que asisten
sus hijos, en segundo lugar garantizar las medidas de higiene entre los estudiantes (agua,
desinfectante, jabdn, etcétera.) y, en tercer lugar, establecer estrategias para reforzar los

aprendizajes adquiridos durante el cierre de las escuelas (ver gréfica 17).
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Grafica 17. Principales retos para la reapertura de las escuelas primarias y secundarias de
acuerdo con padres, madres o tutores, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa 2021.

En contraste, las y los docentes tanto de primaria como de secundaria sefialaron que entre
los principales retos que enfrentan sus escuelas para el regreso a clases presenciales esta
el garantizar la infraestructura minima para asegurar las medidas de higiene y sanidad
(agua, drenaje y lavamanos) y establecer la corresponsabilidad de todos los miembros de
la comunidad escolar para garantizar las medidas de higiene y sanidad (ver gréfica 18).

Opinién coincidente con lo que sefalaron los directores.
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Grafica 18. Principales retos para la reapertura de las escuelas primarias y secundarias de
acuerdo con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa 2021.

Capacitacion docente

La Encuesta en Linea también incorporé preguntas para conocer las necesidades de
formacion de los docentes en temas que adquieren relevancia dada la educacién a
distancia, las afectaciones de la pandemia y las medidas de prevencion en salud a

implementar para la reapertura de las escuelas.

Al cuestionar a todo el personal docente sobre las areas referentes al manejo de la COVID-
19 y sus afectaciones en las que requieren de mayor capacitacion e informacién en el
contexto del regreso a clases presenciales, se encontr6 que casi 70.0 por ciento de
docentes de primaria y secundaria opinan que les gustaria tener mas informacion sobre el
protocolo de medidas para la deteccion y prevencién de posibles brotes en el plantel escolar
(ver gréfica 19).

Los docentes también declararon requerir capacitacion e informacion de proteccion a la
infancia, salud mental y apoyo psicosocial, con 54.5 de docentes de primaria y 53.1 por
ciento de secundaria mencionando requerir mayor formacion. La necesidad de esta

capacitacion es relevante dado los retos que enfrentar4d la salud socioemocional
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mencionados en este documento y observar que mas de la mitad de los docentes
participantes sefialen este tema demuestra la necesidad de contar con herramientas para
el regreso a clases presenciales. De igual manera, aproximadamente la mitad de los
participantes (47.6 por ciento de docentes de primaria y 51.9 por ciento de secundaria)
dijeron requerir mayor informacion de salud, higiene y distanciamiento social en los

espacios educativos.

Los docentes también declararon requerir capacitacion e informacion de proteccion a la
infancia, salud mental y apoyo psicosocial, con 54.5 de docentes de primaria y 53.1 por
ciento de secundaria mencionando requerir mayor formacion. La necesidad de esta
capacitacion es relevante dado los retos que enfrentard la salud socioemocional
mencionados en este documento y observar que méas de la mitad de los docentes
participantes sefialen este tema demuestra la necesidad de contar con herramientas para

el regreso a clases presenciales.

Grafica 19. Principales necesidades de capacitacion en temas referentes al manejo de la COVID-
19 y sus afectaciones por nivel educativo de acuerdo con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa 2021.
La informacién recuperada por la Encuesta permite observar que en general, los docentes
de nivel primaria y secundaria expresan las mismas necesidades de capacitacion para

temas emergentes derivados del manejo de la pandemia y estas necesidades se
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concentran en contar con informacion para aplicar los protocolos de cuidado de la salud,
informacion sobre proteccion a la infancia y salud sociomocional, e informacion de salud
higiene y distanciamiento social, lo que apunta a la relevancia de atender estos temas en

el contexto del regreso a clases.

Ademas de las necesidades especificas para el manejo de la pandemia, también se solicitd
a los docentes informacién sobre necesidades mas generales de formacién. En cuanto a
los resultados encontrados entre docentes que continuaron con la educacién a distancia
(ver grafica 20), estos sefialaron requerir mayor capacitacion en dos temas principales: en
manejo de tiempo y apoyo emocional de los alumnos, y en el desarrollo de procesos
pedagdgicos en modelos de ensefianza semipresenciales o mixtos. Ademas, para mas de
la mitad de los maestros de primaria y secundaria encuestados resultaba igualmente
relevante la capacitacion en la transicion de regreso a la escuela después de la emergencia

sanitaria y la nivelacion de aprendizajes entre los estudiantes.

Grafica 20. Principales necesidades de capacitacion en temas relevantes en el contexto del
regreso a clases presenciales en escuelas que permanecen en educacion a distanaica por nivel
educativo de acuerdo con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa 2021.
Por otro lado, entre los docentes que pertenecen a escuelas que ya se encuentran abiertas,
tanto en primaria como secundaria, la gran mayoria de estos menciona la necesidad de

capacitacion en el desarrollo de procesos pedagdgicos en modelos de ensefianza
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semipresenciales o mixtos (ver gréfica 21). Ademds, de manera similar a los resultados
obtenidos para los docentes de modalidad a distancia, se identific6 una necesidad de
capacitacion para el manejo de tiempo y apoyo emocional de los estudiantes, asi como en

la nivelacion de aprendizajes entre las y los alumnos.

Resaltan los resultados para la capacitacién en habilidades digitales y uso de herramientas
tecnoldgicas, cuya necesidad es mayor entre los docentes que ya regresaron a clases
presenciales o semipresenciales y los que continuan en modalidad a distancia, con un 45.1
por ciento de docentes de primaria y un 46.6 por ciento de secundaria, por lo que la
necesidad de capacitacion para el uso de las TICCAD continua a pesar de los esfuerzos en

este tema implementdos desde la Estrategia Aprende en Casa.

Grafica 21. Principales necesidades de capacitacion en temas relevantes en el contexto del
regreso a clases presenciales en escuelas reabrieron por nivel educativo de acuerdo con los
docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa 2021.

Asimismo, los comentarios realizados por algunos docentes y directores que participaron
en la Encuesta permiten entrever una necesidad imperativa de vinculacion y trabajo
conjunto con todos los actores educativos para atender el rubro socioemocional,
principalmente, de estudiantes y docentes, asi como capacitacion que ayude a incrementar
el involucramiento de los padres de familia o tutores en la educacion de sus hijos o pupilos.

“Talleres de manejo de tiempo y apoyo emocional a docentes, personal de apoyo,
directivos y padres de familia”.
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Director de escuela secundaria general ubicada en localidad rural de muy bajo nivel rezago social.

“Capacitaciones para tratar y lidiar con padres de familia que no tienen interés en participar
en la preparacion académica de sus hijos”.

Docente de escuela primaria general ubicada en localidad rural de muy bajo nivel rezago social.

“Tutorias para padres de familia que no estuvieron pendientes de sus hijos durante la
modalidad de educacién a distancia, esto por parte de las autoridades educativas
correspondientes”.

Docente de escuela primaria general ubicada en localidad urbana de bajo nivel rezago social.
En sintesis, los resultados indican que las necesidades de capacitacién docente varian en
funciobn del esquema educativo en el que se encuentren las escuelas primarias y
secundarias, en tanto la preparacion sobre atencién socioemocional y uso del tiempo es
relevante para los maestros de planteles que ain se encuentran ofreciendo educacion a
distancia, mientras que para aquellos cuyas escuelas ya se encuentran abiertas adquiere
importancia otros temas probablemente vinculados con la dificultad adicional que implicara
la implementacién esquemas pedagdgicos en modelos mixtos

Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar

Por otro lado, la Encuesta incorporé preguntas para observar la percepcion de los docentes
sobre la asistencia escolar de los NNA, lo que permite dar cuenta del grado de desafiliacion
educativa de las y los estudiantes de primaria y secundaria durante el periodo de

contingencia sanitaria.

Grafica 22. Percepcion sobre la asistencia escolar de las y los alumnos de primaria durante la
pandemia por la COVID-19 por tipo de servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.
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En general, la percepcion del personal docente de primaria sobre la asistencia de sus
alumnos en el contexto de la COVID-19 es que “ha disminuido mucho” o “ha disminuido”
(54.4 por ciento), siendo los docentes de escuelas primarias generales los que lo perciben
esto en mayor medida, en comparacion con aquellos de educacion indigena (ver gréfica
22). Cabe resltar que no se observan diferencias importantes en la percepcion sobre la
inasistencia entre las escuelas que aldn se encuentran brindando servicios de educacién a
distancia y aquellas que al final del escolar 2020-2021 ya se encontraban ofreciendo

servicios presenciales.

Grafica 23. Percepcion sobre la asistencia escolar de las y los alumnos de secundaria durante la
pandemia por la COVID-19 por tipo de servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

Por otro lado, la mayoria de los docentes de secundaria opinan que durante la emergencia
sanitaria la asistencia de sus alumnos “ha disminuido mucho” o “ha disminuido”, porcentaje
gue se observa en mayor medida en las escuelas técnicas (ver grafica 23). La percepcion
sobre la inasistencia es significativamente mayor que en primaria, lo que corresponde con
la evidencia disponible que muestra una mayor desvinculacion educativa entre estudiantes

de secundaria en relacion con aquellos de nivel primaria.

Algo importante a resaltar es que, a diferencia de la opinion de los docentes de primaria,
para el caso de secundaria si se pueden observar diferencias significativas en la asistencia

de los alumnos de las escuelas que aun se encuentran cerradas y aquellas abiertas. Esto
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debido a que en las escuelas que ya encuentran en modalidad presencial o mixta observan
procentajes mas altos en los docentes que declararon que la asistencia “ha disminuido o
ha disminuido mucho”, lo cual es mas visible en las escuelas técnicas en donde la brecha

es de cuatro puntos porcentuales respecto a las escuelas en la modalidad a distancia.

Debido a la evidencia revisada en los apartados anteriores, este es un resultado
contrastante, pues se ha sefialado que la falta de acceso a los medios para la educacién a
distancia pueden constituir una limitante que interrumpa las trayectorias educativas de los
NNA, no obstante, es necesario mencionar que estos resultados pueden derivarse de que
el proceso de regreso a clases presenciales puede ser un punto de inflexion determinante
en las decisiones de continuidad de aquellos alumnos que ya presentaban cierto grado de

desafiliacion educativa.

Por su parte, al preguntarle al personal docente sobre cuantos de sus alumnos inscritos
actualmente en su grupo “no tienen comunicacién o no atienden las actividades escolares
que se les encarga”, en promedio el 15.7 por ciento de ellos no lo hace para el caso de
primaria, y 24.3 por ciento en secundaria. En contraste con las percepciones anteriores, se
observa que este grado de desafiliacibn es mayor en las primarias generales (15.7 por
ciento) y en las secundarias técnicas (29.8 por ciento), por lo que sera necesario poner
especial atencion en ambos tipos de servicio (ver gréafica 24).

Grafica 24. Porcentaje de estudiantes inscritos en educacion primaria y secundaria que no tienen

comunicacién o no atienden las actividades que se le encarga por tipo de servicio de acuerdo con
los docentes, 2021

General, 15.7%

Indigena,
13.5%

Primaria Secundaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa 2021.
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Por lo anterior, segun la opinién de las y los maestros de primaria y secundaria que
respondieron la Encuesta en linea, durante el periodo de contingencia se percibe un cierto
grado de desafiliacion entre los estudiantes registrado por medio de la asistencia escolar,
asi como de la comunicacién o la atencion a las actividades escolares, principalmente en
secundaria. Lo anterior, no se debe confundir con abandono temporal ni con el abandono
escolar definitivo; sin embargo, como se advirtié en el capitulo 1, la desafiliacion educativa
es un fenbmeno precedente al abandono que puede afectar las trayectorias educativas,

especialmente de aquellos alumnos que habitan en contextos mas vulnerables.

Comunicacion, gestion y participacion de la comunidad escolar

En cuanto a los aspectos relacionados con la participacion de la comunidad escolar y otros
actores relevantes para el proceso de reapertura de las escuelas, se pregunté a los
directores sobre el involucramiento de las autoridades municipales, estatales y federales
para el proceso de reapertura de las escuelas obteniendo que, en su opiniéon hay un mayor
involucramiento de los supervisores de zona (38.5 por ciento), seguida de la colaboracion
de la autoridad educativa del estado (27.6 por ciento) y de la autoridad de salud municipal,
estatal o federal y del gobierno municipal (ver gréfica 25).

En relacién con la misma pregunta, pero formulada a los supervisores de primaria y
secundaria, de acuerdo con su percepcion ha existido un mayor colaboracién por parte de
la autoridad educativa del estado (47.5 por ciento), asi como de un mayor involucramiento
de las autoridades de salud municipal o estatal y federal (ver grafica 25). Lo anterior, se
puede deber a que el supervisor es la figura que funge como enlace entre la autoridad
estatal y las escuelas, por lo que su percepcion podria estar influenciada por su contacto
con estos actores que se consideran relevantes para la reapertura de las escuelas de

manera segura.
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Grafica 25. Percepcion sobre el involucramiento de las autoridades relevantes para la reapertura
de las escuelas en primarias y secundarias de acuerdo con directores y supervisores, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa 2021.

Estos resultados apuntan a una percepcion generalizada sobre la participacion de estos
actores clave en el proceso de reapertura de las escuelas. En primer lugar el
involucramiento de los supervisores de zona y las autoridades educativas locales ha sido
muy relevante en este proceso. En segundo lugar se observa la colaboracién de las
autoridades de salud, principalmente las del gobierno federal, mientras que la participacion
de los gobiernos locales es reducida. Esto es importante, en tanto el disefio de estrategias
adecuadas para el regreso a clases implica una mayor atencién y comunicacion institucional

y colaboracion entre sectores, principalmente con el sector salud y las autoridades locales.

A lo anterior hay que afiadir la informacion cualitativa identificada en las respuestas abiertas
de la Encuesta sobre la reapertura de las escuelas que pueden ayudar a enriquecer las
percepciones mencionadas anteriormente. Un primer elemento relevante de esta
informacion es que, entre los docentes, se identificé que el papel de los directivos escolares
era de mucha relevancia en el proceso de reapertura de los planteles, y al mismo tiempo
los maestros también sefialaron que se requiere un mayor involucramiento por parte de los
padres, madres o tutores. Mediante esta informacion también se detectaron apreciaciones
sobre la relevancia en el acompafiamiento de los directivos o personal administrativo de los
planteles, de manera que se identifican éstos como otros actores clave en el proceso de
regreso a clases.

“Es un trabajo colaborativo, por lo que sera necesario que todos realicen su aportacion

correspondiente para el retorno seguro con las medidas que se hayan implementado”.

Docente de escuela secundaria general ubicada en localidad rural de muy bajo nivel rezago social.
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En contraste, de acuerdo con los directores que participaron en la Encuesta se pudo
identificar que el involucramiento organizado de las madres y los padres de familia o tutores
ha sido fundamental para el proceso de reapertura de las escuelas, sin importar el ambito
de la localidad o el nivel educativo de esta. Sin embargo, en opinion de muchos de ellos,
no han recibido apoyo por parte de ninguna autoridad municipal, estatal o federal, dejando
el cumplimiento de las medidas sanitarias a merced de la gestién y organizacion escolar tal
como lo sefala el testimonio del director de una escuela primaria ubicada en una localidad
urbana y otro de primaria rural, respectivamente:
“Las escuelas estan solas y solo el directivo y comité de padres de familia estamos
gestionando apoyo y organizacion para el regreso a clases”.

Director de escuela secundaria general ubicada en localidad rural de muy bajo nivel rezago social.

“Ninguno se ha interesado en ofrecer apoyo a las escuelas para le reapertura. Como
siempre la responsabilidad es para las figuras directivas y docentes”.

Director de escuela primaria general ubicada en localidad rural de bajo nivel rezago social.
Lo anterior, es coincidente con el punto de vista de los supervisores quienes consideran la
organizacion al interior de los planteles como un elemento escencial para la reapertura de
la escuela y una ausencia considerable de autoridades educativas, de salud, de proteccién

social, entre otras, en algunos planteles del pais.

Como ya se menciond, el involucramiento de las madres y los padres de familia o tutores
en este proceso de reapertura es necesario para garantizar las medidas de higiene y sana
distancia recomendadas por la autoridad, y su participacién no solo puede ayudar a cumplir
estas recomendaciones sino que ademas puede ser de utilidad para dar seguimiento a su

cumplimiento.

Ejemplo de esto se observa al preguntarle a las madres y los padres de familia sobre las
actividades que se han realizado para la reapertura de las escuelas, dado los resultados de
la Encuesta, se identifica que la mayoria de los participantes esta enterado de dichas
actividades y, ademas los datos apuntan a que en la mayoria de las primarias y secundarias

se ha cumplido con los criterios minimos necesarios (ver gréfica 26).
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Grafica 26. Porcentaje de actividades realizadas en las escuelas primarias y secundarias para
garantizar la reapertura por ambito de localidad de acuerdo con padres, madres o tutores, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

Llama la atencién que los resultados son mas favorables en los contextos rurales que en
los urbanos y que, en general, las disposiciones se han implementado en mayor medida en

las primarias que en las secundarias. La actividad que mas mencionan los padres es el uso
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de cubrebocas en el que no hay una diferencia sustantiva los &mbitos rural y urbano. En
contraste, la implementacion de jornadas de limpieza y el uso de espacios abiertos para
actividades escolares son las medidas menos implementadas, sobre todo en las

secundarias ubicadas en localidades urbanas.

Esta informacién puede estar relacionada con los resultados del esquema de asistencia
implementado en las escuelas y preferido por los padres, madres y tutores de acuerdo con
el contexto de la localidad, que, como se analizé anteriormente, presentaba una tendencia
mayor a matener esquemas mixtos o incluso educacicén a distancia en los ambitos
urbanos, mientras los resultados de los contextos rurales pueden apuntar a una mayor

facilidad de implementar esquemas semipresenciales en ese contexto.

Ademas, es importante mencionar que el grado de participacion de los padres, madres y
tutores en el ambito rural también puede cambiar respecto al urbano, facilitando la
implementacion de medidas de gestion escolar que contribuyan al desarrollo de las

actividades mencionadas anteriormente.

Por lo anterior, en opinién de las madres y los padres de familia o tutores la mayoria de las
escuelas primarias y secundarias que contestaron la Encuesta en Linea y que ya
regresaron a clases, han realizado las actividades minimas necesarias para garantizar las
medidas sanitarias y de sana distancia dentro de los planteles. Se observa un mayor
involucramiento de la comunidad escolar entre aquellas escuelas ubicadas en zonas

urbanas, lo cual probablemente nos hable de mayores retos en este contexto.

Utilidad y adaptacion de la Estrategia Aprende en Casa

La Encuesta también integra informacion respecto a la relevancia y percepciones de la
comunidad educativa sobre la Estrategia Aprende en Casa. El primer elemento que abordar
en este tema es la utilidad de los diferentes materiales proporcionados en el marco de la
Estrategia. Al respecto se pudo apreciar que, en opinion de los docentes de escuelas
primarias los LTG son el componente de mayor utilidad, sin importar el tipo de servicio
educativo ni el ambito en el que se localiza la escuela. Asimismo, se tuvo una valoracion
positiva de los programas o videos trasmitidos por televisién, los programas o videos
trasmitidos por plataformas de internet, asi como la pagina de internet de Aprende en Casa,
pues resultaron ser de “mucha utilidad” o “algo utiles” durante este periodo, teniendo una

mejor percepcion entre los docentes de escuelas generales (ver gréafica 27).
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Grafica 27. Percepcion sobre la utilidad de los materiales educativos de la Estrategia Aprende en
Casa para escuelas primarias por tipo de servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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Nota: el total de las respuestas no corresponden al 100 por ciento ya que para el caso de este andlisis se
discriminé aquellas respuestas correspondientes a “no aplica”, ya que el foco de este fue identificar la valoracién
de los docentes ante cada componente de Aprende en Casa.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

Resulta interesante contrastar las opiniones de los docentes de escuelas primarias
generales y aquellos de educacién indigena, ya que a pesar de que los LTG continGan

siendo el elemento de mayor, los materiales como los programas o videos transmitidos por
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television e internet, al igual que la plataforma de internet de la estrategia, pierden mucha

relevancia al pasar de las primarias generales a las primarias indigenas.

En contraste, los cuadernillos del Conafe, disefiados para alcanzar a las poblaciones de
NNA en condiciones mas vulnerables, adquieren mayor relevancia en el contexto de las

primarias indigenas.

Cabe mencionar que la percepcion de la utilidad de los materiales para los docentes puede
estar relacionada con el acceso de toda la comunidad a ellos, por lo que existe la posibilidad
de que los indicadores observados anteriormente deriven del acceso de NNA a los
diferentes medios necesarios para utilizar estos materiales educativos, de manera que la
menor utilidad de los materiales transmitidos por medios electrénicos en las primarias

indigenas puede explicarse por la falta de recursos para acceder a ellos.

Otro aspecto interesante que resaltar es que en ambos casos los programas de radio fueron
poco Utiles 0 nada utiles, inclusive entre las escuelas indigenas. Para la valoracién de este
resultado, es necesario considerar que los programas de radio fueron disefiados para
poblaciones sin acceso a otros medios o recursos de las TICCAD, y dado que la Encuesta
se levantd por medios digitales, es posible que no haya alcanzado a la poblacién objetivo
de este componente de la Estrategia Aprende en Casa.

Por ambito de localidad es interesante observar que todos los materiales de Aprende en
Casa que requieren algun grado de conectividad como sefial televisiva o0 acceso a internet
tienen una menor percepcion sobre su “utilidad” entre los docentes de escuelas rurales en
comparacion con aquellos de escuelas urbanas; no obstante, no se observan diferencias
significativas en este aspecto para los programas de radio o el servicio de orientacién

telefénica.

En cuanto a las escuelas secundarias, nuevamente se puede apreciar que los LTG han
sido, en opinién de los docentes participantes, el material de mayor utilidad para impartir
sus clases durante la emergencia sanitaria por la COVID-19. Resalta que los profesores de
telesecundaria tuvieron una mayor valoracion hacia este elemento en comparacion con las
secundarias generales y técnicas. En el caso de las secundarias técnicas, los programas
de television y de internet, asi como el portal de Internet de Aprende en Casa tienen una
valoracion por encima de los otros tipos de servicio (ver gréafica 28).
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Grafica 28. Percepcion sobre la utilidad de los materiales educativos de la Estrategia Aprende en
Casa para escuelas secundarias por tipo de servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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Nota: el total de las respuestas no corresponden al 100 por ciento ya que para el caso de este andlisis se
discriminé aquellas respuestas correspondientes a “no aplica”, ya que el foco de este fue identificar la valoracion
de los docentes ante cada componente de Aprende en Casa.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

Por su parte, al preguntar a los docentes sobre cuél fue el uso que le dieron a cada uno de
los componentes que integran la estrategia Aprende en Casa, se puede observar que para
el caso de primaria los libros de texto fueron un gran apoyo para la imparticion de clases,
principalmente en las escuelas rurales. Asimismo, los programas de television e internet
fueron utilizados en mayor medida como materiales de apoyo pedagdgico y consulta del
alumno, mientras que la pagina de internet de Aprende en Casa fue utilizada para la
consulta docente y planificacion de las clases. Aqui también se puede observar que los
materiales menos utilizados fueron los programas de radio, los cuadernillos del Conafe o el
servicio de Educatel como apoyos pedagdgicos directos. En relacién con los programas de
radio, es importante considerar que estos no necesariamente se tienen que utilizar en todas
las escuelas pues estan destinados a atender escuelas con poblaciones indigenas, rurales
0 sin cobertura televisiva; y en el caso de los Cuadernillos a las comunidades atendidas por
las escuelas comunitarias; aunado a lo anterior, cabe sefialar que debido al alcance de esta
Encuesta en Linea es muy probable que no se haya podido llegar a las escuelas que hacen
uso de estos componentes educativos. Adicionalmente, materiales como los cuadernillos
del Conafe consideran desde su mismo disefio el uso autodidacta y con mejor orientacion

pedagdgica por parte del docente.
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Grafica 29. Porcentaje sobre el uso pedagdégico de los materiales educativos de la Estrategia
Aprende en Casa para escuelas primarias por ambito de localidad de acuerdo con los docentes,
2021
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Nota: el ambito de las localidades se estim6 con base al catalogo de localidades del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) con corte de junio 2021

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.
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Grafica 30. Porcentaje sobre el uso pedagdégico de los materiales educativos de la Estrategia
Aprende en Casa para escuelas secundarias por ambito de localidad de acuerdo con los docentes,
2021

No lo utiliza
m Como consulta para el alumno
Como material de apoyo pedagdgico
= Como consulta docentes y para la planeacion de las clases

m Directamente para la imparticion de las clases y transmision de conocimientos

Urbano
100% 0
90% 15.8% 14.0% 17.5% 10.1%
80% 16.1%
70% 17.5% 20.0% O
60% 80.5% 73.2% 77.6%
50% 11.8%
40%
30% 21.6%
20% 41.8%
) 10.6%
o 10.6%
0% waciin 1.8%  BASIR 2.7% B 41%
Programas o Programas o Programa de  Cuadernos de Pagina de Libros de texto Servicio de
videos de videos de radio trabajo de internet de gratuito orientacion
Aprende en Aprende en CONAFE Aprende en telefénica
Casa Casa Casa (Educatel)
transmitidos por transmitidos por
television plataformas de
internet
Rural
104
90% 25.29% 21.8% 24.8%
80%
0,
70% 16.8% LA 67.3% 16.2% 11.8%
60% 79.2% 78.7%
50%
40%
30% 59.9%
20% 23.4% TET 26.8%
10% 5.0% Y
0% 8.2% wicigm 1.2% i 4-1% 6.8% Eal 4.4%
Programas o Programas o Programa de Cuadernos de Pagina de Libros de texto Servicio de
videos de videos de radio trabajo de internet de gratuito orientacion
Aprende en Casa Aprende en Casa CONAFE Aprende en Casa telefénica
transmitidos por  transmitidos por (Educatel)
television plataformas de
internet

Nota: el &mbito de las localidades se estimé con base al catalogo de localidades del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) con corte de junio 2021
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende

en Casa 2021.
En cuanto a los docentes de secundaria, el comportamiento del uso es similar, ya que para

la imparticion de clases y trasmision de contenidos los LTG contintan siendo la herramienta

mas utilizada en el contexto de la COVID-19, principalmente en los planteles ubicados en
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localidades rurales. Sin embargo, se observa una diferencia significativa en el uso de los
programas de television e internet con este mismo fin, ya que de acuerdo con la opinién de
los participantes solo se utilizo para la imparticion de clases en 12.6 y 8.2 por ciento de los
casos respectivamente. Para la planificacién docente, la pagina de internet también fue el
elemento mas utilizado, no obstante, esto no fue en la misma proporciéon que en primaria,
y otra vez se observa que en la mayoria de los casos no se hizo uso de los programas de

radio, cuadernillos del Conafe y el servicio de orientacion telefénica (ver grafica 30).

Es importante mencionar que las respuestas a las preguntas abiertas también permitieron
detectar que los docentes utilizan de manera frecuente otros medios para apoyar sus
actividades pedagdgicas durante la educacion a distancia. Dentro de estos medios resaltan
herramientas digitales como Google Classroom y servicios de mensajeria de WhatsApp y
Zoom que son utilizados para facilitar una mayor comunicacion con los estudiantes.
Destaca la relevancia de la implementacion e innovacion de los docentes que disefiaron
cuadernos de trabajo para atender necesidades especificas de los estudiantes. De igual
manera se observo la implementacion de visitas domiciliarias y asesorias presenciales de
maestros y maestras para atender alumnos con rezago en los aprendizajes.

“Asistencia una vez a la semana para entregar material elaborado por mi, ademas de la

recoleccion de cuadernillos realizados y la disipacién de dudas respecto de las
actividades”.

Docente de escuela primaria general ubicada en localidad rural de bajo nivel rezago social.

“Implementacion de clases a los alumnos a través de WhatsApp, con audios entre los
docentes y padres de familia. Ademas del uso de imagenes y videos”.

Docente de escuela primaria general ubicada en localidad rural de bajo nivel rezago social.
Estos testimonios se reflejan en las experiencias de los padres, madres y tutores, quienes
mencionaron que, ademas de los materiales proporcionados por Aprende en Casa, los
docentes brindaron un acompafamiento muy cercano, pues se menciona que establecieron
estrategias de asesorias especializadas a través de medios digitales y de comunicacion,
sobre todo mediante videollamadas, uso de internet y videos de YouTube o libros facilitados

para ese uso. Algunos testimonios recuperados en la Encuesta pueden dar cuenta de ello:

“La escuela género en Moodle una plataforma en la que suben actividades por materia, es
una buena estrategia”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela secundaria técnica urbana de muy bajo nivel de rezago social.

“Las clases se tomaron por WhatsApp y video llamada de Messenger”.
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Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria general urbana de muy bajo nivel de rezago social.

Los resultados anteriores permiten observar que la utilidad de los materiales
proporcionados por la Estrategia depende del tipo de servicio y el contexto en el que se
desarrolla el proceso educativo, observando limitantes en las escuelas ubicadas en
contextos rurales o adscritas a tipos de servicio en los que se identifican brechas relevantes
en el acceso a recursos de las TICCAD. Asimismo, la informacién cualitativa permite
distinguir que los docentes innovaron para adaptar su practica a estas condiciones
desiguales, utilizando medios digitales y tecnolégicos disponibles, al igual que estrategias
de atencion mas puntual y compleja como lo son estos cuadernos de trabajo disefiados por

ellos mismos.

Gréfica 31. Percepcion sobre los aspectos para mejorar de la Estrategia Aprende en Casa en
opinion de los docentes de primaria y secundaria, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

Una vez analizado el uso de los materiales, también es relevante examinar las areas de
mejora de estos. En opinién de la mayoria de los docentes de primaria y secundaria, el area
de mejora mas importante de la estrategia se relaciona con la necesidad de facilitar el
acceso a internet gratuito y a dispositivos a la comunidad educativa, pues mas del 78.0 por
ciento de los participantes declararon esto. En segundo lugar, se menciona la necesidad de

brindar recursos alternativos para los estudiantes que no pueden acceder a los diferentes
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materiales transmitidos mediante recursos de las TICCAD, mientras que otros aspectos
relevantes fueron la descarga de materiales para alumnos sin conexion y la carga de trabajo

no pedagogico para los docentes (ver grafica 31).

En adicién a esta informacion, los docentes también mencionaron entre sus respuestas
abiertas que un area de mejora de la Estrategia es la compatibilidad de las actividades con
los planes de estudio o los LTG, lo que puede explicar el porcentaje tan alto de docentes
cuyas actividades pedagogicas se apoyan principalmente en estos materiales. La
adaptabilidad de los programas a las condiciones sociales y econémicas de los estudiantes
en diferentes contextos también es un area de oportunidad observada por los docentes en

la Estrategia.

Por otro lado, estos actores también indican que la Estrategia requiere considerar el disefio
y creacion de planes de clase previos a la programacion educativa. Esta ultima observacion
se relaciona con los hallazgos identificados previamente sobre la oportunidad y precision
de la informacion que la Estrategia comparte a los docentes para su planeacion docente,
de manera que proporcionar estos planes y programas pedagoégicos a los docentes pueda

ser un factor para incrementar el uso de los materiales educativos.

Los padres, madres o tutores también aportaron informacion relevante sobre las areas de
oportunidad uso y mejora de los materiales de Aprende en Casa, en tanto identificaron que
efectivamente se requieren mejoras en los materiales, asi como la implementacion de
medidas adicionales para el aprendizaje como el desarrollo de videollamadas con los
docentes para afianzar el conocimiento de NNA.

Grafica 32. Percepcion sobre la continuidad de la Estrategia Aprende en Casa en primaria y
secundaria de acuerdo con los docentes, 2021
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Nota: la pregunta es de opcién mdltiple por lo que un mismo docente pudo contestar una o mas respuestas.

175




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

Finalmente, también se considera relevante identificar las posibles contribuciones de
mediano y largo plazo de la Estrategia a la educacion. Al preguntarle a las y los maestros
de primaria que participaron en la Encuesta sobre cual seria la funcién de la Estrategia
Aprende en Casa si esta se quedara como una medida permanente, 6 de cada 10
consideran que se podria utilizar “como un modelo de apoyo docente para ofrecer o
complementar los aprendizajes entre las y los estudiantes”. Por su parte, 38.4 por ciento de
los maestros sefialaron que Aprende en Casa puede ser de utilidad para brindar educacion
a alumnos de comunidades con condiciones de dificil acceso, 36.3 por ciento opind que
podria utilizarse para dar continuidad durante situaciones de emergencia y 33.3 por ciento
como parte de una modalidad mixta o semipresencial (ver gréfica 32)

Lo anterior, también es coincidente con la opinion de los docentes de secundaria: la mayoria
sefialé que la Estrategia Aprende en Casa podria quedarse como un modelo de apoyo
docente (65.1 por ciento), seguida como una medida de apoyo para ofrecer servicios de
educacién a los alumnos que habitan en las comunidades mas alejadas (41.9 por ciento)

(ver grafica 32).

En resumen, Aprende en Casa fue una herramienta de gran utilidad para los docentes
durante el cierre de las escuelas por la emergencia sanitaria por la COVID-19, sin importar
el nivel educativo, el tipo de servicio o la ublicacion del plantel. Los LTG fueron claramente
el elemento mas utilizado por los docentes para la implementacion de clases, mientras que
otros componentes como los programas de televsion e internet o la pagina de la estrategia

complementaron las actividades docentes durante este periodo.

Es importante mencionar que la utilidad de estos otros recursos pudo verse limitada por
factores como la falta de accedo a las TICCAD o la misma adaptabilidad de los materiales
respecto a la estructura curricular, que son elementos que la comunidad educativa
manifiesta que es necesario mejorar de Aprende en Casa mediante medidas como la

provision de servicios y medios que faciliten el uso de todos estos materiales.

Es de suma relevancia sefialar el papel clave que han desempefiado los docentes en la
implementacion de la educacion a distancia, pues ademas de adaptar su planeacion a los
materiales proporcionados por la estrategia, han innovado e implementado estrategias
puntuales de atencién a los NNA para evitar el rezago, lo que se observa también desde la

perspectiva de los padres, madres y tutores quienes se han apoyado en la labor docente.
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Por ello es fundamental fortalecer su labor con medios de planeacion que faciliten su trabajo
y reduzcan las cargas de actividades diferentes a lo pedagdgico, mismas que fueron
identificadas como otra area de oportunidad de Aprende en Casa.

De igual manera, se espera que en el futuro estas herramientas educativas continien como
un apoyo o complemento a la ensefianza y reforzar los aprendizajes de los estudiantes de
primaria y secundaria, por lo que mejorar aspectos como el ofrecer servicio educativos para
el acceso a las clases y mejorar la conectividad de la comunidad escolar son aspectos de

mejora que pueden fortalecer los alcances de esta estrategia.

Retos para la comunidad escolar en el contexto de la COVID-19

Por dltimo, como parte de los objetivos de la Encuesta se le pregunté a los participantes
cuales habian sido los principales retos que habian afrontado durante el cierre de las
escuelas a causa de la COVID-19, la implementacion de la educacion a distancia y en el

proceso de reapertura de las escuelas primarias y secundarias.

Gréfica 33. Percepcion sobre los retos para la educacion durante el confinamiento por la pandemia
de COVID-19 escuelas primarias y secundarias de acuerdo con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.
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En relacién con los principales retos que tuvieron que afrontar durante el confinamiento y el
cierre de las escuelas, la experiencia de los docentes permite identificar que en ambos
niveles educativos el reto mas importante fue la comunicacion o la participacion de las
madres y los padres de familia o alumnos, seguido por el aumento del trabajo administrativo

y las horas laborales y la falta de acceso a internet o teléfono mévil (ver grafica 33).

Por ambito de la localidad resulta interesante que los docentes que participaron en la
Encuesta de escuelas en zonas urbanas tuvieron més dificultades con el aumento del
trabajo administrativo y las horas laborales, asi como con la falta de comunicacion o
participacién de las madres y los padres de familia o los alumnos. Por otro lado, en las
zonas rurales resalta la falta conectividad de internet o telefonia mavil y la falta de acceso

a internet, television o radio a por parte de los estudiantes.

En cuanto a los retos individuales, los maestros de primaria sefialaron que dentro de sus
mayores retos para el regreso a clases esta el lograr los aprendizajes esperados de sus
alumnos (60.1 por ciento) y la atencién a la salud socioemocional de los estudiantes (43.4
por ciento); este Ultimo aspecto es mas relevante para los maestros de escuelas indigenas
(43.8 por ciento) (ver gréfica 34). Lo anterior es coincidente con lo sefialado por los docentes
de secundaria, siendo “lograr los aprendizajes esperados de mis alumnos” el reto mas
mencionado, principalmente por aquellos que brindan servicios en telesecundarias (59.1
por ciento), seguido por la atencién a la salud socioemaocional de los alumnos y el recuperar
el interés de los estudiantes por las clases y la escuela. Por su parte, es importante resaltar
que para los docentes de secundarias técnicas resulta importante la atencion de los
estudiantes que abandonaron sus estudios 0 se encuentran en riesgo de abandono (41.2

por ciento).
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Grafica 34. Percepcion sobre los principales retos para el regreso a clases presenciales en
escuelas primarias y secundarias de acuerdo con los docentes, 2021

Aumento del trabajo administrativo y las horas laborales

El poco tiempo disponible par la organizacion de las actividades
escolares

Falta de comunicacion y/o participacion de las madres y los
padres de familia y/o mis alumnos

Falta de comunicacion con mi director y/o compafieros docentes

Contar con las instrucciones claras y precisas sobre el
funcionamiento de la educacion a distancia por parte de las
autoridades educativas

Adaptar los contenidos educativos de Aprende en Casa a mi
clase

Poco seguimiento, tutorias y evaluacion de mis estudiantes en
un contexto de educacion a distancia

Falta de conectividad de internet y/o telefonia mévil

La disponibilidad de equipo de computo adecuado

Disponibilidad de recursos econémicos y materiales para el
desarrollo de mi labor docente
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electronicos y digitales con fines pedagdgicos
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

La informacion cualitativa proporcionada por los docentes permite complementar este
panorama general de los retos, pues de sefalar la falta de comunicacion con padres,
madres y tutores y los problemas o falta de conectividad a internet como uno de los
principales problemas que enfrentaron, también sefialan la organizacién del tiempo y la
elaboracion de materiales adicionales como cuadernillos de trabajo.

“Los retos frecuentes en esta modalidad tuvieron que ver con la falta de comunicacion,

motivacion, responsabilidad y participacién de algunos padres con las tareas y actividades
de sus hijos”.

Docente de escuela secundaria general urbana de medio nivel de rezago social.
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“Los retos principales fueron la organizacion de los tiempos, el estrés laboral, no contar con
un horario estable y definido para trabajar y el aclarar dudas hasta en fines de semana con
los padres y madres de familia”.

Docente de escuela primaria general urbana de bajo nivel de rezago social.

“Uno de los retos fue no tener tiempo para mi, para mi familia, recibir trabajos y tareas
fuera del horario escolar y aguantar el cansancio a pesar de todo”.

Docente de escuela primaria indigena urbana de muy bajo nivel de rezago social.
Estos retos son particularmente relevantes en tanto anteriormente se observo que los
cuadernillos fueron una practica implementada para resolver las areas de oportunidad de
los materiales de la estrategia y con esta informacion se identifica que también
representaron un reto para los docentes. La informacion cualitativa de la encuesta apunta
a que este reto cobré mayor importancia entre los docentes del &mbito rural respecto al
urbano, con énfasis en localidades con alto grado de rezago social, lo que puede dar cuenta
del esfuerzo que representa para estos actores dar una atencion adecuada y pertinente a

NNA ubicados en los contextos mas vulnerables.

Adicionalmente, los directores de las escuelas primarias y secundarias que participaron en

la encuesta agregaron en sus respuestas que la falta de disposicién o tiempo por parte de

los padres de familia para la supervisién y seguimiento del aprendizaje de sus hijos, asi

como el aumento a la carga laboral fueron uno de los principales retos que tuvieron que
afrontar durante este periodo:

“El contexto de la localidad, ya que, los padres de familia por ir a trabajar no apoyaban con

la educacion de sus hijos”.

Director de escuela secundaria general rural de medio nivel de rezago social.

“Falta de corresponsabilidad por parte de padres de familia en la educacion de sus hijos,
asi como la desigualdad social en la que vivimos”.

Director de escuela secundaria técnica urbana de bajo nivel de rezago social.

“Ampliar mi horario de trabajo 24 horas los 7 dias de la semana para atender toda la carga
administrativa que se ha triplicado por la situacion que vivimos en la contingencia, la
atencion en el seguimiento y acompafiamiento al personal docente respecto al ambito
técnico pedagdgico. El vinculo que se crea para la atencion a las inquietudes diversas de
los padres de familia y el seguimiento en las tareas del personal administrativo”.

Director de escuela secundaria general urbana de muy bajo nivel de rezago social.
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Por lo anterior, el liderazgo de las figuras directivas, la flexibilidad y apertura al cambio, la
digtalizacion de la gestion educativa, la creacion de redes de apoyo entre pares y el uso de
las teconologias de la informacion para eficientar el proceso de comunicaciéon fueron
algunas de las actividades que las figuras directivas tuvieron que realizar para superar los

retos planteados por la implementacion de la educacién a distancia.

Grafica 35. Percepcion sobre los retos para la educacion durante el confinamiento por la pandemia
de COVID-19 escuelas primarias y secundarias de acuerdo con padres, madres o tutores, 2021

La disponibilidad del equipo de computo y/o television _ 44.1%
para que todos mis hijos pudieran seguir sus clases 45.9%
Mayor gasto familiar para la compra de materiales, pago _ 47.0%
de internet y/o recargas moviles 47.6%

Apoyar a mi hijo o hija con sus actividades escolares 46.7% 59.8%

Tener acceso a los canales de Television que trasmiten
los contenidos educativos

Contar con una conexion a internet y/o telefonia movil _ 7767850%)

Garantizar la comunicacion con el maestro de mi hijo o 41.7%
hija 50.1%

24.9%
27.9%

otro M 286
0% 20% 40% 60% 80% 100%
mPrimaria = Secundaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.
En el analisis de los retos que enfrenta la educacion en el contexto de la pandemia, la
perspectiva de padres, madres y tutores es imprescindible, en tanto son los actores mas
cercanos a NNA durante el confinamiento. De acuerdo con la informacion obtenida de la
Encuesta, el reto mas importante que enfrentaron estos actores durante la educaciéon a
distancia fue contar con una conexién a internet o telefonia movil. Se observa que este
elemento es igual de relevante para los padres, madres o tutores con NNA en primaria y

secundaria y en ambos implicé casi el 80 por ciento de las observaciones (ver grafica 35).

De acuerdo con la informacion cualitativa obtenida de la Encuesta, la preocupacion y
actividades que tuvieron que realizar los padres de familia para resolver los problemas de
conectividad estan relacionados con los factores econémicos de los hogares. Como se ha
mencionado previamente, muchos hogares en México no cuentan con los recursos y
equipamiento para el uso de las TICCAD, lo que derivé en que muchos hogares tuvieran
gue incurrir en gastos inesperados para la adquisicién de estos elementos:
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“Se tuvo que contratar un servicio de internet con suficiente velocidad para mis dos hijos,
asi como programar los tiempos de cada uno para el uso de la computadora”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela secundaria técnica.

“Tuvimos que reorganizar nuestros gastos para poder solventar el pago de Internet, la
compra a crédito de un equipo de cdmputo ya que tenemos dos hijos en educacién béasica
y uno en media superior”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria general urbana de muy bajo nivel de rezago social.

Aunado a la relevancia del alto porcentaje de hogares que declararon que la adquisicién de
estos bienes represent6 un gasto adicional, se observa en la informacién cualitativa que
algunas de las estrategias para resolver este reto fueron: solicitar apoyo econémico de las
redes familiares alternas, incurrir en endeudamiento para solventar los nuevos gastos o
reducir el gasto en otros rubros y optimizar los recursos econémicos privilegiando la
educacion de los NNA:

“Hablando con mi vecino para compartir internet y apoyo con familiares el uso de teléfonos

o computadora por las clases en linea ya que muchas veces chocaba el horario de mis
cuatro hijos”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria urbana de muy bajo nivel de rezago social.

“Adquiri una deuda de un préstamo para comprar un dispositivo para que mis hijos puedan
tener sus clases virtuales, aparte baje el gasto de mi despensa y los gastos personales
para pagar internet junto con un vecino”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria rural.
De acuerdo con la informacion indicada, incurrir en edeudamiento y apoyo familiar para
enfrentar los gastos derivados de este reto, son estrategias mas importantes en los hogares
ubicados en contextos de alto grado de rezago social, por lo que es significativo considerar
gue la adquisicién de estos bienes puede tener implicaciones negativas en las familias mas

vulnerables al propiciar una reduccién del ingreso disponible para otros rubros.

En virtud de lo anterior, es relevante tomar en consideracion que la falta de recursos y
equipamiento tecnolégico para acceder a los contenidos de la Estrategia es un reto muy
importante que enfrentan los hogares en México. La informacion de la Encuesta da cuenta
de la relevancia que ha adquirido en las familias solventar estas necesidades en detrimento
del ingreso familiar, y esta informacion es consistente con las areas de oportunidad

observadas por los docentes y padres de familia del conjunto de acciones ofrece Aprende
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en Casa, puesto que ambos actores consideraron que se requieren apoyos para acceder a
este tipo de bienes y servicios.

Un segundo reto muy relevante que enfrentaron los padres, madres o tutores es la
necesidad de brindar apoyo a los NNA en sus actividades escolares. Como era de
esperarse, este elemento es mas frecuente entre los padres con NN en primaria respecto

a los de secundaria.

Lo anterior es consistente con el hecho de que, dada la naturaleza unidireccional de los
contenidos de Aprende en Casa y la necesidad de usar de manera intensiva las TICCAD
para el aprendizaje, los NNA requieren de un acompafiamiento mas cercano por parte de
los padres, madres o tutores. Aunado a esto, la informacién cualitativa permite observar
gue mantener la motivacion de NNA fue un reto adicional y requiri6 que los cuidadores
destinaran mas tiempo a estas labores de acompafiamiento:

“Organizando tiempos. practicamente haciendo tareas todo el dia. Desde la mafiana hasta

la noche. Dejar mi trabajo a un lado y realizarlo en la madrugada. Orientar a mis hijos para
que entendieran sus tareas y motivarlos. Fue muy dificil”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria urbana de muy bajo nivel de rezago social.

“Motivara a mi hija para que tomara sus clases en linea y no perdiera el interés, tener un
espacio con un ambiente agradable para que realice sus tareas y pueda conectarse en
linea con su profesor, esforzarme por tener el internet disponible para su mejor
comunicacion”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria urbana de muy bajo nivel de rezago social.

Dentro de esta misma informacion se identificé que una actividad frecuente para enfrentar
este reto fue el apoyo y comunicaciéon constante con los docentes. Si bien la comunicacon
con los docentes también representd un reto relevante en ambos niveles educativos, hay
testimonios que dan cuenta de importancia del apoyo docente para dar seguimiento al
proceso educativo de NNA:

“La verdad es que la maestra de mi hijo tuvo comunicacién todo el tiempo, se conectaban

tres veces a la semana con todos los alumnos y uno para los que necesitaban apoyo,
ademas el equipo interdisciplinario de USAER siempre trabaj6 una vez a la semana”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria rural.

“Teniendo una buena comunicacion con el maestro de mi hijo y con mi hijo y teniendo la
mejor disponibilidad de tiempo para que prestar atencién en sus clases en linea”.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria rural.
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Estos testimonios nuevamente dan cuenta de la relevancia de la practica docente para la
continuidad de la educacion a distancia, y permiten confirmar la practicas identificadas en

el andlisis del uso de los materiales de Aprende en Casa.

Por otro lado, respecto a los retos que observan los padres, madres o tutores en el proceso
de regreso a clases, se identificd que la gran mayoria considera que su principal reto para
el regreso a clases presenciales es que su hijo o pupilo y sus compafieros de clase se
puedan adaptar a las nuevas normas escolares, para ambos niveles educativos sin importar
el ambito de la localidad, seguido por las medidas sanitarias que se lleven a cabo en la

escuela, asi como lograr la recuperacion de aprendizajes de su hijo (ver grafica 36).

Grafica 36. Percepcion sobre los retos para el regreso a clases presenciales en escuelas primarias
y secundaria, de acuerdo con padres, madres o tutores

Lograr que mi hijo o hija recupere la rutina diaria de ir a la _ 56.3%
escuela. 57.1%
s - . . 40.7%
Recuperar la motivacion de mi hija o hijo por asistir a clases. _ 42.9%
Que mi hijo (a) y sus compafieros de clase puedan adaptarse a _ 90.6%
las nuevas normas escolares como: el uso de cubrebocas, la... 87.9%

Poder comprar los Utiles escolares necesarios para el regreso a _19-7%
clases presenciales o semipresenciales 21.4%

Que se reduzca el tiempo para que mi hijo o hija pueda 4.1%
participar en las labores de la casa, el negocio familiar y/o el.. 6.3%
El tiempo que tengo que g_iedicar para llevar y recoger a mi hijo o 8.7%
hija a la escuela. 7.7%
Confiar en las medidas sanitarias que se lleven a cabo en la _75-4%
escuela de mi hijo o hija. 73.0%
3.2%
Otro 3.2%
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende
en Casa 2021.

Por consiguiente, de acuerdo a los diferentes actores involucrados en el proceso educativo
existen una serie de retos que afrota la escuela para la reapertura de los planteles, asi como
el regreso a la nueva normalidad. Dentro de los mas destacados se puede observar que
son los relacionados con garantizar las medidas de higiene y sana distancia los que mas

preocupan a madres y padres de familia o tutores y a los docentes de primaria y secundaria.
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Estrategia del Gobierno Federal para el regreso a clases presenciales

El gobierno federal ha manifestado la necesidad de reabrir las escuelas con el objetivo de
garantizar a NNA el derecho a la educacién y al aprendizaje incluso, en situaciones de
emergencia, priorizando el interés superior de la nifiez y considerando que la presencialidad
genera mayores beneficios especialmente a estudiantes en condiciones de rezago, ademas
de las ventajas en términos sociales para la comunidad escolar (SEP, 2021b). Lo anterior
estd en consonancia con las declaraciones de organismos internacionales que
recomiendan a los gobiernos reabrir las escuelas como una accion de politica para
garantizar el acceso a la educacion de NNA, en especial de agquellos que viven en entornos
CONn poCoS recursos y que no tienen acceso a herramientas de aprendizaje a distancia
(UNICEF, 2021a). Por ello, a méas de un afio del cierre de las escuelas y de la
implementacion de la educacién a distancia mediante la Estrategia Aprende en Casa, en
mayo de 2021 la Secretaria de Educacion Publica publicé una serie de documentos que
delimitan las medidas para dar lugar a la progresiva reapertura de los planteles educativos

a nivel nacional.

Si bien, dichos documentos no definen de manera especifica una estrategia de politica
publica para el regreso a clases presenciales, tanto la Guia de orientacién para la reapertura
de las escuelas ante COVID-19, emitida por la SEP en coordinacidén con la Secretaria de
Salud, como los documentos Consideraciones generales para formalizar el regreso
voluntario a clases presenciales ciclo escolar 2020-2021 y la Estrategia Nacional para el
Regreso Seguro a las Escuelas de Educacién Basica, contienen una serie de lineamientos,
consideraciones, recomendaciones, asi como la lista de intervenciones publicas propuestas
con el objetivo de “garantizar el derecho a la educacion durante la contingencia sanitaria
por el virus SARS-CoV-2 [...mediante] establecer reglas especificas que brinden
orientacion a las Autoridades Escolares, a las Autoridades Educativas Locales, a la
Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, a los particulares con reconocimiento
de validez oficial, y a todos aquellos actores del Sistema Educativo Nacional” (SEP,
2021c).4*

41 Debido a que los documentos Guia de orientacion para la reapertura de las escuelas ante COVID-19,
Consideraciones generales para formalizar el regreso voluntario a clases presenciales ciclo escolar 2020 —
2021, y Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de Educacion Bésica fueron emitidos por la
SEP en coordinacion con la Secretaria de salud y exponen los principales ordenamientos para la
implementacion del proceso de regreso a clases a nivel nacional, se consideraran como los lineamientos o los
documentos marco para la implementacion de la estrategia en el presente analisis.
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De esta manera, los documentos emitidos por el Gobierno Federal constituyen el marco de
funcion de los distintos actores del Sistema Educativo Nacional (SEN) en el proceso de
regreso a clases y, para conducir sus acciones, establecen un conjunto de intervenciones,
lineamientos y componentes que pueden definirse como la Estrategia del Gobierno Federal

para el Regreso a Clases (EGFRC).

Conviene mencionar que esta Estrategia se formula como una respuesta al reconocimiento
de los mdltiples beneficios que la escuela proporciona a NNA cuando asisten, ya que dichos
beneficios se vinculan con la mitigacion de las afectaciones psicosociales, en el aprendizaje
y en el desarrollo personal y social derivadas de la pandemia y sus medidas de contencién
(SEP, 2021c).

En adicion a lo anterior, la EGFRC incorpora entre sus motivaciones la consideracion de
que estas afectaciones no han tenido las mismas repercusiones en todos los NNA que
vieron interrumpido el servicio educativo presencial, pues se identifican grupos de
estudiantes cuyas condiciones los hacen mas vulnerables ante las modificaciones en la
modalidad educativa y la suspension de algunos servicios como los apoyos alimentarios
otorgados dentro de los planteles (SEP y Salud, 2021). De manera que en los documentos
marco de la Estrategia se plantea que el regreso a la educacion presencial puede
representar un apoyo a las familias cuyas condiciones laborales no les permiten cuidar y

brindar acompafnamiento a los escolares en el aprendizaje a distancia.

Con arreglo a lo anterior, uno de los objetivos de la estrategia consiste en dar continuidad
al servicio educativo durante la contingencia sanitaria derivada por la pandemia de COVID-
19, priorizando el interés superior de la nifiez en el acceso, permanencia y participacion de
la educacién, y garantizando la maxima proteccion y beneficio de los sujetos de derecho
(SEP, 2021c), lo que implica que la EGFRC busca garantizar las mismas oportunidades de
desarrollo educativo para NNA afectados por la interrupcién de los servicios escolares

presenciales.

No obstante, dados los riesgos sanitarios que puede representar la reapertura de los
centros educativos para la comunidad escolar, la EGFRC también tiene el objetivo de
establecer un conjunto de lineamientos para garantizar las condiciones para la seguridad y
cuidado de la salud de la comunidad educativa durante el proceso de reapertura de los
planteles de todo el pais (SEP, 2021c).

De acuerdo con la informacion disponible, es posible identificar que la EGFRC se articula

alrededor de tres componentes principales para cumplir con estos objetivos: 1) Nueve
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intervenciones. Acciones de salud, limpieza e higiene para la reapertura de las escuelas; 2)
Medidas académicas que contiene acciones para la implementacion de valoraciones
diagnésticas y planes de atencion para la recuperacion de aprendizajes por parte de los
educandos; 3) Medidas de organizacién, que incluyen acciones de coordinacién y

seguimiento al interior de las escuelas y para todo el SEN.

Como parte de las intervenciones que integran la oferta de la Estrategia, se identifica el
establecimiento de un Sistema de Monitoreo de las escuelas*? en el contexto del regreso a
clases que recupera informacién de todos los planteles de educaciéon basica a nivel
nacional, y a partir de este se generen reportes para que las autoridades educativas puedan
contar con datos pertinentes sobre el avance general del proceso de apertura de los
planteles y otros indicadores sobre la asistencia de los alumnos, las afectaciones de
COVID-19 al interior las escuelas y el acceso a infraestructura, servicios y materiales
necesarios para seguir las recomendaciones de salud e higiene (SEP y Salud,
2021).“También se observa la incorporaciéon de otras intervenciones que, aunque ya
existian antes de la EGFRC, se consideran en la atencion a los retos que enfrenta el SEN
en el proceso de regreso a clases, tal es el caso del SisAT# o la difusion del fichero Cuidar
de otros es Cuidar de Si mismo. Herramientas de soporte socioemocional para la Educacion

en Contextos de Emergencia.

En este sentido, a continuacion, se desarrollard una descripcion general de los principales
componentes e intervenciones que integran la EGFRC, considerando que estos tienen el
objetivo de atender retos y probleméticas vinculados de manera directa con el proceso de
regreso a clases, para después analizar los mecanismos a través de los cuales estas

intervenciones pueden brindar atenciéon a un conjunto de los retos identificados en el

42 Para la implementacién del Sistema de Monitoreo, los directores de las escuelas o encargados seran los
responsables de enviar la informacion, mediante cualquiera de las tres herramientas dispuestas para ello: Sitio
Web para el registro de los reportes por medio de cualquier dispositivo con acceso a Internet, Aplicacion Android
e iOS para el envio de reportes por medio de teléfonos moviles y tabletas, Excel (VBasic) con la posibilidad de
almacenar los reportes y enviarlos una vez que se tiene acceso a Internet (herramienta portatil mediante una
USB).

43 En la documentacion se indica que este Sistema de Monitoreo se desarrollard con apoyo de las herramientas
tecnoldgicas y permitira generar un tablero de andlisis integral a nivel Nacional, de entidad federativa, municipal,
regional y a nivel de localidad. Estara a cargo de la Direccién General de Gestion Escolar y Enfoque Territorial
de la SEB (CEPAL y UNESCO, 2020a).

44 E| SisAT es una iniciativa disefiada en 2012 por la Direccién General de Desarrollo de la Gestién Educativa
de la SEP y que se integré a la implementacion de la educacion a distancia con la Estrategia Aprende en Casa.
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capitulo 1 asi como si consideran las experiencias de América Latina o las

recomendaciones internacionales.
Principales componentes de la estrategia

Medidas de organizacidn

Un elemento fundamental para la implementacion y seguimiento de cualquier accién de
politica son los espacios de coordinaciéon y la delimitacion de los actores y sus
responsabilidades. Con relacién a los mecanismos de coordinacion y a los actores
involucrados, los documentos marco establecen un conjunto de instancias fundamentales
para la operacién de la EGFRC, la primera de ellas es el Equipo Directivo Estatal, cuya
conformacion se establecié por parte del Consejo Nacional de Autoridades Educativas
(Conaedu) y que se integrara con delegado estatal del Conafe y representantes de los otros

servicios educativos.

De acuerdo con la EGFRC, el Conaedu es el responsable de determinar en los tres 6rdenes
de gobierno las acciones de coordinacion y las pautas de interacciéon a nivel nacional entre
la SEP, el Gobierno federal y las autoridades educativas estatales. La funcién de este
Equipo Directivo Estatal, que serd encabezado por el titular de la autoridad educativa
estatal, o bien el servidor publico que este designe con un nivel no menor a subsecretario
0 equivalente, es establecer de manera conjunta la estrategia de regreso a clases
presenciales en la entidad, considerando los lineamientos que establece la SEP para elloy
a partir de la elaboracion del Programa Local de Regreso a Clases (SEP, 2021b).

Por otro lado, la estrategia sugiere la conformacién e instalacion de un equipo de
seguimiento estatal constituido por representantes de las instancias antes sefialadas, con
el propésito de dar seguimiento al desarrollo de las principales acciones, y para la
integracion de indicadores que le permitan al equipo directivo contar con informacion de
manera oportuna sobre la implementacion de la estrategia y de esta forma ratificar o

rectificar las acciones que se indican en la estrategia.

El Programa Local de Regreso a la Escuela es el instrumento basico de planeacion de la
estrategia a nivel estatal, debido a que con él se busca identificar las acciones, propdsitos,
metas, seguimiento y evaluacion de las acciones a realizar para el regreso a clases y debe
de ser coherente con los lineamientos de la SEB. Su desarrollo es responsabilidad del
Equipo Directivo Estatal y deberd considerar como temas fundamentales para su

elaboracion: los indicadores sobre la evolucion de la pandemia, el avance de la estrategia
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de vacunacion del personal educativo estatal, las condiciones de agua y saneamiento en
las escuelas, asi como el nivel de comunicacién de los docentes con sus alumnos y el grado

de avance del Calendario Escolar.

El documento Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de Educacion
Béasica también establece que el Programa Local de Regreso a la Escuela debe considerar
de manera especifica “las acciones que tienen que ver con la adecuacion de las condiciones
sanitarias indispensables para un regreso seguro” (SEP, 2021a, p. 35), por lo que las
autoridades educativa federales y estatales deben priorizar acciones de mejora en las
escuelas para garantizar las condiciones de infraestructura necesarias para implementar

las medidas de cuidado de la salud.

Otra instancia fundamental en la operacién de la estrategia es el Consejo Técnico Escolar,
que opera en diferentes niveles de organizacion del SEN y que dentro del marco del regreso
a clases tiene la responsabilidad de definir el esquema de asistencia alternada para la
reduccion del aforo al plantel, asi como el disefio de los mecanismos para mantener la
educacion a distancia o implementar un esquema mixto de educacion a distancia y
presencial (SEP, 2021b; SEP y Salud, 2021). De igual manera, corresponde al CTE la
implementacion de las acciones para la evaluacion diagndstica de los alumnos y el
seguimiento a la informacién generada por el SisAT para la deteccidn y atencion al rezago
y abandono escolar (SEP, 2021b).

Igualmente, este Consejo previo a la apertura de las escuelas se dedicara a organizar la
comunidad escolar, planear las actividades de organizacion fisica de las escuelas y
determinar las acciones pedagdgicas para la atencion de NNA. Para ello la SEP ha
desarrollado diversos contenidos que facilitard la consulta de directrices para que dichos
Consejos logren organizar el regreso seguro y ordenado de los estudiantes a los espacios
educativos. Al respecto, destaca entre las directrices el documento Recomendaciones.
Utiles Escolares y Uniformes que contienen una lista de Utiles escolares para cada grado,
cuya adquisicion no podra condicionar el servicio educativo, asi como la instruccién de que
la falta de algunos documentos no podra ser motivo para impedir los procesos de inscripcion
y reinscripcion de los estudiantes, o de que el uso de uniformes es voluntario en el ciclo
escolar 2021-2022. Esto tomando en cuenta el impacto de la pandemia en la pérdida de

ingresos y precarizacion de las condiciones econémicas de los hogares (SEP, 2021b).

Finalmente, la tercera instancia fundamental para la implementacion de la estrategia son

los Comités Participativos de Salud Escolar que fueron creados en marzo de 2020 como
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parte de las acciones extraordinarias para la mitigacion de los contagios de la pandemia
por la COVID-19% y seran reactivados por la EGFRC para que integren la participacion de
representantes de madres, padres de familia o tutores, y del personal educativo de cada
escuela, coordinados por los directores. Como se abordara en el andlisis del componente
Nueve intervenciones. Acciones de salud, limpieza e higiene para la reapertura de las
escuelas, los CPSE son la célula operativa que se encargara de articular, organizar e
implementar las intervenciones en salud al interior de los planteles, asi como establecer
canales de comunicacién y coordinacion de la comunidad escolar con otros actores

relevantes en este contexto (SEP, 2021b).

Acciones de salud, limpieza e higiene para la reapertura de las escuelas

De acuerdo con los documentos marco y en linea con el principio de garantizar las
condiciones de prevencion y cuidado de la salud mientras se ofrece el servicio educativo
de forma presencial, la EGFRC contempla un conjunto de acciones de seguridad, salud e
higiene que buscan mitigar el riesgo de contagio en los centros educativos que reabran sus
puertas. Estas acciones consisten en nueve intervenciones de salud que se organizan en
cinco momentos clave de implementacién previos y durante la apertura de las escuelas, y
que a su vez se insertan de forma transversal a cinco principios rectores derivados de la

estrategia de la Nueva Escuela Mexicana“® (ver figura 2).

45 A través del Boletin No. 72 emitido el 16 de marzo de 2020, la SEP establecid la conformacion de los Comités
Participativos de Salud Escolar como parte de las medidas preventivas para evitar la propagacion de la
pandemia al interior de los planteles. Su conformacion tiene fundamento en los articulos 78, 131 y 132 de la
nueva Ley General de Educacion y su instalaciéon y coordinacién es responsabilidad de los directores de las
escuelas. Desde su creacion se consideraron las siguientes actividades como parte de sus funciones: difundir
informacién entre la comunidad educativa sobre las medidas para contener la propagacion de la pandemia,
apoyar las indicaciones de las autoridades educativas, implementar los filtros de corresponsabilidad y organizar
jornadas de limpieza en los planteles. Ademas, este boletin establece la necesidad de mantener operando los
CPSE aln después de la pandemia con el objetivo de atender los temas de higiene y salud escolar (SEP, 16
de marzo 2020).

46 |a Ley General de Educacién publicada el 30 de septiembre de 2019 en el Diario Oficial de la Federacién
establece los propésitos que orientan las acciones de la Nueva Escuela Mexicana. Por lo que de acuerdo con
el articulo 11 de dicha Ley el Estado mexicano “buscara la equidad, la excelencia y la mejora continua en la
educacidn, para lo cual colocara al centro de la accién publica el maximo logro de aprendizaje de las nifias,
nifios, adolescentes y jovenes. Tendra como objetivos el desarrollo humano integral del educando, reorientar el
Sistema Educativo Nacional, incidir en la cultura educativa mediante la corresponsabilidad e impulsar
transformaciones sociales dentro de la escuela y en la comunidad” (Presidencia de la Republica, 2019).
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Figura 2. Intervenciones, momentos clave y principios rectores de la Estrategia Nacional para el
regreso a clases presenciales.

Intervenciones de salud Momentos clave

1. Comités Participativos de Salud 1. Preparativos

Escolar (CPSE) Activacion del CPSE

Organizacion al interior de la escuela
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e o o o o

2. Acceso al agua y al jabon
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. Maximizar los espacios abiertos
. Cuidado de maestras y maestros en grupos de riesgo
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3. Primer dia de clases
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1. Inclusién y equidad

2. Excelencia y mejora continua

3. Integralidad
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5. Comunicacion efectiva

Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacion del documento Guia de orientacién para la reapertura de
las escuelas ante COVID-19 (SEP y Salud, 2021).

La primera intervencion de este componente es “1. Comités Participativos de Salud Escolar
(CPSE)” y constituyen un elemento fundamental en la implementacion de toda la estrategia,

pues son las unidades responsables de desarrollar una gran cantidad de actividades y
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acciones para garantizar el cuidado de la salud al interior de los planteles. Las mas
relevantes de estas actividades son: organizar las jornadas de limpieza profunda y
desinfeccion de los planteles previo al inicio de las clases, establecer el vinculo con las
autoridades locales de salud, la promocion de habitos de higiene personal y la operacion
de los tres filtros de seguridad, asi como recabar la Carta Compromiso de
Corresponsabilidad emitida por padres de familia y personal educativo para dar cuenta de
la ausencia de sintomas de COVID-19 en los asistentes al plantel y activar el protocolo de
actuacién en caso de detectar posibles casos en el filtro de entrada del plantel (SEP y Salud,
2021). Asimismo, el CPSE es el principal 6rgano consultivo responsable de promover una

comunicacion efectiva con el resto de los miembros de la comunidad escolar.

Una de las actividades mas relevantes que deben coordinar los CPSE es la instalacién de
tres filtros de corresponsabilidad a fin de monitorear y detectar oportunamente el
surgimiento de un posible brote de la enfermedad COVID-19 al interior del plantel educativo
(SEP y Salud, 2021). Para ello, se recomienda primero la entrega diaria de la “Carta
Compromiso de Corresponsabilidad” que no es obligatoria, firmada por la madre, el padre
o el tutor en el que se dé constancia de que su hijo (a) o pupilo no presenta ningan sintoma
relacionado con la enfermedad en el hogar. Posteriormente, se solicita la instalacién de un
segundo filtro en la entrada del plantel en donde se tome temperatura, se pregunte a todos
sobre posibles sintomas como fiebre, tos, dolor de cabeza, se solicite el correcto lavado o
desinfeccion de manos al ingresar al plantel y se reciban las cartas de corresponsabilidad
firmadas por los padres o tutores (SEP y Salud, 2021). Finalmente, se deberd instalar un
tercer filtro en el salén de clase, en donde el docente es el responsable de monitorear la

presencia de algin sintoma entre sus educandos (SEP, 2021b).

Ademas de estas actividades, al operar los filtros sanitarios al interior de las escuelas, los
CPSE también tienen la responsabilidad de implementar los escenarios de actuacion ante
COVID-19 en los planteles,*” lo que implica que estos 6rganos son los encargados de
establecer la comunicacion y coordinacién de las escuelas con las autoridades locales de

salud para la remision y seguimiento de los posibles casos de COVID-19, asi como la

47 |os escenarios de actuacion ante COVID-19 consisten en lineamientos para el establecimiento de protocolos
y medidas de seguridad en las escuelas ante posibles casos de contagio. Forman parte de la octava intervencion
de este componente (Nueve intervenciones. Acciones de salud, limpieza e higiene para la reapertura de las
escuelas) y se abordaran de manera extensa mas adelante. Es importante mencionar que estas intervenciones
se definieron con base en el documento “Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de
Educacion Basica” recuperado en agosto de 2021 y compartido por la SEP al CONEVAL en el marco de la
evaluacion.
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activacion de las acciones determinadas en cada escenario de posible contagio y la

transmision de la informacion a toda la comunidad educativa.

En cuanto a los recursos necesarios para el desarrollo de dichas actividades, los
lineamientos establecen que los CPSE, con el apoyo de los padres, madres y tutores, son
los responsables de garantizar el acceso a los materiales de higiene y desinfeccion de los
planteles, asi como a los instrumentos y recursos necesarios para la instalacién de los filtros
sanitarios (SEP y Salud, 2021).

La intervencion 2. “Acceso a Agua y Jabdn”, consiste en establecer que las escuelas
dispongan de agua, jabon, toallas de papel para el secado de manos y depositos de basura
protegidos con bolsa de plastico en bafios y salones. Lo anterior, con arreglo a que el lavado
frecuente de manos es una medida preventiva importante para evitar la propagacion de la
pandemia y que, por lo tanto, debe ser una préactica frecuente durante la jornada escolar
(SEP y Salud, 2021).

Por otra parte, se establece que las autoridades educativas federales y estatales deberan
prever la instalacion de estaciones de lavado de manos y la distribuciéon regular de
implementos de limpieza para la escuela y el aseo personal, o en su defecto, la entrega de
recursos para que el personal directivo de la escuela adquiera los mismos, asi como
priorizar las acciones de mejora en las escuelas ubicadas en municipios de alto o muy alto
rezago social y localidades rurales en el marco del programa La Escuela es Nuestra o

cualquier otro programa anélogo (SEP, 2021b).

Respecto a la intervencién 3. “Cuidado de maestras y maestros en grupos de riesgo” esta
considera a docentes que son adultos mayores de 60 afios, mujeres embarazadas,
personas con enfermedades crénicas, que padecen de obesidad o sobrepeso, 0 que tienen
responsabilidades de cuidado en el hogar y la medida hace hincapié en la flexibilidad que
debe tener la escuela con la asistencia de los estudiantes, asi como de todo el personal

educativo que registre las condiciones anteriores (SEP y Salud, 2021).48

De manera similar a la intervencion sobre acceso a agua y jabon, la intervencion 4.
“Cubrebocas obligatorio” tiene el objetivo de formalizar las medidas de cuidado de la salud
al interior de los planteles, ademas de establecer medidas complementarias como la

disposicion de cubrebocas de repuesto por parte de NNA y de la comunidad educativa.

48 Por lo anterior, se recomienda utilizar la calculadora de complicaciones de salud por el COVID-19 disefiada
por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y disponible en la siguiente pagina:
http://www.imss.gob.mx/covid-19/calculadora-complicaciones
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Para ello, los documentos marco ofrecen un instructivo para la elaboracion de cubrebocas
caseros y se establece que las escuelas, en coordinacion con las comunidades escolares,

deberan asegurar la disponibilidad de dichos cubrebocas de reserva.

En cuanto a la intervencién 5. “Sana Distancia”, esta contiene propuestas de esquemas
para reducir la capacidad de atencién de los inmuebles educativos a través de organizar la
asistencia alternada de los escolares, de tal manera que cada dia asista el 50 por ciento de
la matricula del plantel, mientras que el otro 50 por ciento debera atender su aprendizaje
desde casa (SEP y Salud, 2021).

Considerando lo anterior, los lineamientos proponen los siguientes mecanismos para

garantizar el aforo reducido en los planteles de educacion béasica:

e Paraprimarias de organizacion completa: asistencia alternada por inicial del apellido
y dias de la semana.

e Para secundarias con un nimero significativo de estudiantes: asistencia alternada
por semana en funcién de la inicial del apellido paterno (semana 1 asisten alumnos
con inicial de la “A” a la “M” y semana 2 alumnos con inicial de la “N” a la “Z”). Esto
para garantizar que los estudiantes reciban clases de todas las asignaturas.

e Para escuelas con matriculas pequefias: asistencia alternada por ciclo o incluso
asistencia de todos los estudiantes, siempre que pueda garantizarse la sana
distancia durante las clases.

e Organizacion de horarios escalonados a fin de evitar aglomeraciones en el inicio, fin

y el receso de la jornada escolar.

Por otra parte, en el documento Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas
de Educacion Basica se sugieren opciones adicionales para el desarrollo de la asistencia
alternada que contemplan educacion mixta y actividades en casa:

e Dos dias de clases presenciales y tres dias de actividades escolares en casa.

o Dos dias de clases presenciales, dos dias de actividades escolares en casa y un dia
de clases a distancia.

e Para el caso de secundaria, alternar la asistencia por semana seccionando los
grupos: tres dias de la primera semana y dos de la segunda semana asistira la
primera seccién del grupo. La segunda seccion del grupo asistird dos dias de la

primera semana y tres dias de la segunda semana.
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La Estrategia precisa que se debe garantizar que NNA cuenten con el mismo numero de
horas en la escuela y a distancia, y todas las actividades pedagdgicas seran organizadas
por las y los maestros. En la Estrategia se menciona que cada sesién durard méaximo 50
minutos, y entre cada clase se debera realizar un receso de 10 minutos para la desinfeccién
los espacios, al igual que organizar horarios escalonados para evitar aglomeraciones que
pueden presentarse al inicio, al fin de la jornada y en el receso escolar. Ademas, los
lineamientos de la Estrategia establecen que para la asistencia se debe considerar que los
estudiantes sean atendidos en el horario regular de cada nivel y modalidad educativa,

considerando jornadas con un minimo de cuatro y un maximo de seis horas.

Es importante observar que la intervencion 5. “Sana Distancia” plantea alternar la educacion
presencial con la educacion a distancia, para lo cual se requiere el disefio de una “estrategia
mixta de regreso presencial y el programa Aprende en Casa, que hace factible continuar el
aprendizaje de caracter equitativo, a través de la asistencia a clases presenciales, la
presencia en comunidades mas apartadas y el uso de medios auxiliares como: los libros de
texto gratuitos, la television, la radio e internet a través de una plataforma” (SEP, 2021c, p.
2). En este sentido, el documento Consideraciones generales para formalizar el regreso
voluntario a clases presenciales también establece que, en laimplementacién de esquemas
mixtos de educacion y para garantizar la equidad del servicio, es necesario que NNA

accedan al mismo tiempo de educacién presencial y a distancia.

Adicionalmente, es importante mencionar que la responsabilidad de definir la estrategia de
asistencia alternada conveniente para cada plantel corresponde al CTE, en acuerdo con las

madres, padres de familia y tutores.

Por otro lado, la intervencion 6. “Optimizar el uso de espacios abiertos”, consiste en
acciones para evitar aglomeraciones dentro de los planteles y recomienda el uso de
espacios comunes, como areas de juego techadas, para la imparticion de las clases. Para
esto la EGFRC recomienda implementar acciones como sefializar el sentido del transito de
los espacios comunes y maximizar el uso de los espacios abiertos como los patios con

techumbre, espacios techados de juego o instalaciones adicionales como oficinas
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administrativas (SEP y Salud, 2021), en caso de que no sea posible garantizar la sana

distancia con las instalaciones habituales para impartir clases.*®

La intervencion 7. “Suspension de ceremonias o reuniones”, tiene lineamientos para evitar
realizar actividades que impliguen aglomeraciones, asi como sugerencias para desarrollar
las actividades que se consideren necesarias guardando las medidas de prevencién en

salud.

Por otra parte, la intervencién 8. “Deteccion temprana. Escenarios de actuacion ante casos
de COVID-19” consiste en el establecimiento de protocolos y mecanismos de actuacién en
el plantel ante posibles casos de contagio, esto mediante la definicion de tres escenarios
diferentes: uno sin casos sospechosos, el escenario dos con un caso sospechoso y el
tercero con dos 0 mas sospechosos 0 con uno o mas casos confirmados. De acuerdo con
este esquema, el grupo de escolares afectado debera suspender de manera inmediata
clases y permanecer en asistencia alternada si se detecta un caso sospechoso (escenario
2), mientras que en el escenario 3 deberan suspenderse clases de manera temporal en

toda la escuela y realizar jornadas de sanitizacion.

Respecto a los profesores, en el escenario 2 se establece que estos deberan continuar
asistiendo al plantel, mientras que en el escenario 3 la estrategia indica dar continuidad a
la educacién mediante el esquema a distancia. Es importante mencionar que en los dos
escenarios con posibles casos de COVID-19 se requiere la participacion de la autoridad
escolar y del CPSE, de las AEL, los jefes de sector, supervisores y directores en la
organizacion de las actividades al interior de la escuela, asi como de las autoridades de
salud locales, aunque son las AEL y el CPSE quienes se encargan de comunicar a la

comunidad educativa las acciones a seguir (SEP y Salud, 2021).

Asi, cuando en el salén de clases se identifique un caso sospechoso por el personal de la
escuela, como medida preventiva se debera separar a la persona del grupo en un area
designada, se le explicara la situacién y se debe llamar a su madre, padre o tutor, para
indicarle que: a) los sintomas manifestados por el estudiante podria tratarse de un posible
caso de COVID-19 y que debe ser diagnosticado por personal médico; b) deberan llevar
cuanto antes al estudiante a la unidad médica que le corresponda; c) la madre, padre de

familia o tutor tendra la obligacion de informar del diagnéstico a la direccién de la escuela

4% De acuerdo con la Guia de orientacién para la reapertura de las escuelas ante COVID-19 se deberan de
colocar los asientos de las y los alumnos a una distancia libre de 1.5 metros de distancia hacia sus cuatro lados
(SEP y Salud, 2021).
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en un término no mayor de 48 horas y proporcionar sus datos de ubicacion; d) si no se
localiza a la madre, padre o tutor, se debera mantener al estudiante en la escuela, en un
sitio adecuado para observacion; y, e) se suspenden temporalmente las clases presenciales
en el grupo (SEP, 2021a).

Finalmente, la intervenciéon: 9. “Apoyo socioemocional para docentes y estudiantes”,
consiste en acciones de capacitacion, materiales y una serie de recomendaciones para
dotar a los docentes de herramientas que les permitan identificar y atender afectaciones
socioemocionales generadas por la pandemia, con el objetivo de sentar las bases para el

aprendizaje de los escolares y mejorar su desempenio.

Para ello, la SEP sugiere que durante el regreso a clases se le dé prioridad a la recuperacién
de los aprendizajes, al “desarrollo socioemocional, a la formacion de habitos congruentes
con estilos de vida saludables y al desarrollo de habilidades intelectuales que constituyen
la base del aprendizaje auténomo” (SEP, 2021c, p. 42). Asimismo, la estrategia establece
las pautas para la promocion del apoyo socioemocional de la siguiente manera:

A. Previo el inicio del ciclo escolar: sensibilizacion, confianza y comunicacion;

B. Los primeros dias de clases: reconocimiento de emociones, compartir experiencias,
espacio seguro, rutina y contexto social y evitar estigma;

C. Las primeras semanas de clase; confianza, apoyo socioemocional, compromiso y
calma;

D. Durante todo el ciclo escolar; contacto, monitoreo de autocuidado, resiliencia y
signos de alarma (SEP y Salud, 2021).

La intervencion también recomienda organizar ambientes de escucha, y apertura para la
identificacion y expresion de emociones poniendo a disposicion de los docentes cursos y
materiales pedagogicos (SEP, 2021c¢).%° Una de las herramientas fundamentales de esta
intervencion es el fichero Cuidar de otros es Cuidar de Si mismo. Herramientas de soporte
Socioemocional para la Educacion en Contextos de Emergencia, que fue disefiado en el
marco de la Estrategia Aprende en Casa Il, en junio de 2020, con el objetivo de apoyar las

50 La SEP ha puesto a disposicion de las y los maestros materiales que pueden ayudar a orientar las acciones
para el apoyo socioemocional de sus alumnos, como por ejemplo el fichero Cuidar de Otros es Cuidar de Si
mismo. Herramientas de Soporte Socioemocional para la Educacion en Contextos de Emergencia. Asimismo,
se han disefiado cursos de capacitacion en linea como Cuidando la salud mental de las nifias, nifios y
adolescentes en el regreso a la escuela. Estrategias de intervencion para profesores en el salon de clases (SEP,
2021b).
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actividades docentes en esta materia durante la educacion a distancia y en el

confinamiento.

Ademas de las anteriores acciones de capacitacion, esta intervencion incluye un curso en
linea sobre temas de salud mental en la infancia, seminarios para retroalimentar dicho curso
y un curso en linea dirigido especificamente a docentes de educacion especial. De igual
manera se brinda informacién sobre sefiales de alarma en funcién de la edad de los
escolares, para apoyar a la deteccidn de problematicas socioemocionales por parte de los
docentes y padres de familia, y se sugiere la remisién de los posibles casos a la institucién
de salud mental correspondiente a la localidad. Dichas acciones se realizaran en
coordinacién con la Secretaria de Salud, que también aportarad informacién sobre salud
mental, asi como capacitaciones en linea para brindar herramientas de bienestar

socioemocional para para docentes.

Asi, con el apoyo de la Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI) y de
la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educaciéon Regular (USAER), se debe identificar, en
la comunidad donde se encuentra ubicada la escuela, servicios de apoyo en areas como
rehabilitacién o psicologia y establecer los acuerdos necesarios que permitan referir a
estudiantes con necesidades de ayuda especializada. Asimismo, se prevé un instrumento
de telementoria derivado del programa de soporte socioemocional ISSSTE-SEP (SEP,
2021b).

Finalmente, un elemento relevante es la incorporacion de informacion sobre el proceso de
apertura de las escuelas y el seguimiento a algunas problematicas vinculadas con este
mediante el Sistema de Monitoreo propuesto en los documentos de la EGFRC. Para el caso
de las intervenciones del componente Nueve intervenciones. Acciones de salud, limpieza e
higiene para la reapertura de las escuelas, se establece que este sistema recuperara
informacién sobre la suspension, reanudacion de clases o posibles casos de contagio
derivada de la implementacion de la intervencion 8. “Deteccion temprana. Escenarios de
actuacién ante casos de COVID-19”, asi como sobre el monitoreo del tipo de
abastecimiento de agua; la continuidad el servicio; la disposicién de lavamanos, jabon,
toallas, botes de basura y acceso a infraestructura para garantizar la sana distancia (SEP
y Salud, 2021).

Medidas académicas

La pandemia ha alterado el funcionamiento de los ciclos escolares, por ello con el fin de

asegurar la continuidad de los aprendizajes, particularmente de aquellos estudiantes que
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no cuentan con las condiciones adecuadas para avanzar en sus logros académicos y
considerando los diferentes aspectos que pueden dificultar el acceso al derecho a la
educacion de los estudiantes, la SEP en la Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a
las Escuelas de Educacién Béasica (SEP, 2021a), ha integrado varias medidas académicas
gue han sido establecidas mediante Acuerdo.®! Dichas medidas son: evaluacion del

aprendizaje,® valoracion diagndstica, plan de atencién y capacitacién docente.

La evaluacién del aprendizaje es la primera medida del componente Medidas académicas
de la EGFRC y tiene como propdsito aportar informacién para mejorar la accién educativa,
teniendo en cuenta los procesos de adaptacion actuales. Por ello, determina que los
docentes deben enfocarse a la funcion formativa de la evaluacion, con el fin de identificar
los aspectos que limitan el logro de los aprendizajes y asi implementar estrategias
complementarias que faciliten y mejoren el aprovechamiento académico, en este sentido,
la evaluacion como herramienta para la asignacion de calificaciones pasa a un segundo
plano y solo se asignan calificaciones en los casos donde la maestra o el maestro cuente

con informacioén suficiente.

En este sentido, el proceso de evaluacion se desarrolla teniendo en cuenta tres criterios,
los cuales estan relacionados con el nivel de comunicacion y participacion de los
estudiantes: a) comunicacion y participacidén sostenida, b) comunicacion intermitente y baja
participacién en actividades propuestas por el profesor o profesora y ¢) comunicacion
practicamente inexistente; por cada criterio. El Acuerdo fija el modo de registro en la boleta
de evaluacion, especificando que para los dos ultimos criterios la calificacion se reportara

hasta que concluya el periodo extraordinario de recuperacion de los estudiantes.

La estrategia del Gobierno federal también considera relevante atender y mitigar las

afectaciones en el aprendizaje y sano desarrollo de NNA derivadas de la pandemia; por

51 ACUERDO numero 26/12/20 por el que se establecen las orientaciones pedagdgicas y los criterios para
la evaluacién del aprendizaje para la educacién preescolar, primaria y secundaria en el periodo de contingencia
sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) para el ciclo escolar 2020-2021. Asi como del Acuerdo
namero 16/06/21, por el que se regulan las acciones especificas y extraordinarias relativas a la conclusion del
ciclo escolar 2020-2021, en beneficio de los educandos de preescolar, primaria y secundaria ante el periodo de
contingencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

52 “ACUERDO numero 14/07/20 por el que se reforma el diverso nimero 12/06/20 por el que se establecen
diversas disposiciones para evaluar el ciclo escolar 2019-2020 y cumplir con los Planes y Programas de Estudio
de Educacién Basica (preescolar, primaria y secundaria), Normal y demas para la formacién de maestros de
Educacion Basica aplicables a toda la Republica, al igual que aquellos Planes y Programas de Estudio del tipo
Medio Superior que la Secretaria de Educacion Publica haya emitido, en beneficio de los educandos”. publicado
en el DOF el 3 de agosto de 2020. El Acuerdo establece que, para la jornada de limpieza escolar, se deberan
instalar los Comités Participativos de Salud Escolar (CPSE) en el marco de los Consejos de Participacion
Escolar.
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ello, de acuerdo con el documento Consideraciones generales para formalizar el regreso
voluntario a clases presenciales, se establece la necesidad de realizar la valoracion

diagnéstica de los estudiantes y la elaboracion de un plan de atencion derivado de ello.

La valoracién diagnéstica tiene el objetivo de conocer cudles han sido los aprendizajes
obtenidos por los alumnos y cuales mas requieren ser reforzados en las areas de Lectura
y Matematicas (SEP, 2021a). Para su desarrollo se ofrece el documento Orientaciones
pedagodgicas para el inicio y organizacion del ciclo escolar 2020-2021. Guia para el trabajo
docente, y se recomienda que se desarrolle durante las primeras semanas de clases, de
manera que permita al personal docente conocer los logros y las diferentes problematicas
que tuvieron que enfrentar sus alumnos durante la pandemia; la implementacion de esta

medida es responsabilidad de los maestros.

Igualmente, la estrategia sefala que la valoracién se aplicara a partir de segundo grado de
primaria hasta tercer grado de secundaria, una vez que los estudiantes regresen a las aulas
en el inicio del nuevo ciclo escolar 2021-2022 (SEP, 2021a). Para ello, la SEP y la Comision
Nacional para la Mejora Continua de la Educacion (Mejoredu) entregaran materiales que
faciliten el proceso de valoracion diagnéstica: guias, instrumentos de evaluacion, hojas de
respuesta, sistema de captura de respuesta y calificacion, plantillas de respuesta, videos
tutoriales y sistemas de reporte de resultado por alumno, grupo y escuela. La estrategia
ofrece diferentes opciones para implementar dicho proceso con el propésito de adaptarse
a los diferentes contextos escolares, ya sea imprimiendo la valoracion o desarrollandola en

medios digitales o en linea.

En adicién a lo anterior, el documento Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a Clases
Presenciales en las Escuelas de Educacion Basica ofrece una serie de recomendaciones y
sugerencias de acciones a implementar por los docentes para la recuperacion de los
aprendizajes por parte de los educandos, asi como acciones para la prevencion del
abandono escolar y los mecanismos de retencién, dentro de las cuales se observa la
adaptacion del SisAT. Cabe mencionar que el SisAT ya formaba parte de las medidas
auxiliares implementadas para identificar posibles casos de abandono escolar y ejercer

acciones en el contexto de la Estrategia Aprende en Casa (SEP, 25 de junio 2020).

Estos documentos también sugieren identificar y valorar al interior de las escuelas los casos
de alumnos en riesgo de abandono, definir estrategias de blsqueda activa de estudiantes

gue no se hayan matriculado y la motivacién a madres, padres de familia y tutores para que
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mantengan a sus hijos e hijas dentro del sistema educativo mediante campafias de

comunicacion y mensajes de texto constantes (SEP, 2021b).

Asimismo, la Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de Educacion
Basica menciona que con el fin de apoyar a las maestras y maestros en la construccién del
plan de atencion y atender las necesidades de sus alumnos frente a la pérdida de
aprendizajes, el abandono escolar y el rezago, la Subsecretaria de Educacién Basica
elaboré materiales de apoyo que incluye el documento Herramientas educativas para el
inicio, permanencia y egreso del ciclo escolar de las nifias, nifios y adolescentes de

Educaciéon Basica. .

Adicionalmente, la Estrategia sefiala que la valoracién diagnostica y el plan de atencion se
realizaran a todos los educandos, pero dara prioridad a aquellos con niveles de
comunicacion intermitente, baja e inexistente participacion, y establece que el titular del
grupo podra emitir recomendaciones especificas a las madres y padres de familia o tutores

en los casos en gue, a su juicio, sea necesario.

Asi mismo, la Estrategia emite recomendaciones a los docentes para fortalecer el trabajo y
organizacién académica. En este sentido para la recuperacion de los aprendizajes la
Estrategia sugiere, entre otros 1) recuperar los resultados de evaluaciones diagndsticas
independientes para contar con mayor informacién y bases mas solidas para definir las
politicas educativas; 2) disefar programas remediales con un curriculo simplificado v,
después, volver a valorar a los alumnos con el fin de canalizar a los mas rezagados a
programas de apoyo adicionales; 3) prever apoyos académicos especiales para fomentar
los procesos de recuperacion de aprendizajes de NNA con fuertes rezagos y en riesgo de
abandono; 4) favorecer el apoyo individualizado a estudiantes, cuando la situacién lo
amerite; 5) promover distintos modelos de recuperacion de aprendizaje, tales como clases
adicionales, aprendizaje acelerado y otras formulas que hayan acreditado su eficacia, entre

otros.

Para el aspecto de prevencién del abandono escolar y mecanismos de retencién, la
Estrategia propone, entre otros: 1) recopilar, a nivel de escuela, datos de alumnas y
alumnos que permitan trazar intervenciones mas especificas para aquellos con mayores
desventajas sociales, a fin de focalizar la atencién en aquellos en riesgo de abandono; 2)
definir una estrategia de busqueda activa de estudiantes matriculados que no se hayan
reincorporado a clases presenciales; 3) disefiar una campafa masiva diversificada para

maximizar las tasas de reinscripcion (utilizando idiomas pertinentes y formatos accesibles
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adaptados a las poblaciones de interés); 4) apoyar y motivar a las madres, padres de familia
0 tutores para que mantengan a sus hijas e hijos dentro del sistema educativo, esto
mediante el apoyo de campafas generales de comunicacion, asi como de mensajes de

texto constantes.

A partir de la valoracion diagnéstica, se lleva a cabo un plan de atencién que se considera
a las medidas académicas como la tercera intervencion del componente. Los lineamientos
de la EGFRC establecen el desarrollo e implementaciéon de dicho plan por parte de los
docentes, bajo un esquema de nivelaciéon de los aprendizajes necesarios para que el
educando los consolide o adquiera segun el grado escolar en el que se encuentra o la
asignatura correspondiente (SEP, 2021b). Por ello, el docente también es responsable del
disefio e implementacion de este plan de atencién y podra emitir recomendaciones
especificas a los tutores del NNA en caso de que sea necesario. Para el desarrollo de esta
actividad también se propone utilizar el documento Orientaciones pedagdégicas para el inicio
y organizacion del ciclo escolar 2020-2021.

De acuerdo con el documento Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a Clases
Presenciales en las Escuelas de Educacion Basica, la EGFRC plantea que pra el ciclo
escolar 2021-2022, el plan de atencion expandira sus alcances, contard con actividades
adicionales, tutorias personalizadas, ampliaciones de horarios y otro tipo de estrategias que
faciliten tanto la recuperacion de los aprendizajes como el avance al siguiente grado escolar
(SEP, 2021b).

En cuanto a las medidas de capacitacion docente, la estrategia sefala diversos materiales
dirigidos a la comunidad escolar sobre los diferentes aspectos vinculados con la pandemia
y medidas de higiene, limpieza y proteccion para la reapertura de las escuelas, ademas de
diversos cursos que se encuentran en la plataforma de MéxicoX relacionados con gestion

de riesgos y apoyo socioemocional, herramientas educativas y tecnologias digitales.

Por otra parte, la SEP desarroll el Taller Intensivo de Capacitacion Docente. Reflexiones,
Estrategias y Compromisos para el Regreso a Clases (SEP, s.f.d), con el fin de fortalecer
las habilidades y saberes de los maestros para afrontar los desafios que representa el
regreso a clases, mediante el uso de herramientas de diagndstico del aprendizaje, la
reflexion sobre su practica docente para reconaocer, reforzar e innovar las estrategias de

atencion.

Respecto al seguimiento de las intervenciones del componente medidas académicas, los

lineamientos de la EGFRC establecen que son los CTE los responsables de dar
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seguimiento y validar la implementacion de las medidas docentes para la atencion de los
alumnos (SEP, 2021a), sin embargo, también se identifica que el Sistema de Monitoreo del
proceso de reapertura de las escuelas reunird informacion sobre el seguimiento de la
asistencia escolar de los alumnos, a fin de identificar aquellos que, por su ausentismo,
podrian tener mayor riesgo de dejar sus estudios de forma temporal o permanente (SEP y
Salud, 2021).

Asimismo, la EGFRC establece que el Sistema de Monitoreo para el regreso seguro a
clases presenciales incluird informacién oportuna sobre el avance académico de las
escuelas. Para ello, el personal directivo de los planteles educativos debera informar
mediante diversas aplicaciones o herramientas, la asistencia de alumnos y del personal,
asi como los motivos de inasistencia, el nimero de alumnos en riesgo de abandono o que

necesitan apoyo personalizado.

Finalmente, es de resaltar que la estrategia establece directrices puntuales para buscar
hacer més eficiente el desarrollo de los aprendizajes bajo las circunstancias actuales, ya
gue se menciona que el trabajo presencial se reducira y, adicionalmente, se enfocara en
recuperar los aprendizajes que le permitan a los estudiantes obtener logros académicos y
desarrollar habilidades relevantes para la vida (SEP, 2021b). Para ello, determina por
ejemplo, que el trabajo educativo se concentre en aquellos contenidos realmente
fundamentales y dejar en segundo plano contenidos puramente informativos, propiciar el
desarrollo de habilidades intelectuales que constituyen la base del aprendizaje autbnomo,
favorecer la sustitucion de tareas o actividades aisladas por experiencias significativas de
aprendizajes clave, reforzar el tiempo del aprendizaje dentro de los margenes establecidos
por la SEP, promover la generacion de redes de tutorias, alentar la formacion de
comunidades de aprendizaje y poner especial atencion en NNA en riesgo de abandono

procedentes de grupos en condiciones de alta vulnerabilidad, entre otras.

Atencion a los retos en materia educativa

Como se observd en la descripcion anterior, la EGFRC contempla intervenciones que
pueden contribuir a la atencion de un conjunto de los retos delimitados en el capitulo 1 del
presente documento, esto debido a que dicha estrategia tiene entre sus objetivos atender
problematicas vinculadas con el proceso de regreso a clases y el sostenimiento de la
continuidad educativa bajo una modalidad mixta, contemplando la educacién a distancia y

presencial en los casos en los que las condiciones epidemiolégicas lo requieran. Ademas,
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estas acciones buscan garantizar el acceso al servicio educativo con equidad, brindando
atencion mediante la educacion presencial a los NNA con mayores afectaciones en el

ejercicio de este derecho.

En este sentido, a continuacion, se desarrollard un analisis general de los mecanismos a
través de los cuales cada una de las intervenciones descritas anteriormente puede
contribuir a la atencién de los retos delimitados en este documento. Para determinar si una
intervencion contribuye de manera directa a la atencién de un reto, se buscé identificar si
esta busca incidir en alguna de las probleméticas definidas dentro del mismo, para después
identificar el mecanismo, servicio y tipo de apoyo que contribuye con esta atencion. A partir
de esto, se clasificaron las diferentes intervenciones de acuerdo con la DRPCE en la que

se agrupa el reto que atiende.

Con base en lo anterior, también es posible identificar intervenciones que no se dirigen
directamente a la atencién de un reto o que por su mecanismo, servicio y tipo de apoyo que
brindan no contribuyen directamente a resolver una problemética asociada. Para efectos
del presente andlisis, se considera que estas intervenciones pueden asociarse a las
DRPCE que agrupan los diferentes retos, pero no contribuyen directamente con la atencién
de estos.

Como resultado de esta revision es posible observar que el conjunto de intervenciones que
forman parte de la EGFRC puede vincularse con todas las DRPCE en el contexto de la
pandemia y que, de acuerdo con los diferentes mecanismos de intervencion, esta atencion
se concentra en la dimensiéon Capacitacion Docente, especificamente en el reto 3.3
Formacién en temas emergentes por las afectaciones de la pandemia (ver cuadro 26). De
igual manera se observa que las intervenciones 1. “Comités Participativos de Salud Escolar
(CPSE)”, 5. “Sana distancia” y 9. “Apoyo socioemocional para docentes y estudiantes”,
pueden asociarse a diferentes DRPCE, aunque es necesario sefialar que esto no significa
que contribuyen a la atencion de los retos de todas las dimensiones en las que se
encuentran vinculadas.
Cuadro 26. Mecanismos de atencién de la Estrategia del Gobierno federal para el Regreso a

Clases de acuerdo con las Dimensiones Relevantes para la Continuidad de la Educacién en el
contexto de la pandemia de COVID-19

Reto asociado a

Intervencion Mecanismo

la dimensién

L1 Implementacion Uso de los materiales y plataformas de la
1. Modalidad Implementacién | de educacién a Estratedia A rende)(larl? Casa para la
educativa del curriculo y distancia o gia Ap P

adaptacion de los | modalidad mixta implementacién de la educacion a distancia.
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Reto asociado a
la dimensién
contenidos a la
educacién a
distancia.

Lo que se mide se puede mejorar

Intervencion

con Aprende en
Casa

Mecanismo

1.2 Uso de la
jornada escolar
para las
actividades
lectivas.

Intervencién 5.
Sana distancia

Recomendaciones para implementar esquemas
de asistencia alternados y horarios escalonados.

2.1 Acceso a
infraestructura
educativa basica

Intervencién 2.
Acceso a agua
y jabon

Recomendacion de garantizar el acceso a agua y
jabén, toallas de papel para el secado de manos
en los planteles.

Prevision de instalacion de estaciones de lavado
de manos y distribucion regular de implementos
de limpieza.

Priorizacion de acciones de mejora en escuelas
ubicadas en municipios de alto y muy alto rezago
social con el Programa La Escuela es Nuestra.

Intervencién 1.
Comités
Participativos en
Salud Escolar
(CPSE)

Provisién de los materiales e insumos para la
instalacion de filtros sanitarios y la de limpieza de
los planteles.

2.2 Disponibilidad
de espacios que
permitan la sana

distancia

Intervencién 5.
Sana distancia *

Recomendaciones para evitar aglomeraciones,
para la reorganizacion del salon de clases, la
implementacion de una modalidad mixta
presencial-distancia y esquemas de asistencia y
horarios alternados.

Intervencion 6.
Optimizar el uso

Acciones para evitar aglomeraciones en espacios
comunes y recomendaciones para acondicionar

3.3 Formacién en
temas emergentes
por las
afectaciones de la
pandemia

dztﬁ:ﬁﬁggs instalaciones temporales al aire libre.
Cursos en j ] ]
coordinacién Cursos en linea para capfe\cnar e |nfo_rmar al
con el IMSS. pgrspnal docente, comunidad educativa y al
Educacién publico en 'general sob're los aspectos de la
Bésica: Retorno pandemiay las medld{:l,s para evitar su
Seguro propagacion.

Intervencién 9.
Apoyo
socioemocional
para docentes y
estudiantes

Entrega del fichero Cuidar de otros es Cuidar de
Si mismo. Herramientas de soporte
socioemocional para la Educacion en Contextos
de Emergencia”, un curso en linea sobre
trastornos socio afectivos en NNA y una serie de
seminarios para su atencion. Un curso en linea
para docentes de educacion especial, y entrega
de informacién e implementacion de talleres para
el bienestar emocional.

Intervencién 8.
Deteccion
temprana.

Escenarios de

actuacién ante

Recomendaciones para la deteccion, referencia y
seguimiento de los casos de COVID-19 en el
plantel, ademas de indicaciones sobre la
implementacién de medidas de distanciamiento
social y de limpieza de los planteles como parte

4.1 Factores del
ambito escolar

Icz':soc\a;lsg_slge de las medidas de prevencion.
Activacion del Sistema con indicadores, herramientas y
Sistema de procedimientos para que las escuelas puedan
Alerta identificar de manera oportuna a los estudiantes
Temprana en riesgo de abandono o con rezagos en
(SISAT) aprendizajes.
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Reto asociado a
la dimensién

Lo que se mide se puede mejorar

Intervencion

Sistema de
Monitoreo

Mecanismo

Incorporacion, sistematizacion y disposicion de
informacién sobre la asistencia escolar de los
alumnos a nivel plantel

5.1 Atencion a la
salud
socioemocional

Intervencién 9.
Apoyo
socioemocional
para docentes y
estudiantes

La accion principal es la entrega del fichero
Cuidar de otros es Cuidar de Si mismo.
Herramientas de soporte socioemocional para la
Educacién en Contextos de Emergencia que
contiene actividades para apoyar a NNA que
presenten problemas socioemocionales. Ademas
de esto, se brinda capacitacion a los docentes
para detectar y atender estas problematicas.
Apoyo de las Unidades de la SEP para identificar
necesidades de apoyo de rehabilitacion o

psicologia.

6.2 Gestion y
coordinacion entre
la comunidad
escolar para la
garantia de las
medidas de
prevencién en
salud al interior de
los planteles.

Intervencion 1.
Comités
Participativos de
Salud Escolar
(CPSE)

Establecimiento de la integracién formal de este
organismo con la participacion de varios
miembros de la comunidad escolar para el
desarrollo de actividades de gestion relevantes en
el contexto de la pandemia.

4. Cubrebocas

Emision de orientaciones para elaborar
cubrebocas caseros e indicacion de que las

7.1 Rezago en los
aprendizajes
adquiridos

obligatorio escuelas deben contar con cubrebocas de
repuesto.
Establecimiento del desarrollo de una valoracion
Valoracion diagnostica con el objetivo de conocer los logos
diagndstica alcanzados durante el proceso educativo a
distancia del ciclo anterior.
Establecimiento de la implementacion de atencién
Plan de docentes a partir de; la vallt')racién diagnésti_ca_y de
atencion un esquema de nivelacion de los aprendizajes

que el educando requiere consolidar o adquirir de
acuerdo con el grado escolar o asignatura.

Fuente: elaboraciéon del CONEVAL.

*Intervenciones con asociacion indirecta a las DRPCE.

www.coneval.org.mx

Comités Participativos de Salud Escolar

De acuerdo con lo anterior se observa que la intervencién 1 “Comités Participativos de
Salud Escolar (CPSE)”, puede clasificarse en dos dimensiones: Infraestructura educativa y
recursos materiales y Comunicacion, gestion y participacion de la comunidad escolar. La
primera debido a que una de las responsabilidades de los CPSE delimitada por la
estrategia, consiste en garantizar el acceso a estos recursos mediante la organizacion y la
basqueda del apoyo de la comunidad escolar, de manera que es posible vincular esta
accion con el reto 2.1 Acceso a infraestructura educativa bésica, en tanto es un mecanismo
para dar respuesta a la problemética definida como la falta de insumos para la higiene, sana
distancia y limpieza de los planteles.

En este punto es importante mencionar que, si bien se espera que los CPSE contribuyan a
mitigar la problemética de la falta de insumos para garantizar las medidas de higiene, sana

distancia y limpieza de las instalaciones, mediante la participacion organizada y normada
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de la comunidad educativa, es importante sefalar que dicha responsabilidad puede
traducirse en una carga econdmica importante para la comunidad educativa, sobre todo si
se considera que los mismos lineamientos establecen el uso de materiales como
termometros no mercuriales que no requieran contacto fisico, solucion a base de alcohol
gel mayor al 60 por ciento, mesas y sillas para el filtro sanitario al interior de la escuela,
papel higiénico y pafiuelos desechables (SEP y Salud, 2021), cuya adquisicion puede
representar un gasto importante, en especial para los hogares mas vulnerables en términos
econdémicos. Asimismo, es importante mencionar que no se identificaron acciones
presupuestarias o programas en el marco de la Estrategia que consideren la provisién de

estos recursos.

Por otro lado, la conformacion de los CPSE es una intervencion publica que impulsa la
formalizacion de los mecanismos para la participacién y coordinacion de la comunidad
escolar con el objetivo de realizar la gestion de las nuevas actividades derivadas de la
implementacion de las medidas de cuidado de la salud en las escuelas. Esto implica que la
operacion de estos organismos contribuye a la atencién del reto 6.2 Gestién y coordinacion
entre la comunidad escolar para la garantia de las medidas de prevencion en salud al
interior de los planteles. Al respecto, es importante mencionar que se considera un acierto
la conformacion de este 6rgano en tanto forma parte de mecanismos institucionales para
impulsar y formalizar la participacion de padres, madres y tutores en la gestion escolar, lo

que le permite contribuir de manera directa a la atencion del reto antes mencionado.

Acceso aaguay jabén

Respecto a la intervencion “2. Acceso a agua y jabon”, esta se clasifica en la dimension
Infraestructura educativa y recursos materiales, en tanto considera el acceso a estos
elementos como parte fundamental de las medidas de regreso a clases. La Estrategia
establece que las autoridades educativas federales y estatales son las responsables de
planificar la instalacion de estaciones de lavado de manos y distribucion tanto de
implementos y limpieza, como de aseo personal, o entregar los recursos para que el
personal directivo de las escuelas pueda adquirirlos. Por otra parte, enfatiza que dichas
autoridades deberan priorizar acciones de mejora en las escuelas ubicadas en municipios

de alto y muy alto rezago social en el marco del programa la Escuela es Nuestra.

Se puede observar que la EGFRC determina las instancias responsables de garantizar el
acceso a agua y jabon y el mecanismo de transferencia de recursos a los planteles

educativos. No obstante, es pertinente contar con lineamientos mas precisos que doten a
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las escuelas de certeza sobre el proceso que deberan desarrollar las autoridades
educativas federales y estatales para proveer de dichos insumos a las escuelas, puesto
que la falta de lineamientos o herramientas que permitan a las comunidades educativas
garantizar estos elementos es relevante, en tanto puede limitar la capacidad de los planteles
de implementar las medidas de la EGFRC, sobre todo en las escuelas ubicadas en
municipios con alto y muy alto grado de rezago social en los que hasta el 66 por ciento de
las primarias y el 53.7 de las secundarias no contaban con este servicio basico en el ciclo
escolar 2019-2020 (Bos, Minoja, y Dalaison, 2020).

Cubrebocas obligatorio

La intervencion “4. Cubrebocas obligatorio” se clasifica entre las intervenciones vinculadas
con la dimension Comunicacidn, gestidon y participacion de la comunidad escolar debido a
gque consiste en un ordenamiento organizacional para la implementaciéon de esta medida
preventiva dentro de los planteles. En este sentido, también contribuye a la atencion del
reto 6.2 Gestidn y coordinacién entre la comunidad escolar para la garantia de las medidas

de prevencion en salud al interior de los planteles.

Sana distancia

Como se menciond anteriormente, la intervencion 5. “Sana distancia” se clasifica en dos
dimensiones: Modalidad educativa e Infraestructura educativa y recursos materiales (ver
cuadro 26). La primera clasificacion se deriva de que esta intervencidon considera la
implementacién de la modalidad educativa mixta para la continuidad de la educacién a
través de la incorporacion de la Estrategia Aprende en Casa en la implementacion de la
EGFRC, por lo que contribuye de manera directa en la atencién al reto 1.1 Implementacion

del curriculo y adaptacion de los contenidos a la educacién a distancia.

Como se identificé en el analisis de la dimensiébn Modalidad educativa en el capitulo 1,
dentro de la Estrategia Aprende en Casa se generaron una gran cantidad de materiales
educativos en formatos electrénicos y audiovisuales y se articularon mecanismos para su
transmision en diferentes medios. En adicién a esto, también se implementaron acciones
de capacitacién docente con énfasis en el desarrollo de habilidades digitales, para el
manejo de las TICCAD y para la educacion a distancia (CONEVAL, 2021d).

Al respecto, se considera una accion relevante mantener un esquema educativo mixto como
una medida formal para el proceso de regreso a clases presenciales ante la posibilidad
latente en el incremento en el numero de contagios de COVID-19. Ademas, la incorporacion

de la Estrategia Aprende en Casa como un instrumento de politica permite fortalecer y
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complementar las acciones de la EGFRC incorporando al proceso de regreso a clases una
gran cantidad de recursos y capacidades que se han generado en el marco de dicha accion,
y que se consideran relevantes (CONEVAL, 2021d). Sin embargo, como se mencionoé en el
capitulo 1, la implementacion de esquemas educativos mixtos complejiza las tareas de
planeacion docente que pueden incidir en detrimento de los tiempos lectivos totales y, en
el marco de la EGFRC, no se identificaron materiales de apoyo o directrices que contribuyan

a la orientacién de la planeacion docente en una modalidad educativa mixta.

La estrategia precisa que se debe garantizar que NNA cuenten con el mismo tiempo total
de estudio en la escuela y a distancia, determina la duracion de las clases presenciales
considerando el tiempo para la desinfeccién de los espacios, y establece propuestas para
la asistencia escalonada. Si bien la estrategia toma en cuenta los tiempos de cuidado para
evitar contagios y los tiempos para garantizar los aprendizajes, es necesario considerar
cémo las actividades adicionales dedicadas al cuidado repercuten en el desarrollo de la
jornada tanto de los estudiantes como de los docentes.

De igual manera, el andlisis realizado por el CONEVAL sobre el disefio y componentes de
la Estrategia Aprende en Casa permitid identificar algunas areas de oportunidad en los
mecanismos de seguimiento del uso y resultados de los materiales educativos generados.
Uno de estos elementos es la necesidad de mayor acompafiamiento en el proceso
educativo dada la naturaleza unidireccional de gran parte de los materiales, y las brechas
que enfrentan algunos grupos de NNA como resultado de que en sus hogares no es posible
brindar dicho acompafiamiento. De esta manera, es necesario considerar estas areas de

mejora para fortalecer la atencién de Aprende en Casa en el proceso de regreso a clases.

Deteccion temprana. Escenarios de actuacion ante los casos de COVID-19

La intervencion 8. “Deteccién temprana. Escenarios de actuacion ante los casos de COVID-
19” se clasifica en la dimension Capacitacion docente debido a que establece un conjunto
de directrices y emite materiales e informacion para la implementacién de los protocolos de
actuacioén ante posibles casos de COVID-19 en el plantel. Si bien esta informacion se dirige
a toda la comunidad educativa, tiene especial relevancia para el cuerpo docente que es el
responsable de operar el Filtro sanitario al interior del salén de clases, por lo que esta
intervencidn puede contribuir a la atencion del reto 3.3 Formacion en temas emergentes por

las afectaciones de la pandemia.

Apoyo socioemocional para docentes y estudiantes
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Respecto a la intervencion 9. “ Apoyo socioemocional para docentes y estudiantes”, esta
se clasifica en dos dimensiones: Capacitacion docente y Salud socioemocional. Como se
expuso anteriormente, el objetivo principal de esta es brindar atencién socioemocional a
NNA para mitigar las afectaciones derivadas de la pandemia y el confinamiento. Esto lo
hace principalmente mediante mecanismos de capacitacion docente para que sean los
docentes quienes detecten y atiendan de manera directa a las poblaciones afectadas. De
ahi que esta intervencion contribuya de manera directa a los retos 3.3 Formacion en temas

emergentes por las afectaciones de la pandemia y 5.1 Atencidn a la salud socioemocional.

La naturaleza, complejidad y la incidencia de las problematicas en salud socioemocional
que pueden presentar los NNA en el contexto de la pandemia puede requerir de una
atencion profesional que no pueden brindar los docentes, aun habiendo recibido
capacitacion. Por ello, la estrategia determina que con el apoyo de las unidades de la SEP
(UDDEI y USAER) se deben identificar, primero, los servicios de apoyo de rehabilitacion o
psicologia en la comunidad donde se localiza la escuela y, segundo, establecer los
respectivos acuerdos para facilitar el acompafamiento de estudiantes que requieran de
ayuda especializada.

Es importante resaltar que la tarea de detectar probleméticas socioemocionales puede
implicar una carga adicional a las actividades docentes, cuya planeacion ya enfrentaba
retos para la implementacion de la modalidad mixta. De ahi la necesidad de contar con
apoyo de personal especializado o capacitado en las areas de salud mental o
socioemocional en las escuelas. Ademas, la evidencia sefala que las afectaciones
socioemocionales también se presentan dentro del personal educativo y, al respecto, se

identificé que la mayor parte de la atencidén se concentra en NNA.

Plan de atencién y Valoracion diagndstica

Por otro lado, las intervenciones “Plan de Atencién” y “Valoracién diagndstica” que forman
parte del componente Medidas académicas de la estrategia, se clasificaron en la dimension
Rezago en los aprendizajes adquiridos, toda vez que constituyen acciones pedagdgicas
relevantes para diagnosticar y atender rezagos y brechas en los aprendizajes que deberian
observar los NNA de acuerdo con el programa que cursan, de esta manera se identifican
como intervenciones relevantes para la atencion del reto 7.1 Rezago en los aprendizajes

adquiridos.

Las propuestas que sugiere la Estrategia facilitan que los docentes cuenten con elementos

para apoyar la recuperacion de los aprendizajes de los estudiantes y evitar el abandono
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escolar. Sin embargo, no prevé los mecanismos para recuperar los aprendizajes que se

desarrollan en aulas especiales de las escuelas como los laboratorios o talleres.

Por otra parte, estas propuestas estan enfocadas al personal docente y las escuelas, como
principales actores para la implementaciéon de la Estrategia y mencionan la colaboracién
con lideres comunitarios, organizaciones civiles y otros actores relevantes del entorno para
emprender campafias de regreso a la escuela. No obstante, es pertinente identificar que
otros actores pueden aportar y comprometerse con el desarrollo de estas, asi como los
mecanismos puntuales a través de los cuales se espera la colaboracién. De tal modo, que
los docentes y las escuelas puedan contar con mejores capacidades tanto de organizacion
como de innovacion pedagdgica para orientar con mayor dinamismo los actuales retos en

educacion.

SisAT y Sistema de Monitoreo

Por su parte, la incorporacion y activacion del SisAT, asi como la implementacion del
Sistema de Monitoreo del proceso de regreso a clases, se clasifican dentro de la dimension
Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar, en tanto tienen el objetivo
explicito de servir como mecanismos para identificar y atender a NNA en riesgo de
abandono escolar, de manera que pueden contribuir con la atencion del reto 4.1 Factores

del ambito escolar.

Los documentos marco de la EGFRC proporcionan materiales y directrices para la
implementacién del SisAT y el uso del Sistema de Monitoreo como mecanismos para
prevenir el abandono. No obstante, el analisis presentado en el capitulo 1 apunta a que las
problematicas vinculadas con el abandono y los aprendizajes son multidimensionales y
complejas, por lo que requieren una atencion integral, considerando los diferentes aspectos
relacionados con el desempefio de los alumnos, escuelas y docentes. Esto es relevante,
en tanto la estrategia define que son los docentes los responsables de implementar las
acciones, lo que puede dejar fuera la atencién a otras problematicas relevantes vinculadas
con el abandono y los aprendizajes como son las brechas y desigualdades en las
condiciones de los planteles o el bajo nivel socioecondmico de los hogares, asi como la
incidencia del matrimonio antes de la mayoria de edad o la pertenencia de NNA a grupos
afectados por pautas discriminatorias que limitan sus oportunidades de desarrollo en el

ambito educativo.

Por otro lado, dada la informacion que recuperara el Sistema de Monitoreo, se considera

que su implementacion es una accion fundamental para observar el avance en el regreso
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a clases de los planteles, pero también puede servir como mecanismo de monitoreo para
identificar la incidencia de las mdultiples problematicas desarrolladas en el capitulo 1 y
permitir identificar aquellas escuelas cuyas condiciones fisicas o condiciones de sus
estudiantes requieren una atencion adicional a la ofrecida por la estrategia de regreso a

clases.

En cuanto a la dimensién Comunicacidn, gestién y participacion de la comunidad escolar,
la Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a Clases, recomienda fortalecer el Consejo
Nacional de Participacion Escolar en la Educacion, las asociaciones de padres y madres
de familia, los Comités Escolares de Administracion Participativa y otras modalidades de
participacion de las familias que puedan apoyar la accidon de la escuela en el proceso de
reapertura y en el caso de futuras interrupciones educativas y, en general, reforzar las
capacidades de respuesta de la escuelas (SEP, 2021b). Sin embargo, en general, se
observa que la EGFRC contempla que el proceso de regreso a clases se desarrolle de
manera regional, en funcién de las condiciones con las que cuenta cada entidad y
comunidad educativa para brindar las condiciones de seguridad y atencion a la educacion
necesarias para la reapertura. De igual manera, los documentos marco de la estrategia
establecen una serie de mecanismos de articulacion e instancias encargadas de la
planeacién e implementacion del proceso de regreso a clases que implican la coordinacion
de los gobiernos federales y estatales, asi como la participacion de toda la comunidad

educativa.

A pesar de que la educacién ya se catalogbd como una actividad esencial y, en ese sentido,
el regreso a clases presenciales no dependera del semaforo epidemioldgico, es necesario
implementar mecanismos o criterios homogéneos y bien definidos para determinar el riesgo
epidemiolégico en las escuelas como insumo para la elaboracién de los Programas Locales
de Regreso a la Escuela asi como para la planeacién en el mediano plazo de los procesos
de regreso a clases considerando el riesgo de contagio que corren las comunidades

educativas.

Al respecto, si bien la EGFRC propone la intervencién Deteccion temprana. Escenarios de
actuacion ante los casos de COVID-19, es importante considerar que a partir de ella solo
se brindan recomendaciones de actuacion a la comunidad educativa y que se trata de un

mecanismo para la atencion a posibles casos de COVID-19 una vez abierto el plantel, por
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lo que no puede ser utilizada como mecanismo de vigilancia de riesgo de contagio o para

la planeacion de la reapertura general de los planteles por regiones.

La reapertura de las escuelas puede traer una gran cantidad de beneficios a NNA,
especialmente a los mas vulnerables, es necesario contar con mecanismos homogéneos e
institucionales para la vigilancia del riesgo epidemiol6gico que permitan minimizar el riesgo
sanitario para las comunidades educativas. Para ello, se podria considerar el uso de la
informacién generada por el Sistema de Monitoreo de la Estrategia ya que podria permitir
construir indices de riesgo epidemioldgico u otros mecanismos de seguimiento, monitoreo

y planeacion.

Finalmente, un elemento relevante que sefialan los documentos marco sobre la operacion
de la estrategia es que esta constituye un conjunto de lineamientos para la implementacién
de acciones estatales adecuadas, debido a que cada region y entidad federativa responde
a una realidad distinta, por lo que estas acciones buscan brindar las condiciones necesarias
para garantizar el derecho a la educacion de manera regionalizada (SEP, 2021c). En este
sentido, para la adecuada implementacion de las intervenciones y componentes descritos
anteriormente se requieren mecanismos de coordinacién que permitan a las entidades
locales dar cumplimiento a las orientaciones del gobierno federal, considerando sus propias

condiciones y necesidades.

En este sentido, se identifica que al final del ciclo escolar 2020-2021 18 entidades
concluyeron actividades escolares con la modalidad a distancia: Baja California Sur,
Campeche, Chihuahua, Colima, Distrito Federal, Guerrero, Hidalgo, Nuevo Leon, Oaxaca,
Puebla, Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tlaxcala, Yucatan,
Zacatecas. De estas, Campeche, la Ciudad de México y Nayarit abrieron temporalmente

los planteles y volvieron a cerrarlos debido al incremento de casos de COVID-19.53

Por otro lado, en los estados de Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Coahuila,
Durango, Guanajuato, Michoacan, Morelos, Estado de México, Nayarit, San Luis Potosi,
Tamaulipas, Veracruz, el proceso de reapertura de las escuelas inicié6 de manera gradual

en la ultima parte del ciclo 2020-2021, de acuerdo con lo establecido por SEP a nivel federal

53 Con base en informacion recuperada de la pagina oficial de la SEP sobre el progreso del plan de regreso a
clases a nivel nacional, asi como informacion oficial compartida por los gobiernos de los estados al dia 24 de
julio de 2021. Es importante considerar que, de acuerdo con el documento Estrategia Nacional para el Regreso
Seguro a Clases Presenciales en las Escuelas de Educacion Basica durante el ciclo escolar 2020-2021, una
condicion necesaria para la reapertura de las escuelas para este ciclo consistia en que el semaforo
epidemioldgico definido por la Secretaria de Salud se encontrara en color verde.
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(SEP, 2021c). Cabe resaltar que algunas de estas entidades disefiaron y establecieron
programas de pruebas piloto considerando la apertura por fases y nivel educativo, como es

el caso de Guanajuato, Morelos y Tamaulipas.>

En contraste, los estados de Durango, Nayarit y Veracruz concluyeron el ciclo 2020-2021
de manera presencial (SEP, 15 de junio 2021), sin embargo, no fue posible detectar la
implementacién de programas locales, lineamientos o documentos sobre el regreso a
clases. Por otro lado, también se identifican un conjunto de entidades en las que esta
programado el inicio de actividades presenciales en el ciclo escolar 2021-2022 (SEP, 15 de
junio 2021) y para las que no se identifica informacion sobre planes y programas de regreso.
Estas entidades son: Baja California Sur, Ciudad de México, Guerrero, Hidalgo, Oaxaca,

Querétaro, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y Zacatecas.

Considerando lo anterior, se identifica que la Estrategia no solo enfrenta los retos derivados
de garantizar las medidas del cuidado de la salud en los planteles que reabran sus puertas,
sino también requiere considerar mecanismos de planeacion, coordinacion,
implementacion y seguimientos flexibles que consideren la constante modificacion de la
modalidad educativa en funcion del riesgo de contagio de NNA. Asimismo, es necesario
considerar que contar de manera oportuna con los planes y programas de regreso a clases
brinda certeza en la planeacion y expectativas de toda la comunidad educativa, por lo que

la difusién oportuna de los planes de regreso es un elemento crucial en este contexto.

En este mismo sentido, también cobra importancia el papel de la Estrategia Aprende en
Casa como la herramienta fundamental para sostener estos esquemas mixtos de educacion
presencial y a distancia, y como instrumento paralelo a la estrategia de regreso a clases
que permita seguir garantizando el servicio educativo en las entidades en las que no es

posible reabrir los planteles de educacién basica.

5 Para el caso de Guanajuato se identific6 un programa de regreso por convocatorias, ver:
https://www.seg.guanajuato.gob.mx/RegresoalasAulas/SitePages/EscuelasBasica.aspx. En el caso de
Morelos, se identific6 un comunicado de prensa del gobierno del estado en el que se menciona el Programa
Piloto de Regreso a Clases Presenciales Seguras, ver: https://morelos.gob.mx/?q=prensa/nota/comunicado-de-
prensa-secretaria-de-educacion-3. Mientras que en el estado de Tamaulipas se identificaron comunicados del
gobierno  del estado sobre las Fases del Regreso a Clases Presenciales ver:
https://www.tamaulipas.gob.mx/educacion/2021/06/inicia-la-fase-2-de-regreso-a-clases-presenciales/
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Conclusiones

Desde 2019 el mundo enfrenta una profunda crisis que tiene origen en la propagacion del
coronavirus causante del Sindrome Respiratorio Agudo Severo (SARS-CoV-2). La crisis
sanitaria ha tenido efectos en distintos ambitos de la vida de las personas, entre los que se
encuentra la educacion en todos sus niveles. Las modificaciones a los procesos educativos
derivadas de la implementacion de una modalidad a distancia, asi como las problematicas
de acceso a ella por medios electrénicos, han implicado grandes retos para el Sistema
Educativo Nacional (BID, 2020b; CONEVAL, 2020a; CEPAL y UNESCO, 2020).

La evidencia generada sobre los efectos de la crisis sanitaria y las medidas de
confinamiento permite advertir un incremento en las brechas que existian antes de la
pandemia entre grupos de poblacién, al mismo tiempo que permite reconocer posibles rutas

de accibn para revertir o aminorar las afectaciones en el ambiente educativo

La informacion disponible sobre la heterogeneidad de las afectaciones econémicas y
sociales entre regiones, grupos de poblaciones y actividades econémicas, se ha
incrementado paulatinamente como resultado del esfuerzo con el que especialistas e
instituciones publicas y privadas de todo el mundo han generado diagnésticos, valoraciones

y evidencias sobre qué esta ocurriendo en la sociedad derivado de esta emergencia.

Ante este escenario, la SEP implementé de manera muy oportuna la Estrategia Aprende en
Casa que surgié mediante la vinculacion de la Secretaria con distintos actores relevantes
para la produccion y emisién de contenidos educativos por medios electrénicos y digitales.
Aprende en Casa buscaba que el alumnado tuviera la posibilidad de concluir el ciclo escolar
2019-2020 con la emision de contenidos televisivos y con el apoyo de otros materiales para
la educacion a distancia; sin embargo, luego la Secretaria amplié los materiales, alcances
y mecanismos de articulacion de la Estrategia para dar continuidad al servicio educativo en

el ciclo escolar 2020-2021 y llegar a un mayor nimero de NNA.

El CONEVAL, en el marco del Esquema de Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa,
elaboré el documento denominado Caracterizacion y Analisis del Disefio de la Estrategia
de Aprende en Casa, en donde se aborddé con mayor detalle el tema de los actores
involucrados para la implementacién de la estrategia, los principales logros de su
implementacién, algunos retos presentes y reflexiones sobre su uso en el &mbito educativo

con base en plantear diversos escenarios.
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En este sentido, la Estrategia constituye una accibn gubernamental emergente
implementada por el poder ejecutivo federal, a través de la SEP, para dar cumplimiento a
la responsabilidad del Estado de continuar impartiendo educacion, aun en el contexto de
las restricciones de movilidad e interaccién social impuestas por la pandemia, y en el
reconocimiento de que dichas condiciones no deberian ser un obstaculo para acercar los

servicios a los sujetos de derecho en todo el pais.

Aunado a lo anterior, y dado que el semaforo epidemiolégico en algunas entidades ha
cambiado a color verde durante algunas semanas, se empez0 a dar el proceso de regreso
a las clases presenciales. Para ello, el Gobierno federal disefié un conjunto de acciones,
que en este documento se identifican como Estrategia del Gobierno Federal Para el
Regreso a Clases (EGFRC), con la finalidad de establecer mecanismos y acciones para el
proceso de regreso a clases presenciales, asi como diversos documentos, guias,
lineamientos, que buscan acompariar a la comunidad educativa en el proceso de regreso a

clases.

Esta estrategia significa una accion relevante en la politica educativa, pues incluye una serie
de acciones que, bajo el esquema analitico del presente documento, atenderian a un
conjunto de los retos en materia educativa identificados, tanto los preexistentes (que
posiblemente se profundizaron con la educacién a distancia), como aquellos de caracter
emergente, debido a que tiene entre sus objetivos atender probleméticas vinculadas con el
proceso de regreso a clases y el sostenimiento de la continuidad educativa bajo una
modalidad mixta, contemplando la educacion a distancia o presencial en los casos en los

que las condiciones epidemiol6gicas lo requieran.

Las acciones contempladas en la estrategia buscan garantizar el acceso al servicio
educativo con equidad, brindando atencién mediante la educacién presencial a NNA con
mayores afectaciones en el ejercicio de este derecho. Sin embargo, se debe considerar que
el virus del SARS-CoV-2 aln sigue mutando, generando nuevas variantes y, con ello,
nuevas estrategias gubernamentales para atender los diversos retos que se van
presentando. Aunado a lo anterior, es importante sefialar que la vacuna adn no esta
autorizada en México para su aplicaciéon a NNA, lo cual es relevante para la toma de

decisiones.

Otro punto para considerar es que los retos son diferentes de acuerdo con la modalidad
educativa que se decida implementar en el proximo ciclo escolar 2021-2022. Sobre la

educacion a distancia, algunas de las acciones mas apremiantes de atender para lograr
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mejorar este esquema educativo son las siguientes: realizar un analisis a profundidad sobre
los retos que se estan presentando en los diversos contextos para acceder a la educacion
a fin de establecer estrategias de atencion, por ejemplo implementar estrategias para la
entrega de herramientas tecnolégicas o mecanismos de conectividad; otra accion relevante
es establecer mecanismos de apoyo a los padres, madres y tutores dado que ellos tienen
un papel fundamental en la educacion de NNA; también es importante avanzar en brindar
con oportunidad los contenidos que seran vistos en la programacion, a fin de que los
docentes puedan planear y disefar estrategias acordes; otro punto a considerar conocer el
uso y pertinencia de los materiales educativos de Aprende en Casa con la finalidad de
implementar esquemas de mejora; finalmente, es necesario establecer mecanismos de
monitoreo y seguimiento a la Estrategia de Aprende en Casa, a fin de poder medir los

resultados obtenidos en su implementacion.

En el caso de las clases presenciales hay que considerar que no se haréa bajo el esquema
previo a la pandemia, sino con nuevos retos a fin de prevenir y mitigar riesgos en la salud
en el ambito escolar. En ese sentido, algunas de las acciones mas relevantes a considerar
es asegurar mecanismos de prevencion y deteccién relacionadas con el riesgo de infeccion;
para ello se vuelve necesario asegurar la sana distancia, que las aulas cuenten con
ventilaciéon adecuada, el uso de cubrebocas, la limpieza de los planteles educativos,
etcétera. Ademas, hay que reconocer que durante el periodo de suspension de clases
presenciales no todos los NNA tuvieron el mismo acceso a la educacién, ni el
acompafiamiento requerido, ni la retroalimentacion esperada, lo que propicia desigualdades
en el aprendizaje; en ese sentido, es urgente la aplicacion de pruebas diagnésticas para

identificar tematicas que requieran un mayor reforzamiento.

Si se decide continuar bajo un esquema mixto, se deben observar los retos en relacion a la
educacién a distancia junto con la presencial; pero ademas tener en cuenta que la
modalidad mixta tiene sus propias complicaciones; una de ellas, y quiza la mas relevante,
es la atencion simultanea que debe dar el personal docente a NNA que decidan asistir asi
como a aquellos que continlen con su educacién a distancia, pues la generacion de
contenidos, el uso de materiales y las practicas pedagdgicas pueden variar de acuerdo a la
modalidad educativa y, por lo tanto, al contexto en el que habitan; lo anterior posiblemente

generara una carga mayor en la labor docente.

Finalmente, es muy relevante analizar a profundidad las expresiones de las y los docentes

y padres, madres y tutores, en relacion con su experiencia con la educacion a distancia y
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su opinién respecto del regreso a clases presenciales. En opinion de los docentes, por
ejemplo, se menciona que una de las principales dificultades fue la falta de comunicacion
con padres, madres y tutores y los problemas o falta de conectividad a internet; también la
organizacién del tiempo y la elaboracién de materiales adicionales como cuadernillos de

trabajo.

Por su parte, los padres, madres y tutores mencionan que tuvieron que implementar
acciones a fin de lograr que sus hijos continuaran con la educacién, como la compra de
computadoras, celulares, la contratacion de internet, asi como motivar a sus hijos. A pesar
de los retos que supone la educacién a distancia, varias de sus expresiones muestran que
no se sienten confiados o comodos en que sus hijos e hijas vuelvan a la educacién

presencial, principalmente porque aln no se cuenta con vacunas para esta poblacion.

Una vez planteados de manera general los principales aspectos a considerar de acuerdo
con el tipo de modalidad educativa que se decida implementar, a continuacién, se presentan
hallazgos y recomendaciones mas puntuales sobre la estrategia de Aprende en casay para
el regreso a clases.

Hallazgos y recomendaciones

e Entre las acciones que considera la EGFRC estan aquellas dirigidas a prevenir
el contagio del virus SARS-CoV-2 en las aulas, como es procurar la sana
distancia, establecer filtros sanitarios en el acceso a los planteles, el uso de
cubrebocas, hacer diagnésticos sobre la infraestructura educativa para temas
de limpieza como saber si los planteles cuentan con agua potable, asi como

recomendaciones para la desinfeccion de los espacios educativos.

e Se considera un acierto que la EGFRC contemple un proceso regional para la
reapertura de las escuelas, asi como la determinacién de los diferentes
instancias para la coordinacion y planeacion del mismo; no obstante, se
recomienda considerar un mecanismo de vigilancia del riesgo epidemiolégico
homogéneo para las entidades, que se construya considerando la informacién
sobre el riesgo de contagio en las comunidades educativas y que permita la
adecuada planeacién en el corto y mediano plazo para la reapertura de las
escuelas. Para ello, se sugiere tomar en consideracion las buenas practicas

internacionales que utilizan informacién sobre condiciones de vulnerabilidad de
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las escuelas, asi como la evolucién de la campafia de vacunacion en la totalidad

de la comunidad educativa e indicadores sobre riesgo de contagio.

e Es importante tener en cuenta que la comunidad educativa requiere contar con
informacién adecuada, oportuna y veraz para participar de manera informada en
el proceso de regreso a clases, asi como disefiar materiales a fin de incentivar
su participacién y, ademas, para que conozcan con claridad cudl sera su papel
en este regreso a clases (por ejemplo, en la conformacién del filtro sanitario,

para monitorear la salud de sus hijos e hijas, entre otras tematicas).

e La Estrategia considera establecer mecanismos que busquen detectar los
rezagos en el aprendizaje. En ese sentido, es muy oportuno el plantear la
necesidad de aplicar una evaluacién diagnéstica y, con base en ella, definir un
plan de accién. Por ello, e independientemente de la modalidad educativa con
la que se decida regresar al proximo ciclo escolar, es necesario la aplicacion de
dicho diagnoéstico para establecer estrategias de atencion urgentes para lograr

revertir el rezago en materia educativa.

e La Estrategia Aprende en Casa desarroll6 una serie de capacitaciones para los
docentes, principalmente para la educacion a distancia y el uso de tecnologias,
asimismo, la EGFRC también tiene acciones en materia de capacitacion,
incluyendo el tema socioemocional, lo cual es muy pertinente dados los riesgos
identificados en la materia- Al respecto, sera oportuno buscar esquemas que
monitoreen la efectividad de las capacitaciones e incluir contenidos que ayuden
a los docentes a elaborar/aplicar diagnosticos sobre los aprendizajes adquiridos,

asi como para evaluar y remediar/nivelar los aprendizajes.

e La Activacion del Sistema de Alerta Temprana (SisAT) asi como las acciones
establecidas en la Estrategia Nacional para el Regreso a Clases para la atencion
de problemas como el rezago y abandono durante el regreso a clases es una
tarea urgente, ya que posiblemente los efectos multicausales de la pandemia en
el hogar generaron o generaran, en primer lugar, un aumento en el rezago y

abandono escolar, pero también brechas en el aprendizaje.

e Entre los factores que pueden incidir ademas en el abandono o rezago, estan

las relacionadas con la inseguridad, violencia intrafamiliar, embarazo
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adolescente y trabajo infantil, por lo que también es importante disefar

estrategias para su atencion.

¢ En la educacion a distancia la labor docente fue y ha sido muy relevante, pues
han tenido que aprender nuevas formas de impartir docencia, de generar
contenidos, de comunicacion, de uso de la tecnologia, entre otras acciones. Sin
embargo, se sugiere tratar que estos cuenten con mayor apoyo para el
desarrollo de sus actividades, dado que es evidente que su labor se ha
complejizado y han tenido que resolver de manera ingeniosa diversos retos a fin

de lograr la continuidad educativa.

e En cuanto al regreso a clases bajo un esquema mixto, se debe considerar la
carga que ello supone para la planeacion del personal docente, pues deberan
atender a NNA a distancia y otros de manera presencial. En ese sentido, se
deben implementar acciones a fin de que se logre implementar con éxito este
esquema educativo. Para ello, se puede contemplar que se cuente con el apoyo
de otros actores, como podrian ser los servidores de la nacion, de algunos
Jovenes Escribiendo el Futuro o de pasantes/egresados de las escuelas

normales.

e Ademas de lo anterior, se debe tener en cuenta que muchas maestras y
maestros también son padres y madres, por lo que su labor en el
acompafiamiento de la educacién de sus hijos e hijas, al igual que muchos de
los padres, madres y tutores, requiere de tiempo y dedicacién. En ese sentido,
se podria buscar apoyar su labor docente a través de apoyos para el cuidado de
sus hijos e hijas, por ejemplo, a través de los apoyos del programa Apoyo para
el Bienestar de las Nifias y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras.

e Una vez que se decida el esquema que se seguira para el regreso a clases, es
importante que se disefie con claridad los pasos a seguir y se publiquen con
oportunidad los planes de regreso con informacién precisa a fin de que toda la
comunidad educativa prevea las acciones necesarias; por ejemplo, la
organizacion de los hogares para el cuidado de los NNA o para llevarlo al centro
educativo; en el caso de los docentes, para que logren una planeacion educativa

de manera oportuna.
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o Dados los rezagos en el tema educativo, es muy pertinente que la Estrategia
para el regreso a clases, esté optando por priorizar contenidos educativos, para
ello se puede disefiar, como se ha hecho en otros paises de ALC, curriculos

focalizados a fin de dar prioridad a los contenidos educativos mas relevantes.

e Ademés de la adaptacion de calendarios escolares como una estrategia para
buscar resarcir el rezago educativo, también se sugiere analizar la posibilidad
de implementar cursos de recuperacion de aquellos estudiantes mas rezagados,

una vez que se regularice la asistencia fisica escolar.

e Por otro lado, se observan brechas relevantes en el acceso a infraestructura
basica (servicios de agua, sanidad o electricidad) y servicios y equipamiento
complementario (internet, equipos de computo) tanto de escuelas como de
hogares que puede limitar el acceso de NNA a la educacion a distancia o generar
riesgos en el proceso de regreso a clases presenciales. Al respecto, y siguiendo
las buenas practicas internacionales, es oportuno realizar los diagnosticos de
infraestructura para identificar las necesidades urgentes de atencién (como agua
potable) y conocer el deterioro derivado del cierre de mas de un afio de los

centros educativos.

e Para atender los temas de infraestructura, se puede considerar la oferta de
programas y acciones federales que pueden ayudar a contribuir en la atencion
de diversos retos. Para ello se requieren mecanismos de coordinacioén con otras
dependencias (INPI, Semarnat, Sedatu, etc.) y con los gobiernos estatales y
municipales a fin de sumar esfuerzos para dotar de la infraestructura basica

necesaria para el regreso a clases.

e Por otro lado, es necesario buscar que todos los NNA cuenten con las
herramientas necesarias para continuar con su proceso de aprendizaje a
distancia (electricidad, dispositivos electrénicos como computadoras, tabletas o
celular inteligente, television, conexion a internet, radio, libros de texto y
materiales de apoyo pedagogico), para ello se requiere hacer un diagnostico y
clasificacion por necesidades y, con base en ello, priorizar la atencion de los
planteles u hogares en mayor situacion de vulnerabilidad. Para lo anterior, se

recomienda retomar algunas experiencias internacionales como:
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v' Llevar aulas digitales en las areas rurales del pais para brindar acceso a

recursos educativos digitales a NNA vulnerables.

v' Entregar dispositivos electrénicos como tabletas y computadoras portatiles

para el uso de docentes y estudiantes.

v' Generar alianzas con empresas de telefonia privada con el fin de ofrecer
acceso gratuito a internet y plataformas educativas a estudiantes de manera

temporal y focalizada.

e Se considera adecuada la recomendacién de la EGFRC de utilizar espacios
escolares adicionales a las aulas (patios, bibliotecas, etcétera.) para lograr la
sana distancia. En adicion a ello se recomienda hacer uso de otros espacios
extraescolares como universidades o espacios publicos. Para ello se requiere la
coordinaciéon de las autoridades educativas con los gobiernos locales y esto
puede ser especialmente relevante en el ambito rural para el uso y adaptacion

de espacios comunitarios para fines educativos.

e Se sugiere fortalecer las acciones de los Comités Participativos de Salud Escolar
con acciones de politica que les garanticen materiales de limpieza, para ello se
podria explorar la posibilidad de establecer convenios con otros actores para la
provision de estos recursos; por ejemplo, con empresas privadas. A pesar de lo
anterior, el Estado debe garantizar que se cuenten con dichos recursos,
incluidos los necesarios para los filtros sanitarios en los planteles escolares
(termémetro, gel, etcétera.) por lo que se deben destinar recursos para la

compra de dichos materiales.

e Como ya se ha mencionado, se espera que un gran porcentaje de NNA se
desvinculen del ambito educativo como resultado de las afectaciones
multidimensionales de la pandemia; por ello, también seria oportuno buscar
estrategias para vincular al sistema educativo a aquellos que ya no asisten o
que abandonaron sus estudios (ya sea virtual o fisicamente), por ejemplo,

mediante visitas domiciliarias o haciendo uso de redes comunitarias.

e También sera relevante que el SEN implemente campafias de informacion
dirigidas a padres, madres o tutores sobre la importancia de la educaciéon de

NNA, para que sean estos quienes motiven y busquen su regreso a la escuela.
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¢ Asimismo, es prioritario que a nivel gubernamental se continGe con la entrega
de diversos apoyos que acomparien el proceso educativo de NNA, como son las
becas, vales para alimentos, comedores, desayunos escolares, etcétera,

principalmente dirigidos a los hogares en mayor situacién de vulnerabilidad.

e En relacion con lo anterior, y cuando las condiciones lo permitan, se debera
buscar que el componente 2 del Programa La Escuela es Nuestra, enfocada a
la ampliacion de la jornada educativa, también denominada jornada de tiempo
completo, se implemente en un mayor niumero de escuelas, principalmente en
aquellas en las que se diagnostique un mayor grado de rezago educativo, ya
que, de acuerdo con la evidencia, este tipo de acciones acompafnadas de
servicio de alimentacion tiene resultados positivos en el aprendizaje de NNA.%

e Un tema que cobra relevancia en el contexto de la pandemia es la salud
socioemocional, pues se espera un incremento en afectaciones en el tema como
aumento de ansiedad, depresion o estrés, tanto de NNA, cuidadores y docentes.
Al respecto, la EGFRC plantea trabajar con el fichero Cuidar de otros es Cuidar
de Si mismo. Herramientas de soporte socioemocional para la Educacion en
Contextos de Emergencia que contiene actividades para apoyar a NNA que
presenten problemas socioemocionales y dar capacitacién a los docentes para
detectar y atender estas problematicas. Sin embargo, se considera necesario
establecer alianzas con instituciones de salud a fin de que la atencién a la salud
socioemocional sea brindada por expertos en la materia o bajo su supervision,
asi como contemplar también atencion en el tema socioemocional para

docentes, padres, madres y tutores.

Las acciones antes mencionadas deben ser atendidas por diversos actores, no solo son
competencia del SEN, ya que solo a través de una estrategia integral y con la participacion
de la comunidad educativa, se lograra continuar con el esquema méas adecuado para el

proceso educativo.

55 La evidencia sugiere que el incremento de la duracién de la jornada escolar en un esquema con servicio de
alimentacién es una intervencion efectiva para mejorar el logro educativo y el nivel de aprendizaje,
primordialmente, entre los estudiantes de escuelas primarias en localidades de alta marginacion.
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/Documents/Exploratorio_Impacto_PETC.pdf
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Ademas de considerar las acciones emergentes para la atencion a la educacion en el
contexto de regreso a clases, se requiere de una atencién estructural que contribuya a
mitigar las afectaciones inmediatas de la pandemia y a resolver las problematicas
emergentes derivadas de la contingencia, pero también acciones destinadas a resarcir los

efectos de largo y mediano plazo en el ejercicio del derecho (CONEVAL, 2021).

Finalmente, si bien es urgente atender los diversos retos mencionados en el presente
documento, es de mayor prioridad asegurar la salud de NNA, los y las docentes, asi como

de los padres, madres y tutores.

En ese sentido, la pertinencia de las estrategias a seguir dependerd del curso de la
pandemia, pues como se ha observado en méas de un afio y medio del cierre de las

escuelas, el panorama sigue siendo incierto.
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ANEXO 1. Principales referencias consultadas para la sistematizacion de
experiencias y buenas practicas internacionales en la educacion a distanciay
el regreso a clases en América Latinay el Caribe.

Para las recomendaciones se consultaron documentos del Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF) publicados en el afio 2020, los cuales tienen como nombre La
educacién en tiempos de la pandemia de COVID-19, Notas de orientacion sobre la
reapertura de escuelas en el contexto de COVID-19 para los ministerios de educacién en
América Latina y el Caribe. Se consultaron documentos del Banco Mundial publicados en
el afio 2020 que responden con el nombre de Actuemos ya para proteger el capital humano
de nuestros nifios. Los costos y la respuesta ante el impacto de la pandemia de COVID-19
en el sector educativo de América Latina y el Caribe, La educacién en tiempos del
coronavirus. Los sistemas educativos de América Latina y el Caribe ante el COVID-19.
Asimismo, se consultaron documentos del Banco Interamericano de Desarrollo publicados
en el afio 2020 titulados Reabrir las escuelas en América Latina y el Caribe Claves, desafios
y dilemas para planificar el retorno seguro a las clases presenciales y La educacion en
tiempos del coronavirus. Los sistemas educativos de América Latina y el Caribe ante el
COVID-19. Otros documentos son Informe de politica: La educacion durante COVID-19 y
después de ella, publicada en agosto 2020 por Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU); Primeras lecciones y desafios de la pandemia de COVID-19 para los paises del
SICA, publicada en el afio 2021 por Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL); el documento Respuesta frente al brote del COVID-19. Llamado a la accién
respecto a los y las docentes, publicado en el afio 2020 por Equipo Especial Internacional
sobre Docentes para Educacién 2030; por ultimo, el documento Marco para la reapertura
de las escuelas, publicado en el afio 2020 por UNICEF, Grupo Banco Mundial y Programa

Mundial de Alimentos.

Para el andlisis de buenas préacticas se tomo la informacién del documento Sistematizacion
de respuesta de los sistemas educativos de América Latina a la crisis de COVID-19 que lo
publico el Sistema de Informacién de Tendencias Educativas en América Latina (SITEAL)
del Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién, donde se tomaron las
experiencias de los paises como Argentina, Chile, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Paraguay,
Pera y Uruguay. Asi como también se consulté el documento Primeras lecciones y desafios
de la pandemia de COVID-19 para los paises del SICA emanado de la Comisién Econdémica
para América Latina y el Caribe CEPAL, el cual toma experiencias de Guatemala, Panaméa

y Republica Dominicana. Asimismo, se tomaron experiencias de los documentos La
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educacion en tiempos del coronavirus. Los sistemas educativos de América Latina y el
Caribe ante el COVID-19 y ¢Es desigual el financiamiento escolar en América Latina?,
publicados el mayo de 2020 por el Banco Interamericano de Desarrollo, que relata
experiencias de los paises Chile, Ecuador, Guatemala, Panama4, Peru y El Salvador. Otro
de los documentos que se retomaron son Actuemos ya para proteger el capital humano de
nuestros nifos. Los costos y la respuesta ante el impacto de la pandemia de COVID-19 en
el sector educativo de América Latina y el Caribe publicado en 2021 por el Banco Mundial,
en el que se relatan las buenas practicas de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Nicaragua,
Panama y Peru. Por ultimo, se consulto el Informe sobre la respuesta educativa en ALC
frente al COVID-19 (Educacion Update #26) que se publico en 2021 por Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el cual habla de las experiencias de Belice

Ecuador y Uruguay.
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ANEXO 2. Principales caracteristicas de los programas y acciones federales
de desarrollo social que contribuyen a la atencidn de los retos del SEN en el
contexto de la pandemia por COVID-19

1. BO03 Produccién y Distribucion de Libros y Materiales Educativos
Los servicios y bienes que entregan son los materiales educativos en distintos
formatos y los libros de texto, los cuales se distribuyen a cada una de las entidades
federativas previo al inicio del ciclo escolar. La poblacion objetivo son los estudiantes
inscritos en el SEN para los niveles preescolar, primaria, secundaria y

telesecundaria.

Este programa se vincula con el reto 1.1 Implementacién del curriculo y adaptacion
de los contenidos a la educacién a distancia, puesto que realiza la edicion,
produccion y distribucion de libros de texto gratuitos y materiales educativos
conforme a los planes y programas de estudio vigentes para contribuir a mejorar las
condiciones de aprendizaje de los alumnos y alumnas de educacién bésica y
fortalecer las intervenciones para ofrecer educacion a distancia o en un esquema

mixto, asi como apoyar al proceso de aprendizaje de NNA en situacién de rezago.

2. EO013 Produccion y Transmision de Materiales Educativos

El Programa se relaciona con la dimension Modalidad educativa, debido a que
contribuye a promover y difundir el arte y la cultura como recursos formativos
privilegiados para impulsar la educacion integral mediante la transmision de
programas en las sefiales de radio y televisién con contenido cultural, artistico,
educativo y de entretenimiento. Esta dirigido a toda aquella persona que cuente con
radio y television y que se encuentre dentro de la cobertura de la sefial televisiva o
radiofénica, asi como a los alumnos inscritos en escuelas de modalidad
telesecundaria y telebachillerato del pais. Los programas educativos se transmiten
por medio de Instituto Mexicano de la Radio (IMER) y el Canal Once.

Los servicios que genera podrian contribuir al fortalecimiento del proceso educativo
en la educacion a distancia o el modelo educativo mixto, con especial énfasis en la
poblacién en la poblacion estudiantil de escuelas en modalidad telesecundaria y
telebachillerato del pais.

3. EO013 Produccién y transmision de Materiales Culturales y Artisticos

Este programa transmite contenido programatico cultural (musica, escultura,

poesia) de cada region de la republica mexicana, a través de radio y televisién para
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toda la poblacion en donde se cuenta con sefial de los medios que transmiten. La
poblacién objetivo son los municipios del pais en los que las sefiales de Radio

Educacién y Canal 22 tienen cobertura.

De acuerdo con lo anterior, se identifica que el programa se relaciona con el reto 1.1
Implementacién del curriculo y adaptacién de los contenidos a la educacion a
distancia., debido a que los servicios que genera podrian contribuir al fortalecimiento
del proceso educativo en la educacién a distancia o el modelo educativo mixto, con
especial énfasis en la poblacién de telesecundaria que forma parte de su poblacion

obijetivo.

4. EO016 Produccién y Distribucién de Libros y Materiales Culturales
Este programa se vincula con la dimensién Modalidad educativa puesto que tiene
como objetivo poner al alcance de la poblacién la mayor diversidad posible de libros,
materiales educativos y culturales. El programa se dirige a la poblacién matriculada
en educacion basica, educacion media superior y educacion superior y entre las
principales actividades que realiza el Fondo de Cultura Econdmica (FCE) estan la

edicion, produccién y comercializacion de estos materiales.

Los servicios que genera podrian contribuir al fortalecimiento del proceso educativo
en la educacion a distancia o el modelo educativo mixto, con especial énfasis en la

poblacidn vulnerable sin acceso otros medios para la educacién a distancia.

5. E066 Educacion Inicial y Basica Comunitaria
Este programa busca contribuir a que NNA de localidades de alta y muy alta
marginacién o rezago social concluyan cada uno de los niveles de educacion inicial
y basica comunitaria, para ello el programa entrega materiales educativos y
equipamiento para las escuelas y docentes, Utiles escolares a los alumnos y apoyos
econdémicos a las figuras educativas, a las escuelas y comunidades, asi como

apoyos emergentes para evitar el abandono de los alumnos.

Estos apoyos se ejercen a través del Conafe y se orientan a las localidades en las
gue éste presta los servicios de educacion inicial y basica comunitaria. Por lo que
se considera que este programa puede contribuir a la atencion de los retos
vinculados con el abandono, y es relevante en tanto atiende a las comunidades

indigenas, que son parte de la poblacion vulnerable identificada en el capitulo 1.
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Dentro de estos apoyos se encuentran recursos para la capacitacion y
acompafiamiento de las figuras educativas, mediante el proceso de formacion inicial

desarrollado por el Conafe.

De acuerdo con lo anterior, este programa puede relacionarse con los retos de la
atencion de grupos vulnerables, en tanto brinda recursos para la capacitacion de los
Lideres de Educacibn Comunitaria que trabajan en las comunidades mas

marginadas.

Ahora bien, el programa se asocia con la dimensién Modalidad educativa puesto
gue busca contribuir a que las nifias, nifios y adolescentes de localidades de alta 'y
muy alta marginacion y/o rezago social concluyan cada uno de los niveles de
educacion inicial y basica comunitaria, mediante la labor de las figuras educativas
gue son las personas que planean, desarrollan o evalian acciones pedagogicas de
formacion y acompafiamiento establecidas por el Conafe en los servicios de
educacion inicial, preescolar, primaria y secundaria. Los servicios que genera
podrian contribuir al fortalecimiento del proceso educativo en la educacion a
distancia o el modelo educativo mixto, especificamente en localidades de alta y muy

alta marginacion.

6. E047 Programa de Mantenimiento e Infraestructura Fisica Educativa
El programa se vincula con la problematica de acceso a infraestructura educativa
basica puesto que orienta sus esfuerzos a la mejora de la infraestructura fisica
educativa de los planteles de educacion basica, media superior y superior en las
Entidades Federativas, mediante las acciones de normalizacién y disefio para la
ampliacion, adecuacién, modernizacion y conservacion mejorar el aprovechamiento
y funcionalidad de la infraestructura fisica.

7. S074 Agua Potable, Drenaje y Tratamiento
El programa brinda apoyos financieros y de supervision para la ejecucion de obras
y acciones de sostenimiento y ampliacion de la infraestructura de agua potable,
alcantarillado y saneamiento de zonas urbanas y rurales del pais dentro de las
entidades federativas que cuenten con convenios de coordinacién entre el gobierno

estatal y federal que para conjuntar recursos y formalizar acciones.

De acuerdo con lo anterior, relaciona con el reto de acceso a infraestructura
educativa basica, puesto que centra sus acciones tanto en la entrega de recursos

como en el seguimiento de las obras para su ejecucion, lo que permite la
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disponibilidad de servicios esenciales en los planteles educativos, con énfasis en

las localidades ubicadas en zonas de atencion prioritaria, tanto rural como urbana.

8. S249 Programa para el Bienestar Integral de los Pueblos Indigenas®®

El programa se vincula con el reto de acceso a infraestructura educativa basica y
retos de infraestructura y equipamiento para la educacién en los hogares, puesto
gque uno de sus objetivos es implementar acciones para la construccion y ampliacion
de la infraestructura de servicios basicos como: agua potable, drenaje y
saneamiento y electrificacién, para los pueblos y comunidades indigenas y afro
mexicanas que habitan en localidades de alta y muy alta marginacion con menos de
15,000 habitantes.

Los apoyos que entrega en el componente de construcciéon y ampliacion de
infraestructura son recursos financieros que se ejercen mediante diversos Acuerdos
de Coordinacion entre el gobierno estatal, municipal, INPI y comunidades indigenas

o afro mexicanas.

La disponibilidad de electrificacion para los pueblos indigenas facilitaria los procesos
de educacion a distancia, por ello se vincula con dicho reto, especialmente en

localidades con alta y muy alta marginacion.

9. S281 Programa Nacional de Reconstruccion
El programa se asocia con el reto de acceso a infraestructura educativa basica,
debido a que uno de sus objetivos especificos es contribuir a garantizar el derecho
de la poblacién escolar a ocupar la infraestructura educativa en condiciones de
seguridad, a través de la reconstruccion y rehabilitacion de planteles educativos
publicos y su equipamiento, en los municipios afectados por los sismos ocurridos en
septiembre de 2017 y febrero de 2018.

Para ello, el programa entrega subsidios mediante convenios especificos entre el
Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) y los gobiernos de

las Entidad Federativas a través de las AEL; sin embargo, podria contribuir al reto

56 Este programa es el resultado de la fusion del Programa para el fortalecimiento econémico de los Pueblos y
Comunidades Indigenas (S249) y el Programa de Infraestructura Indigena (S179) del INPI. Busca contribuir al
desarrollo integral y bienestar comun de los pueblos indigenas y afro mexicano, impulsando la implementacion
y ejercicio efectivo de sus derechos; el acceso a la justicia; el aprovechamiento y conservacion de sus tierras,
territorios, recursos naturales, biodiversidad y medio ambiente; el apoyo a sus actividades econdmicas y
productivas estratégicas; la construccion de caminos e infraestructura de servicios basicos y el fortalecimiento
de su patrimonio cultural, en un marco de respeto a su libre determinacién, autonomia y formas de organizacion.
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de manera marginal ya que sélo puede destinar recursos a los planteles con

afectaciones provocadas por los sismos ocurridos en las fechas mencionadas.
10. 1004 Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS)

El FAIS se relaciona con el reto de acceso a infraestructura educativa basica y los
retos de infraestructura y equipamiento para la educacién en los hogares, puesto
que este fondo se orienta al financiamiento de obra y acciones sociales basicas.
Para ello, los gobiernos locales deben destinar los recursos a los siguientes rubros:
agua potable, alcantarillado, drenaje y letrinas, urbanizacién, electrificacién rural y
de colonias pobres, infraestructura bésica del sector salud y educativo,

mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento de infraestructura.

Este fondo se destina exclusivamente a inversiones que beneficien directamente a
poblacién en pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social
y en las zonas de atencién prioritaria. Por tanto, su uso permitiria mitigar las
problematicas asociadas a los retos de infraestructura, tanto en el ambito educativo
como en los hogares, con énfasis en los NNA que habitan en localidades con alto
indice de rezago.

11.1007 Fondo de Aportaciones Mdltiples - Infraestructura educativa: educacion
béasica (FAM-IE)
El FAM, en su componente de Infraestructura Educativa (FAM-IE), destina 54 por
ciento de los recursos a la construccion, equipamiento y rehabilitacion de la
infraestructura fisica de los niveles de educacion basica, media superior y superior.>’
Por tanto, las acciones que se desarrollen con cargo a este Fondo permitirian reducir
las problematicas asociados a los retos de acceso a infraestructura educativa
basica, retos de disponibilidad de espacios para guardar la sana distancia y retos

de infraestructura y equipamiento complementario en los planteles.

La SEP determina la distribucion de los recursos del fondo a las entidades
federativas conforme a métodos de asignacion especificos para cada nivel
educativo. Por otro lado, las entidades pueden acceder voluntariamente a un
esquema financiero para obtener mayores recursos de manera anticipada, a cambio

de comprometer una parte de los recursos actuales y futuros que les correspondan

57 De acuerdo con el Inventario CONEVAL 2019, pestafia InvFAF19.
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con cargo al FAM-IE, mismos que deben destinarse a atender necesidades de
infraestructura fisica educativa previstas por la SEP y el INIFED.

Este esquema financiero es la base presupuestal del Programa Escuelas al CIEN
(Certificado de Infraestructura Educativa Nacional), supervisado por el INIFED, que
considera ocho componentes, que en orden de prioridad y secuencia son: seguridad
estructural; servicios sanitarios; bebederos y agua potable; mobiliario y equipo;
accesibilidad; areas de servicios administrativos; infraestructura para la

conectividad; y espacios de usos mdltiples.

12. U282 La Escuela es Nuestra
El objetivo del programa es proporcionar escuelas con servicio de alimentacion, a
través de la asignacion de subsidios de manera directa a los Comités Escolares de
Administracion Participativa (CEAP), asi como establecer de forma gradual y
progresiva escuelas de horario completo de educacién basica, con jornadas entre 6
y 8 horas diarias, mediante la asignacion de subsidios al personal educativo, que
permitan promover un mejor aprovechamiento del tiempo disponible, mejorar el
desempefio académico, promover el desarrollo integral y fortalecer la seguridad
alimentaria de los educandos. Lo anterior con el objetivo de incidir en la mejora del
proceso de ensefianza aprendizaje y la paulatina superacion de las
desigualdades entre las escuelas del pais, ademas de contribuir a la permanencia

escolar.

Para el componente de ampliacion de la jornada escolar los apoyos son recursos
econdémicos directos al personal educativo de las escuelas participantes, a fin de
extender la jornada escolar entre seis y ocho horas diarias. Mientras en el
componente de servicio de alimentacién, los apoyos son recursos directos a las
Comunidades Escolares a través del CEAP. De acuerdo con sus lineamientos el

costo diario de los alimentos sera de $10.00 pesos por alumno.

También cuenta con un componente que permite las acciones de equipamiento,
rehabilitacion y mantenimiento de los planteles educativos, mediante la entrega de
recursos a los CEAP para la adquisicion y construccion de esta infraestructura.

Los apoyos son subsidios econémicos que entregan directamente a las
comunidades escolares a través de los CEAP, en funcion de la matricula total del
plantel.
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La poblacion objetivo son las comunidades escolares de las escuelas publicas de
educacioén basica, priorizando las que se encuentren en localidades de poblacién
indigena, que presentan un alto indice de pobreza y marginacién, situacion de
vulnerabilidad o en contextos de riesgo social, asi como aquellas que carecen de
agua potable. De igual forma se dara una atencién prioritaria de los 79 municipios

que integran el Istmo de Tehuantepec.

El programa se asocia con el reto de infraestructura y equipamiento complementario
en los plantes, puesto que en su segundo componente busca mejorar y dignificar
las condiciones fisicas de la infraestructura escolar a través de la participacion de las
comunidades escolares en acciones de equipamiento, rehabilitacion vy
mantenimiento, y para construir los espacios educativos que se requieran. El
programa también busca reforzar las condiciones del servicio educativo publico que
incida en el proceso de ensefianza aprendizaje a través de la adquisicion de equipo
y material didactico, deportivo y artistico, asi como mejorar las condiciones de
higiene y saneamiento de los espacios educativos, garantizando su acceso a los
servicios de la red de agua potable y electricidad.

De acuerdo con lo anterior, este programa ofrece una atencién integral para la
mejora de aprendizajes y la retencién, toda vez que el servicio de alimentacion
contribuye a la atencién a los retos familiares vinculados con el abandono, mientras
que los subsidios para la extensidn de la jornada escolar pueden contribuir con las
probleméaticas de bajo logro o rendimiento escolar y, de acuerdo con los objetivos
del programa, permite reducir las brechas observadas en los tipos de servicio, por
lo cual se considera relevante para la atencion de estas problematicas en el actual

contexto.

13. S247 Programa para el Desarrollo Profesional Docente
Atiende necesidades de formacidn, actualizacién académica y capacitacion docente
de los niveles basico, media superior y superior, pero tiene como objetivo especifico
contribuir al desarrollo de capacidades pedagogicas, didacticas y digitales del
personal docente de educacion basica, a través de la imparticion de cursos talleres
y diplomados, con el objetivo de mejorar los procesos de aprendizaje de los
estudiantes.

Si bien, se menciona el desarrollo de capacidades digitales, no se identifico

informacion que permitiera validar su contribucién directa al desarrollo de
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habilidades tecnoldgicas en los maestros para el desarrollo de la educacion a
distancia, sin embargo, por el tipo de apoyos que otorga, constituye un programa
importante que contribuye a las necesidades generales de formacion profesional
docente. Un elemento importante del programa es que brinda atencién prioritaria a
docentes de educacién basica que laboran en contextos de vulnerabilidad,
considerando la condicion econdémica, discapacidad, edad, sexo, u origen étnico

como las variables para definir dicho criterio.

14. S295 Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
El programa tiene como objetivo contribuir al fortalecimiento de los servicios de
educacion especial que atienden alumnado con discapacidad y aptitudes
sobresalientes y que enfrenta barreras para el aprendizaje y la participacion en
educacion basica. Esto, mediante apoyos para la capacitacion a los agentes
educativos y equipamiento especifico de los servicios de educacién especial, de
manera que puede contribuir a cubrir los requerimientos de capacitacion para la

ensefianza de estudiantes con necesidades educativas especiales.

Los beneficiarios directos son los gobiernos de los estados, a través de los AEL que
operen servicios de educacion especial y los apoyos son subsidios para la mejora
de las condiciones y equipamiento de las instituciones educativas que brindan
servicios a esta poblacion, de manera que este programa puede vincularse con las
dimensiones Capacitacibn docentes y Rezago en las trayectorias educativas y
abandono escolar en tanto ofrece servicios vinculados con la primera y se centra en

atender poblaciones vulnerables para dar continuidad a sus trayectorias escolares.

15. S052 Programa de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa, S.A.de C.V.
El programa busca contribuir al bienestar social mediante el mejoramiento en el
acceso a la alimentacion de las personas integrantes de hogares vulnerables, para
lo cual entrega una dotacion de leche fortificada y con alto valor nutricional, a un
precio preferencial por litro, transfiriendo un margen de ahorro a los beneficiarios.
Se dirige a personas en hogares cuyo ingreso esta por debajo de la Linea de
Pobreza Extrema por Ingresos (LPEI), considerando entre sus criterios de
priorizacion a nifias y nifios de 6 meses a 12 edad y adolescentes de 13 a 15. De
ahi que ofrece apoyos alimentarios a nifios en edad escolar basica y que permiten

solventar parte del ingreso familiar en alimentacion.
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De esta manera, se considera que este programa puede contribuir al reto 4.2
Factores del ambito familiar vinculados con el rezago en los aprendizajes y el
abandono, ademas se consideran relevantes los apoyos alimentarios otorgados de
manera directa a las familias vulnerables en el contexto de la crisis por la pandemia
y la interrupcién de los servicios de alimentacion escolar debido a la suspension de

las clases presenciales.

16. S072 Programa de Becas de Educacién Basica para el Bienestar Benito Juarez
El programa busca la permanencia y continuidad educativa de los NNA inscritos en
Instituciones de Educacion Basica del SEN y que son integrantes de familias en
condicion con ingreso inferior a la Linea de Pobreza por Ingreso (LPI), o que habitan
o estudian en localidades de atencién prioritaria. El programa entrega becas de
$800.00 pesos mensuales por familia, de forma bimestral durante los diez meses

del ciclo escolar, a partir del momento de su incorporacion al Padron.

Es importante mencionar que el programa establece criterios de priorizacion
relevantes en el actual contexto, pues considera hogares con algun integrante
indigena o afro mexicano, con mayor niumero de infantes menores de seis afios, con
integrantes con alguna discapacidad, NNA en condicién de orfandad por COVID-19
y adolescentes 0 madres embarazadas. Esto es relevante, debido a que se
considera que estos grupos forman parte de las poblaciones con afectaciones o
incidencias mayores de las problematicas detectadas en el capitulo 1, de manera
que también es posible vincular este programa con los retos individuales en materia

de rezago y abandono.

Un elemento para considerar es que el monto del apoyo se define por familiay no a
nivel individual, lo que puede limitar sus resultados en materia educativa, generando
incentivos para priorizar la asistencia escolar de un NNA sobre otro en el caso de
los hogares vulnerables con mas de un nifio o nifia en edad escolar. Ademas, la
entrega del apoyo se define mediante la inscripcion del NNA y no incluye ningun

elemento para verificar la asistencia y avance escolar por parte de los educandos.

17. S243 Programa de Becas Elisa Acuia
Entre otros apoyos dirigidos a los niveles educativos superior y media superior, el
programa busca contribuir al acceso, permanencia y egreso de la educacion basica
de nifias y adolescentes en contexto de vulnerabilidad, agravada por el embarazo y
la maternidad temprana. El apoyo consiste en una beca de $800.00 pesos
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mensuales dirigida a nifias y adolescentes de entre 12 y 18 afos, que presentan las

dos condiciones mencionadas anteriormente.

Este programa se considera relevante en tanto busca incidir directamente en los
retos individuales y de género vinculados con el abandono escolar, no obstante, las

becas no estan condicionadas a la asistencia escolar.

18. S174 Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifias y Nifios, Hijos de
Madres Trabajadoras
La modalidad Apoyo para el bienestar de las nifias, nifios, adolescentes jévenes en
orfandad materna entrega una transferencia a los NNA en esta condicién que va
desde $360 hasta $1,200 pesos mensuales dependiendo de la edad. Para acceder
a este apoyo, el responsable o beneficiario debe entregar la constancia del ciclo

escolar que se encuentra cursando.

El programa atiende prioritariamente a las personas que habiten en municipios
indigenas, en donde mas del 40 por ciento de su poblacion es afrodescendiente,
con alto rezago social, pobreza extrema y zonas con alto grado de marginacion e
indices de violencia, de manera que contribuye a la atencion del reto 4.2 Factores
del ambito familiar vinculados con el rezago en los aprendizajes y abandono.

19. S286 Pensibén para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente
El programa busca mejorar el nivel de ingreso de los hogares con personas de cero
a 29 afnos y con discapacidad permanente. El apoyo consiste en una transferencia
mensual equivalente a $1,350.00 pesos que se pagan de manera bimestral y da
atencion prioritaria a las personas que habitan en municipios y localidades con
poblacién mayoritariamente indigena o afro mexicana, o con alto o muy alto grado

de marginacion.

Si bien, el apoyo que entrega este programa no esta condicionado con la educacion
de los NNA con discapacidad, puede contribuir al acceso y permanencia de esta
poblacién en tanto busca mejorar el ingreso de los hogares a los que pertenece esta
poblacion.

20. S178 Programa de Apoyo a la Educacion Indigena
El objetivo del programa es contribuir a la permanencia, desarrollo y conclusion del
grado y nivel académico de las nifias, nifios, adolescentes y jévenes estudiantes, de
5 a 29 afos, pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas y afro
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mexicanas. En cuanto a NNA de nivel primaria y secundaria, ofrece servicios de
alimentacion, hospedaje, becas y actividades complementarias, priorizando
aquellos que no tienen opciones educativas en su comunidad y con la finalidad de

mejorar el acceso a la educacion y disminuir el rezago educativo de esta poblacion.

Los servicios se ofrecen a través de las Casas y Comedores de la Nifiez Indigena y
Casas y Comedores Comunitarios del Estudiante Indigena que entregan tres
comidas calientes al dia a los beneficiarios, ademas de insumos para la preparacion
de alimentos, articulos de aseo personal, material de limpieza, escolar, didactico y
de oficina. Asimismo, el programa también ofrece actividades extraescolares que
incidan en el desarrollo de las capacidades de los beneficiarios, principalmente
mediante la implementacion de proyectos culturales y linglisticos, agropecuarios,

educativos, recreativos y deportivos.

De acuerdo con lo anterior, se identifica que este programa contribuye de manera
directa a atender el reto 4.2 Factores del ambito familiar con especial énfasis en
NNA provenientes de hogares indigenas que, por las condiciones socioeconémicas
de sus familias o por las condiciones de sus localidades, tienen limitantes para
acceder a la educacion basica. Al igual que el programa U282 La Escuela es

Nuestra, este programa también contribuye a la provisién de alimentos calientes.
21.1006 Fondo de Aportaciones Mdltiples - Asistencia Social

Mediante los recursos federales del Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM), en su
componente Asistencia Social, operados a través de la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria (EISA), se implementan los Programas de
Alimentacion Escolar y los Programas de Asistencia Social Alimentaria a nivel
estatal que entregan desayunos escolares, apoyos alimentarios y de asistencia

social, dirigidos a grupos vulnerables de las comunidades mas marginadas.

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) es responsable
de la coordinacion nacional de la EISA, mientras que los Sistemas Estatales para el
Desarrollo Integral de la Familia (SEDIF) implementan los programas antes

mencionados.

Esta accidn presupuestaria se considera relevante en tanto sus apoyos pueden
contribuir a atender el reto 4.2 Factores del ambito familiar vinculado con las

trayectorias educativas y el abandono. Sin embargo, es necesario mencionar que
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los recursos que los SDIF del FAM-Asistencia Social se definen considerando el
porcentaje de poblacion en carencia alimentaria de cada entidad y la operacion de
estos depende de los gobiernos estatales, de manera que son los gobiernos
estatales los que definen los criterios especificos con los que se ejercen estos

recursos.

22. U012 Programa de Apoyo para Refugios Especializados para Mujeres Victimas
de Violencia de Género, sus hijas e hijos
Tiene como objetivo brindar atencion integral mediante los Refugios especializados
y los Centros Externos de Atencién a mujeres victimas de violencia y, en su caso, a
sus hijos e hijas. Los apoyos se dirigen a instituciones publicas y Organismos de la
Sociedad Civil (OSC) que operen los refugios o centros de atencion y los apoyos
gue se brindan son servicios psicolégicos, educativos, médicos, legales y de trabajo

social, proporcionados por personal especializado.

Se considera un programa relevante para la atencién a la salud socioemocional en
tanto contribuye a mitigar las afectaciones derivadas del incremento de la violencia
familiar y las repercusiones que ésta tiene en los NNA.

Es importante mencionar que la poblacién objetivo del programa son las mujeres y
madres de familia en situacion de violencia familiar, de manera que los NNA que
padecen esta problematica reciben atencion sélo en tanto las madres puedan formar
parte de la poblacion atendida. Ademas, aunque se identifican acciones de
prevencion y deteccién de la violencia dentro del programa, las mujeres tienen que
acudir a solicitar los servicios a los centros en los que se brindan, lo que también es

una limitante para atender de manera directa a los NNA en situacién de violencia.
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Cuadro 27. Presupuesto Federal Asignado a los Programas o acciones de desarrollo social que
contribuyen a la atencién de las Dimensiones Relevantes para la Continuidad de la Educacion
(DRPCE) 2021.

Retos asociados a

; . Dependencia
la Dimension P

SEP

Clave

B003

Programa o accién

Produccién y
Distribucion de Libros y
Materiales Educativos

Presupuesto
Asignado 2021
(millones de
pesos)

$3,176.2

EO013

Produccion y
transmision de
Materiales Educativos

$824.1

EO16

Produccién y
Distribucion de Libros y
Materiales Culturales

$114.3

Cultura

EO013

Produccion y
Transmision de
Materiales Culturales y
Artisticos

$127.0

SEP

E047

Programa de
Mantenimiento e
Infraestructura Fisica
Educativa

$214.9

Semarnat

S074

Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento

$2,067.7

INPI

S249

Programa para el
Bienestar Integral de los
Pueblos Indigenas

$937.7

Sedatu | SEP |
CULTURA |
SALUD

S281

Programa Nacional de
Reconstruccién

$1,800.0

Gobiernos de
los Estados|
Gobiernos
Municipales

1004

Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura
Social,

$74,502.9

Gobiernos de
los Estados

1007

Fondo de Aportaciones
Multiples -
infraestructura
educativa: educacion
béasica

$9,429.1
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Presupuesto
Retos asociados a . o Asignado 2021
: o Dependencia | Clave Programa o accién :
la Dimensién (millones de
pesos)
Programa para el
SEP S247 | Desarrollo Profesional $240.5
Docente
Programa de Abasto
Social de Leche a cargo
Sader S052 de Liconsa, S.A. de $1,240.8
C.V.
Programa de Becas de
SEP S072 Edu_camon Basica para $31,937.0
el Bienestar Benito
Juarez
Programa de Becas
SEP S243 Elisa Acufia $4,164.3
INPI s17g | Programade Apoyoala $1,508.7
Educacion Indigena
SN-DIF | Fondo de Aportaciones
SESEDIE 1006 Mult'lples - Asistencia $12,550.3
Social
Programa de Apoyo
Bienestar S174 para el Bienestar de las $2.684.5

Nifias y Nifios, Hijos de
Madres Trabajadoras
Fortalecimiento de los
SEP S295 | Servicios de Educacion $58.3
Especial (PFSEE)
Pension para el
Bienestar de las
Bienestar S286 | Personas con $16,614.0
Discapacidad
Permanente

Educacion Inicial y

SEP E066 Basica Comunitaria

$3,830.3

Programa de Apoyo
para Refugios
Especializados para
Mujeres Victimas de
Violencia de Género,
sus hijas e hijos

Bienestar uo12 $405.0

SEP U282 | La Escuela es Nuestra $12,280.3

Nota: Si bien algunos programas contribuyen a varias DRCE, para efectos de presentar el presupuesto
asignado en 2021 se ubicaron los programas en aquella dimensién donde se considera existe una relacion
directa.

Fuente: elaboracion CONEVAL, con base en el Listado de Programas y Acciones Federales 2021.

255




nnli“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

ANEXO 3. Informacion de contexto de la Encuesta en Linea: Evaluacion de la
Estrategia Aprende en Casa

La Encuesta en linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende en Casa obtuvo una participaron
de 199,382 miembros de la comunidad educativa de escuelas primarias y secundarias; de
los cuales 79 por ciento eran madres y padres de familia o tutores, 17.7 por ciento docentes,
2.8 por ciento directores y 0.3 por ciento supervisores (ver grafica 38).58 De ellos, el 79.2
por ciento tenian algun hijo o pupilo inscrito en una escuela primaria o daban servicio
educativo como docente, director o supervisor en este nivel, mientras que el 20.7 por ciento

lo hacia en un plantel de educacién secundaria (ver gréfica 38).

Gréfica 37. Participacion en la Encuesta en linea: Gréfica 38. Participacion en la Encuesta en linea:
Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa por  Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa por nivel
tipo de informante. educativo.
Directores, Supervisores,

2.9% 0.3%

Docentes,
17.8%

Primaria
79.2%

Madres y padres de
familia o tutores,
79.0%

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Por su parte, la mayoria de los docentes y los directores participantes pertenecian a
escuelas primarias generales, mientras que, para el caso de secundaria poco mas de la
mitad eran telesecundarias (ver grafica 39). En cuanto a las escuelas comunitarias en
ambos niveles educativos, no se obtuvo respuesta de ningun cuidador o figura educativa

pertenecientes a este tipo de servicio que imparte el Conafe.

58 La participacion total de la Encuesta en Linea fue de 272,705 miembros de la comunidad educativa. Sin
embargo, en el presente andlisis no se consideraron las observaciones correspondientes a todas aquellas
madres y padres de familia o tutores cuyos hijos o pupilos estan inscritos en educacion inicial o preescolar, asi
como docentes, directores y supervisores que brindan servicio en estos dos niveles educativos.
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Grafica 39. Participacion de docentes y directores en la Encuesta en linea: Evaluacion de la
Estrategia Aprende en Casa por tipo de servicio

SEIMGETE
general
23.1%

: . Primaria
Primatia ol -cigona
0,
95.3% 4.6%

Telesecundaria
54.3%

Fuente: Elaboraciéon del CONEVAL.

En cuanto a la distribucién a nivel estatal, la mayor participacion en la Encuesta se obtuvo
en el Estado de México, San Luis Potosi y Puebla, mientras que no se obtuvieron
respuestas de actores ubicados en el estado de Morelos y el porcentaje de participantes en
Baja California Sur, Chihuahua y Jalisco fue relativamente marginal en comparacion con

otros estados del pais (ver cuadro 28).

Cuadro 28. Participacion en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa
por entidad federativa

) Entidad %
12.88%
22.83%

100%

Entidad
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Esta distribucién por entidad federativa puede estar relacionada con la distribucion por
ambito de localidad, pues mas de la mitad de los participantes se ubicaban en localidades
urbanas (65.5 por ciento), y cuatro de cada cinco (84.2 por ciento) lo hacian de localidades
con bajo o muy bajo grado de rezago social (ver grafica 40).

Grafica 40. Participacion en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa
por ambito de localidad (2021) y grado de rezago social (2020).

Ambito de la localidad Grado de rezago social

No Alto, 1.4%

especifico,
9.0% ‘

No especifico, 5.3%

Medio ,
5.2%

Muy alto ,
0.1%

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Esta informacién de contexto es relevante, en tanto las diferencias de participacion por
entidad pueden ser resultado de los diferentes en los mecanismos de difusion utilizados por
cada entidad. La participacion mayoritaria de actores en ambientes urbanos y con bajo
grado de rezago social puede estar relacionado con el hecho de que la encuesta se realizé
por medios electrénicos, o que supone que los actores contaran con acceso a internet,
equipos de telefonia o de computo, asi como con las habilidades necesarias para realizar

un ejercicio de este tipo de manera auténoma.

Estos elementos pueden explicar la ausencia de actores provenientes de la educacién
indigena y comunitaria, asi como la mayor proporcién de actores provenientes de contextos
urbanos con mas facilidades de conectividad. De esta manera, los hallazgos presentados

a continuacién deben considerarse con lo apuntado anteriormente.
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