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I. INTRODUCCION

De acuerdo con el articulo 81 de la Ley General de Desarrollo Social (LGDS) el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) tiene por objeto
normar y coordinar la evaluacién de las Politicas y Programas de Desarrollo Social que
ejecuten las dependencias publicas, asi como establecer los lineamientos y criterios para
la definicidon, identificacion y medicion de la pobreza, garantizando la transparencia,
objetividad y rigor técnico de dichas actividades. Asimismo, en los articulos 74 y 78 de la
LGDS se definen las caracteristicas de las evaluaciones de resultados y se senala que la
evaluacion debe ser anual.

En este sentido, con el fin de generar informacién Util y rigurosa para la toma de
decisiones, en 2013 el CONEVAL coordiné la Evaluacion Especifica de Desempeno 2012-
2013 a 137 programas y acciones de desarrollo social, asi como la Ficha de Monitoreo
2012-2013 a 258 programas y acciones federales de desarrollo social en cumplimiento con
lo establecido en el numeral 32 del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2013 —emitido
conjuntamente por la Secretaria de Hacienda y Credito Publico (SHCP), la Secretaria de la
Funcion Publica (SFP) y el CONEVAL.

La Ficha de Monitoreo permite documentar y valorar de manera estructurada vy
homogénea el avance de los programas y acciones de desarrollo social del gobierno
federal.

El numeral 30 del PAE 2014 establece que la evaluacion a la que se refiere el articulo 78 de
la LGDS es la Ficha de Monitoreo y Evaluaciéon 2013. A fin de dar cumplimiento a dicha
disposicion, el CONEVAL disend la Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2013 como una
herramienta de evaluacién y monitoreo que permita mostrar el avance de los programas y
acciones federales de desarrollo social, incluidos en el Anexo 3, seccién 3.2 del PAE 2014.

La elaboracién de la Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2013, de acuerdo con el PAE 2014,
es responsabilidad de las Unidades de Evaluacion, bajo la coordinacion del CONEVAL. La
Unidad de Evaluacion es un actor central en el proceso de monitoreo y evaluacion de los
programas, pues cuenta con informacién clave tanto de sus avances, como del
desempeno del sector. Ademds, las Unidades de Evaluacién reinen a servidores publicos
con las capacidades técnicas y estratégicas para su realizacion.

Il. OBJETIVOS

a) Objetivo general

Contar con una evaluacion interna de los programas y acciones federales de desarrollo
social que muestre sus resulfados, cobertura, vinculacion con el sector, asi como sus
fortalezas, debilidades, retos y recomendaciones en el ejercicio fiscal 2013, con base en la
informacion entregada por los servidores publicos de las unidades responsables de los
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programas y las unidades de evaluacion de las dependencias o entidades, para contribuir
a la toma de decisiones.

b) Objetivos especificos

1.

A

Reportar los resultados de los programas evaluados durante el ejercicio fiscal 2013,
mediante el andlisis de los indicadores de resultados, gestidon y servicios para medir su
cobertura, calidad e impacto, asi como de los hallazgos relevantes derivados de las
evaluaciones externas y otros documentos del programa.

Analizar la evolucién de la cobertura de los programas y acciones.
Analizar el programa o accidon en el contexto de su sector.
Identificar fortalezas y/o oportunidades, asi como debilidades y/o amenazas.

Formular recomendaciones.

lll. MECANISMO PARA EL DESARROLLO DE LA FICHA DE MONITOREO Y EVALUACION

La Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2013 debe elaborarse en el Sistema de Evaluacion
Especifica de Desempeno (SIEED), con la informacion previamente cargada en el Médulo
de Informacion para la Evaluacién Especifica de Desempeno (MEED).

Los documentos necesarios para su elaboracion son, al menos, los siguientes:

AR S A

7.
8.
9.

Normatividad 2013.

Informes Trimestrales 2013.

Informes de Evaluaciones Externas.

Plantilla de Poblacién Atendida (PPA) 2013.

Plantilla de Poblacién Atendida (PPA) 2013, en Municipios de la Cruzada contra el
Hambre.

Definicidén, unidad de medida, cuantificacion vy justificacién de la Poblacién
Potencial, Objetivo y Atendida 2013 (debe incluir la manera en que se cuantifican las
poblaciones).

Cuantificacion de la cobertura, 2007-2013.
Alineacion con el Objetivo Sectorial 2013.
Informes Ejecutivos de la EED (2008-2009, 2009-2010, 2010-2011 y 2012-2013).

10. Consideraciones sobre la evolucién del presupuesto.

11. Otfros documentos relevantes. Al menos deben incluirse los siguientes:

a. Matriz de Indicadores para Resultados 2014.
b. Documentos normativos 2014.
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c. Cambios relevantes en la normatividad del programa o accion.
Fichas técnicas de indicadores 2012 y 2013.

Programa Sectorial 2013-2018.

Programa Anual de Trabajo (PAT).

Cambios relevantes derivados de la puesta en marcha de la Cruzada
Nacional contra el Haombre.

@ o0

La informacion cargada al MEED se considera validada, tanto en su contenido y calidad,
por la Unidad de Evaluacion.

Las Unidades Responsables de los programas y acciones emitirdn al final del proceso de
elaboracién de la Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2013 un documento de Opinidn
Institucional, éste serd de formato libre.

En cualquier momento del proceso el CONEVAL puede solicitar que se consideren otros
documentos para la elaboraciéon de la Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2013.

IV. CONTENIDO DE LA FICHA DE MONITOREO Y EVALUACION

La Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2013 esta conformada por dos apartados, cada uno
contenido en una hoja:

a) Ficha de Monitoreo

b) Ficha de Evaluacion

A continuacion se describen cada una de ellas.

a) Ficha de Monitoreo

La Ficha de Monitoreo tiene por objeto valorar los resultados y cobertura del programa o
accidn, asi como analizarlo en el contexto del sector del que forma parte. Consta de cuatro
apartados generales: 1) descripcion del programa o accién, 2) resultados, 3) cobertura y 4)
andlisis del sector. A continuacién se describen los elementos y fuentes minimas a consultar
por apartado.

i. Descripcion del programa o accion

En este apartado debe describirse de manera breve el programa o accién, de tal manera
que qguede claro cudl es su objetivo, qué hace, coémo lo hace (bienes y/o servicios que
entrega) y a quién estd dirigido.
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Fuentes minimas de informacion: Reglas de Operacién (ROP), lineamientos o documento
normativo y Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Ejemplo:

El programa tiene como objetivo favorecer el desarrollo de las capacidades asociadas a la educacion, salud y nutricion de
Descripcion las familias para contribuir a la ruptura del ciclo intergeneracional de la pobreza. Ofrece 3 tipos de apoyos: 1) Educativos:
P becas escolares y apoyos para Utiles escolares desde 3ro de primaria hasta 3ro de preparatoria, y desde 1ro de primaria
del en zonas rurales, condicionados a la asistencia a la escuela. 2) Salud: i) proporciona el Paquete Basico Garantizado de
Programa: Salud a todo el hogar; y, ii) provee educacion en higiene, nutricion y salud. 3) Alimentarios: i) Transferencias monetarias:
alimentaria (mas el energético), alimentaria e infantil Vivir Mejor, y adultos mayores; y, ii) suplementos alimenticios a

nifios y mujeres embarazadas o en lactancia. Los apoyos estan condicionados a acciones de salud de todo el hogar.

ii. Resultados

En este apartado debe mostrarse informacién sobre cudles han sido los principales
resultados del programa o accién en 2007-2013 a nivel de Fin y/o Propdsito, asi como la
manera en que realizan la medicion de los mismos.

Cuando el programa o accidon cuente con evaluaciones de impacto rigurosas,! deben
incluirse los resultados identificados. Asimismo, pueden incluirse hallazgos relevantes
directamente relacionados con los objetivos del programa o accidén a nivel de Fin y/o
Propdsito que provengan de otro tipo de evaluaciones externas y/o de informacion que
provenga de estudios nacionales o internacionales de programas similares y/o de los
indicadores para resultados.

Deben seleccionarse los dos indicadores a nivel de resultados (Fin y/o Propdsito) que mejor
representen el avance del programa o accién en el logro de sus objetivos. La informacion
minima de los indicadores es la siguiente:

a) Frecuencia de medicion.

b) Ano base.

c) Metaen 2013.

d) Valor en el periodo 2008-2013.

Fuentes minimas de informacion: MIR, evaluaciones externas, Fichas Técnicas de los
Indicadores, asi como informacidn de estudios hacionales o internacionales.

1 Se considera que una evaluacion es rigurosa si cumple con los siguientes criterios:

e La evaluacién debe presentar informacién sobre la comparacion de un grupo de beneficiarios con uno de no
beneficiarios de caracteristicas similares.

e Se debe justificar plenamente la aplicacién de la metodologia de acuerdo con las caracteristicas del programa vy la
informacién disponible. El método debe estar sustentado en literatura especializada en el tema que se pretende
evaluar y se justifica claramente el porqué de la eleccidn de dicho método.

e Es deseable que se utilice informacion de al menos dos momentos en el fiempo.

e Los resultados obtenidos deben referirse a los objetivos del programa.
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Ejemplo:

dola dierenca enla ¢ Cudles son los resultados del programa y cémo los mide?

hijos de familias beneficiarias, respecto a la misma diferencia on la
poblacion nacional

El programa cuenta con evaluaciones de impacto rigurosas. La evaluacién de

a 10 afios de intervencion en zonas rurales encuentra un impacto

ia: Quinquenal
e Aflo base: 2000 posmvo en el nivel educativo, en especial en poblacion indigena, asi como mejora
L Meta 200 en matematicas en nifios que estaban en primaria al inicio del programa. Para
(7] - L Valor 215 nifios que tenian menos de 36 meses al inicio, se reporta impacto positivo sobre
.8 2 problemas conductuales, pero no se encuentra evidencia de impactos en
© & de i , estado i y logros ivos. Sin go,|
§ los mlsmos aulores en un documento posterior reporlan una mejora
730 P ovaloncia do desnutricion crénica infantil, entendida para . de 1.5 cm en la estatura de los nifios cuyas madres
& la edad, de la poblacion bu\eﬁuanadeopcﬂundzdes no tenian La también una mejora en la insercion

laboval de los jovenes benehclanos del programa la cual se da a través del

en la i , se observa un aumento salarial de entre
Frecuencia: Quinquenal. 12% y 14%, aunque éste es mayor para hombres que para muleres Se destacan
Afio base: 2006 deficiencias en el acceso efectivo y la calidad de los servicios de salud y
Meta: 2295% educacion que limitan los resultados del programa

Valor. 21.42%

iiii. Cobertura

En este apartado se describe la cobertura del programa o accion, asi como su cambio en
2008-2013.

Debe incluirse la definicion, unidad de medida y cuantificacion de la Poblacién Objetivo en
2013; la definicion, unidad de medida y cuantificacidén de la Poblacién Atendida por el
programa o accién en 2013 en las entidades, municipios y localidades atendidas; asi como
la definicion, unidad de medida y cuantificacion de la Poblacion Potencial en 2013, asi
como su cambio en 2008-2013. Con base en los datos de cobertura presentados, la
definicion de poblaciones y el cambio del presupuesto del programa, debe elaborarse un
andlisis de la cobertura.

Fuentes minimas de informacion: ROP, lineamientos o documento normativo, informacién
de la Poblacion Atendida, Objetivo y Potencial, padrén de beneficiarios, registros
administrativos, Inventario CONEVAL 2012 y evaluaciones externas.

Ejiemplo:

. e . Organismos operadores encargados de la prestacidn de los servicios (de agua potable y saneamiento) en
Definicién de Poblacién comunidades urbanas del pais con poblacién mayor a 2,500 habitantes.
Objetivo:
Evolucién de la Cobertura slisi
Cobertura Anaélisis de la Cobertura
- - 600,000 La Poblacién Objetivo se determina afio
Entidades atendidas ND " ;
con afio a partir de las propuestas de
E M unicipio s atendido s ND LIy acciones presentadas por las entidades
E - - 400,000 ‘F?dera.tl'vas y'se. define el:\ los Anexo.s de
a Localidades atendidas ND F] Ejecucitn y Técnicos suscritos en el primer
o i . . 5 300,000 semestre del ejercicio.
© | Cuantificacién de Poblaciones £
= = si b define la Poblacic
Unidad de Madida 200,000 in embargo, no define la Poblacidn
. Valor 2010 Potencial ni cuenta con un diagndstico
Escudlasprbicas 100,000 exclusivo o actualizado
Poblacisn Potencial ND !
Poblacién Objetivo ND o]
Poblacion Atendida 48679 LI 008 2009 2080
Poblacién Atendida periodos
- - ND wm— Poblacion Potencial s Poblacion Objetivo Poblacién Atendida
Poblacié n Objetivo
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iv.  Andlisis del sector

La Unidad de Evaluaciéon debe analizar el objetivo del Programa Sectorial 2013-2018 con el
que se encuentra alineado el programa o accién y al que contribuye con el logro de sus
objetivos.

Con base en la informaciéon de los datos presupuestarios debe analizarse como el programa
o accién contribuiria al logro del indicador sectorial, las faciidades o limitaciones
dependiendo de su presupuesto.

Fuentes de informacion: Programa Sectorial 2013-2018, Informes de evaluaciones externas,
consideraciones sobre la evolucion del presupuesto, otros estudios e investigaciones.

Ejemplo:
Evolucién del Presupuesto* Datos Presupuestarios * i
P Presupuesto Presupuesto (1) Andlisis del Sector
Programavs. Ramo Afo del Programa el Ramo (MDP) % =

- 80000 180 (MDOF?)U) @ T = Para el ejercicio fiscal 2012, Agroasemex
.g 10 (2] no seleccions ningin indicador de la MIR

120 como indicador sectorial. Por lo tanto
8 40000 100 08 532 80793583 050 % AGROASEMEX, no reporté seguimiento
D 30000 80 2008 148 962 534124 0289 trimestral por no estar obligado a
o) 20000 60 realizarlo. El programa se vincula al Eje 2
» 000 40 2010 100088 51181825 020% del Plan Nacional de Desarrollo:
%) 2 . Economia competitiva y generadora de
1(—:5 o 2007 2008 2000 2010 2011 2082 2011 72699 54666887 0:13% empleados y alinedndose con el objetive
c Periodo. 2012 98 967 58379.909 017% 4
< —&-Presupuesio del Ramo

~= Prosupuesto del peograma 2013 ND 0 ND

Aflo de inicio del Programa: 2004

*Valores a precios constantes promedo de 51?, actualizados con elindice Naciona de Precios a Consumidor ON?’C) -
MOP: Miliones de Pesos Clave presupuestaria S172

b) Ficha de Evaluacién

La Ficha de Evaluacidn tiene por objeto valorar las fortalezas y las dreas de oportunidad del
programa, asi como formular recomendaciones para su mejora. La Ficha de Evaluacién
consta de cinco apartados generales: 1) FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas), 2) recomendaciones, 3) cambios a la normatividad en el gjercicio fiscal actual,
y 4) cambios en 2013, para los que forman parte de la Cruzada Nacional contra el Hambre
(CNCH) en el marco de ésta y para los que no forman parte de la CNCH cambios en el
marco de la integracion de los programas sectoriales 2013-2018. A continuaciéon se
describen los elementos y fuentes minimas a consultar por apartado.

i. FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas)
El apartado debe incluir un andilisis FODA el cual se describe a continuacion:

Fortalezas Deben identificarse las fortalezas del programa o accidn; es decir,
aqguellos elementos internos referidos a capacidades de gestion o
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recursos tanto humanos como materiales que puedan usarse para
lograr su fin o propdsito. Las fortalezas deben estar redactadas de
forma positiva, considerando su aporte al logro del fin o propdsito del
programa o accion.

Oportunidades Las oportunidades son factores externos no controlables por el
programa o accidn pero que representan elementos potenciales de
crecimiento o mejoria del mismo.

Debilidades Las debilidades son una limitacién, falla o defecto de los insumos o
procesos internos del programa o accidon, que pueden obstaculizar el
logro de su fin o propodsito.

Amenazas Las amenazas son factores del entorno del programa o accidén que,
de manera directa o indirecta, afectan negativamente su quehacer
por o que deben tomarse medidas para que las amenazas no
impidan o limiten la obtencién de los objetivos institucionales.

Consideraciones para desarrollar el andlisis FODA

Con el objetivo de determinar las fortalezas y debilidades del programa o accién pueden
considerarse |as siguientes preguntas.

Con respecto al disefno:

1. 3El programa o accién tiene identificado el problema o necesidad que busca
resolvere 3Se cuenta con un diagnodstico del problema que atiende?

2. sEl propdsito del programa o accidon estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial2 3Como estd vinculado?

3. 3Estdn definidas y cuantificadas las poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida? 3Se
define un plazo para su revision y actualizaciéon?

4. 3Se cuenta con un padron de beneficiarios que incluya las caracteristicas de los
beneficiarios, el tipo de apoyo otorgado, que esté sistematizada y que cuente con
mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion?e

5. 3El programa o acciéon recolecta informacion de sus beneficiariose zCudl es el
procedimiento que utiliza para llevarlo a cabo?

6. Se cuenta con Fichas Técnicas de los Indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados del programa o acciéon?

7. La construccion de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados del programa o accion cuenta con las siguientes caracteristicas: q)
2Cuentan con unidad de medida? b) gSon factibles de alcanzar considerando los
plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta el programa?¢ c)
sEstan orientadas a impulsar el desempeno?
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8. 3Se podria ftener complementariedad y/o coincidencias con algiun programa
federal2

Conrespecto ala gestion:

1. sEl programa o accion tiene un plan estratégico que sea claro y adecuado?

2. sDicho plan estratégico es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados y
contempla el mediano y largo plazo?

3. 3El programa o accién cuenta con planes de trabajo anuales y se revisan y
actualizang

4. slas estrategias y servicios institucionales son consistentes con las politicas publicas?

Con relaciéon al monitoreo:

1. gExisten mecanismos y/o procesos de seguimiento y evaluacién con base en
objetivos y metas que permiten evaluar la eficacia, eficiencia y calidad del
programa o accién?

2. 3Se han logrado los resultados establecidos en dichos mecanismos y/o procesos de
seguimiento y evaluacion?

Con respecto ala cobertura y focalizacion:

1. 3Se cuenta con una estrategia de cobertura para atender a su poblacion objetivo
que especifique las metas de cobertura anual?

2. sEl programa o accién cuenta con método para cuantificar la poblacién objetivo?

3. Derivado de la definicion de las poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida zel
programa o accién ha logrado atender a toda la poblacion objetivo?

4. 3El programa o accidén cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion
de su Poblacién Atendida? sLos resultados que se arrojan son representativose

Con relaciéon a la operacion:

1. 3Se cuenta con una estandarizaciéon y sistematizacion de los procesos clave en la
operacién del programa o accidn?e?

2. 3Dichos procesos clave estan apegados al documento normativo del programa o
accién y estdn disponibles para la poblacién objetivo?

2 Se entenderd por procesos clave aquellas actividades, procedimientos o procesos fundamentales para alcanzar los objetivos
del programa o accién.
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Del mismo modo, para determinar las oportunidades y amenazas del programa o accion,
deberd considerarse lo siguiente:

1. 5Qué factores econdmicos, sociales o politicos constituyen fuerzas que favorecen o
impiden la obtencion del objetivo final del programa o accién?

Fuentes de Informacion: para llevar a cabo el FODA debe utilizarse la informacién que se
encuentra en el Médulo de Informacion para la Evaluacion Especifica de Desempeno
(MEED).

Ejemplo:

Fortalezas y/o oportunidades Debilidades y/o amenazas

1. El programa muestra una gran capacidad para retroalimentar sus
procesos en un contexto de grandes cambios a su cobertura. Ha sido
evaluado constantemente, con rigor metodologico, ha realizado
diagnosticos sobre las definiciones de su poblacion potencial y objetivo; es
decir tiene los elementos suficientes para hacer las mejoras que le
permitan aumentar la eficiencia del Programa.

2. La medicion de satisfaccion da cuenta de que, aun cuando el programa
cuenta con un gran nimero de beneficiarios, en general la percepcion
sobre el acceso, trato e intercambio de informacion es evaluado como
positivo.

1. Si bien el Programa cuenta con la definicion del problema a cuya
solucion esta dirigido y, adicionalmente cuenta con un diagnostico, en la
actualizacion prevista para el presente afio, debera orientarse al estudio
de la poblacion adulta mayor que habitan en localidades urbanas para las
cuales no se ha realizado una evaluacion de impacto.

2. En el apartado 4.2.5 de las ROP se sefiala el procedimiento para los
beneficiarios que se encuentren enfermos o discapacitados de manera
permanente y se dispone el procedimiento para que pueda seguir
recibiendo los apoyos, sin embargo, los adultos mayores que se
encuentren incapacitados temporal o definitivamente, para SOLICITAR SU

3. Existen evidencias de un fortalecimiento de las redes sociales del
programa, debido a la capacitacion constante y la sensibilizacion al
personal.

REGISTRO en el Programa se encuentran excluidos del mismoy quizas son
los que mas necesiten de su apoyo.

iii. Recomendaciones

Una vez elaborado el andlisis FODA, que presenta cudles son los factores infernos y externos
gue influyen en el desempeno del programa o accidn, la siguiente actividad a realizar es la
elaboracién de recomendaciones vinculadas con cada uno de ellos. Dichas
recomendaciones deberdn ser factibles y orientadas a cada uno de los retos del programa
o0 accién encontrados en la informacidn disponible. Es importante senalar que lo que se
encuenfre en el andlisis FODA debe ser consistente con lo que se senale como
recomendacion.

Fuentes de Informacién: apartados de fortalezas y/o oportunidades y debilidades y/o
amenazas (FODA).
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Ejemplo:

Recomendaciones

1 Enlas MR 2013 s abserva un ecfuer o importante por solventar 3 observacon de evaluacones anteriores entoma 3 articular las dos obietvos del
prozrama "contibur 3 13 protecdon sodal® v "disminur {3 vuinesshitdad - de los aduitos mayores”.

2. Un retg permanente e {3 definicion: de indicadores pertnentes, con metas factibies y estructiradas. Estos representan un 3rea de oportunidad con el
obistivg delograr 3 artcutacon delas actvidades y os companentes que permitran conzeguir & propdsito del Frograma.

3. Elreto mas grande que e identifica ez que &l Frograma 700y mas coordine sus acciones con offos programaz pars beindar mayores beneficioz 23
poblacion, sean esto: federales o estatales, Bxiste svidenca de dupicacanes y oportunidades de smesgia con las intervencionss reaizadas porlos sobiemos
defas entidades federativas.

i. Cambios ala normatividad en el ejercicio fiscal actual

La Unidad de Evaluacion debe identificar los cambios relevantes que sufrid el programa o
acciéon y que estdan registrados en la normatividad del ano fiscal 2014, ya sea un cambios en
sus requisitos de elegibilidad o en la definicidn de sus poblaciones, entre otros.

Fuentes de informacion: Cambios relevantes identificados en la normatividad aplicable al
programa o accion.

Ejemplo:

Cambios a normatividad en el ejercicio fiscal actual

1. Se decidid ampliar la cobertura de manera universal estableciendo un criterio de exclusion relativo a los ingresos que reciben los .
Pensiones de tipo contributivo.

2. La poblacion objetivo se configurd por primera vez en funcion de la determinacion no sélo de la vulnerabilidad generalizada de los A
de la posibilidad de contar con seguridad social que coadyuve de manera definitiva con la calidad de vida durante este periodo.

3. Los Criterios sufrieron cambios, en razon de la ampliacion de la cobertura al nivel nacional, contemplando localidades rurales y urb:
como un nuevo criterio especifico para tal ampliacion el no recibir ingresos por concepto de pago de jubilacion o pension.

4, Los Requisitos de elegibilidad se ampliaron para evitar discriminacion por motivos de origen de los beneficiarios y en concordancia cor
Ley de Migracion.

5. Asi mismo, se establecid al Cuestionario Unico de Informacién Socioecondémica y Cuestionario complementario como los Gnicos dos
de los cuales se realizara la confronta de la informacidn proporcionada por el beneficiario contra las bases de datos de los sist
contributivas para determinar la elegibilidad de los solicitantes.

iv. Cambios en el programa o accién en 2013
a) Cambios en el marco de la Cruzada Nacional contra el Hombre

En este apartado deben mostrarse los cambios que el programa o accidén realizé en el
marco de la Cruzada Nacional contra el Hambre.
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Fuentes de informacion: Normatividad aplicable al programa o accién, documento que el
programa generd en el que explica los cambios que realizo en el marco de la Cruzada
Nacional contra el Haombre, entre otros.

Cambios en el marco de la Cruzada Nacional contra el Hambre

1. La poblacién obijetivo se configurd por primera vez en funcion de la determinacién no sélo de la vulnerabilidad generalizada de los Adultos Mayores, sino
de la posibilidad de contar con seguridad social que coadyuve de manera definitiva con la calidad de vida durante este periodo.

2. Los Criterios sufrieron cambios, en razon de la ampliacion de la cobertura al nivel nacional, contemplando localidades rurales y urbanas y estableciendo
como un nuevo criterio especifico para tal ampliacion el no recibir ingresos por concepto de pago de jubilacion o pension.

3. Los Criterios sufrieron cambios, en razon de la ampliacion de la cobertura al nivel nacional, contemplando localidades rurales y urbanas y estableciendo
como un nuevo criterio especifico para tal ampliacion el no recibir ingresos por concepto de pago de jubilacion o pension.

4. Los Requisitos de elegibilidad se ampliaron para evitar discriminacion por motivos de origen de los beneficiarios y en concordancia con lo establecido en la
Ley de Migracion.

Ejemplo:

b) Cambios en el marco de la integracion de los programas sectoriales 2013-2018

En este apartado deben mostrarse los cambios que el programa o accién realizé en el
marco de la integracion de los programas sectoriales derivados del Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018, se espera encontrar los cambios que sufrié el programa o accién
derivados de su alineacion a dichos programas.

Fuentes de informacién: Plan sectorial 2013-2018, normatividad aplicable al programa o
accion, efc.

Ejemplo:

Cambios en el marco de la integracion de los programas sectoriales 2013-2018

1 1a poblagon objetvo se configurd por primesa vez en funcdn de fa determinacan no solo de la vilnerabifdad generalizada delos Adultos Mayores, sing
defa posibiidad de contar con sesuridad socal que coadyuve de manera definitiva con 13 calidad de vida durante sste perioda.

2. Loz Criterios sufrieron cambios, en razon de [3 ampliacidn de la cobertura 3l nivel nacional, contempiande ocalidades rurales y ubanas y estabecenda
coma un nueve oritern sspeaticn’ para tal ampiacon e no reckis ingresas par concepto de pago de jubdacan o pension.

3. los Criterios sufriesan cambros, en razon de 3 ampliacion de la cobertura 3l nivel nacional, contemplando localidades rurales y urbanas y establecenda
coma - un nuevo oiterd especiica para tal ampiadon e no rediir ingresos par concepto: de paga de jubiacion o pension:

c) Datos de Contacto
Deben incluirse los datos de la Unidad Administrativa (Unidad responsable del programa o

accién), los datos de la Unidad de Evaluacién (responsable de la elaboracion de la Ficha
de Monitoreo y Evaluaciéon 2013).
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Ejemplo:
Datos de Contacto
Datos de Unidad Administrativa Datos de Unidad de Evaluacion
(Responsable del programa o accién) (Responsable de la elaboracién de la Ficha)
MNombre: Ramiro Ornelas Hall Mombre: Ing. César Octavio Castellanos Galddmez
Teléfono: 53285000 ext 54005 Teléfono: 53285000 ext54008
Correo electronico: ramiro.ornelas@sedesol.gob.mx Correo electronico: ccastellanos@sedesol.gob.mx

Ademds, en el Sistema de Evaluacion Especifica de Desempeno deben registrarse los datos
de los responsables operativos de cargar y registrar la informacién de la Ficha de Monitoreo
y Evaluacion 2013, adscritos a las unidades administrativas y de la unidad de evaluacion.

V. COORDINACION

De acuerdo con lo establecido en el numeral 30 del Programa Anual de Evaluacion 2014, la
Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2013 serd elaborada por las Unidades de Evaluacion bajo
la coordinaciéon del CONEVAL.

El CONEVAL emitird comentarios sobre la informacién cargada en el Mddulo para la
Evaluacion Especifica de Desempeno (MEED), asi como sobre el contenido de la versidon
inicial de las Fichas de Monitoreo y Evaluacion 2013. La Unidad de Evaluacion debe
considerar los comentarios emitidos por CONEVAL y responder por escrito si los atiende o no
en el mismo formato utilizado por CONEVAL y en los tiempos establecidos por éste para ello.
En caso de que no considere los comentarios deberd documentar y justificar en dicho
formato el motivo por el que no lo hace.

Los comentarios que CONEVAL formule sobre el contenido de la Ficha de Monitoreo y
Evaluacion 2013, asi como la respuesta de la Unidad de Evaluacién, se entregardn a través
de la seccidn “Revisidon” del SIEED.

El CONEVAL puede solicitar a las Unidades de Evaluacion que consideren informacion
adicional, asi como emitir comentarios sobre el contenido de la Ficha de Monitoreo y
Evaluacion 2013 en cualquier momento de su elaboracion.

VI. LA FICHA DE MONITOREO Y EVALUACION

A continuacién se muestra un ejemplo de la Ficha de Monitoreo y Evaluacién 2013. En
primera instancia se muestra la hoja uno correspondiente a la Ficha de Monitoreo,
enseguida se muestran las dos versiones de la Ficha de Evaluacion: la correspondiente a los
programas que participan en la Cruzada Nacional contra el Hambre y la de quienes no
participan en dicha estrategia que deben presentar sus cambios en el contexto de la
integracién de los programas sectoriales.
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Programa de Apoyo a los Fondos de Aseguramiento
Agropecuario

CONEVa

Consejo Nacional de Evaluacion . S
de la Politica de Desarrollo Agroasemex, S.A.

Ficha de Monitoreo 2013 - 2014

El objetivo del programa es ampliar la capacidad de los Fondos y Organismos Integradores para cumplir con sus

Descripcion obligaciones de acuerdo con la Ley de Fondos mediante |las siguientes acciones: complementar los gastos de
del administracién y operacién a fin de que mejoren su capacidad de autogestién y la calidad de los servicios que ofrecen a
Programa: sus socios vy sus afiliados, y apoyar el costo de profesionalizacién de los Fondos y Organismos Integradores. El programa
2 estd dirigido a los siguientes beneficiarios: a los Fondos registrados ante la Secretaria y a los organismos Integradores

registrados ante la Secretaria y que realicen las funciones establecidas a su cargo en términos de |la Ley de Fondos.

¢Cuales son los resultados del programa y como los mide?

Porcentaje de participacidn de la superficie agricola asegurada por los
Fondos de Asegurarriento.

El programa busca ampliar la capacidad de los Fondos v Organismos Integradores

para cumplir con sus obligaciones al financiar parte de |os gastos de

administracién y de operacién a fin de que mejoren su grado de

Frecuencia: Anual

Afo base: 2008 3 3 i3 3 o ; 2%
% Mota: 6230% profesionalizacién, capacidad de autogestién y |la calidad de los servicios que
h{c@ APQ/ A{Q;, hpg, Valor 63.76 % ofrecen a sus socios y sus afiliados. Sin embargo, no hay ningun indicador que

mida cémo el apoyo otorgado mejoré |a labor administrativa y operativa de los
Fondos. Asimismo, es necesario resaltar que |la informacién de los resultados
provienen de los representantes de los beneficiarios, lo cual pudiera generar una
distorsidn.

Periodo

W Avance W Meta 2013: 62.3%

Porcentaje de participacion de las unidades riesgo ganaderas aseguradas
por los Fondos de Aseguramiento.

0]
o
<
©
=
>
7]
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Frecuencia: Anual

| Afo base: 2006
S o Meta: 9442 %
B A Walor: 87.90 %

Periodo

W Avance W Meta 2013: 94.42%

Definicion de La poblacidn objetivo esta definida como los Fondos y Organismos Integradores que cumplan con los
P PRSI requisitos establecidos en las reglas de operacién. Para el 2012, la poblacién atendida fue de 381
Poblacién Objetivo: N ! g P P
Fondos y Organismos Integradores.
Cobertura Evolucion de la Cobertura Andlisis de la Cobertura
Entidades atendidas il 400 La tasa de crecimiento de la poblacién
e - atendida ha crecido mas rapido que la de
© Municipios atendidos 1 |la poblacién objetive. Uno de los
= ) X 300 . motivos por los que la brecha no se ha
% Localidades atendidas | 2 - cerrado es que existen un pequefio
o S z nimero de Eon_dos que no cgmplian con
[ Cuantlﬁcqmén de 200 las caracteristicas establecidas en las
O Poblaciones reglas de operacién del programa. En
Unided de Medida PA 100 las R.O. del 2013 se incorporé un
Valor 2013 mecanismo para no otorgar el apoyo
Fondos y organismos para costos de transaccién a fondos de
integradores 0 aseguramiento con bajo nivel de
Poblacion Potencial == =5 Shd = Sn1o operacién con el objeto de hacer mas
Poblacién Ohjetivo 2008 2009 "-?1"' 2011 2012 aficiente el uso de los recursos.
Poblacion Atendida Periodo
Poblacion Atendida/ 0 g ST :
Pobiba Oinb % W Potencial M Objetivo W Atendida
Evolucién del Presupuesto* Datos Presupuestarios * o
Programa vs. Ramo p g,le;upuesm : Tssupue’;tgp - 17 Analisis del Sector
. 60000 160 o E(MBDF?)’?;';a e arr;g)( V% = —— Para el ejercicio fiscal 2012, Agroasemex
.8 50000 140 (2) no selecciond ningun indicador de la MIR
120 como indicador sectorial. Por lo tanto
(_‘(D) oot 100 2008 56:32 80735.58 009% AGROASEMEX, no reporté seguimiento
© o ﬁ 2009 148962 53412.04 n0289% trimestral por no estar obligado a
% 20000 0 realizarlo. El programa se vincula al Eje 2
» 10000 2 2010 100.089 51181625 020% del Plan Nacional de Desarrollo:
D 0 Economia competitiva y generadora de
ﬁ 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2011 72699 54666.887 0.13% empleados vy alineéndose con el objetivo
5 Periodo
< 2012 98967 58879.909 0.17 % A
< —#-Presupuesto del Rama
—+—Presupuesto del programa 2013 ND 0 ND

Afio de inicio del Programa: 2004

—
*Valores a precios constantes promedio de 2012, actualizados con ellndice Nacional de Precios al Consumidor {NPC)

MDP: Millones de Pesos. Clave presupuestaria S172
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rtalezas y/o oportunidade

Ficha de Evaluacion 2013-2014

Debilidades y/o amenaz

1. El programa muestra una gran capacidad para retroalimentar sus
procesos en un contexto de grandes cambios a su cobertura. Ha sido
evaluado constantemente, con rigor metodologico, ha realizado
diagnasticos sobre las definiciones de su poblacion potencial y objetivo; es
decir tiene los elementos suficientes para hacer las mejoras que le
permitan aumentar la eficiencia del Programa.

2. La medicién de satisfaccién da cuenta de que, adn cuando el programa
cuenta con un gran ndmero de beneficiarios, en general la percepcion
sobre el acceso, trato e intercambio de informacidon es evaluado como
positivo.

3. Existen evidencias de un fortalecimiento de las redes sociales del

1. Si bien el Programa cuenta con la definicion del problema a cuya
solucion esta dirigido y, adicionalmente cuenta con un diagndstico, en la
actualizacion prevista para el presente afio, debera orientarse al estudio
de la pablacidn adulta mayor que habitan en localidades urbanas para las
cuales no se ha realizado una evaluacién de impacto.

2. En el apartado 4.2.5 de las ROP se sefiala el procedimiento para los
beneficiarios que se encuentren enfermos o discapacitados de manera
permanente y se dispone el procedimiento para que pueda seguir
recibiendo los apoyos, sin embargo, los adultos mayores que se
encuentren incapacitados temporal o definitivamente, para SOLICITAR SU
REGISTRO en el Programa se encuentran excluidos del mismo y quizas son

programa, debido a la capacitacién constante y la sensibilizacién al los que mas necesiten de su apoyo.

personal.

Retos y recomendaciones

1. En las MIR 2013 se observa un esfuerzo importante por solventar la observacion de evaluaciones anteriores entomo a articular los dos objetivas del
programa "contribuir a la proteccion social” y "'disminuir la vulnerabilidad de los adultos mayores”.

2.Unreto permanente es la definicion de indicadores pertinentes, con metas factibles y estructuradas. Estos representan un area de oportunidad con el
objetivo de lograr |a articulacion de las actividades y los componentes que permitiran conseguir el propdsito del Programa.

3. El reto mds grande que se identifica es que el Programa 70 y mas coordine sus acciones con otros programas para brindar mayores beneficios a la
poblacion, sean estos federales o estatales. Existe evidencia de duplicaciones y oportunidades de sinergia con las intervenciones realizadas por los gobiernos
de las entidades federativas.

Cambios a normatividad en el ejercicio fiscal actual

1. Se decidié ampliar la cobertura de manera universal estableciendo un criterio de exclusién relativo a los ingresos que reciben los Adultos Mayores de
Pensiones de tipo contributivo.

2. La poblacion objetivo se configurd por primera vez en funcién de la determinacion no sélo de la vulnerabilidad generalizada de los Adultos Mayores, sino
de la posibilidad de contar con seguridad social que coadyuve de manera definitiva con la calidad de vida durante este periodo.

3. Los Criterios sufrieron cambios, en razon de la ampliacion de la cobertura al nivel nacional, contemplando localidades rurales y urbanas y estableciendo
como un nuevo criterio especifico para tal ampliacion el no recibir ingresos por concepto de pago de jubilacion o pension.

4, Los Requisitos de elegibilidad se ampliaron para evitar discriminacién por motivos de origen de los beneficiarios y en concordancia con lo establecido en la
Ley de Migracion.

Cambios en el marco de la Cruzada Nacional contra el Hambre

1. La poblacion objetivo se configurd por primera vez en funcion de la determinacion no sélo de la vulnerabilidad generalizada de los Adultos Mayores, sino
de la posibilidad de contar con seguridad social que coadyuve de manera definitiva con la calidad de vida durante este perioda.

2. Los Criterios sufrieron cambios, en razon de la ampliacion de la cobertura al nivel nacional, contemplando localidades rurales y urbanas y estableciendo
como un nuevo criterio especifico para tal ampliacion el no recibir ingresos por concepto de pago de jubilacién o pension.
3. Los Criterios sufrieron cambios, en razon de la ampliacion de la cobertura al nivel nacional, contemplando localidades rurales y urbanas y estableciendo
como un nuevo criterio especifico para tal ampliacion el no recibir ingresos por concepto de pago de jubilacion o pension.

Datos de Contacto
Datos de Unidad de Evaluacién
(Responsable de la elaboracién de Ia Ficha)
Nombre: César Octavio Castellanos Galdamez
Teléfono: 53285000 ext 54008
Correo electrénico: ccastellanos@sedesol.gob.mx

Datos de Contacto CONEVAL

(Coordinacion de las Fichas de Monitoreo y Evaluacion)
Thania de la Garza Navarrete tgarza@coneval.gob.mx 54817245
Manuel Triano Enriquez mtriano@coneval.gob.mx 54817239
Erika Avila Mérida eavila@coneval.gob.mx 54817289

Datos de Unidad Administrativa

(Responsable del programa o accién)

Nombre: Ramiro Ornelas Hall

Teléfono: 53285000 ext 54005

Correo electronico: ramiro.ornelas@sedesol.gob.mx

[ Clave presupuestaria S029 ]

pr—
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ortalezas y/o oportunidades

I. Programa Pension para Adultos Mayores
Direccion General de Atencién a Grupos Prioritarios

SEDESOL

Ficha de Evaluacion 2013-2014

De

ades y/o amenaza

1. El programa muestra una gran capacidad para retroalimentar sus
procesos en un contexto de grandes cambios a su cobertura. Ha sido
evaluado constantemente, con rigor metodolégico, ha realizado
diagnasticos sobre las definiciones de su poblacion potencial y objetivo; es
decir tiene los elementos suficientes para hacer las mejoras que le

1. Si bien el Programa cuenta con la definicion del problema a cuya
solucién estd dirigido y, adicionalmente cuenta con un diagndstico, en la
actualizacion prevista para el presente afio, deberd orientarse al estudio
de la poblacion adulta mayor que habitan en localidades urbanas para las
cuales no se ha realizado una evaluacion de impacto.

permitan aumentar la eficiencia del Programa. 2. En el apartado 4.25 de las ROP se sefiala el procedimiento para los

beneficiarios que se encuentren enfermos o discapacitados de manera
permanente y se dispone el procedimiento para que pueda seguir
recibiendo los apoyos, sin embargo, los adultos mayores que se
encuentren incapacitados temporal o definitivamente, para SOLICITAR SU
REGISTRO en el Programa se encuentran excluidos del mismo y quizas son
los que mds necesiten de su apoyo.

2. La medicién de satisfaccién da cuenta de que, alin cuando el programa
cuenta con un gran nimero de beneficiarios, en general la percepcién
sobre el acceso, trato e intercambio de informacion es evaluado como
positivo.

3. Existen evidencias de un fortalecimiento de las redes sociales del
programa, debido a la capacitacién constante y la sensibilizacion al
personal.

Retos y recomendaciones

1. En las MIR 2013 se observa un esfuerzo importante por solventar la observacion de evaluaciones anteriores entomo a articular los dos objetivos del
programa "contribuir a la proteccion social” y "disminuir la vulnerabilidad de los adultos mayores”.

2. Unreto permanente es la definicion de indicadores pertinentes, con metas factibles y estructuradas. Estos representan un area de oportunidad con el
objetivo de lograr la articulacion de las actividades y los componentes que permitiran conseguirel propdsito del Programa.

3. El reto mas grande que se identifica es que el Programa 70 y més coordine sus acciones con otros programas para brindar mayores beneficios a la
poblacion, sean estos federales o estatales. Existe evidencia de duplicaciones y oportunidades de sinergia con las intervenciones realizadas por los gobiernos
de las entidades federativas.

Cambios a normatividad en el ejercicio fiscal actual

1. Se decidié ampliar la cobertura de manera universal estableciendo un criterio de exclusion relativo a los ingresos gue reciben los Adultos Mayores de
Pensiones de tipo contributivo.

2. La poblacidn objetivo se configurd por primera vez en funcién de la determinacion no sdlo de la vulnerabilidad generalizada de los Adultos Mayores, sino
de la posibilidad de contar con seguridad social que coadyuve de manera definitiva con la calidad de vida durante este periodo.

3. Los Criterios sufrieron cambios, en razén de la ampliacion de la cobertura al nivel nacional, contemplando localidades rurales y urbanas y estableciendo
como un nuevo criterio especifico para tal ampliacién el no recibir ingresos por concepto de pago de jubilacién o pensién.

4. Los Requisitos de elegibilidad se ampliaron para evitar discriminacion por motivos de origen de los beneficiarios y en concordancia con lo establecido en la
Ley de Migracion.

Cambios en el marco de la integracion de los programas sectoriales 2013-2018

1. La poblacion objetivo se configurd por primera vez en funcion de la determinacion no sélo de la vulnerabilidad generalizada de los Adultos Mayores, sino
de la posibilidad de contar con seguridad social que coadyuve de manera definitiva con la calidad de vida durante este periodo.

2. Los Criterios sufrieron cambios, en razon de la ampliacion de la cobertura al nivel nacional, contemplando localidades rurales y urbanas y estableciendo
como un nuevo criterio especifico para tal ampliacion el no recibir ingresos por concepto de pago de jubilacién o pension.

3. Los Criterios sufrieron cambios, en razon de la ampliacion de la cobertura al nivel nacional, contemplando localidades rurales y urbanas y estableciendo
como un nuevo criterio especifico para tal ampliacion el no recibir ingresos por concepto de pago de jubilacién o pension.

Datos de Contacto
Datos de Unidad de Evaluacicn
(Responsable de la elaboracidn de la Ficha)
MNombre: César Octavio Castellanos Galdémez
Teléfono: 53285000 ext 54008
Correo electrénico: ceastellanos@sedesol.gob. mx

Datos de Contacto CONEVAL

(Coordinacidn de las Fichas de Monitoreo y Evaluacion)
Thaniade la Garza Navarrete tgarza@coneval.gob.mx 54817245
Teléfono: 53285000 ext 54005 Manuel Triano Enriguez mtriano@coneval.gob. mx 54817239
Correo electrénico: ramiro.ormelas @sedesol. gob.mx Erika Avila Mérida eavila@coneval.gob.mx 54817289

[ [[Clave presupuestaris 5029

Datos de Unidad Administrativa
(Responsable del programa o accién)
MNombre: Ramiro Ornelas Hall
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CONEVAL

Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social

VIl. DATOS DE CONTACTO
Sobre el funcionamiento del MEED vy el SIEED

Héctor Omar Rodriguez Novoa

Director de Tecnologias de la Informacién
orodriguez@coneval.gob.mx

5481 7258

Vagner Campos Vargas

Subdirector de Soluciones Informdticas y de Sistemas
vcampos@coneval.gob.mx

5481 7224

Sobre la Ficha de Monitoreo y Evaluaciéon 2013

Manvel Triano Enriquez

Director de Andlisis y Seguimiento de Resultados
miriano@coneval.gob.mx

5481 7239

Erika Avila Mérida

Subdirectora de Evaluacién Interna
eavilo@coneval.gob.mx

5481 7289

Adriana Jaramillo Carvallo

Jefa de departamento de Seguimiento de Resultados
ajaramillo@coneval.gob.mx

54817218

Michelle Adriana Zempoalteca Nava

Jefa de departamento de Monitoreo
mzempoalteca@coneval.gob.mx
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