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Glosario

Acciones federales de desarrollo social: Programas presupuestarios de
modalidad “B, Provision de Bienes Publicos”, y “E, Prestacion de Servicios
Publicos”, implementados por dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal, alineados con alguno de los derechos sociales o con la dimensién
de bienestar econémico, de acuerdo con lo sefialado en los articulos 6, 11, 14y 36
de la Ley General de Desarrollo Social y que se incluyen en el Inventario CONEVAL
de Programas y Acciones Federales de Desarrollo Social del ejercicio fiscal

correspondiente.

Area de Evaluacion: Unidad o area de evaluacion definida como el area
administrativa ajena a la operacion de los programas federales o fondos de
aportaciones federales con atribuciones en las dependencias y entidades para
coordinar la contratacion, operacién, supervisién y seguimiento de las evaluaciones
y sus resultados, su calidad y cumplimiento normativo, asi como la responsable del

envio de los resultados de la evaluacion a las instancias correspondientes.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades, oportunidades
y amenazas identificadas en la evaluacién externa o informes, que pueden ser
atendidos para la mejora del programa presupuestario, de la politica publica o de
los Fondos de Aportaciones Federales.

ASM especifico: ASM que puede solucionarse a través de las unidades

responsables del programa.

ASM institucional: ASM que puede solucionarse a través de una o varias areas de
la dependencia o entidad.

ASM vigente: ASM registrado por la entidad o dependencia de la Administracion
Publica Federal cuyo avance promedio de las actividades que lo integran esta por
debajo del 100 %.

ASM concluido: ASM registrado por la entidad o dependencia de la Administracion

Publica Federal que ha concluido todas las actividades comprometidas.
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Ciclo. Periodo que inicia con el afio de registro del ASM y su seguimiento en el afio
subsecuente. Por ejemplo, el ciclo 2023-2024 es el periodo gque inicia con el registro
del ASM en 2023 y su seguimiento en el 2024.

Dependencias: Secretarias de Estado, incluye a sus respectivos o6rganos
administrativos desconcentrados; 6rganos reguladores coordinados en materia
energética. Asimismo, aquellos ejecutores de gasto a quienes se les otorga un

tratamiento equivalente.

Documento de trabajo: Documento en el que se definen los compromisos
asumidos para el adecuado seguimiento e implementacion de los ASM especificos,
las principales actividades a desarrollar, las areas responsables de su

implementacion y los plazos de ejecucion para la solucién de dichos aspectos.

Documento institucional: Documento en el que se definen los compromisos
asumidos para el adecuado seguimiento e implementacién de los ASM
institucionales, las principales actividades a desarrollar, las areas responsables de

su implementacion y los plazos de ejecucion para la solucion de dichos aspectos.

Entidades: Los organismos descentralizados, empresas de participacion estatal y
fideicomisos publicos que de conformidad con la Ley Orgénica de la Administracion

Publica Federal sean considerados entidades paraestatales.

Evaluacion: Andlisis sistematico y objetivo de politicas publicas, programas
presupuestarios o Fondos de Aportaciones Federales, cuya finalidad es determinar
la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia,
calidad, resultados, impacto y sostenibilidad en funcion del tipo de evaluacién

realizada.

Evaluacion externa: Se lleva a cabo a través de personas fisicas o morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, y
gue cumplan con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los

demas que se establezcan en las disposiciones aplicables.

Informes de evaluacion: Documentos emitidos por instancias externas, publicas o

privadas, considerados relevantes por las dependencias y entidades, que contienen
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elementos susceptibles de utilizarse en el mejoramiento del desempeiio de los

programas federales o presupuestarios.

Instrumentos de trabajo: Documentos de trabajo o institucionales y documentos
con la opinion de la dependencia (posicion institucional) a los que hace referencia

el Mecanismo.

Inventario CONEVAL de Programas y Acciones Federales de Desarrollo
Social: Bases de datos y listados en los que se integra y sistematiza informacion
relevante de los programas y las acciones de desarrollo social del Gobierno federal.
Los programas y las acciones federales que los integran son de interés y delimitan

el &mbito de competencia del Consejo.

Lineamientos: Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas

Federales de la Administracion PUblica Federal.

Mecanismo: Documento normativo que establece los principios, instrumentos y
actores involucrados para el seguimiento a los ASM derivados de informes y
evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracién Publica Federal

vigente.

Nivel de cumplimiento: Estado que guarda un ASM en relacién con el
cumplimiento promedio de las actividades comprometidas para su atencién. Dentro
del documento los niveles de cumplimiento pueden ser concluido, vigente,

cancelado o dado de baja.

Posicién ilnstitucional: Documento oficial que define la postura de una
dependencia o entidad respecto de los resultados y desarrollo de cada evaluacién
con la opinién fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones
externas. El area de evaluacion coordina su elaboracion conforme a lo establecido

en el Programa Anual de Evaluacion y en el Mecanismo.

Programa Anual de Evaluacion: Documento normativo que emiten de manera

conjunta el CONEVAL y la SCHP para cada ejercicio fiscal mediante el cual se da
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a conocer las evaluaciones que se llevardn a cabo o comenzaran durante cada uno

de los ejercicios fiscales y a los programas federales que aplican.

Programa federal: Programas relativos a funciones de gobierno, desarrollo social
y desarrollo econdémico previstos en el Presupuesto de Egresos de la Federacion
de cada ejercicio fiscal.

Programas federales de desarrollo social: Programas presupuestarios de
modalidad “S, Programas sujetos a reglas de operacion”, y “U, Otros programas de
subsidios”, implementados por las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Federal, alineados con alguno de los derechos sociales o con la dimension
de bienestar econémico, de acuerdo con lo sefialado en los articulos 6, 11, 14y 36
de la Ley General de Desarrollo Social (LGDS) y que se incluyen en el Inventario

CONEVAL de Programas y Acciones Federales de Desarrollo Social.

Programa presupuestario: Categoria programatica que permite organizar, en
forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los programas
federales y de aquellos transferidos a las entidades federativas, municipios y
alcaldias en Ciudad de México, a cargo de los ejecutores del gasto publico federal
para el cumplimiento de sus objetivos y metas, asi como del gasto no programable.

Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador, derivadas de
los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificados en evaluaciones
externas, cuyo propésito es contribuir a la mejora de las politicas publicas,
programas presupuestarios y fondos de aportaciones federales.

Unidad responsable: Area administrativa de las dependencias y, en su caso, de
las entidades, obligada a la rendicion de cuentas sobre los recursos humanos,
materiales y financieros que administra para contribuir al cumplimiento de los
programas presupuestarios comprendidos en la estructura programatica autorizada

al ramo o entidad.
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Siglas y acrénimos

Agroasemex

APF

ASM
Bienestar
Conahcyt
Conavi
CONEVAL
Cultura
Economia
FAF

FAM
FASSA
FAIS
IMSS
Inmujeres
INPI
ISSSTE
LFPRH
MIR

PAE

Sader

Institucidbn nacional de seguros cuyo objetivo es
proteger el patrimonio y la capacidad productiva del
sector rural.

Administracion Publica Federal
Aspectos Susceptibles de Mejora

Secretaria de Bienestar

Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias Yy
Tecnologias

Comision Nacional de Vivienda

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social

Secretaria de Cultura

Secretaria de Economia

Fondo de Aportaciones Federales

Fondo de Aportaciones Multiples

Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Instituto Mexicano del Seguro Social

Instituto Nacional de las Mujeres

Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria

Matriz de Indicadores para Resultados
Programa Anual de Evaluacion

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural
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Salud Secretaria de Salud

Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y
SCT

Transportes
Sectur Secretaria de Turismo
SED Sistema de Evaluacion del Desempefio
SEM Sistema de Evaluacion y Monitoreo en México
Sedatu Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
Semarnat Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
SEP Secretaria de Educacion Publica
SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
SNDIF "

Familia

Sistema de Seguimiento a Aspectos Susceptibles de
SSAS .

Mejora
STPS Secretaria del Trabajo y Prevision Social



Resumen ejecutivo

El articulo 72 de la Ley General de Desarrollo Social (LGDS) mandata al Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) a realizar la
evaluacion de la Politica de Desarrollo Social. Dicha evaluacion conlleva revisar de
manera periddica el cumplimiento de los objetivos sociales de los programas y las
acciones y politicas publicas en la materia, con la finalidad de promover su mejora

continua.

El CONEVAL ha impulsado el disefio, desarrollo y consolidacion de lineamientos,
metodologias y criterios para la instrumentacion de la evaluacion de las politicas y
programas federales de desarrollo social. Estas herramientas normativas y
analiticas responden a las distintas necesidades de informacion asociadas a los
niveles de madurez de las intervenciones publicas y, con ello, generan informacién
atil, robusta, objetiva y de calidad para la toma de decisiones. La concrecion de lo
anterior requiere el trabajo coordinado del Consejo con las dependencias y
entidades de la APF para posicionar los resultados de las evaluaciones e impulsar
su utilidad como un insumo valioso para la adecuacion o perfeccionamiento de las

politicas publicas.

A fin de proporcionar un panorama sobre el uso de las evaluaciones en la toma de
decisiones de la politica de desarrollo social, se presenta el Informe de seguimiento
a los Aspectos Susceptibles de Mejora de los programas y Acciones federales de
desarrollo social 2023-2024. Este documento describe y analiza los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM), es decir, aquellos compromisos derivados de los
hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificados en las evaluaciones
llevadas a cabo, basados en las recomendaciones especificas a los programas y

acciones publicas.
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Los ASM pueden enfocarse en distintos procesos o etapas del programa o accion,

tales como el disefio y la implementacion, la focalizacion, la planeacion estratégica,

la entrega de bienes y servicios, entre otros. En ese sentido, los ASM son un

componente fundamental para la retroalimentacién de los programas y acciones

para reforzar y mejorar la accion publica desde una perspectiva integral.

Ciclo 2023-2024

Para el ciclo 2023-2024, 12 dependencias y entidades de la APF a cargo de los

programas y las acciones de desarrollo social registraron 168 ASM, de los cuales

156 son especificos y 12 institucionales. En este el ciclo no se reportaron ASM

interinstitucionales o intergubernamentales. Algunos de los hallazgos relevantes

gue se presentan en este informe son:

Para el segundo periodo de registro de avances del ciclo, que correspondio
a marzo de 2024, se concluyeron 101 ASM, de los cuales 95 son especificos
y 6 institucionales. Esto representa un cumplimiento de 60.1 % para el ciclo.!
Tres dependencias concluyeron todos los ASM que comprometieron para el
ciclo 2023-2024: la Secretaria de Economia (Economia), el Instituto Nacional
de las Mujeres (Inmujeres) y la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
(STPS). Para este ciclo, Economia comprometié 6 ASM, el Inmujeres, 2y la
STPS, 4.

De los 101 ASM concluidos en el ciclo 2023-2024, 85 se orientaron a la
correccion de actividades o procesos del programa (84.1 % del total de
concluidos del periodo), 4 ASM estuvieron dirigidos a modificar los apoyos
(4.0 %), 10 ASM estuvieron vinculados a reorientar sustancialmente el
programa (9.9 %) y 2 a adicionar o reubicarlo (2.0 %).

! Para obtener el porcentaje de cumplimiento, se considera el nimero de ASM concluidos entre el
total de ASM netos sin considerar los ASM interinstitucionales e intergubernamentales que no
reportan avances en el SSAS. Para més informacion consulte el capitulo 2.
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Ciclo 2024-2025

Por otra parte, para el ciclo 2024-2025, 49 programas y acciones de desarrollo social
de 10 dependencias y entidades de la APF, registraron 196 ASM nuevos durante
abril de 2024. Para estos, se podran reportar avances a partir de septiembre del afio
en curso y marzo de 2025 hasta su cumplimiento en los siguientes periodos de
carga de acuerdo con las fechas de término comprometidas para cada actividad. De
los 196 ASM nuevos en el ambito de desarrollo social, se identificaron 184
especificos, 12 institucionales y ninguno de caracter interinstitucional o

intergubernamental.



Introduccidén

La evaluacion permite identificar, de manera objetiva, sistematica y documentada,
los aciertos y las areas de mejora de las intervenciones publicas; en este sentido,
proporciona evidencia para la toma de decisiones orientadas a su mejora continua.
En virtud de lo anterior, es imprescindible el uso de las recomendaciones y los

hallazgos emanados de las evaluaciones como parte de su institucionalizacion.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)
trabaja de manera estrecha con las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal (APF) durante todo el proceso de evaluacion: desde la definicion de
las evaluaciones que se realizaran a los programas y las acciones de desarrollo
social a su cargo, hasta el uso de sus resultados, mediante el registro, seguimiento

y cumplimiento de los compromisos de mejora.

Para coordinar el proceso de uso de las evaluaciones, el CONEVAL y la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) emitieron en 2008 el “Mecanismo para el
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion Publica
Federal” (Mecanismo), cuya Ultima actualizacion fue en marzo de 2011.2

El Mecanismo es de observancia obligatoria para las dependencias y entidades de
la APF que son responsables de operar programas federales que tuvieron
evaluaciones externas y que cuenten con presupuesto en el ejercicio fiscal vigente,
asi como para los Fondos de Aportaciones Federales. Su objetivo central es que las
dependencias y entidades responsables de los programas y acciones federales
retomen los resultados de los informes de evaluacion y los transformen en acciones

puntuales de mejora.

2 El Mecanismo esta disponible en el siguiente enlace:
https://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/Mecanismo_2011.pdf
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Lo anterior es concordante con los criterios y las herramientas promovidos por el
Sistema de Evaluacion y Monitoreo en México (SEM) y los subsistemas que derivan
de este: el Sistema de Evaluacion y Monitoreo de la Politica de Desarrollo Social
(SEMPDS), coordinado por el CONEVAL, y el Sistema de Evaluaciéon del
Desempefio (SED), coordinado por la SHCP y con la participacion del CONEVAL

como responsable de la evaluacion de la politica de desarrollo social.

En este contexto, y con el objeto de dar cumplimiento al articulo 72 de la LGDS y al
numeral 15 del Mecanismo, el CONEVAL elabora el presente informe en el que se
analizan los ASM de los programas y las acciones federales de desarrollo social
gue reportaron informacion (registro y seguimiento) en el Sistema de Seguimiento

a Aspectos Susceptibles de Mejora para el ciclo 2023-2024.

El informe cuenta con seis capitulos; el primero de ellos se centra en el uso de los
resultados de las evaluaciones para la mejora de los programas y las politicas
publicas y define su relevancia en el marco del SEM en México, asi como el rol que
desemperiia el CONEVAL dentro de este. Ademas, presenta una aproximacion a los
principales conceptos del Mecanismo, las etapas que integran el proceso de registro
y seguimiento de los ASM, asi como propuestas practicas para su definicion.

El segundo capitulo muestra el avance en el cumplimiento de los ASM
comprometidos desde el ciclo 2011-2012 al ciclo 2023-2024. Por su parte, los
capitulos tres y cuatro analizan de manera particular los compromisos de mejora
registrados en el ciclo 2023-2024; en el tres se identifican las tematicas de los ASM,
y los cambios en la politica de desarrollo social a los que se orientan, en tanto el

capitulo cuatro presenta un analisis por dependencia.

Adicionalmente, se incluye un analisis de los avances y el seguimiento que las
dependencias y entidades de la APF han efectuado a los ASM comprometidos para
el ciclo vigente o anteriores. Este analisis favorece la comprensién de los alcances
gue ha propiciado el uso de la informaciéon que han proporcionado los ejercicios de
evaluacion, asi como la delimitacidon de las actividades que se han desarrollado, los

actores involucrados y el nivel de cumplimiento alcanzado.
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El capitulo cinco contiene un panorama de los ASM suscritos en abril de 2024, de
tal forma que se identifican las dependencias involucradas, el tipo de aspecto
comprometido y las fuentes de informacién de las cuales derivan los hallazgos y
recomendaciones que dan origen al ASM. Por su parte, el capitulo seis esta
reservado para los ASM que fueron clasificados como interinstitucionales e
intergubernamentales para el ciclo 2024-2025; sin embargo, no se registraron

compromisos de este tipo.

Al término del informe, se incluye un apartado de consideraciones finales y dos
anexos con el recuento de los ASM cancelados y dados de baja del SSAS, asi como
los instrumentos de trabajo de los nuevos compromisos que las dependencias y

entidades reportaron en el sistema en abril de 2024.
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Capitulo 1. El uso de las

evaluaciones parala mejora
de los programas y las
politicas publicas

Los problemas sociales presentan un comportamiento dinamico en el tiempo;
factores como el surgimiento de nuevas necesidades en la poblacion y cambios en
los contextos social, econémico o politico, modifican la forma en como se defineny,
de esta manera, el planteamiento de sus posibles soluciones. Por ello, las acciones
concretas encaminadas a resolverlos y lograr un impacto social significativo deben
poseer una capacidad de respuesta agil y éptima a cualquier escenario o reto que

se presente (Suarez, 1989; Raczynski y Serrano, 2005).

Las politicas publicas, programas y acciones de desarrollo social cumplen
precisamente esta funcién. Son el resultado de un proceso deliberativo de
argumentacion y discusion que tiene como propdésito identificar los mejores medios
para atender una problemética social y, con ello, fortalecer el acceso a los derechos
sociales de la poblacién (Majone, 1997; Fernandez-Lobelle, 2017). Por esta razon,
es importante contar con informacion relevante que facilite la toma de decisiones

para su mejora.

Las evaluaciones son ejercicios sistematicos y rigurosos que generan evidencia
para retroalimentar las politicas publicas, programas o acciones e informar la toma
de decisiones. Asimismo, contribuyen a fomentar la transparencia y rendicion de
cuentas, pues proporcionan informacion objetiva a la ciudadania sobre el destino de

los recursos publicos, sus avances y retos (CONEVAL, 2015).

Este capitulo aborda el objetivo, la utilidad y la importancia de las evaluaciones,
describe el Sistema de Evaluacién y Monitoreo en México y el proceso del uso de
las evaluaciones mediante los ASM. Hacia el cierre del capitulo, se plantean los
elementos que las dependencias y entidades de la APF deben considerar para la
definicion de los ASM, asi como su registro y seguimiento en el Sistema de
Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora. También se responden algunas

preguntas frecuentes que el CONEVAL recibe durante este proceso.

13



El uso de las evaluaciones para la mejora de los

CONEVaL

Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social

programas y las politicas publicas

Objeto, utilidad e importancia de las evaluaciones parala mejora de la politica

publica

De forma general, el término evaluacion plantea el conjunto de actividades que
sirven para dar un juicio, hacer una valoracion o medir algo de acuerdo con
determinados criterios. Para evaluar es necesario conocer qué se evaluara, cuales
seran las metodologias, técnicas o procedimientos a emplear o cOmo se usara la
informacion obtenida; esto permitira que los resultados de la evaluacion sean

justificables y lo mas objetivos y precisos posible (Cano, 2006).

En el ambito de la politica publica evaluar sirve para identificar y proporcionar
informacion pertinente sobre las fortalezas y debilidades de las intervenciones
publicas en distintas etapas, como su disefio e implementacion. Para ello,
dependiendo de la metodologia empleada, la evaluacion respondera a preguntas
claves que correspondan a las necesidades de informacion de sus usuarios. De esta
manera, los resultados de estos ejercicios estaran dirigidos a mejorar las politicas y
programas publicos y a fortalecer el cumplimiento de su objetivo social (Cano, 2006;
Olvera, 2022).

Uno de los principales propésitos de toda evaluacion y de los sistemas que se
disefien para realizarlas debe ser brindar informacion uatil y relevante para los
gobiernos, mediante quienes toman decisiones sobre politica o programas publicos
(Olvera, 2022). Con base en ello, la importancia del uso de las evaluaciones radica
en su capacidad para reformular y actualizar las politicas publicas; proporcionar
informacion para identificar las areas de mejora en la labor gubernamental; promover
la evolucién y maduracion de las acciones y programas de politica publica y facilitar
la toma de decisiones criticas e informadas, asi como constituir una fuente de cambio
y aprendizaje progresivo y constante (Alkin y King, 2016). Ademas, el proceso
evaluativo contribuye a la transparencia y rendicion de cuentas, al proporcionar
informacion a la ciudania sobre los resultados de los programas y las acciones
publicas en el cumplimiento de sus objetivos (CONEVAL, 2015).

Por lo anterior, el CONEVAL ha impulsado la evaluacion periédica del cumplimiento

del objetivo social de los programas, metas y acciones federales; ha puesto a
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disposicion de la poblacién en general y de los tomadores de decisiones evidencia
oportuna y con precision técnica para disefiar, implementar y mejorar las
intervenciones publicas, y ha identificado acciones que han generado buenos

resultados a fin de mantenerlos e incluso replicarlos.

No obstante, para que los resultados de la evaluacion tengan el efecto esperado,
se requiere que quienes toman las decisiones en las dependencias y las entidades
de la APF cuenten con herramientas practicas y metodoldgicas para operacionalizar
el uso de los resultados de la evaluacion. De ahi la importancia de disponer de un
sistema de evaluacion y monitoreo que oriente sus objetivos a la generacion de
informacion imparcial, valida, confiable y actualizada, respecto al disefio,
implementacion, resultados e impacto de la politica publica (CONEVAL, 2018). Por
tales motivos, en México se ha establecido el Sistema de Evaluacién y Monitoreo que
integra dichos esfuerzos a través de la delimitacion de objetivos concretos y del uso de

instrumentos especificos para conseguirlos.
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El Sistema de Evaluacion y Monitoreo en México

El articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos demanda
el ejercicio de los recursos publicos bajo los principios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez. Por su parte, el articulo 2 de la Ley de Planeacién establece
gue la planeacion nacional debera orientarse a la consecucion de los fines y objetivos
politicos, sociales, culturales, ambientales y econémicos contenidos en la Constitucion.
De esta manera, los programas y las acciones de desarrollo social tienen el gran reto
de contribuir al ejercicio efectivo de los derechos sociales de la poblacion garantizando,

a su vez, el mejor uso de los recursos humanos y financieros disponibles.

El Sistema de Evaluacion y Monitoreo en México (SEM) es una estrategia que fomenta
la cultura de transparencia y rendicion de cuentas y dirige sus esfuerzos a mejorar los
programas Yy las acciones publicas atendiendo los hallazgos y las recomendaciones
derivadas de los ejercicios de evaluacion. En términos normativos y operativos, se
integra por dos subsistemas coordinados por el CONEVAL y la SHCP, segln sus
atribuciones y ambitos de aplicacion (CONEVAL, 2016).

El primero de estos subsistemas es el Sistema de Evaluacion y Monitoreo de la Politica
de Desarrollo Social (SEMPDS) en México, el cual tiene su origen en 2004 con la
publicacion de la LGDS. En esta ley, se establecen los objetivos de la politica nacional
de desarrollo social y las condiciones para su evaluacion; ademas, fundamenta la
creacion del CONEVAL como la institucion encargada de normar y coordinar la
evaluacion de las politicas y programas de desarrollo social con la finalidad de facilitar
la toma de decisiones, la obtencién de resultados y apoyar la rendicién de cuentas
(CONEVAL, 2016).

Por su parte, la Ley Federal de Presupuesto y

SEMPDS Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), publicada en

Instrumentos y acciones 2006, establecid las bases del Sistema de Evaluacién

orientadas a revisar de

manera periddica y sistematica § del Desempefio (SED); el cual atafie al conjunto de
el cumplimiento de los o )

objetivos de los programas y elementos metodologicos que permiten valorar el
acciones de la politica de

desarrollo social. desempefo de los programas a partir de revisar el

grado de cumplimiento de los objetivos y las metas
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(DOF, 2006). Esta ley, ademas, instruyo la obligatoriedad de evaluar los resultados del
gasto publico federal y determin6 ambitos de responsabilidad en materia de evaluacion
y monitoreo. Por un lado, atribuye a la SHCP la obligacion de vigilar la ejecucion de los
recursos presupuestarios que fueron asignados a los programas de las diferentes
dependencias y entidades de la APF. Mientras que el CONEVAL patrticipa de manera
coordinada en dicho sistema como el organismo a cargo de la evaluacion de la politica

de desarrollo social.

Un afio después, en 2007, se emitieron los Lineamientos Generales para la Evaluacion
de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal (Lineamientos
Generales para la Evaluacion) para encauzar los esfuerzos normativos que definen las
atribuciones del CONEVAL y de la SHCP sobre evaluacion y monitoreo. En estos, se
reguld la planeacion de las evaluaciones a través de los Programas Anuales de
Evaluacion; se establecieron los tipos de evaluacion, asi como los plazos y condiciones
para la publicacion y difusion de los resultados de las evaluaciones. Uno de los aportes
mas importantes fue el establecimiento del uso y seguimiento de dichos resultados por
parte de las dependencias de la APF, y su expresion en la reforma al articulo 110 de la
LFPRH ese afio.

Asimismo, se han publicado reformas y adiciones a diversas leyes como la Ley de
Coordinacion Fiscal y la de Contabilidad Gubernamental, con implicaciones tanto en la
definicién del objeto de la evaluacién como en sus alcances;? lo cual se refleja en la

forma en que actualmente opera el Sistema de Evaluacion y Monitoreo en México.

De manera especifica, el SEMPDS tiene por objetivo la mejora continua de las
acciones, programas Yy politicas de desarrollo social; por lo que su disefio se basa en
la orientacion a resultados, la transparencia y rendicion de cuentas. Para ello, esta

conformado por cuatro pilares: la medicion de pobreza; la planeacion; la evaluacion y

3 El monitoreo de los Fondos de Aportaciones Federales se ha consolidado durante los Gltimos afios a partir de
la adicion del articulo 48 en la Ley de Coordinacién Fiscal en 2006, y que establece que las entidades federativas
deberan informar el ejercicio y destino de los recursos de los fondos, esto, a través de la SHCP; en 2008 se
emiten los Lineamientos generales de operacion para la entrega de los recursos del Ramo General 33 donde
se mandata el ejercicio de la transparencia sobre los recursos transferidos, asi como la incorporacion de
indicadores de resultados.
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el monitoreo; asi como el seguimiento y uso de los hallazgos y las recomendaciones
de las evaluaciones (ver figura 1) (CONEVAL, 2018).

Figura 1. Pilares del Sistema de Evaluacién y Monitoreo para el Desarrollo
Social en México

Medicién de la pobreza

Planeaciéon

Programas derivados del Plan Nacional de
Desarrollo: Sectoriales, Institucionales,

Especiales y Regionales Evaluacion
Programas presupuestarios: contribuyen con los
Impacto

programas sectoriales y objetivos estratégicos
Programas presupuestarios con indicadores Especifica
adecuados en la MIR Evaluacion de
Evaluacion de

Consistencia y
Resultados

Resultados
Seguimiento y uso de hallazgos y recomendaciones

Evaluacion de Evaluacion
Procesos Complementaria
Evaluacion de Evaluacion
Indicadores Estratégica
Resumen del desempenfo de los programas
Fuente: elaboracién del CONEVAL.

Monitoreo

Matriz de Indicadores
para Resultados

Indicadores

Medios de verificacion

Para fortalecer la articulacion de los pilares del sistema, el CONEVAL mantiene un
didlogo constante con las dependencias y entidades de la APF que operan
programas y acciones de desarrollo social para programar las evaluaciones
conforme su viabilidad y relevancia. De igual forma, promueve que la evidencia
generada a través de estas sea usada para orientar estos programas y acciones a
solucionar problemas publicos, promover sus fortalezas y reducir sus debilidades
(CONEVAL, 2015).

El CONEVAL adquiere un papel fundamental en el establecimiento de criterios y
parametros metodologicos para homologar el disefio e implementacion de las
evaluaciones, sistematizar los procesos de evaluacion y monitoreo y promover el
uso de los resultados como retroalimentacion al ciclo de politicas publicas
(CONEVAL, 2016). Con la intencion de fortalecer los componentes que integran el
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SEM y de articularlos con los procesos de planeacién y presupuestacion, elabora
documentos analiticos y metodoldgicos para llevar a cabo los tipos de evaluacion
descritos en el numeral décimo sexto fraccion | y Il, en los capitulos IV numeral
vigésimo primero, vigésimo segundo y V, numeral vigésimo cuarto de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas federales de la
Administracion Publica Federal (DOF, 2007) (ver figura 2).

Figura 2. Tipos de evaluacion

; _ «Intrumento aplicado a las propuestas de programas de nueva
Diagnéstico creacion o con cambios sustanciales que identifica y caracteriza el
problema publico para determinar la viabilidad de transformarlo.

o : *Examina la congruencia entre la configuracion de un programa
Evaluacién de disefio con su funcionamiento, el padrén de beneficiarios, la entrega de
apoyos y su vinculacion con la planeacion nacional.

*Analiza sistematicamente el disefio y desempefio global de los

Evaluacion de consistencia y programas federales para mejorar su gestion y medir el logro de sus
resultados resultados.

. - * Analiza mediante trabajo de campo si el programa lleva a cabo
Evaluacion de indicadores sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente y si
contribuye al logro del proposito.

» * Analiza mediante trabajo de campo si el programa lleva a cabo
Evaluacién de procesos sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente y si
contribuye al logro del proposito.

. . * Identifica con metodologias rigurosas el cambio en los indicadores
Evaluacion de impacto en cuanto a resultados atribuibles a la ejecucion del programa
federal.

» Evaluaciones no comprendidas en la lista y que se realizaran

Evaluacion especifica mediante trabajo de gabinete, de campo o ambas.

« Evaluaciones a programas de aplicacion opcional de acuerdo con
las necesidades e intereses de las dependencias y entidades.

Evaluacion complementaria

» _ * Evaluaciones que se aplican a un programa o conjunto de
Evaluacion estratégica programas en torno a las estrategias, politicas y estructuras
institucionales.

Nota: de acuerdo con el Capitulo | de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal la clasificacion de las evaluaciones por tipo se divide en: a) Para la evaluacién de programas
federales (Consistencia y resultados, Indicadores, Procesos, Impacto, Especifica) y b) Para programas o conjunto de
programas en torno a las estrategias, politicas a instituciones (Estratégicas).

Fuente: elaboracion del CONEVAL.
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Adicionalmente, el CONEVAL ha desarrollado términos de referencia para la
evaluacion de los Fondos de Aportaciones Federales de desarrollo social,* como
son las evaluaciones de desempefio y las evaluaciones de coordinacién de los

Fondos, asi como los criterios para la elaboracion de las fichas de desempefio.

Ademas, para conocer la aplicabilidad de estas evaluaciones, el CONEVAL ha
desarrollado el Horizonte de Monitoreo y Evaluacion (ver figura 3). Este instrumento
favorece la articulacion de la planeacion con el proceso de evaluacion, dado que
presenta un plano ideal sobre el ciclo de acciones de evaluacién y monitoreo por el
gue debe transitar un programa o accién de desarrollo social para favorecer su
retroalimentacion. Para ello, considera el grado de madurez de las intervenciones,
las necesidades de informaciébn que pueden presentar las dependencias y
entidades de la APF en cada etapa, la disponibilidad presupuestaria y el contexto.

4 De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién de los Programas Federales y de los Fondos de
Aportaciones Federales para el Ejercicio Fiscal 2019, corresponde al CONEVAL la coordinacién de las
evaluaciones al Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS), Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud (FASSA), Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolédgica y de Adultos (FAETA),
Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) y Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo
(FONE).
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Figura 3. Horizonte de Monitoreo y Evaluacion

Evaluacion

Diagnostico de la problematica
social

Monitoreo

del programa

Etapa 2 Etapa 1

Periodo de disefio

Evaluacion de disefio

Levantamiento de la linea base

Evaluacion de Consistencia y
Resultados

Evaluacion de
Indicadores,
Especificos y
Complementarios

Etapa 3

Evaluaciones
de Procesos y
de Impacto

Etapa 4

Nota: a partir de la etapa 1 corresponde al afio de operacion del programa.
Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Finalmente, para lograr que los ejercicios de evaluacion propicien mejoras en las
intervenciones gubernamentales, el CONEVAL, en coordinacion con la SHCP,
emiti6 el Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la
Administracién Publica Federal® (Mecanismo), a partir del cual las dependencias y
entidades de la APF transforman los hallazgos y recomendaciones de las
evaluaciones, u otras fuentes de informaciébn, en compromisos de mejora

denominados Aspectos Susceptibles de Mejora o0 ASM.

5 Disponible en https://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/Mecanismo_2011.pdf
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De esta forma, el CONEVAL patrticipa en el SEM, mediante la evaluacion de la politica
de desarrollo social, y produce herramientas para fortalecer la generacién de valor
publico, a través de una vision transversal que incentiva la inclusion y el

fortalecimiento de la cultura de evaluacion dentro del ciclo presupuestario.

1.1. El Mecanismo y elementos basicos de los Aspectos Susceptibles de

Mejora

Como se sefaldé previamente, el CONEVAL acompafa todo el proceso de
evaluacion: desde la identificacion de las necesidades de informacion de las
dependencias hasta su materializacion en las mejoras de las intervenciones
publicas. En esta ultima parte, el Mecanismo y los Aspectos Susceptibles de Mejora
tienen un papel esencial. Este subapartado explica estas dos herramientas, asi

como su relevancia en el uso de las evaluaciones.

Origen y objeto del Mecanismo

El Mecanismo se publicé por primera vez el 14 de octubre de 2008. Es el resultado
del esfuerzo coordinado del CONEVAL, la SHCP y la Secretaria de la Funcién
Publica. Desde entonces tuvo dos reformas: la primera en 2010 y la segunda en

2011; siendo esta ultima la version vigente.

El Mecanismo surgié con el objetivo de normar y establecer el procedimiento
general para atender los resultados de las evaluaciones externas a los programas
a cargo de las dependencias y entidades de la APF mandatadas en el Programa
Anual de Evaluaciéon (PAE).® Para ello, define etapas, plazos, responsables,
instrumentos y el uso de un sistema informatico que apoye este proceso. Su
observancia es obligatoria para las dependencias y entidades de la APF
responsables de politicas, programas, acciones federales o dependencias

coordinadoras de los Fondos de Aportaciones Federales del Ramo 33 que hayan

6 EI Programa Anual de Evaluacién se publica en el primer trimestre del afio. En este documento, se establecen
las evaluaciones a realizarse durante el ejercicio fiscal en curso, su tipo y las dependencias responsables, asi
como el proceso de publicacion y difusion de los resultados.
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tenido evaluaciones externas y que cuenten con presupuesto en el ejercicio fiscal

vigente.
Ciclo de registro y uso de los ASM

De acuerdo con lo establecido en el Mecanismo,’ al cierre de cada afio, “Afio 0”, las
dependencias y entidades de la administracion publica federal que realizaron las
evaluaciones mandatadas en el PAE correspondiente cuentan con los informes de
evaluacion. A partir de estos documentos, durante el primer trimestre del “Afio 17,
identifican y analizan los principales hallazgos y recomendaciones para dar paso a
la definicibn de sus compromisos de mejora y de las actividades para su
cumplimiento. Estos ASM se registraran en el SSAS durante el mes de abril. Para
septiembre del “Afio 1” y marzo del afio siguiente, “Afio 27, las dependencias y
entidades de la APF deberan reportar los avances en la atencién de los ASM con lo

cual se dara por concluido un ciclo de registro y uso de los ASM.

Por consiguiente, un ciclo se integra por un periodo de registro de informacion (abril
del “AfRo 1”) y dos periodos de registro de avances (septiembre del “Afio 17 y marzo
del “Afo 2”) (ver figura 4). Sin embargo, el seguimiento a los ASM comprometidos
en este ciclo puede continuar en periodos posteriores, ello depende del plazo
comprometido para la atencién de los ASM por las entidades o dependencias de la
APF. Con la finalidad de dar cumplimiento a la normativa vigente, para junio del
“‘Afo 2" se publican los resultados del ciclo en el Informe de seguimiento a los

Aspectos Susceptibles de Mejora.

7 En el Anexo A del Mecanismo se presenta el cronograma para la definicion, registro y seguimiento de los
ASM, en el cual se distinguen dos tipos de carga: por un lado, el registro de nueva informacion y por el otro, el
registro de avances.
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Figura 4. Ciclo del registro y seguimiento al avance de los Aspectos

Susceptibles de Mejora

Enero-Abril

Publicacion
del PAE.
Ano 1 Abril
Definicién y carga en
el SSAS de nuevos
ASM.
Reporte de avances Publicacion del
del cumplimiento de informe de
las actividades seguimiento a los
relacionadas con los Aspectos
ASM derivados de Susceptibles de
Mecanismos Mejora.
anteriores.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en el Mecanismo.

Conclusion de las
evaluaciones programadas
en el PAE.

Septiembre

Reporte de avances en el
cumplimiento de las actividades
relacionadas con los ASM
derivados del Mecanismo en curso.

Reporte de avances en el
cumplimiento de las
actividades relacionadas con
los ASM derivados del
Mecanismo en curso.

En los siguientes subapartados, se revisaran las etapas que integran el ciclo y las

principales actividades que se llevan a cabo.

El proceso de uso de las evaluaciones

Los ASM son los compromisos de mejora derivados de los hallazgos, fortalezas,

debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en los resultados de

evaluaciones externas e informes que pueden ser atendidos para la mejora del

programa; es decir, son los instrumentos a partir de los cuales se operacionaliza el

uso de la evaluacion. De acuerdo con el Mecanismo, el proceso de uso de las
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evaluaciones a través de los ASM se lleva a cabo en cuatro etapas generales (ver

figura 5).

Figura 5. Etapas del proceso de uso de las evaluaciones por medio del
seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora

Identificacion de las fuentes de informacion

Identificar los resultados y recomendaciones de los informes que concluyeron
durante los ejercicios fiscales anteriores y que no hayan sido considerados en
mecanismos previos.

Anélisis y clasificacion de los ASM

* Andlisis de las fuentes de informacion.

» Emisién del Documento de Posicién Institucional.

* Seleccion y clasificacién de los ASM por tipo de actor responsable y nivel de
prioridad.

Elaboracion de instrumentos de trabajo

Elaboracién del documento en el que se definan los compromisos para el
seguimiento e implementacion de los ASM, actividades, areas responsables
y plazos de ejecucion (a través de SSAS).

Difusidn
Las dependencias publican sus instrumentos de trabajo.
Por su parte, el CONEVAL da a conocer el informe derivado del Mecanismo.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en el Mecanismo.
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Etapa 1: Fuentes de informacion

Informes de evaluacién

Son emitidos por

instancias externas,
publicas o privadas y
contienen los resultados
de la evaluacion.

previamente.

Las fuentes de informacion para la definicion de
ASM son los resultados, recomendaciones o
hallazgos de las evaluaciones, plasmados en los
informes de evaluacion y otros informes que
deriven de un andlisis riguroso y sistematico de las
politicas, acciones, programas y fondos; esta
informacion puede corresponder al ejercicio fiscal
inmediato anterior o anteriores, siempre que estos
hallazgos o recomendaciones sean relevantes y no

se hayan considerado para definir ASM

Etapa 2: Anadlisis y clasificacion de los ASM

Una vez identificadas las fuentes de informacion, las
unidades responsables de los programas, las areas
de evaluacion y cualquier area cuya participacion se
considere pertinente revisan y analizan los
principales hallazgos y recomendaciones. A partir
de esto definen los ASM que se comprometeran
para su atencién, con base en los criterios de
claridad, relevancia, justificacion vy factibilidad
establecidos en el numeral 9 del Mecanismo, (ver

figura 6).

ASM
Compromisos y acciones

definidos a partir de los

hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas
derivadas de la evaluacion.
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Figura 6. Criterios que debe cumplir un Aspecto Susceptible de Mejora

Justificacion

Sustentado en la
identificacién de una
debilidad, oportunidad
0 amenaza.

Claridad

Expresado de forma
sencilla.

Factibilidad
De ejecucion
viable en un plazo
determinado, por

Relevancia

Aportacion especifica

y significativa al logro
del propdsito y los

una o varias componentes del
instancias programa.
gubernamentales.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en el Mecanismo.

No todas las recomendaciones, resultados o hallazgos que se identifiquen en una
evaluacion se convertiran en ASM. Existen factores que determinan la
transformaciéon de los resultados de evaluacion en compromisos de mejora; por
ejemplo, los recursos humanos y presupuestales de las dependencias o entidades
de la APF, la pertinencia del hallazgo o recomendacién y las capacidades
institucionales y de planeacion. En este sentido, la definicion de los ASM exige un
didlogo abierto en el que se deben analizar las limitantes o condiciones habilitadoras
que permitirdn el cumplimiento del aspecto, incluyendo el tiempo requerido para
satisfacerlo.

Para acompafar este proceso, el CONEVAL realiza capacitaciones constantes a
las dependencias y entidades que implementan programas sociales y proporciona
una serie de recomendaciones vinculadas a la definicion de ASM, su redaccion y
otras cuestiones generales que faciliten su seguimiento (ver figura 7).
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Figura 7. Sugerencias para la definicion de Aspectos Susceptibles de Mejora

Aspectos .
Redaccion Seleccion Evitar
generales
o @ o o
LL
o [ { o
« En la definicién de los ASM * En positivo y en términos del « De acuerdo con las ¢ Transcribir la
y sus actividades se debe resultado esperado. capacidades recomendacion o
procurar la participacion de * De manera que atiendan el institucionales. redactarla como su
todas las personas hallazgo o la recomendacion « Acorde a la justificacion.
involucradas en su de la que derivan. planeacion 'y su
solucion. pertinencia.
» Conforme los
recursos humanos y
econémicos.

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en el Mecanismo.

A continuacion, se presentan ejemplos de recomendaciones y ASM, la sugerencia

en cuanto a su redaccién original y la propuesta de correccion (ver cuadro 1).

Cuadro 1. Ejemplos de Aspectos Susceptibles de Mejoray sugerencias para
mejorar su definicion

Hallazgo o
recomendacion de la Ejemplo de ASM Sugerencia ASM corregido
evaluacion
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Hallazgo o
recomendacién de la Ejemplo de ASM Sugerencia ASM corregido
evaluacion

Se sugiere que
al definir un

ASM no sea . .
Realizar acciones de

A pesar de que el
programa

Existen retos importantes . % i como una . .
P distribuye tripticos ... ., promocion que permitan
en términos de proveer a las - justificacion
L y material impreso, a las personas
personas beneficiarias la ; : para la L
hay cierto nivel de beneficiarias conocer los

informacion  suficiente 'y recomendacion.

desconocimiento . componentes del
adecuada respecto del respecto de Es preferible rograma. los  apovos
programa, sus reglas y P que el ASM se prog ' poy
; algunos aspectos gque entrega y su la
tiempos. redacte como .

clave del ..~ temporalidad.

rograma. una ac0|on

P factible

realizar.

Fuente: elaboracién del CONEVAL.

Una vez definido el ASM, se deben establecer las actividades necesarias y
suficientes para su cumplimiento. De esta forma, las actividades establecen el plan
de accién para que las dependencias y entidades de la APF a cargo de los
programas y acciones publicas puedan cumplir con los ASM comprometidos. Se
pueden considerar desde una hasta tantas actividades como se necesiten para la
atencion de cada ASM.

A diferencia del ASM, la definicion de actividades considera el establecimiento de
fechas de término, por lo cual, el seguimiento del ASM se da a través de sus
actividades. Para facilitar este proceso, se realizan algunas sugerencias en cuanto

a su definicion (ver figura 8).
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Figura 8. Sugerencias para la definicion de actividades

Seleccién

Las actividades deben estar °
orientadas al cumplimiento
del ASM y corresponder a
las capacidades

Alcance

Sus periodos de ejecucion
deben ser factibles y realistas.

!nstltuuonales de los Ademas, deben ser
involucrados. consistentes con la prioridad
del ASM.
Redaccién Estructura

Redactarse en positivo, de

manera clara y precisa, Las actividades deben ser

debe tener un solo objetivo, consecutivas y vinculativas, a fin de

pues se busca su garantizar la totalidad de su
cumplimiento. cumplimiento en el mediano y largo

plazo. Tienen que guardar una
secuencia légica y temporal.

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en el Mecanismo y en informacién del SSAS.
Para ilustrar estas sugerencias, se presentan algunos ejemplos para la definicion
de actividades y los errores comunes a evitar (ver cuadro 2).

Cuadro 2. Ejemplos de Aspectos Susceptibles de Mejora, actividades y
sugerencias para su definicién

Ejemplo de ASM Ejemplo de actividad Actividad corregida

Debido a las 1. Analizar la metodologia
caracteristicas diferentes No es recomendable para la seleccion de la
de las poblaciones que las actividades poblacion objetivo y de la
objetivo y potencial de las estén redactadas en poblaciéon atendida.
vertientes que conforman forma negativa, pues 2. Generar una estrategia de
el programa, no es se busca su focalizacidn que contrarreste
posible cuantificar de cumplimiento. la diferencia entre ambas
forma homogénea. poblaciones.

Hacer un analisis de la
metodologia de
cuantificacion de la
poblacion objetivo del
programa para examinar
la viabilidad de
modificarla.
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Ejemplo de ASM Ejemplo de actividad Actividad corregida

Fuente: elaboracién del CONEVAL.

De manera paralela, se realiza la designaciéon de las personas a cargo del
seguimiento y cumplimiento de los ASM. La atencién de los ASM puede llevarse a
cabo por diferentes actores adicionales a la unidad de evaluacion y las personas
responsables directas del programa; a partir de lo cual, se pueden clasificar en
especificos, institucionales, interinstitucionales e intergubernamentales (ver cuadro
3).

Cuadro 3. Clasificacion de Aspectos Susceptibles de Mejora por tipo de
actor involucrado en su solucién

ASM por tipo de actor

Especifico Aquellos cuya solucion corresponde a las unidades responsables de
P operar el programa.

Aquellos que requieren de la participacion de mas de una
dependencia o entidad.

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en el Mecanismo.

Interinstitucionales

Del mismo modo, las entidades y dependencias de la APF que conocen y operan
los programas y acciones deberan clasificar los ASM en funcién de su nivel de
prioridad: baja, media o alta. Para identificar el nivel al que pertenece el ASM, se
considera la contribucion que tiene al logro del propdsito que persigue el programa

0 accion.
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Finalmente, se presenta una serie de recomendaciones a ser tomadas en cuenta

durante el proceso asociado a la definicion de ASM y sus actividades (ver figura 9).

Figura 9. Puntos clave a considerar en la definicién de los Aspectos
Susceptibles de Mejora y sus actividades

Identifica con claridad a los
involucrados, incluyendo las
unidades responsables de
evaluacién, programacion y
presupuesto.

Comprueba la factibilidad de
cada actividad y establece un
periodo de tiempo razonable
para su cumplimiento.

Define el nivel de prioridad
(alta, media o baja) conforme
a la contribucion al logro del fin
0 propd@sito del programa.

Realiza reuniones de trabajo
con los  actores para
determinar las acciones a
comprometer.

ks

Incluye todas las actividades
necesarias para cada ASM a
fin de facilitar su seguimiento y
conclusion.

Utiliza los criterios de
E factibilidad, justificacion,

relevancia y claridad para la
definicion de ASM.

Recuerda que las actividades
registradas son inamovibles,
por lo que una vez
establecidas no es posible

Redacta los ASM en positivo.

N .
@000

Considera que las acciones a realizar cambios.
.___@ comprometer fungen como
=|! pasos a seguir para dar
6 """ @ cumplimiento a los ASM
comprometidos.

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en el Mecanismo y en informacion del SSAS.

Etapa 3: Elaboracion de los instrumentos de trabajo

En términos del numeral 20 del Mecanismo, las dependencias y entidades de la
APF deberan utilizar el SSAS para el registro y seguimiento de los ASM. Esta
herramienta informatica es administrada por el CONEVAL, permite el registro de los
ASM en abril y su seguimiento en los dos periodos de carga (marzo y septiembre).
Debido a sus caracteristicas operativas permite la generacion y descarga de los

instrumentos de trabajo: documentos de trabajo e institucionales.
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1. Los documentos de trabajo se formulan a partir de los ASM especificos;
aguellos cuya solucién corresponde a la unidad responsable de operar el
programa.

2. Los documentos institucionales corresponden a los aspectos que requieren

de la intervencion de una o varias areas de una institucion.

Los documentos de trabajo presentan informacion sobre el ASM, sus actividades,
las &reas responsables, la fecha de término, los resultados esperados y los
productos o evidencias asociadas a la ejecucion de cada actividad (ver figura 10).

Figura 10. Ejemplo de documento de trabajo

Logotipo de la SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
dependencia o ESPECIFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS
entidad (Nombre de la dependencia o entidad)

Documento de Trabajo del Programa:
(Nombre del programa o accién de desarrollo)

Periodo Afio de registro-Afio siguiente

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacion del SSAS.

Por su parte, los documentos institucionales presentan la misma informacion que
los documentos de trabajo y agregan un campo para el area coordinadora (ver figura
11).

Figura 11. Ejemplo de documento institucional

Logo de la SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
dependencia INSTITUCIONALES, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS
o entidad (Nombre de Ia dependencia o entidad)

Documento Institucional

Periodo Afio de registro-afio siguiente

Aspecto Susceptible Avea Coordinadora Acciones a Emprender  irea Responsable  Fechade Resultados Esperados | To0ucio
ge MEioig L 0

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en informacién del SSAS.

33



El uso de las evaluaciones para la mejora de los

CONEVaL

Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social

programas y las politicas publicas

Para completar el registro de los ASM en el
sistema, las dependencias y entidades deben

cargar la Posicidon Institucional o Documento de

L, . Posicién Institucional
Opinion de la Dependencia (DPl). En este Documento en el que las

. ., dependencias o entidades de la
documento definen su postura en relacion con los

APF definen, mediante una
opinién fundada, su postura
respecto de los resultados y el

resultados y el desarrollo de la evaluacion

mediante una opinion fundada sobre los principales desarrollo de la evaluacion. El
CONEVAL cuenta con un
hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas o formato establecido para

elaborarla.

recomendaciones derivadas de las evaluaciones.

Para la elaboracion de la Posicion Institucional, el CONEVAL cuenta con un formato
establecido en el que se delimitan los aspectos a tomar en cuenta para su redaccion.
Dicho instrumento, junto con los documentos de trabajo generados a través del
SSAS, deben entregarse al Consejo de acuerdo con lo establecido en los numerales
11, 12 y 14 del Mecanismo.

Adicionalmente, las personas a cargo del seguimiento y el cumplimiento de los ASM
deben reportar los avances a las actividades comprometidas y, una vez que las
terminan, presentar los documentos probatorios que justifican el cumplimiento
durante los meses de marzo y septiembre de cada afo, de acuerdo con los
numerales 18 y 19 del Mecanismo.

Por tal motivo, un ASM registrado en el mes de abril
generara su primer reporte de avances en septiembre
de ese mismo afio y un segundo avance en el mes de

Periodos de carga de
lainformacion marzo del afio siguiente. Este proceso habra de

Abril: Registro de nuevos
ASM (suscripcién).
Marzo y septiembre: genere un avance de 100 % en todas las actividades

Reporte
de avances. y se presenten los documentos probatorios asociados.

repetirse el nUmero de veces necesarias hasta que se

Como se menciond, los ASM se dan por concluidos
hasta que la totalidad de las actividades definidas para su cumplimiento presentan

un avance de 100 %. Esto se debe a que solo en la medida en que se da el
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cumplimiento integral al ASM, se consolida el aprendizaje derivado del proceso de

evaluacion.

Cuando las dependencias y entidades registran avances a los ASM previamente
comprometidos mediante el SSAS, este genera como evidencia los Avances al
Documento de Trabajo o los Avances al Documento Institucional, segun sea el caso

(ver figuras 12y 13).

Figura 12. Ejemplo de avance al documento de trabajo

Logo de la SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
dependencia o ESPECIFICOS, DERIVADQOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS
entidad (Nombre dependencia o entidad)

Avance al Documento de Trabajo:
(Nombre del programa o accion)

Periodo 2023-2024
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2022-2023

Fecha de Resultados  Productos yio % de Avancede Documento

L Area
Actividades Responsable Término  Esperados  Evidencias laActividad  Probatorio

100 Marzo-2024 100.00%

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacién del SSAS.

Figura 13. Ejemplo de avance al documento institucional

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
INSTITUCIONALES, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS
(Nombre dependencia o entidad)
Avance del Documento Institucional
Periodo 2023-2024

No. Area Accionesa e Fechade ResultadosProductos yio % de Avance Documento  Ubicaciéndel o . Mes y Afio Promedio
Aprobatorio

Programa  ASM  coordinadora Emprender Ruponsabla Término  ESperados Evidencias delaAccion  Probatorio

[ Marzo-2024 6.00%

Periodo 2022-2023
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacién del SSAS.

Dependiendo del tiempo que sea necesario para dar por concluidos los ASM
registrados en abril, en los meses de septiembre y marzo posteriores, se llevara a

cabo el reporte de los avances efectuados en las actividades comprometidas.

Adicionalmente, y en concordancia con el numeral 15 del Mecanismo, el CONEVAL

es el encargado de integrar los ASM interinstitucionales e intergubernamentales, los
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cuales se envian a la Comision Intersecretarial de Desarrollo Social y a la Comision
Nacional de Desarrollo Social para su andlisis, definicion de responsables y
acciones para su atencion. Debido a lo anterior, los ASM interinstitucionales e
intergubernamentales se registran en el SSAS, pero no generan instrumentos de

trabajo mediante este sistema.
Etapa 4: Difusion

En consistencia con la etapa anterior, las dependencias y entidades deben dar a
conocer los instrumentos de trabajo, los avances al documento de trabajo o al
documento institucional, y el documento de posicionamiento institucional en sus
respectivas paginas de internet; especificamente en donde se encuentra alojada la
informacion relativa a la evaluacion. Esto permitira concentrar toda la
documentacion de las acciones y los programas publicos en un mismo lugar. Para
esto, cuentan con un periodo maximo de diez dias habiles después del envio de la

informacion al CONEVAL o a la SHCP, segun corresponda.

36



El uso de las evaluaciones para la mejora de los

CONEVaL

Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social

programas y las politicas publicas

1.2. El Sistema de Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

En términos del numeral 20 del Mecanismo, y con
la intencion de promover el uso de las evaluaciones,
las dependencias y entidades de la APF deben

SSAS . : o
Herramienta informatica utilizar el SSAS —herramienta disefiada vy

operada por el
CONEVAL que
sistematiza el registro y seguimiento de los ASM. A partir de este sistema, se

seguimiento de los ASM

administrada por el CONEVAL— para el registro y el

emiten los documentos de trabajo e institucionales en

los formatos correspondientes, asi como los reportes

de avance. De esta forma, este sistema permite dar

cumplimiento a los aspectos normativos regulados por el Mecanismo.

Al respecto, y en congruencia con la importancia que tiene el uso de la evidencia
generada por los procesos de evaluacion, la sistematizacion de los procesos
estipulados por el Mecanismo a través del SSAS promueve el enriquecimiento y el
aporte continuo de informacion, asi como el registro de los hallazgos y las
recomendaciones para que estos se mantengan presentes y sean considerados

durante la correccién, modificacion, adicion o reorientacion del quehacer publico.

Por tanto, resulta oportuno que las dependencias y entidades de la APF a cargo de
los programas y acciones de politica publica se familiaricen con el SSAS y la utilicen

para el registro y seguimiento de los ASM.
Elementos para considerar del SSAS

El menu del SSAS esta conformado por nueve apartados orientados a propiciar la
captura correcta de la informacién para la definicion de los ASM y su seguimiento.
La consulta y el seguimiento de la informacién se realiza por periodos o ciclos, con
un nivel de desagregacion a nivel de programa presupuestario, iniciando por la
modalidad y clave de identificacion y posteriormente, la clasificacion por tipo de
ASM.
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A fin de dar cumplimiento con toda la documentacién probatoria para la suscripcion
de ASM, existe la opcidn de “Opinidn de la dependencia o entidad” en la se realiza

la carga del DPI, incluida una breve descripcion del documento en cuestion.

Respecto al nivel de prioridad (alta, media o baja), el SSAS precisa el llenado de la
justificacion de la seleccion del nivel. Posteriormente, se registran las actividades,
acciones o instrumentos a emprender, precisando con claridad el area responsable,

la fecha de término, asi como los resultados y productos esperados.

De manera adicional, el SSAS cuenta con un “Tablero de avance” que facilita la
consulta de los ASM vigentes por ciclo, es decir, aquellos que presentan un avance
menor a 100 % y para los que es importante mantener su seguimiento hasta que
pasen al estatus de concluido, acompafiados del documento probatorio

correspondiente.®
Recomendaciones a las personas usuarias del SSAS

Debido a las caracteristicas propias del funcionamiento del SSAS, y de las dudas
mas frecuentes que han formulado las personas usuarias, es importante tener

presente lo siguiente:

1. En el SSAS se pueden registrar fechas de conclusién diferenciadas para
cada actividad del mismo ASM; el cumplimiento de la Gltima actividad da por
finalizado el ASM.

2. Es importante que las dependencias y entidades de la APF delimiten un
periodo factible de cumplimiento de las actividades, debido a que esta
informacion quedara registrada en el SSAS vy, por lo tanto, no podra
modificarse. Para que las fechas sean realizables es pertinente que en su
determinacién se consideren posibles obstaculos que puedan provocar
retrasos.

3. El SSAS no realiza una ponderacion entre actividades, cada una aporta
equitativamente al cumplimiento del ASM.

8 Para mas informacion sobre el SSAS, consulte la Guia del Sistema de Aspectos Susceptibles de Mejora,
disponible en
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/Sistemas_DGAE/SSAS/Guia_SSAS_Marzo_2017.pdf
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4. Las dependenciasy entidades de la APF deberan descargar sus documentos
de trabajo e institucionales, asi como sus reportes de avances, con la
finalidad de documentar su seguimiento.

5. EI SSAS cuenta con una guia de usuario que detalla el mend de navegacion
y la informacion que se requiere para el llenado de las variables que lo
conforman, ya sea para el registro de ASM o de avances.® No obstante, el
CONEVAL acompafa a las dependencias y entidades de la APF en todo el

proceso.

La relevancia del registro y seguimiento de la informacion para el uso de las

evaluaciones

Los diferentes ejercicios de evaluacion proporcionan a las y los tomadores de
decision de la APF informacion clara y precisa sobre el desempefio de sus
programas y acciones, facilitando, de esta manera, la implementacion de medidas
correctivas (ASM) respecto a desviaciones en el cumplimiento de los objetivos y

metas planteados por la intervencion publica.

El proceso de registro y seguimiento a los ASM y de su difusién y publicacién es
relevante porque posibilita que se detecten tendencias, se identifique el avance
respecto al cumplimiento de los compromisos asumidos, se incentive la
autoevaluacion de los resultados y se conozca de manera general y particular como

se han atendido las debilidades presentadas por los programas (Torres, 2020).

En la medida en que las y los tomadores de decision con injerencia sobre el destino de
los recursos publicos disponen de informacion confiable sobre el desempefio de las
acciones y los programas, pueden vincularlos con su propio conocimiento y, de esta
manera, orientarlos al logro de beneficios sociales y a la generacion de valor agregado
respecto al uso de las evaluaciones (GIFT, 2018). En este mismo sentido, el registro

y seguimiento de la informacion promueven la creacion de conocimiento, pues

9 La Guia del Sistema de Aspectos Susceptibles de Mejora se encuentra disponible en:
https://www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/PP/CEIPP/Documents/Sistemas_DGAE/SSAS/Guia_SSAS_Marzo
_2017.pdf

39



El uso de las evaluaciones para la mejora de los

CONEVaL

Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social

programas y las politicas publicas

ayudan a entender los avances y las areas de mejora a los que se enfrenta el
ejercicio de los recursos publicos. Bajo este contexto destaca el seguimiento a los
ASM, debido a que se situa como un ejemplo claro del uso de la evidencia generada
por las evaluaciones y el compromiso que han asumido las dependencias y

entidades de la APF respecto a la mejora del ejercicio del gasto publico.

En los siguientes capitulos se analizan los ASM de todos los ciclos, con especial
atencion en los ASM registrados en abril de 2023. Asimismo, se presentan los ASM

suscritos en el mes de abril de 2024.
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seguimiento y cumplimiento de los ASM del
ciclo 2011-2012 al 2023-2024

En este capitulo, a partir de la informacion proveniente del SSAS, se muestran los
avances reportados por las dependencias y entidades de la APF para dar
cumplimiento a los ASM que han comprometido en los 13 ciclos de operacion del
SSAS (de 2011-2012 a 2023-2024). Para ello, se considera principalmente el tipo
de ASM, las actividades que los integran y sus plazos de ejecucion.

Compromisos adquiridos entre 2011 y 2023

A partir del inicio de operacién del Mecanismo y del SSAS, las dependencias y
entidades de la APF a cargo de las intervenciones de desarrollo social han
registrado un total de 4,271 ASM derivados de los resultados de evaluaciones e
informes; los cuales representan compromisos de mejoras concretas a programas

y acciones sociales.

En este apartado se analizan los ASM especificos e institucionales'® segun el nivel
de cumplimiento, es decir, si se encuentran concluidos o vigentes, asi como
situaciones extraordinarias en los que se han tenido que cancelar o dar de baja (ver
cuadro 4).

10 Los ASM interinstitucionales e intergubernamentales se reportan a la Comision Nacional de
Desarrollo Social y la Comision Intersecretarial de Desarrollo Social para su seguimiento. Por lo cual,
el seguimiento de este tipo de ASM no se registra en el SSAS.
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Cuadro 4. Aspectos Susceptibles de Mejora por ciclo de reporte

Categorias 2011- 20 4- | 2015- 2017- | 2018- 20 2022- | 2023 | Tet
2012 2014 2015 016 2018 2019 2022 2023 2024

Institucional

Intergubernamental*

Institucional

I Total de ASM vigenes nn-----n------

Institucional
I1l. Total de ASM
cancelados

Instltumonal

IV. Total de ASM dados de
baja

Instltumonal

B) A netos” ------------- 30e4

ASM que no reportan
avances en el SSAS

Notas:

*a este tipo de aspectos no se les da seguimiento mediante el SSAS.

** Jos ASM netos corresponden a la diferencia entre los ASM totales menos los ASM cancelados y los ASM dados de baja del SSAS.
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la informacién del SSAS.
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Balance de registro, seguimiento y cumplimiento de

Para marzo de 2024, se han concluido 3,691 ASM en los 13 ciclos de registro de
informacion y avance; esto evidencia el progreso en el uso de las recomendaciones
y los hallazgos derivados de los ejercicios de evaluacién para la mejora continua de
los programas y acciones de desarrollo social. En ese sentido, se cuenta con un
cumplimiento de 95.3 %, mientras que los aspectos vigentes representan 4.7 %
(183 aspectos) del total de ASM registrados en el SSAS (sin considerar aquellos

interinstitucionales, intergubernamentales, cancelados o dados de baja).

En contraste, 172 ASM han sido cancelados y 155 se han dado de baja del SSAS.
Los aspectos cancelados y dados de baja!? representan 4.0 y 3.6 % del total de
ASM registrados en el sistema, respectivamente. Finalmente, se cuenta con 3,944
ASM netos, es decir, aquellos ASM que, del total de registrados, estan en posibilidad
de concluirse o ya se han concluido. (ver cuadro 4).

En cuanto al avance promedio en las actividades de los 183 ASM vigentes (de los
cuales 151 son especificos y 32 institucionales), 43 ASM tienen un avance promedio
en sus actividades de hasta 25.0 %, 45 tienen un avance de entre 25.1 y 50.0 %, 22
se ubican en el rango de 50.1 a 75.0 % y 73 ASM presentan avances entre 75.1y
99.0 % (ver gréfica 1).

11 para obtener el porcentaje de cumplimiento de todos los ciclos, se considera el nimero de ASM concluidos
por 100, entre el total de ASM netos sin considerar los ASM interinstitucionales e intergubernamentales que no
reportan avances en el SSAS.

12 Algunos ASM han sido cancelados en virtud de la desaparicién del programa presupuestario o por
modificaciones sustanciales que ocasionan que los ASM pierdan, por lo menos, algunos de sus criterios
(establecidos en el numeral 9 del Mecanismo: claridad, relevancia, justificacion y factibilidad). Asimismo,
algunos ASM han sido dados de baja del SSAS, debido a, por ejemplo, cambios en el ramo presupuestario al
que pertenecen.

43



CONEVaL

Consejo Nacional de Evaluacién ASM del C|C|0 2011'2012 al 2023'2024

de la Politica de Desarrollo Social

Balance de registro, seguimiento y cumplimiento de

Gréafica 1. Namero de ASM vigentes segun el avance porcentual en sus
actividades, ciclos 2011-2012 hasta 2023-2024
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Rango de avance
u ASM especificos ASM institucionales

Nota: el avance porcentual es el promedio de avance que presenta un ASM respecto a sus actividades comprometidas.
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la informacién del SSAS.

Con esta informacién también es posible conocer el grado de avance de los ASM
comprometidos por cada dependencia o entidad de la APF: el Consejo Nacional de
Humanidades, Ciencias y Tecnologias la Comisiébn Nacional de Vivienda, la
Secretaria de Economia, el Instituto Nacional de las Mujeres, la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, la Secretaria de Turismo, el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia y la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social han concluido la totalidad de los ASM que comprometieron a lo
largo del periodo de analisis (ver grafica 2).

La Secretaria de Educaciéon Publica, el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas,
las secretarias de Agricultura y Desarrollo Rural de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano, Bienestar, de Medio Ambiente y Recursos Naturales, y el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado han concluido mas
de 90 % de sus ASM comprometidos (ver grafica 2).
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Gréfica 2.

Balance de registro, seguimiento y cumplimiento de
ASM del ciclo 2011-2012 al 2023-2024

Capitulo 2

Porcentaje de ASM concluidos y vigentes por dependenciay
entidad, ciclos 2011-2012 a 2023-2024
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CONAVI
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0%
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Rango de avance
m ASM concluidos = ASM vigentes

80% 100%

Fuente: elaboracion del CONEVAL a partir de la informacion del SSAS.

Por otro lado, las dependencias y entidades con el mayor niumero de ASM
comprometidos durante el periodo de analisis son las secretarias de Educcion,
Bienestar y Medio Ambiente con un total de 1,061, 648 y 446 aspectos,
respectivamente. Mientras que la Secretaria de Turismo (nueve ASM), el SNDIF
(siete ASM) y la SCT (un ASM) son las dependencias que han comprometido el

menor nimero.

Si bien esta informacién da un panorama del comportamiento de las dependencias
en cuanto al establecimiento de ASM y su seguimiento, es importante reconocer
gue cada ASM requiere diferentes plazos para su atencién y pueden demandar

mayor o menor esfuerzo por parte de los actores involucrados en su solucién.

Respecto al porcentaje de cumplimiento por ciclo, al cierre de marzo de 2024, se ha
concluido la totalidad de ASM comprometidos en los ciclos 2011-2012 y 2012-2013;
del ciclo 2013-2014 al 2021-2022 se cuenta con un cumplimiento superior a 90 %;
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mientras que en los ultimos dos ciclos (2022-2023 y 2023-2024), el cumplimiento es
de 82.1y 60.1 %, respectivamente (ver cuadro 5).

Es importante mencionar que, dependiendo de la complejidad de las actividades
registradas para dar cumplimiento a los ASM, las fechas de término para su
conclusion pueden ir més alla del ciclo en el que fueron registradas. En este sentido,
durante el periodo de registro de avances de marzo de 2024, las dependencias y
entidades concluyeron sus ASM comprometidos en ciclos anteriores, o que muestra
gue existe el empefio permanente de dar seguimiento a las acciones definidas para
tal fin. Muestra de ello es el incremento del porcentaje de cumplimiento de los ciclos
2015-2016, del 2017-2018 al 2019-2020 y del 2021-2022 observado entre marzo de
2023 y marzo de 2024.

Cuadro 5. Porcentaje de cumplimiento de los ASM al cierre de marzo 2023y
2024 por ciclo y variaciéon porcentual

porcentuales

2011-2012 100.0 100.0

2012-2013 100.0 100.0 0.0
2013-2014 99.1 99.1 0.0
2014-2015 98.8 98.8 0.0
2015-2016 98.0 98.4 0.4
2016-2017 97.6 97.6 0.0
2017-2018 97.2 97.8 0.6
2018-2019 95.7 96.6 0.9
2019-2020 91.2 93.2 2.0
2020-2021 94.4 94.4 0.0
2021-2022 86.3 91.7 5.4
2022-2023 59.2 82.1 22.9

Nota: los porcentajes de cumplimiento por ciclo se calculan a partir de la suma de los ASM que
reportan avances en el SSAS (especificos e institucionales).

Los valores pueden variar debido al redondeo.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la informacion del SSAS.
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ASM cancelados y dados de baja

El numeral 9 del Mecanismo establece que las unidades de evaluacion, unidades
de programaciéon y presupuesto, asi como cualquier otra unidad que sugieran las
entidades y dependencias, deberan definir los ASM con base en los criterios de

claridad, relevancia, justificacion y factibilidad.

Tomando en cuenta lo anterior, las dependencias y entidades de la APF
responsables de programas y acciones de desarrollo social que han establecido
ASM en ciclos anteriores han solicitado la cancelacion de algunos ASM, en virtud
de la desaparicion del programa presupuestario o por modificaciones sustanciales
gue ocasionan que los ASM pierdan alguno de los criterios sefialados.

A lo largo de los ciclos de 2011-2012 a 2023-2024 se han cancelado 172 ASM. El
ciclo con el mayor numero de cancelaciones es 2013-2014, con 89 ASM
cancelados. Una de las principales causas fue la reestructuracién programatica que
implemento la SHCP. De manera adicional a los ASM cancelados, algunos han sido
dados de baja del SSAS debido, por ejemplo, a errores de captura o duplicidad o a
cambios dentro de la operacion y administracion de los programas que impiden la
atencion de los ASM vigentes.!3

13 En los cuadros Al y A2 del Anexo 1, se muestran los ASM cancelados y dados de baja por
dependencia o entidad para cada ciclo y tipo de ASM.
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En el presente capitulo se analizan con detalle los avances en el cumplimiento de
los ASM del ciclo 2023-2024, que son aquellos comprometidos en abril de 2023y a
los cuales se ha dado seguimiento en septiembre de 2023 y marzo de 2024.%4

Avances de los ASM del ciclo 2023-2024

En abril de 2023, 12 dependencias y entidades de la APF, que operan programas y
acciones de desarrollo social o coordinan Fondos de Aportaciones Federales del
ambito social, comprometieron un total de 168 ASM especificos e institucionales
gue corresponden a 70 programas y acciones federales de desarrollo social (ver
cuadro 6). De acuerdo con el Listado CONEVAL de Programas y Acciones
Federales de Desarrollo Social 2023,° durante ese ejercicio fiscal, 16 dependencias
y entidades de la APF operaron programas sociales. Esto implica que la mayoria de
las dependencias y entidades adquirieron compromisos para la mejora continua, lo
cual denota el avance en la cultura de la evaluacion y la importancia del uso de las

evaluaciones para la mejora en materia de desarrollo social.

14 Para consultar los analisis mas detallados sobre ciclos anteriores, se sugiere consultar los Informes
de Aspectos Susceptibles de Mejora correspondientes a cada ciclo, disponibles en:
https://www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/MejorasUso/ASM/Paginas/2022-2023.aspx

15 E| Listado CONEVAL de Programas y Acciones Federales de Desarrollo Social se encuentra
disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IPFE/Documents/Inventarios_Anteriores/Listado_2023.zip
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Cuadro 6. Numero de programas y Aspectos Susceptibles de Mejora por
dependenciay entidad, ciclo 2023-2024

Dependencia de Total
BIENESTAR? 6 19 2 0 0 21
CULTURA 12 12 0 0 0 12
ECONOMIA 1 0 0 0

IMSS? 4 2 0 0

INMUJERES 1 0 0 0

INPI 1 2 0 0

SADER 2 14 2 0 0 16
SALUD?® 11 37 0 0 0 37
SEDATU 6 4 3 0 0 7
SEMARNAT 7 19 1 0 0 20
SEP 18 33 0 0 0 33
STPS 1 0 0 0

4 4

Nota: este reporte comprende los ASM registrados en abril de 2023. Para este afio no se reportaron ASM interinstitucionales e
intergubernamentales. * Incluye los ASM del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS). 2 Incluye los ASM del
Programa IMSS-Bienestar. 2 Incluye los ASM del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA).

En el ejercicio fiscal 2023, se realiz6 la resectorizacion de dos programas presupuestarios con ASM suscritos en este periodo:
uno de Salud al Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el
Bienestar (IMSS-Bienestar), y otro de la Secretaria de Bienestar a la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS); no
obstante, estos cambios no se ven reflejados en la base debido al momento en el que se realizé el registro de los ASM y el
envio de la comunicacion oficial.

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en la informacion del SSAS.

En cuanto a la clasificacion correspondiente a los actores involucrados en la
atencion de los ASM, de los 168 ASM comprometidos, 156 son especificos, 12

institucionales y ningun aspecto interinstitucional o intergubernamental.

Por otro lado, y como parte del seguimiento a los ASM, se identific6 que para marzo
de 2024 se concluyeron 101 de los 168 ASM especificos e institucionales
comprometidos en abril de 2023; es decir, en estos casos las dependencias y
entidades de la APF cumplieron con la totalidad de las actividades comprometidas.®
Del total de ASM concluidos, 95 son especificos y 6 son institucionales.

16 . os ASM comprometidos pudieron haber establecido fechas de término posteriores al andlisis presentado
para el ciclo 2023-2024, por lo tanto, se encuentran vigentes y alin llevan a cabo acciones para su cumplimiento.
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De los ASM comprometidos en el ciclo 2023-2024, 60.1 % habian sido concluidos
para marzo de 2024. El 39.9 % restante representan los ASM vigentes; es decir,
que se encuentran en proceso de atencion (ver gréafica 3).

Gréfica 3. Porcentaje de Aspectos Susceptibles de Mejora segun
su condicion de cumplimiento por dependencia, ciclo 2023-2024

SEDATU
STPS* »
’ 1.2
(W8 |INMUJERES*
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39.9

BIENESTAR
9.5

Nota: *dependencias y entidades que han dado cumplimiento al total de ASM que comprometieron en el ciclo 2023-
2024.

La suma de los porcentajes puede no coincidir con el 100.0 % debido al redondeo.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en informacién del SSAS.

De los 67 ASM vigentes, 61 son especificos y 6 institucionales. Estos deberan
reportar avances en los proximos periodos de carga en el SSAS. En relacién con el
namero de ASM vigentes organizados en rangos de avance porcentual en su
cumplimiento (promedio del avance de sus actividades),!’” de los 67 aspectos
vigentes para este ciclo, 25 presentan un avance promedio de hasta 25 %, lo que

significa que 37.3 % de los ASM vigentes se encuentran en una etapa inicial de su

17 El avance promedio de un ASM corresponde al promedio simple en el avance de sus actividades. Por ejemplo,
si un ASM tiene tres actividades cuyos avances son 70.0, 60.0 y 50.0 %, el avance promedio tendra 60.0 %
como porcentaje de avance.
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implementacion (ver gréfica 4). En contraste, 23 ASM (34.3 % del total de ASM

vigentes) presentan un avance superior a 75 %.

El proceso de mejora continua de los programas, a partir del uso de las
evaluaciones, se extiende a ciclos posteriores mediante el desarrollo de las
actividades comprometidas en el SSAS para la conclusion de los ASM vigentes.

Grafica 4. Numero de Aspectos Susceptibles de Mejora vigentes segun el
avance porcentual en sus actividades, ciclo 2023-2024
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Nota: el avance porcentual es el promedio de avance que presenta un ASM respecto a sus actividades
comprometidas.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en informacién del SSAS.

Por otra parte, en relacién con el avance porcentual en la conclusion de los ASM
del ciclo 2023-2024 por dependencia y entidad de la APF, tres instituciones
(Economia, Inmujeres y STPS) concluyeron el total de los aspectos comprometidos.
En contraste, en el mismo ciclo, el INPI y Salud tienen 100 y 73.0 % de sus ASM
por concluir (ver gréfica 5).
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Gréfica 5. Porcentaje de Aspectos Susceptibles de Mejora concluidos y por
concluir por dependencia o entidad de la APF, ciclo 2023-2024

STPS
INMUJERES
ECONOMIA
CULTURA 16.7%
BIENESTAR 23.8%
SADER 31.3%
SEP 33.3%
SEMARNAT 35.0%
IMSS 37.5%
SEDATU 71.4%
SALUD 73.0%

INPI 100.0%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
Rango de avance

® ASM concluidos ASM vigentes

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacion del SSAS.

Cada ASM tiene distintos plazos para su ejecucion; estos son establecidos por las
dependencias y entidades de la APF a partir de un proceso deliberativo entre todos
los involucrados. Algunos elementos que se consideran para determinar el tiempo
de atencién son la naturaleza de las actividades que conforman a los ASM, asi como
el nivel de coordinacién que se requiere para atenderlos. De esta forma, el avance
presentado con corte a marzo de 2024 no necesariamente indica una desatencion

o retraso en el desarrollo de las actividades.

De los 168 ASM comprometidos en el ciclo 2023-2024, 141 tienen como fecha de
conclusién 2023; 26 se comprometieron para 2024, y uno para 2025. En el reporte
de avances de marzo de 2024, se concluy6 63.1 % de los ASM comprometidos para
2023y se ha avanzado en 46.2 % de los ASM comprometidos para 2024 (ver grafica
6).

Al respecto, es importante considerar que, dado que cada actividad tiene
establecida una fecha de término y un ASM puede tener mas de una actividad, la
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informacion que se presenta toma en cuenta la fecha de término de la actividad cuya
atencion representara la conclusion de los ASM; es decir, la actividad cuya fecha de

término sea la mas lejana en el calendario.

Gréfica 6. Porcentaje de avance y numero de los Aspectos Susceptibles de
Mejora de acuerdo con el afio de término de sus actividades y numero de
aspectos por afio, ciclo 2023-2024

2025 1
46.2
A
I 1
63.1
A
I 1
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

® ASM concluidos ASM vigentes
Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacién del SSAS.

Las dependencias y entidades de la APF que registraron ASM en el ambito de
coordinacion del CONEVAL para el ciclo 2023-2024 operan intervenciones que
forman parte del Inventario CONEVAL de Programas y Acciones Federales de
Desarrollo Social (Inventario CONEVAL).!® Los programas que integran dicho
instrumento pertenecen a las modalidades presupuestarias S (reglas de operacién)
o U (otros programas de subsidios), mientras que las acciones tienen modalidades
E (prestacion de servicios publicos) o B (provision de bienes publicos).

De igual forma, a partir del PAE 2019, en su numeral 3, se establecié que

corresponde al Consejo la coordinacion de las evaluaciones de los siguientes

18 E] Inventario CONEVAL de Programas y Acciones Federales de Desarrollo Social se encuentra disponible
en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IPFE/Documents/Presentacion_Analisis/Presentacion_y_analisis_202
2-2023.zip
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Fondos de Aportaciones Federales: Fondo de Aportaciones Multiples (FAM); Fondo
de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS); Fondo de Aportaciones para
la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA); Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud (FASSA), y Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y
Gasto Operativo (FONE). Por lo cual, desde 2019 se incorporé al Inventario
CONEVAL el Listado de los Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General
33 en el ambito del desarrollo social, los cuales se clasifican con modalidad | (gasto
federalizado) (CONEVAL, 2020).

En cuanto a la distribucion porcentual de los 101 ASM concluidos para el ciclo 2023-
2024, segun la modalidad presupuestaria de los programas y acciones (ver grafica
7), se identifico que, para este ciclo, el grueso de los ASM concluidos se concentra
en programas de modalidad E, con 43.6 %; mientras que los programas de
modalidad U representan la minoria, con 9.9 %. Los programas sujetos a reglas de
operacion, modalidad S, mantienen el segundo lugar de distribucion relativa, con
35.6 %.

Gréfica 7. Distribucion porcentual de los Aspectos Susceptibles de Mejora
concluidos por modalidad del programa al que pertenecen, ciclo 2023-2024

E - Prestacion de servicios
publicos

S - Sujetos a reglas de
43.6 operacién

= | - Gasto federalizado

= U - Otros subsidios

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacion del SSAS.
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Como se sefalé previamente, los ASM son compromisos derivados de los
hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificados en la evaluacion o
informes, por lo que pueden tener distintos tipos de fuentes en donde se identifican
resultados para la mejora continua de los programas y acciones. En este sentido, la
principal fuente de informacion para los aspectos registrados en abril de 2023 fueron
las Fichas de Monitoreo y Evaluacién, a partir de las cuales se definieron 83 ASM,
77 especificos y 6 institucionales, lo que representd 49.4 % del total de ASM

registrados para este ciclo.

Otra fuente importante para la definicion de ASM en el ciclo 2023-2024 fueron las
Evaluaciones de Procesos, de las cuales se desprendieron 41 aspectos, 37
especificos y 4 institucionales, que representaron 24.4 % del total de ASM
comprometidos para este ciclo. Asimismo, los resultados y hallazgos de las
Evaluaciones Estratégicas permitieron la definicion de 14 aspectos (8.3 %); de las
Evaluaciones de Consistencia y Resultados se definieron 13 ASM (7.7 %); las
Evaluaciones de Disefio fueron la fuente de informacién para 11 ASM (6.5 %); de
las Evaluaciones de Indicadores se desprendieron 5 ASM (3.0 %), y un 1 ASM

derivé de Evaluaciones Especificas (0.6 %).

Las dependencias y entidades definen las teméticas a las que se dirigen los ASM,
considerando la mejora que se pretende lograr con su atencion y los elementos del
programa a los que se orientan (ver cuadro 7)

Cuadro 7. Definicion de las tematicas a las que se dirigen los Aspectos
Susceptibles de Mejora

Examina si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de

Cobertura o
largo plazo y los avances presentados en el gjercicio fiscal evaluado.
Analiza la I6gica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion con la
Disefio planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad
aplicable, asi como las posibles complementariedades y coincidencias con otros
programas federales.
Evaluacién Promueve la realizacion de algun tipo de evaluacion.
. Analiza la pertinencia y el alcance de los indicadores de un programa federal para el
Indicadores

logro de resultados.

Analiza los principales procesos establecidos en las reglas de operacion del
Operacion/ ejecucién  programa o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con

los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion de cuentas. También
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Tematica Definicion
analiza si los procesos estan estandarizados o si existen rezagos en infraestructura
0 equipamiento.

., Identifica si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacion hacia
Planeacién prog P y

resultados.
Productos Identifica el avance en la entrega de bienes y servicios a la poblacién beneficiaria.
Identifica el avance en la atenciéon del problema o necesidad que dio origen al
Resultados

programa.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los modelos de términos de referencia para la Evaluacién de Consistencia y
Resultados, la Evaluacion de Procesos y la Evaluacion de Disefio.

En cuanto a la distribucion de los ASM totales concluidos del ciclo 2023-2024 (ver
gréafica 8), se observa que las teméaticas que concentraron el mayor nimero de ASM
concluidos fueron operacion con 23 ASM, evaluacion con 14 e indicadores y disefio
con 13 cada una. En contraste, los ASM concluidos cuyas tematicas se dirigieron
de manera integra a la tematica de resultados fueron 2 y solo un ASM a productos
y ejecucion.

Grafica 8. Numero de Aspectos Susceptibles de Mejora, total y concluidos,
por tematica, ciclo 2023-2024

. I 40
Operacion 23
caro I 26
Disefio 13
Dos o mas tematicas 15 21
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< [ 18
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< I 17
Evaluacioén 14
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Coberturas _4 7

Resultado -23
Productos -12
Ejecucién -12
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

H Total ASM ASM concluidos

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en el SSAS.
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Como establece el Mecanismo en el numeral 10, los ASM se clasifican conforme a
su nivel de prioridad, de acuerdo con su contribucion al logro del fin y propdsito del
programa. Para marzo de 2024, del universo de ASM especificos e institucionales
registrados en el ciclo 2023-2024, 44 ASM fueron clasificados con prioridad baja (43
especificos y 1 institucional), 61 con prioridad media (57 especificos y 4 institucional)

y 63 con prioridad alta (56 especificos y 7 institucionales).

Del total de ASM que las dependencias y entidades de desarrollo social registraron
para el ciclo 2023-2024, se han concluido 55.4 % de ASM especificos de prioridad
alta (31 ASM) y 57.1 % de ASM institucionales con este mismo nivel de prioridad (4
ASM). Respecto a los ASM de prioridad media, se completdé 68.4 % de ASM
especificos (39 ASM) y 25.0 % de ASM institucionales (1 ASM); mientras que se ha
avanzado en 58.1 % de los ASM especificos de prioridad baja (25 ASM) y se
concluyo el anico ASM institucional clasificado en nivel de prioridad bajo (ver grafica
9).

Gréfica 9. Porcentaje de Aspectos Susceptibles de Mejora concluidos por
nivel de prioridad y tipo, ciclo 2023-2024
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Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en el SSAS.
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Medicion del uso de evaluaciones: cambios en los programas y acciones de

desarrollo social

La evaluacion de la politica de desarrollo social tiene entre sus funciones revisar
periodicamente el cumplimiento del objetivo de los programas, metas y acciones
federales de desarrollo social con el fin de corregirlos, modificarlos, adicionarlos,
reorientarlos e incluso suspenderlos parcial o totalmente.*® Como parte del proceso
de uso de la informacién que proporcionan las evaluaciones, el CONEVAL vincula
los ASM con los fines previamente mencionados con el objetivo de conocer su

posible efecto en la mejora de los programas.

Para llevar a cabo dicha vinculacion, se realizd un andlisis de las caracteristicas que
reportan las dependencias y entidades de la APF para cada ASM concluido de

acuerdo con cinco categorias (ver figura 14).

Figura 14. Categorias a las que se orienta el uso de lainformacion de las
evaluaciones

Reorientar

sustancialmente Suspender de manera
Acciones asociadas al total o parcial
proposito del programa como
la mejora en la planeacion
estratégica y el
replanteamiento de la
poblacion.

Corregir
actividades
0 procesos
Mejoras en los indicadores,
madificaciones a las ROP,
cambios en procesos
sustantivos, entre otros.

De acuerdo con la
evidencia obtenida.

Modificar los Adicionar o reubicar
apoyos

Buscan reforzar el programa
por medio de sinergias con
otras dependencias o con
acciones.

Asociados a los
componentes de la MIR
(bienes y servicios).

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en el Mecanismo.

19 De acuerdo con lo establecido en el articulo 72 de la LGDS.
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Con base en lo anterior, se identifican los cambios aplicados en la politica
programatica de desarrollo social, derivados de la conclusion de los ASM por
programa en el ciclo 2023-2024 (ver cuadro 8). Es importante mencionar que para
cada intervencion se tomo en cuenta solo un ASM (el de mayor relevancia) con la
finalidad de visualizar el cambio mas importante al que se comprometieron. Para
determinar la relevancia de los ASM se considerd lo siguiente: suspender el
programa es de mayor relevancia que adicionar o reubicarlo; a su vez, adicionar o
reubicar es mas importante que reorientarlo, y asi sucesivamente hasta llegar a los
cambios que corrigen actividades o procesos de los programas.
Cuadro 8. Numero de programas y acciones de desarrollo social que

comprometieron Aspectos Susceptibles de Mejora en el ciclo 2023-2024,
segun tipo de cambio realizado

Tipo de cambio de la politica social NUmero de programas

Corregir actividades o procesos del

33 68.8
programa
Modificar apoyos del programa 4 8.3
Reorientar sustancialmente el 9 18.7
programa
Adicionar o reubicar el programa 2 4.2
100

Nota: solo se considera un ASM por programa, el que realice el cambio mas relevante.
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en informacién del SSAS.

En este ciclo, la mayor parte de los programas que comprometieron y concluyeron
ASM buscaron corregir actividades o procesos del programa (68.8 %); nueve
programas tuvieron ASM destinados a reorientar actividades o procesos del
programa (18.8 %); cuatro (8.3 %) concluyeron ASM con el propdsito de modificar
Sus apoyos, y dos establecieron acciones para adicionar o reubicar el programa (4.2
%).

Otra manera de presentar los cambios realizados es mediante la contabilizacion de
los ASM concluidos para el ciclo 2023-2024 con corte a marzo de 2024 (ver cuadro
9). Para este ciclo, los ASM se concentraron en las categorias de corregir
actividades o procesos del programa con 84.1 % del total, mientras que la
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reorientacion sustancial del programa y los relacionados con la modificacién de
apoyos, representaron 9.9 y 4.0 %, respectivamente. Adicionalmente, 2.0 % de los
ASM se orientaron a adicionar o reubicar el programa.

Cuadro 9. Clasificacion de los Aspectos Susceptibles de Mejora de acuerdo
con el tipo de cambio en la politica programética de desarrollo social, ciclo

2023-2024
Tipo de cambio de la NGmero de Aspectos
o : . : Porcentaje
politica social Susceptibles de Mejora
Corregir actividades o 85 84.1
procesos del programa
Modificar apoyos del 4 4.0
programa
Reorientar sustancialmente el 10 9.9
programa
Adicionar o reubicar el > 20
programa
100.0

Nota: solo se consideran los ASM concluidos. Fuente: Elaboracion del CONEVAL con base en informacion del SSAS.

En el ciclo 2023-2024, SEP, Bienestar y Semarnat fueron las dependencias que
concluyeron el mayor numero de ASM. La SEP completd 22 ASM, de los cuales 17
estan clasificados con el propésito de corregir actividades o procesos del programa,
mientras que cinco estan en la categoria reorientar. Por su parte, Bienestar culminé
16 ASM, 14 fueron estuvieron dirigidos a corregir actividades o procesos y dos se
encuentran en la categoria adicionar. Mientras que Semarnat consumo 13 ASM, 10
se encuentran catalogados en corregir actividades o procesos del programa, dos en
reorientar y uno en modificar sustancialmente el programa. Para conocer los
cambios aplicados en la politica social por dependencia o entidades, en el siguiente
capitulo se incluyen las fichas resumen de cada una de las dependencias y

entidades, con informacion especifica de sus ASM para este ciclo.
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ciclo 2023-2024 por dependencia y entidad
de la APF

Con el objetivo de proporcionar informacion mas especifica sobre el avance y
cumplimiento de los ASM que registraron 12 dependencias y entidades de la APF
para sus programas Yy acciones de desarrollo social durante abril de 2023, a
continuacion, se presentan las fichas resumen de sus resultados para el ciclo 2023-
2024. De manera general, es importante mencionar que para este ciclo no se ha
solicitado, por parte de las dependencias, la cancelacion o que se den de baja
algunos ASM, por lo cual, la revision considera el total de los aspectos. Las fichas
estan integradas por 7 apartados, los cuales refieren a la informacién del ciclo 2023-
2024, a excepcion del ultimo que abarca un periodo mas amplio (correspondiente a
la administracion de 2018-2024).

1. ASM comprometidos en el ciclo 2023-2024 por programa

presupuestario, segun tipo y nivel de cumplimiento

En este apartado, se sefiala el numero de ASM comprometidos en el ciclo 2023-
2024 por los programas de la dependencia o entidad de la APF a la que refiere la
ficha. Asimismo, presenta las caracteristicas generales de los ASM registrados: tipo
(especifico, institucional, interinstitucional o intergubernamental) y estado de

cumplimiento que alcanzaron al periodo de registro de avances de marzo de 2024.

De manera particular, resaltan los programas que para la fecha de corte alcanzaron

el cumplimiento total de los ASM comprometidos.
2. Total de ASM por tematica segun nivel de cumplimiento

En este apartado, se muestra la distribucion del total de ASM de la dependencia o
entidad por la tematica que registraron en el SSAS. En este sentido, se visualiza el
namero de acciones orientadas a mejorar algun aspecto del programa, como su

cobertura, disefio u operacion.
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Para la integracion de este apartado se empled la categorizacién que se establece
en el SSAS (ver cuadro 7).

3. Total de ASM por nivel de prioridad segun estado de cumplimiento

Este apartado presenta el nivel de prioridad que los programas asociaron al
cumplimiento de cada uno de los ASM que comprometieron, es decir, muestra la
distribucion de los ASM en relacion con la relevancia de su atencion en términos del

cumplimiento del propésito del programa.
4. Total de ASM vigentes y concluidos por afio de término comprometido

En este apartado se sefiala el afio que las dependencias y entidades de la APF
comprometieron para la conclusién de los ASM, se distingue entre concluidos y
vigentes. Para este proposito, se considero la fecha de término de la ultima actividad

necesaria para la atencion de los ASM comprometidos por los programas.
5. Numero de ASM concluidos a marzo de 2024, segun cambio propuesto

La informacién que se presenta en este apartado corresponde a los ASM del ciclo
2023-2024 concluidos al cierre de marzo de 2024, categorizandolos por el tipo de
cambios efectuados a los programas al alcanzar su conclusion, con base en las

categorias determinadas por el CONEVAL.

6. Uso de los ASM para el ajuste de los programas presupuestarios de la

dependencia

Con base en el apartado anterior, en este se presenta un resumen de los tipos de
cambios que se promovieron en los programas de desarrollo social a partir del
cumplimiento de la totalidad de los ASM que comprometieron en el periodo. Para
ello, se toma como referencia las categorias del CONEVAL (ver figura 14). De esta
manera, destaca como los ASM pueden corregir actividades o procesos del
programa, modificar sus apoyos, reorientarlo sustancialmente, adicionarlo o

reubicarlo, o suspenderlo total o parcialmente.
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7. Numero de ASM vigentes comprometidos en la administracion de 2018-
2024

En esta edicidon, se agrega un componente a las fichas en el que se muestra
informacion general del estatus de los ASM comprometidos durante la presente
administracion, entre abril de 2019 y abril de 2023.
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En abril de cada afio, las dependencias y entidades de la APF definen y registran los
ASM para contribuir al mejoramiento de sus intervenciones. Considerando lo anterior,
este capitulo tiene como objetivo mostrar un panorama de los ASM suscritos en abril
de 2024, en especifico, sobre cuéles fueron las dependencias que convinieron ASM,

de qué tipo y qué fuentes de informacion emplearon para su definicion.

Para el ciclo 2024-2025, 10 dependencias y entidades de la APF registraron 196 ASM
nuevos en el SSAS, correspondientes a 49 programas y acciones de desarrollo social.
Para estos ASM se podran reportar avances de su cumplimiento en septiembre del
afio en curso y en marzo de 2025.2° De los 196 ASM nuevos, 184 son especificos y
12 institucionales; no se registr0 ningdn aspecto interinstitucional o

intergubernamental (ver cuadro 10).

20 De conformidad con lo sefialado en los numerales 18 y 19 del Mecanismo, se podra dar
seguimiento en los meses de marzo y septiembre de afios siguientes, hasta concluir con el
cumplimiento de los ASM.
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Cuadro 10. Numero de programas y Aspectos Susceptibles de Mejora por
dependencia, ciclo 2024-2025

Dependenciao [ Namero de Tipo de ASM Tgteal
BIENESTAR 4 4 1 0 0 5
IMSS* 2 18 0 0 0 18
INMUJERES 1 3 0 0 0 3
INPI 2 5 2 0 0 7
ISSSTE 2 5 4 0 0 9
SALUD 6 11 0 0 0 11
SEDATU 3 3 2 0 0 5
SEGOB 1 3 0 0 0 8
SEMARNAT 7 40 3 0 0 43

0 0 0

SEP 21 92 92
| w | e ] o | @ | o | 0[]
Nota: este reporte comprende los ASM registrados en abril de 2024. Incluye IMSS-Bienestar.
Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacién del SSAS.

La informacion registrada en el SSAS permite reconocer que la principal fuente de
informacion utilizada para definir los ASM del ciclo 2024-2025 fueron las Evaluaciones
de Consistencia y Resultados (ver cuadro 11), ya que 45.4 % de los compromisos
asumidos en abril de 2024 derivan de ellas. La segunda fuente de informacion mas
utilizada fueron las Fichas de Monitoreo y Evaluacién, 30.6 % del total de ASM
provienen de esta fuente. Por su parte, la Evaluacion de Disefio representa la fuente
de informaciéon menos utilizada para este ciclo, se registraron ocho ASM a partir de

este insumo.
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Cuadro 11. Numero de Aspectos Susceptibles de Mejora por tipo y fuente de
informacion, ciclo 2024-2025

Aspectos Susceptibles de Mejora
., Total de
Fuente de Informacion ASM
Especificos | Institucionales | Interinstitucionales | Intergubernamentales
85 4 0 0 89

Evaluacion de Consistencia
y Resultados

Ficha de Monitoreo y

- 55 5 0 0 60
Evaluacion

Evaluacion de Procesos 38 1 0 0 39

Evaluacion de Disefio 6

2 0 0 8
T T, T, T

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacion del SSAS.

Cuando las dependencias y entidades de la APF definen ASM deben clasificarlos
segun la tematica a la que estan dirigidos (ver cuadro 7). Para esto, toman en cuenta
la mejora que intentan lograr con su atencion y los elementos del programa a los que
se dirigen. La clasificacidbn por tematica para el ciclo 2024- 2025 se concentra,
principalmente, en cuatro categorias: disefio (59 ASM), operacion (43 ASM), dos o
mas tematicas (27 ASM) y otros (con 18 ASM) (ver gréfica 10).

Gréfica 10. Nomero de Aspectos Susceptibles de Mejora por tematica,
ciclo 2024-2025

Disefo

(On)
©

Operacion
Dos 0 mas tematicas

Otros

(0]

Evaluacién

[EEY
o1

Planeacion

[EEY
[EEN

Indicadores

[EEN
[EEN

N-b III
[y
N
N
D
w

Coberturas
Resultado

Ejecucion

o
'_\
o
N
o
w
o
N
o
al
o
(o))
o

Namero de ASM

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en la informacién del SSAS.
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Por ultimo, del total de ASM comprometidos en abril de 2024, 61 son de prioridad alta,

73 son de prioridad media y 62 son de prioridad baja (ver cuadro 12).

Cuadro 12. Numero de Aspectos Susceptibles de Mejora por nivel de
prioridad, ciclo 2024-2025.

Nivel de Prioridad Total de ASM

Alta 61 31.1
Media 73 37.3
Baja 62 31.6

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en la informacion del SSAS.
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Capitulo 6. ASM interinstitucionales e

Intergubernamentales 2024-2025

De acuerdo con el numeral 15 del Mecanismo, el CONEVAL se encarga de integrar
los ASM interinstitucionales e intergubernamentales en materia de desarrollo social
a partir de la identificacion de problematicas comunes de los programas y acciones.
Estas probleméticas seran enviadas a la Comision Intersecretarial de Desarrollo
Social y a la Comision Nacional de Desarrollo Social para su analisis y la definicién
de las personas responsables de su atencidn y las acciones necesarias para
solucionarlas. Sin embargo, para el ciclo 2024-2025 las dependencias y entidades
de la APF no registraron en el SSAS ASM interinstitucionales o

intergubernamentales en el &mbito social.
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Anexo 1. ASM cancelados y dados de baja del SSAS
Cuadro Al. Niumero de Aspectos Susceptibles de Mejora cancelados por dependenciay ciclo, ciclos 2011-2012 a
2023-2024

Dependencia 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017
Institucional Institucional Instltucmnallnstlt na]lnstltu i Instltucwnal

AGROASEMEX 0 3 0 3
BIENESTAR 0 0 0 4 2 4 2 5 2 5 0 0 22
CONACYT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CONAVI 0 0 0 0 0 0 3 1 0 0 0 0 4
INPI 2 0 11 0 22 10 0 0 0 0 0 0 45
ISSSTE 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4 0 0 D)
SADER 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2
SALUD 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
SCT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
SE 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2
SEDATU 0 0 0 0 1 0 0 0 3 1 0 0 5
SEMARNAT 0 0 2 0 1 1 2 0 4 3 0 0 13
SEP 2 0 1 2 40 0 0 0 0 0 0 0 45
STPS

e -_-“-------—-

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacién del SSAS.
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Cuadro Al. Numero de Aspectos Susceptibles de Mejora cancelados por dependenciay ciclo, ciclos 2011-2012 a
2023-2024

(Continuacion)

mmm

AGROASEMEX

BIENESTAR 0 1 0 1 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
CONACYT 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
CONAVI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INPI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ISSSTE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SADER 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SALUD 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
SCT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
SE 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
SEDATU 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
SEMARNAT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SEP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
STPS

o —----nn—nnnnn—-

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en informacién del SSAS.
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Cuadro A2. Numero de Aspectos Susceptibles de Mejora dados de baja por dependenciay ciclo, ciclos 2011-2012
a 2023-2024

Dependencia 2011- 2012-2013 2013-2014 20 017 Total

AGROASEMEX 0 0 0 0 0 1

BIENESTAR 0 0 0 2 0 2 0 0 1 1 2 0 8

IMSS 1 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 4

SE 0 0 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 4

SEMARNAT 55 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 58
0 0

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en informacién del SSAS.
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Anexo 2. Instrumentos de trabajo de los ASM registrados en el SSAS en abril de 2024

https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/Informes/Anexo 2 ASM 2024-2025.zip
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