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técnica gue evalla los programas y
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é&mbito federal,y genera informacion
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que permite medir la pobreza a nivel

nacional, estatal y municipal.
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10

NUmero de alumnos que dejan la escuela en el ciclo escolar por cada cien
alumnos que se matricularon al inicio de cursos de ese mismo nivel educa-
tivo (DGPPyEE-SER 2020C).

Persona matriculada en alguno de los tipos, niveles, servicios y modalidades
del Sistema Educativo Nacional que recibe conocimientos y orientacién de
un docente. (DGPPyEE-SER, 2020c¢).

Estrategia para continuar el aprendizaje de cardcter equitativo a fravés de
cuatro grandes medios: los libros de texto gratuitos, la television, la radio
para comunidades mds apartadas e internet a través de una plataforma
(SER, 2020b).

Conjunto de actores involucrados en la escuela de educaciéon bdsica
como alumnos, madres y padres de familia, futoras/es, personal docente y
personal con funciones de direccién y trabajadores de apoyo a la educo-
cién (SER 2021d).

En la educacion bésica se trafa del cuerpo colegiado integrado por el di-
rector y la fotalidad del personal docente de cada escuela, encargados de
planear y ejecutar decisiones comunes dirigidas a que el centro escolar, de
manera unificada, se enfoque a cumplir satisfactoriamente su misién. En el
Consejo Técnico Escolar (CTE). se observan y comentan las necesidades
técnico-pedagdgicas de la escuela y se planea la ruta de mejora expresa-
da en el Programa Escolar de Mejora Continua (PEMC) que el CTE revisa,
ajusta o modifica al inicio de cada ciclo escolar (SEP, 2017b).

Se refiere a la falta de inferés, sentido e integracion de la poblacion estu-
dianfil a la comunidad educativa, hecho que pudiese propiciar el desinte-
rés en las actividades escolares, el rezago y por ende aumenta la probalili-
dad de abandono escolar femporal o definitivo.

Es la persona que estimula, potencia, conduce o facilita el proceso de cons-
tfruccion de saberes (conocimientos, habilidades, valores, actitudes, emo-
ciones) entre los alumnos a partir de un programa de estudio especifico
(DGPPyEE-SEP, 2020c).

Tipo educativo en el Sistema Educativo Nacional. Es el primer tramo formao-
tivo obligatorio que comprende el mayor nimero de anios de escolaridad;
estd compuesta por los niveles: inicial (general e indigena), preescolar (ge-
neral, indigena, cursos comunitarios), primaria (general, indigena, cursos
comunitarios) y secundaria (general, t&cnica y felesecundaria). Los rangos
de edad fipicos para cursar los niveles educativos son: inicial, de 45 dias a 2
anos 11 meses; preescolar, de 3 a 5 anos; primaria, de 6 a 11 anos; y, secun-
daria, de 12 a 14 anos(DGPPYEE-SER, 2020¢).

Escuela

Federalismo Educativo

Formato 911

Multigrado

Nueva Escuela Mexicana

Semaforo de riesgo
epidemiolégico/Semdforo
de riesgo epidémico

Centro de aprendizaje comunitario en el que se construyen y convergen
saberes, se infercambian valores, normas, culturas y formas de convivencia
en la comunidad y en la Nacién (DGPPyEE-SER 2020c).

Desde el Constituyente de 1824, el régimen federal ha sido la organizacién
politica de nuestro pais para lograr, en la rica diversidad de sus regiones,
la unidad nacional. A partir del 18 de mayo de 1992, mediante el Acuerdo
Nacional para la Modernizacién de la Educaciéon Bdsica, se transfirieron a
los gobiernos de los estados los servicios de la educacion bdasica y normal
federales con los recursos humanos, econdémicos y materiales, asi como los
inmuebles; dichos servicios existen en educacion preescolar, primaria, se-
cundaria, normal y especial y se les conoce con el término de federalismo
educativo.

Formato en el cual se solicita informacién detallada del centro de trabaijo;
incluye variables relacionadas con la poblacién infantil, el personal docen-
te, el administrativo y los recursos existentes. El registro de datos corre a car-
go del responsable de cada centro de trabajo.

Escuelas en las que un docente imparte mdas de un grado y aquellas en las
que el nimero de grupos es mayor al nimero de docentes (DGPPYEE-SER
2020c).

Proyecto educativo y pedagégico establecido por la Ley General de Edu-
cacién y con cuya publicacién en el Diario Oficial de la Federacion el 30
de septiembre de 2019, se determina que el Estado mexicano “buscard la
equidad, la excelencia y la mejora continua en la educacion, para lo cuall
colocard al centro de la accién pUblica el méximo logro de aprendizaje de
las nifas, ninos, adolescentes y jévenes.Tendrd como objetivos el desarrollo
humano infegral del educando, reorientar el Sistema Educativo Nacional,
incidir en la cultura educativa mediante la corresponsabilidad e impulsar
tfransformaciones sociales dentro de la escuela y en la comunidad” (Presi-
dencia de la Republica (2019).

Mediante colores se orienta el nivel de riesgo poblacional y de incremento
o decremento de la actividad epidémica local, asi como las medidas de
seguridad sanitaria apropiadas para la reapertura de las actividades labo-
rales, educativas y el uso del espacio publico. Este semdforo se instrumen-
ta por las autoridades federales, estatales, locales y por la ciudadania en
general. La estimacién de riesgos se realiza de forma semanal y tiene una
vigencia de dos semanas (Secretaria de Salud, 2020).
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Siglas y acronimos

Sistema de AlertaTemprana  Conjunto de indicadores, herramientas y procedimientos que permiten a AEL Autoridades Educativas Locales
los colectivos docentes, a los supervisores y a la auforidad educativa local ALC América Lafinay el Caribe
confar con informacién sistematica y oportuna acerca de los alumnos que BID Banco Interamericano de Desarrollo
estén en riesgo de no alcanzar los aprendizajes clave o incluso de abando- Bienestar Secretfaria de Bienestar
nar sus estudios. Asimismo, permite fortalecer la capacidad de evaluaciéon CEAP Comités Escolares de Administracion Participativa
inferna e infervencién de las escuelas, en el marco de la autonomia de CEPAL Comisidn Econdmica de las Naciones Unidas para América Latina y el Caribe
gestion (DGDGE-SEP s.f). Conaedu Consejo Nacional de Autoridades Educativas
Tecnologias de El concepto es resultado de la digitalizacion y convergencia tecnolégica de Conafe Consejo Nacional de Fomento Educafivo
Informacion, Comunicacién,  procedimientos técnicos, manuales, operativos e intelectuales; de saberes, Conaliteg Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos
Conocimiento y Aprendizaje  soportes, redes, instrumentos, contenidos, servicios y usos sociales y socia- Conapo Consejo Nacional de Poblacion
Digital (TICCAD) lizados de distinfos medios, utilizados en las telecomunicaciones, la teledi- CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
fusiéon y la informdtica computacional para el acceso, la adquisicién vy la CPSE Comité Participativo de Salud Escolar
construccién de conocimientos. El término integra la propia evolucidn con- CTE Consejo Técnico Escolar
ceptual de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) y de Cultura Secretaria de Cultura
las NTIC (Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion). Mdas DGPPYEE Direccién General de Planeacién, Programacién y Estadistica Educativa
allé de los News Media (ligados a la digitalizacién de los cldsicos medios DOF Diario Oficial de la Federacién
de difusién), las TIC suelen incluir tanto los tradicionales medios impresos y DRPCE Dimensidn Relevante para la Continuidad de la Educacion
audiovisuales (como radio, video y tv), asi como las telecomunicaciones y ECEA Evaluacién de Condiciones Basicas para la Ensefianza y el Aprendizaje
los nuevos medios digitales informdaticos y telemdticos. Asimismo, las TICCAD ECOVID-ED Encuesta para la Medicién del Impacto COVID-19 en la Educacion
engloban los conceptos planteados por las TICA (Tecnologias de Informa- EGFRC Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases
cién, Comunicacion y Aprendizaje) y las TICSA (Tecnologias de Informacién, EISA Estrategia Integral de Asistencia Social Aimentaria
Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje) (SEPs.). ENIGH Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares
FAIS Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
FAM Fondo de Aportaciones Mltiples
FAM-IE Fondo de Aportaciones Mdltiples - Infraestructura educativa
FCE Fondo de Cultura Econémica
IFT Instituto Federal de Telecomunicaciones
IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social
INEE Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
INIFED Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa
INPI Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas
HSE Habilidades Socioemocionales
LEC Lideres de Educacién Comunitaria
LPEI Linea de Pobreza Extrema por Ingresos
LTG libros de fexto gratuitos
Mejoredu Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacién
NNA Nifas, ninos y adolescentes
OCDE Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmicos
(o]} Organizacion Internacional del Trabajo
ONU Organizacion de las Naciones Unidas
osC Organismos de la Sociedad Civil

12




PFSEE
PISA
PNCE
PLANEA
PMyT
SARS-CoV-2
Sader
Salud
SITEAL
Sedatu
SEDIF
Semarnat
SEN

SEP

SEB
SIPINNA
SNDIF
SisAT
TALIS
TICCAD
TICs
UDEII
UNESCO
UNICEF
USAER
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Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especiall
Programa Internacional de Evaluacién de los Alumnos

Programa Nacional de Convivencia Escolar

Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes

Padres, Madres y Tutores

Sindrome Respiratorio Agudo Severo

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural

Secretaria de Salud

Sistema de Informacién de Tendencias Educativas en América Latina
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

Sistemas Estatales para el Desarrollo Integral de la Familia

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Sistemna Educativo Nacional

Secretaria de Educacién Plblica

Subsecretfaria de Educacién Basica

Sistema de Proteccidn de Ninas, Nifos y Adolescentes

Sistemna Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

Sistema de Alerta Temprana

Encuesta Internacional sobre la Ensefanza y el Aprendizaje
Tecnologias de Informacién, Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje Digitales
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Unidad de Educacion Especial y Educacién Inclusiva

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular

INTRODUCCION

A mds de un afo de la declaracién de la contingencia sanitaria infernacional provocada por la pro-
pagacion del virus SARS-CoV-2 (COVID-19) y la implementacion de las medidas de distanciamiento
social para su contencién, se observan miltiples afectaciones en todos los dmbitos de la vida social y
econdmica. En cuanto al derecho a la educacion, derivé en la necesidad de suspender las activida-
des escolares presenciales. Asi, se observé el cierre masivo de escuelas y centros educativos en mdés
de 190 paises y el despliegue de modalidades de educacion a distancia mediante el uso de diver-
sas plataformas y mecanismos, principalmente de las tecnologias de informacién y comunicacion.
Ademds de estas medidas, la emergencia sanitaria origind afectaciones en el bienestar y salud de la
comunidad educativa, asi como la necesidad de fomar acciones para apoyar y movilizar a todos los
actores involucrados en la educacion (CEPAL y UNESCO, 2020a).

Las afectaciones de la crisis de la pandemia fambién se relacionan con las brechas y desigualdades
preexistentes en el dmbito educativo, pues la implementacién de la educaciéon a distancia supone
un conjunto de modificaciones relevantes en el proceso de ensenanza-aprendizaje que pueden tener
consecuencias en el acceso y aprovechamiento de las Nifias, Nifos y Adolescentes (NNA) del servicio
educativo (CEPAL y UNESCO, 20200). A ello, hay que agregar las afectaciones de la crisis en el ingreso
y bienestar de los hogares, que fambién pueden constituir una limitante para garantizar el acceso al
derecho a la educacién en el contexto de la COVID-19.

Una de las acciones de politica mds relevantes implementadas en México para la atencién a la
educacion en este contexto es la Estrategia Aprende en Casa. Con ella se buscd dar confinuidad al
servicio educativo a partir de la suspensién de las actividades escolares presenciales el 23 de marzo
de 2020', mediante el uso de la sefial televisiva, radiofonica, plataformas digitales y recursos impresos
para la transmisidn de los contenidos curriculares a los NNA de educacion bdsica en el pais.

! Acuerdo ndimero 02/03/20 por el que se suspenden las clases en las escuelas de educacion preescolar, primaria, secundaria, normal y demds para la formacién de maestros
de educacion bdsica del Sistema Educativo Nacional (SEN), asi como aquellas de los tipos medio superior y superior dependientes de la SEP. Ademds de los siguientes mo-
dificatorios: Acuerdo ndmero 06/03/20 por el que se amplia el periodo suspensivo del 27 de marzo al 30 de abril del afio en curso. Acuerdo nimero 07/04/20 por el que se
amplia el periodo suspensivo del 23 de marzo al 30 de mayo del afio en curso. Acuerdo ndmero 09/04/20 por el que se amplia el periodo suspensivo del 23 de marzo al 30
de mayo del afio en curso.
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Esta Estrategia permitid brindar el servicio educativo a distancia durante la Gltima parte del ciclo es-
colar 2019-2020 y todo el ciclo 2020-2021, sin embargo, dada la evolucién reciente de las condicio-
nes epidemioldgicas y el avance de la Politica Nacional de Vacunacidn contra el Virus SARS-CoV-2,
el Gobierno federal planted para el ciclo escolar 2021-2022 la necesidad de reabrir los planteles de
nivel bdsico, esto mediante esquemas educativos mixtos que combinen la educacidén a distancia
y presencial.

La propuesta del Gobierno federal de reabrir las escuelas se fundamenta en la necesidad de garan-
tizar el servicio educativo a todos los NNA, especialmente aquellos pertenecientes a los grupos mds
vulnerables que enfrentan maltiples problemdaticas para acceder a la educacién a distancia (SER
2021c¢). Esta accién tiene correspondencia con las recomendaciones internacionales de reanudar
la educacién presencial con el fin de mitigar los impactos de la crisis de la pandemia y atender a
los grupos de poblacion mads vulnerables (UNICEF, 2021a), no obstante, la reapertura de las escuelas
implica diversos retos para garantizar las medidas de prevencién en salud, al tiempo que puede
derivar en modificaciones adicionales en el proceso educativo por la implementacién de nuevas
modalidades.

Por lo anterior, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) pre-
senta la Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa, cuyo objetivo es contribuir al disefio e imple-
mentacién de acciones de politica para la atencién a los refos y afectaciones de la pandemia por la
COVID-19 en el acceso al derecho a la educacién en México. La evaluacién comprende el andlisis de
la Estrategia Aprende en Casa y de la Estrategia del Gobierno federal para el regreso a clases como
principales acciones de politica, y se centra en los niveles educativos primaria y secundaria, esto
debido a la disponibilidad de informacion, asi como en el énfasis que hacen las intervenciones en la
atencién a estos niveles.

Es importante mencionar que la evaluacién se compone de dos documentos con alcances y obje-
tivos diferentes pero complementarios: Caracterizacion y andlisis del disefio de la Estrategia Aprende
en Casay el presente documento: Informacién estratégica para el regreso a clases en México, 2021.
El primer documento proporciona evidencia para identificar la relevancia de la Estrategia Aprende
en Casa en la atencién a la educacién durante la pandemia, observando sus fortalezas y dreas de
mejora y generando informacion que pueda confribuir a la formalizacién de esta.

Por ofro lado, el presente documento tiene por objetivo analizar los diferentes retos que enfrenta el Sis-
tema Educativo Nacional (SEN) en el contexto de la pandemia por la COVID-19 e identificar opciones
de politica publica en materia de desarrollo social que contribuyan con la atencién de estos retos
en el regreso a clases, generando informacién para mitigar o resarcir los efectos derivados de la pan-
demia de COVID-19 en el dmbito educativo, de manera que este componente busca fortalecer las
acciones de politica frente al proceso de regreso a clases, pero fambién genera evidencia relevante
que puede ser considerada para la construccién de una politica educativa de atencién a mediano
y largo plazo de dichas afectaciones.
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Con el objetivo de ordenar y estructurar el andlisis de los diferentes retos, se identificd un conjunto de
dimensiones o aspectos del proceso educativo alrededor de los cuales pueden agruparse las proble-
maticas que se vuelven relevantes para garantizar la continuidad de la educacién en el contexto de
la pandemia. Estas dimensiones, en lo sucesivo denominadas (DRPCE) en el contexto de la pandemia
de COVID-19, se construyeron a partir de la revision de la evidencia disponible sobre las principales
afectaciones de la pandemia en la educacién y los mecanismos de politica a través de los cuales
se organiza la atencién a estas afectaciones. De igual manera, su definicion incorpora elementos
observados en los andlisis y evaluaciones en materia educativa realizados por el CONEVAL previo a
la pandemia, y que contribuyen a definir espacios de incidencia de la politica de desarrollo social
orienfada a atender las necesidades de educacién en México y hacer efectivo este derecho sociall
(CONEVAL, 2021a; CONEVAL, 2018).

Las DRPCE son las siguientes: modalidad educativa, infraestructura educativa y recursos materiales,
capacitacion docente, rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar, salud socioemocio-
nal, comunicacién, gestiéon y participacion de la comunidad escolar, asi como rezago en los apren-
dizajes adquiridos. Estas dimensiones ordenan de manera fransversal todo el documento, pues los
capitulos se organizan considerando cada una de ellas.

Con base lo anterior, en el primer apartado se presenta una revisidn y andlisis de los principales
retos que enfrenta el SEN para dar continuidad a la educacién en el contexto de la pandemia
por la COVID-19. Este ejercicio partié de una revision tedrica-conceptual sobre las afectaciones de la
pandemia en la educacién y sus implicaciones con la modalidad a distancia y la infroduccidn de
modelos mixtos, e incorpord la revision de diversas fuentes estadisticas que dieran cuenta de dichas
afectaciones. A partir de ello, se identificd un conjunto de retos y problematicas susceptibles de infer-
vencién publica y cuya atencién se considera prioritaria.

Con el propdsito de ofrecer informacidn Util para la atencién de los desafios antes mencionados, en el
segundo apartado se desarrolld un recuento de las principales acciones implementadas en materia
educativa a nivel internacional. Esta revision abarcé estrategias educativas que han puesto en marcha
los gobiernos de diferentes paises de América Latina, asi como diversas directrices y recomendaciones
emitidas por organismos infernacionales que se orientan a la atencién de los refos identificados en el
capitulo uno. A partir de este ejercicio fue posible observar acciones que pueden considerarse para la
mejora de las estrategias educativas orienfadas a la mitigacion de los efectos de la pandemia.

Para complementar lo anterior, en el capitulo tercero se analiza la oferta gulbernamental de desarrollo
social federal que contribuye a la atencién de los retos y problemdéticas del SEN en el actual contfexto.
El andllisis se llevd a cabo con base en la normatividad de las infervenciones e informacién programé-
tica generada por el CONEVAL como el Inventario de acciones y programas de desarrollo social. Con
ello, se busca generar evidencia que permita incorporar acciones adicionales de desarrollo social a
la estrategia para hacer frente a los diversos refos en materia educativa.
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Posteriormente, y dada la relevancia de considerar las experiencias de los diferentes actores involucra-
dos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el capitulo cuatro se presentan diversas experiencias
de la comunidad educativa en relacion con el regreso a clases, los principales refos que identifican,
asi como algunas buenas précticas a considerar. El insumo para la realizacién de este andlisis fue
la Encuesta en linea Evaluacién de la Estrategia Aprende en Casa, realizada por el CONEVAL en los
meses de junio y julio de 2021 y que capturd informacién de mds de 200,000 actores de fodo el pais.
En este capitulo también se desarrolla un andlisis general de los diferentes componentes de la estrate-
gia que propone el Gobierno federal en el proceso de regreso a clases, asi como de la atencidn que
brindan dichas acciones de politica a los refos que enfrentan las escuelas primarias y secundarias del
pais en el proceso de regreso a clases.

Finalmente, se presentan los principales hallazgos del andlisis de los retos respecto a las estrategias de
atencién que plantea el Gobierno federal para, después, exponer un conjunto de recomendaciones
de tienen el objetivo de mejorar o consolidar algunas acciones ya implementadas dentfro de las estro-
tegias analizadas, asi como plantear acciones necesarias que se sugiere sean examinadas para for-
talecer politica orientada al derecho a la educacién en el contexto de la pandemia por la COVID-19.

18

CAPITULO 1.

Retos del Sistema Educativo Nacional
en el contexto de la pandemia por el
virus SARS-CoV-2 (COVID-19)

El articulo 3°. Constitucional establece el derecho a la educacién como un elemento fundamental
para el desarrollo integral de todas las personas, y define que es el Estado, a través de los diferentes
Ordenes de gobierno, el responsable de impartir y garantizar el acceso de foda la poblacién a la
educacién bdasica comprendida por la educacién inicial, preescolar, primaria, secundaria y media su-
perior (CPEUM, 2021). A partir de este mandato, la politica educativa en México ha registrado avances
significativos que se observan en el incremento dréstico de la cobertura de los servicios de educacion
bdsica, asi como en la reduccién del porcentaje de poblacion analfabeta. Sin embargo, existen algu-
nas caracteristicas de los bienes y servicios, asi como de las condiciones en las que se desarrolla la
educacién que pueden limitar el acceso y ejercicio efectivo de este derecho, y cuyas desigualdades
se fraducen en brechas entre subgrupos de la poblacidon (CONEVAL, 2018).

En adicién a lo anterior, la propagacion de la pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) en México,
se ha fraducido en una serie de afectaciones significativas a la vida social y econdémica con importan-
tes implicaciones en el acceso a la educacién (CONEVAL, 2020b). Los efectos en el ingreso de los ho-
gares y la reduccion de los recursos disponibles para ello, las modificaciones a los procesos educativos
derivadas de la implementacién de una modalidad a distancia, asi como las problemdticas de acceso
a ella por medios electronicos, pueden traducirse en un conjunto de retos, cuyos impactos se observo-
rén en el incremento de las brechas identificadas previamente (CEPAL y UNESCO, 2020; CONEVAL, 20200;
Alvarez, et al., 2020).

Estos efectos representan refos que agravan los problemas preexistentes y, en algunos casos, son desa-

fios emergentes debido a que su incidencia y complejidad son nuevas en el dmbito educativo. Por lo
anterior, la identificacion de los diferentes refos vinculados al proceso educativo constituye un elemento

19




de gran imporfancia en el disefio de una politica de respuesta a las afectaciones observadas en la
educacién a causa de la crisis de la pandemia de COVID-19 y a los diferentes retos que enfrenta el SEN
en el proceso de regreso a clases.

El objetivo del presente capitulo consiste en identificar y analizar los diferentes refos, problematicas y
brechas que enfrenta el SEN para garantizar el acceso a la educacion, en especifico en el contexto de
la pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) y la reapertura de las escuelas en México. Lo anferior,
a partir de considerar que las medidas para la continuidad de la educacién involucran la implemen-
tacion de las modalidades educativas a distancia y presencial (SER 2021a).

A partir de la identificacién de estos retos, el presente andlisis busca mapear las problemdaticas mds
relevantes asociadas a ellos y que pueden ser espacios de incidencia para su atencién en términos
de la politica pablica. Ademads, este ejercicio analiza de manera general, y con base en la informacion
disponible, la afectacion diferenciada en los grupos de NNA que son especialmente vulnerables anfe
estas problematicas. De acuerdo con la metodologia del documento, el andlisis mencionado anterior-
mente, se desarrollard siguiendo la estructura de las DRPCE.

Modalidad educativa

En el marco de este andlisis, la modalidad educativa refiere a los mecanismos, recursos y précticas a
partir de las cuales se implementan los contenidos curriculares y los calendarios escolares. La definicion
de una modalidad educativa se vincula con los tiempos dedicados a la instruccion directa (o dentro
del aula, cuando la modalidad educativa es presencial), los mecanismos para la implementacion de
los contenidos curriculares, asi como las prdcticas de enseiianza que pueden involucrar diferentes
actividades lectivas (CONEVAL, 2018). De igual manera, los recursos y condiciones con los que se
implementan las diferentes modalidades educativas también se relacionan con algunas actividades
escolares que son ajenas al proceso educativo en si mismo v, en ese sentido, pueden afectar los re-
sultados del modelo.

Sin menoscabo de ofros factores, como pueden ser las condiciones de infraestructura de los planteles
o las condiciones socioecondmicas de los sujetos de derecho, el conjunto de los elementos que com-
ponen o definen la modalidad educativa y su adecuada implementacion fiene efectos relevantes
en la calidad del servicio educativo y, por lo tanto, en el nivel de aprovechamiento de los estudiantes
(CONEVAL, 2018). De ahi que reiferadamente se aborden los resultados de los diferentes modelos edu-
cativos como un problema de politica pUblica y de bienestar social y que se vincule frecuentemente
este elemento al desarrollo de las competencias y habilidades necesarias en los sujetos de derecho
que buscan observarse en las evaluaciones infernacionales (SEP 03 de mayo de 2021).2

2 Como parte de las evaluaciones estandarizadas de aprendizaje, a partir del afio 2000, en México se ha implementado el Programa Infernacional de Evaluacion de los Alumnos
(PISA) de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE). Esta prueba tiene el objetivo de evaluar si los alumnos cercanos a concluir la educacion
obligatoria han adquirido algunos de los conacimientos y habilidades necesarias para la participacion plena en la sociedad. Sus resultados dan cuenta del rendimiento de los
sistemas educativos de los paises, asf como de la distribucidn de oportunidades de aprendizaje. Se aplica a alumnos de 15 afios (préximos a concluir la educacion secundaria)
y evalda aprendizajes clave en matemdticas, lectura y ciencias. La aplicacién mds reciente en México fue en 2018 y los resultados pueden consultarse en: htps:/www.oecd.
org/pisa/publications/PISA2018_CN_MEX_Spanish.pdf. La siguiente aplicacion de esta prueba esfaba programada para realizarse en 2021 con la implementacion de un
aprueba piloto en 2020, no obstante, la emergencia sanitaria derivada de la pandemia impidi6 dicha aplicacion. Al respecto, tanto la OCDE como la SEP han indicado que la
evaluacion se desarrollard en 2022 (SEP, 03 de mayo de 2021; OCDE, 02 de mayo de 2021).

20

Como parte de las practicas internacionales para observar la calidad de la educacién, se identifica
un conjunto de variables vinculadas con la calidad de los medios y del proceso educativo,® asi como
con la pertinencia y adecuacion de los planes y programas de estudio (UNESCO, 2005; OCDE, 2013;
Bruns y Luque, 2014; CONEVAL, 2018). Al respecto, en diversos estudios (CONEVAL, 2018; INEE, 2019a;
OCDE, 2019a) se observan un conjunfo de problemdticas que implican un reto para garantizar los
aprendizajes esperados en México. Dentro de estas destacan elementos asociados a la implemen-
tacién del curriculo y contenidos educativos, asi como la falta de tiempo dedicado a las actividades
dentro de la jornada escolar, en contraste a una mayor carga en actividades de gestion escolar y
tareas ajenas al proceso lectivo (CONEVAL, 2018; INEE, 2019a; OCDE, 2019a).

La suspensiéon de las clases presenciales y la implementaciéon de modelos educativos a distancia y
mixtos han tenido impactos directos en las alternativas y mecanismos para la implementacion del
curriculo educativo y respecto al cumplimiento de los calendarios escolares, debido a que estos cam-
bios requirieron de diversas formas de adaptacién, priorizaciéon y ajuste de los recursos y herramientas
con los que ya se contaba (CEPAL y UNESCO, 20200). Estas modificaciones en la modalidad educo-
tiva, sobre fodo considerando la poca preparaciéon que presentaban la mayor parte de los paises
para usar infensivamente las Tecnologias de Informacidn, Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje
Digitales (TICCAD)* en la educacion, se traducen en alferaciones a los factores vinculados con las pro-
blemdaticas descritas anteriormente, por lo que es de esperarse que algunas se agudicen o adquieran
mayor relevancia (CEPAL y UNESCO, 2020a).

Por ofro lado, y considerando las medidas que se proponen para contener la propagacion de la pan-
demia en el mediano plazo, es importante considerar que la implementacién de una modalidad edu-
cativa mixta implicard nuevos retos para la organizacion de las actividades pedagdgicas y docentes.

Implementacién del curriculo y adaptacion de los contenidos a la educacién a distancia

En México el curriculo y el calendario escolar de nivel bdsico es Unico y de cumplimiento obligatorio.
Estos se disefian de manera central por la Secretaria de Educacién Plblica (SEP), lo que permite una
homogeneidad en los contenidos impartidos y facilita los procesos de seguimiento y evaluacion de
los logros. En este sentido, la planificacién de qué se ensefia en los periodos lectivos constituyen fac-
tores clave para la obtencién de los resultados educativos esperados.

La SEP establece los calendarios de actividades escolares antes del inicio de cada ciclo y permiten
determinar con claridad el flujo de actividades escolares y administrativas necesarias para el desarrollo

3 De acuerdo con la metodologia del CONEVAL para el diagndstico del acceso efectivo a los derechos sociales, la calidad de la educacion puede definirse como “las caracteris-
ticas de los medios, procesos y relevancia de los contenidos que generan efectos positivos sobre el aprendizaje y el aprovechamiento escolar para una insercién adecuada a
la vida social o para continuar estudios postobligatorios” (CONEVAL, 2018, p. 46). En este sentido, las variables aqui analizadas forman parfe de las subdimensiones de calidad
de los procesos educativos y calidad en los medios. Un elemento relevante que forma parte de la subdimension de la calidad en los medios es el personal docente, que no se
analizarG aquf debido a los objetivos del documento.

* El concepto es retomado por la SEP en el marco de la formulacién de la agenda digifal educativa y es resultado de la digitalizacion y convergencia tecnoldgica de procedimien-
fos técnicos, manuales, operativos e infelectuales; de saberes, soportes, redes, instrumentos, contenidos, servicios y usos sociales y socializados de distinfos medios, ufilizados
en las telecomunicaciones, la feledifusion y la informdtica computacional para el acceso, la adquisicion y la consfruccion de conocimientos. De manera que este término
infegra la aplicacion de las Tecnologias en Informacidn y Comunicacion (TIC) y su aplicacion especifica para fines educativos. Para efectos del presente andlisis se enfenderdn
como TICCAD tanto los medios impresos y audiovisuales (como radio, video y 1v) fradicionales, como las telecomunicaciones y los nuevos medios digifales e informdticos y
telemdticos (infemet o servicios de mensajeria) (SEP, s.f.b).
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del proceso educativo en fodos los planteles a nivel nacional, lo que brinda certeza y fransparencia a
todos los actores involucrados en la educacién, al tiempo que facilita el desarrollo de sus actividades
de manera individual y coordinada.

Antes del inicio de la pandemia por la COVID-19, este proceso se realizaba ininferrumpidamente de
manera anudl, lo que implicd la suspensién de las clases presenciales a mitad del ciclo escolar y
un conjunto de modificaciones y adaptaciones a la nueva modalidad educativa (CEPAL y UNESCO,
20200). Ello permitié dar cumplimiento al calendario educativo, evitando asi que dichas alteraciones
se tradujeran en inferrupcién del ciclo escolary, por ende, en las trayectorias educativas. Lo anferior es
relevante porque da continuidad a los ciclos escolares en el contexto de la pandemia y se identifica
como una de las mayores necesidades de politica en el &mbito educativo (Cardini et al., 2020).

Otro elemento fundamental para la implementacién del curriculo dentro de las modalidades educo-
tivas es el acceso a los materiales a través de los cuales se fransmiten dichos contenidos. En México,
hasta antes de la pandemia, los materiales fundamentales para la implementacién del curriculo ha-
bian sido los libros de fexto gratuitos (LTG), asi como los materiales de apoyo curricular que permiten
su adecuado seguimiento por parte de los docentes. La distribucion de estos materiales es respon-
sabilidad de la Comisidon Nacional de Libros de Texto Gratuitos (Conaliteg), que cada ano produce
y distribuye los materiales establecidos para la educacién preescolar, primaria, secundaria, felese-
cundaria y educacién indigena. Conviene mencionar que, en los Gltimos afos, la distribucion de
estos materiales ha alcanzado una cobertura casi del 100 por ciento, puesto que solo los libros para
secundaria escritos en sistema braille observan un nivel de distribucion del 70 por ciento respecto a lo
planeado en el ciclo escolar 2019-2020 (Conaliteg, 2020).

Sin embargo, las restricciones de movilidad derivadas de las medidas para la contencién de la pan-
demia, asi como el cierre de las escuelas que cumplian un papel fundamental en la provision de estos
materiales, derivaron en problemdticas para su distribucion, ejemplo de ello se observa en el avance
de reparticién de los LTG al 21 de diciembre de 2020, en el que los materiales en sistema braille para
primaria, secundaria y telesecundaria y macrotipo para primaria observaron una avance de 75.5,
94.4,71.5y 94.4 por ciento, respectivamente (Conaliteg, 2021). De igual manera, mediante el levanto-
miento de informacidn cualitativa durante el periodo de confinamiento por la pandemia, el CONEVAL
identifico refrasos y dificultades logisticas para la entrega de los LTG para llevar a cabo la educacion
a distancia, especiaimente en localidades rurales y de dificil acceso (CONEVAL, 2021d).

En fotal, la Conaliteg elabord més de 8.2 millones de libros para preescolar, 109.4 millones para pri-
maria, 28.8 millones para secundaria, 12.5 millones para telesecundaria, 2.7 millones para educa-
cién indigena, 117 mil ejemplares en sistema braille y macrotipo y 25.7 millones como complemento
educativo (Conaliteg, 2020). El 9 de agosto de 2020 la SEP reportd que la entrega de 120 millones de
materiales educativos habia sido completada, es decir, dos terceras partes de los mds de 181 millones
de materiales programados para ser entregados en el ciclo escolar 2020-2021. La informacion mds
actualizada reportada por la SEP al CONEVAL registra la entrega de un total de 189 millones de LTG,
ademds de mas de 1 milldén de visitas diarias en el portal de la Conaliteg (Conaliteg, 2021).
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Dado que la distribuciéon de los LTG se realiza a principios de ciclo escolar, la suspensidn de clases
presenciales y la implementacién de las medidas de distanciamiento social en México no afecté la
reparticién de los materiales para el periodo 2019-2020, como pudo observarse en los porcentajes de
ese ano. Sin embargo, los problemas en la distribucion se percibieron en el ciclo escolar 2020-2021
debido a que desde su inicio se implementé la educacién a distancia. Asi, es importante sefalar la
cobertura casi total de los LTG entre los alumnos de educacién bdsica previo al inicio de la pandemia,
sin embargo, las diversas limitaciones de movilidad fisica derivadas de la contingencia sanitaria cons-
tituyeron un reto para su distribucién entre NNA que cursaban en ese momento la educacién primaria
y secundaria, sobre todo quienes se encontraban bajo la modalidad a distancia y mixta, lo que pudo
significar un riesgo en los avances en esta cobertura.

También es importante observar la cobertura de los materiales curriculares entre la planta docente
ya que, previo al inicio de la pandemia, se habian identificado retos en la distribucién de los mate-
riales curriculares y de planeacién necesarios para acompanar el proceso lectivo, esto debido a
que en 2014 se detectd que solo el 68 por ciento de los docentes de primaria y secundaria recibia
los materiales curriculares que constan del plan, programa de estudios, los LTG y los acervos biblio-
hemerogrdficos (INEE, 20190).

Considerando lo anterior, una de las modificaciones mds relevantes derivadas de la pandemia y de
la implementacién de la educacién a distancia es el cambio en los medios y tipos de materiales
utilizados para la implementacién del curriculo, puesto que la suspensién de las actividades pre-
senciales en las escuelas ha implicado el uso intensivo de medios como la television, radio, internet,
servicios de mensajeria telefénica, entre otros, para hacer llegar los contenidos a las comunidades
educativas y para el desarrollo de las actividades lectivas (CEPAL y UNESCO, 2020; CONEVAL, 2021d;
Alvarez, et al., 2020).

En este sentido, una de las acciones mas relevantes implementadas en el marco de la educacion a
distancia y de la Estrafegia Aprende en Casa para la continuidad educativa en el confexto de la pan-
demia fue la digitalizacién de todos los acervos vigentes de los libros de texto gratuitos para ponerlos
a disposicién de la comunidad escolar por medios electronicos. De igual manera, se implementaron
estrategias para distribuir los materiales educativos en formato fisico a NNA cuyos contextos implica-
ban un acceso limitado a infernet y alos libros en formato digital. No obstante, un ejercicio de levanta-
miento cualitativo realizado por el CONEVAL a funcionarios responsables de la operacion de Aprende
en Casa,® permitié observar diferentes problemdticas en el disefo, distribucion y mecanismos de mo-
nitforeo de la cobertura de los LTG y los cuadernos de frabajo destinados a los NNA en localidades de
dificil acceso (CONEVAL, 2021d).

® Este ejercicio consistio en entrevistas virtuales realizadas a funcionarios responsables de la implementacion de la Estrategia Aprende en Casa durante el mes de
febrero de 2021.
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Por otro lado, dada la amplitud de las modificaciones al proceso educativo derivado del cambio de
modalidad, la Estrategia Aprende en Casa se centrd en el disefio, fransmision y puesta a disposicion
de diferenfes materiales educativos con el contenido curricular. Dichos materiales se ordenaron alre-
dedor de las cinco lineas de accién de la Estrategia; programas educativos felevisados, programas
radiofénicos, cuadernillos de trabajo, sifio de internet y otros servicios digitales y de orientacion telefo-
nica (CONEVAL, 2021d).

La supervisidon de la incorporacién de los contenidos curriculares a los materiales estaba coordinada
por la SEP y, al mes de diciembre de 2020 se identifico la generacion de mds de 4,550 programas tele-
visivos (SEP. 27 de diciembre 2020) que se estima alcanzaron a 12.5 millones de personas mediante la
red de televisién abierta, a 7 millones mediante televisién de paga y 5.5 millones mediante felevisoras
estatales pablicas y privadas (SER 25 de septiembre 2020).

Ademds, en el documento Caracterizacion y andlisis del diseno de la Estrategia Aprende en Casa, se
identificd que, principalmente el componente de programas educativos televisados alcanzé un por-
centaje de cobertura de hasta 81.3 por ciento de la poblacién a nivel nacional mediante el uso de
diversos canales para la fransmision de los contenidos (CONEVAL, 2021d). Sin embargo, a pesar de la
amplia cobertura alcanzada por este componente, en el documento del CONEVAL mencionado pre-
viamente también se identifica que no se cuenta con informacidén para determinar si existen grupos
de poblacién que quedan fuera de la cobertura de tfodas las cadenas televisivas utilizadas por Apren-
de en Casa. Dicho documento también sefala que el acceso a felevisores y servicios bdésicos como
la energia eléctrica pueden ser una limitante adicional para el acceso a estos contenidos y que la
carencia de estos elementos en las localidades mds apartadas puede representar una limitante para
el uso de los contenidos los grupos de la poblacion maés vulnerables.

Por otro lado, en cuanto al componente de recursos digitales ofrecidos por Aprende en Casa, se iden-
tificd la existencia de poco mds de 15 millones de cuentas de los servicios electrénicos para estudian-
tes y mdas de 1 millén para agentes educativos en el ciclo escolar 2019-2020 de los servicios digitales
ofrecidos (SEP 6 de noviembre 2020). Si bien este componente permite a la estrategia aprovechar el
uso de las TICCAD para la transmisién de los contenidos, es importante mencionar que su alcance se
ve limitado por las brechas en el acceso a estas tecnologias, foda vez que solo el 18.7 por ciento de
los hogares rurales dispone de internet, un 12.0 por ciento dispone de computadora, laptop o tableta
y el 71.9 por ciento de teléfono celular, mientras que estos porcentajes alcanzan 52.1, 37.6 y 87.5 por
ciento a nivel nacional (INEGI, 2021a).

Como respuesta a los factores que pueden limitar el alcance de estos componentes, los cuadernillos
de frabajo y los programas radiofénicos se dirigen de manera especifica a las poblaciones en con-
textos de dificil acceso o de educacién infercultural o bilingUe. Para la generacidn de los programas
radiofénicos la SEP se vinculd con el IMER para producir un fotal de 990 programas, de los cuales 24
fueron en espanol, ademds de 640 programas en 22 lenguas indigenas que llegaban a 15 entidades
del pais (CONEVAL, 2021d).
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En cuanto a los cuadernos de trabajo, estos fueron distribuidos y disefiados en conjunto con el Con-
sejo Nacional de Fomenfo Educativo (Conafe)s, y tienen como principio el aprendizaje autbnomo a
partir de relaciones horizontales en las que la tarea de ensenar y aprender es compartida entre el
Lider para la Educacién Comunitaria (LEC) y sus cuidadores. Con el objetivo de que los cuadernillos
cumplieran su funcion, se entregaron paquetes escolares que contenian infografias para orientar a
las madres y padres de familia y a las figuras educativas sobre el aprendizaje en casa y el acompa-
Aamiento que requieren los estudiantes (CONEVAL, 2021d).

Respecto a estos dos componentes, se observaron dreas de oportunidad en la informacién disponible
sobre cobertura y uso general de estos materiales. Ademds, de manera particular, se observa que el uso
de los cuadernillos de trabajo puede verse limitado en tanto se dirigen a los NNA en contextos mds vul-
nerables, que por factores como el nivel educativo de los padres o condiciones socioecondmicas de los
hogares ya que pueden carecer del acompanamiento necesario para hacer uso de estos materiales.

De acuerdo con lo anterior, la informacién sobre el uso de los materiales y programas ofrecidos por en
el marco de la Estrategia Aprende en Casa para la transmision del curriculo educativo es limitada y
puede indicar la existencia de brechas en el acceso a dichos materiales, no obstante, es importante
sefialar que a la fecha no se cuenta con informacién precisa sobre el tema, lo que constituye un reto
en materia de implementacion y adaptacion curricular para garantizar la continuidad educativa en
el actual contexto (CONEVAL, 2021d).

También conviene mencionar que el CONEVAL identificd que las condiciones de acceso a recursos
tecnolégicos y servicios como televisor, computadora, sefial televisiva y radiofénica, asi como servicio
de internet y felefonia en los hogares pueden constituir una limitante para garantizar el acceso de
todos los NNA a los contenidos curriculares en la modalidad a distancia (CONEVAL, 2021d), por lo que
la necesidad de conocer la cobertura y uso de estos materiales adquiere mayor relevancia.

En este sentido, el alcance de los medios utilizados para la tfransmisién de los contenidos educativos a
distancia, asi como la informacién disponible sobre la cobertura y uso de estos constituye una proble-
mdtica vinculada con el reto de implementar y adaptar el curriculo para dar continuidad al servicio
educativo en el contexto de la pandemia de COVID-19 y que esto puede revertir los logros alcanzados
en cuanto a la distribucién y cobertura de estos materiales observados en los LTG.

Por otro lado, una educacién de calidad con equidad debe considerar la implementacion de un curr
culo que contemple que todos los sujetos de derecho que reciban el servicio adquieran experiencias
educativas cercanas a sus contextos y realidades (CONEVAL, 2018). Lo anterior es especialmente rele-
vante para los grupos de poblacidon de NNA pertenecientes a hogares indigenas y cuyo ejercicio del de-
recho a la educacion debe considerar su cultura y serimpartida en su lengua originaria (UNICEF, 2021¢).

¢ El Conafe es un organismo descentralizado de la Administracion Pablica Federal coordinado por la Secretaria de Educacion Pablica que tiene por objetivo prestar servicios de
educacion comunitaria con equidad educativa e inclusion social a menores de cero a fres afios once meses y a nifias, nifios y adolescentes asi como promover el desarrollo
de competencias parentales en madres, padres y cuidadores que habitan en localidades preferentemente rurales e indigenas que registran altos y muy altos niveles de
marginacion y rezago social en la poblacion potencial. Fue creado por Decreto presidencial en 1971y acfualmente se rige por el Decreto por el que se reorganiza el Consejo
Nacional de Fomento Educativo (Presidencia de la Repdblica, 2016).
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Con relacién a la inclusién de las necesidades de NNA de hogares indigenas en la implementacion
del curriculo, es necesario sefalar que la modificacion de los planes y programas implementada en
2017 incorpora por primera vez en México las asignaturas de lengua indigena como lengua materna
y como segunda lengua el espariol, lo que constituye un avance en el acceso a una educaciéon en
condiciones de igualdad para NNA de este grupo poblacional (CONEVAL, 2018).

La infroduccion de estas asignaturas tiene el propdsito de garantizar el derecho a la educacion desde
un enfoque infercultural y bilingUe, considerando flexibilidad frente a los diferentes contextos sociolin-
gUisticos existentes en México e incorporando las précticas culturales de los grupos indigenas para
la definicion de los enfoques diddcticos y la construccion de los programas de estudio (SEPR s.f.a), no
obstante, se identifican dreas de oportunidad en el alcance y grados de avance de los programas
implementados en la educacion indigena (INEE, 2018a), asi como en la adecuacion de los servicios
brindados.

Lo anterior puede observarse en el nimero de escuelas de servicio indigena en las que los docentes
no hablan la lengua de las comunidades en las que imparten clases que, para el ciclo escolar 2016-
2017, equivalia a 9.5 por cienfo de las escuelas preescolares indigenas y a 8.3 para el nivel primaria,
promedio que ascendid a 21.7 por ciento de los planteles de preescolar en el estado de Chiapas, que
es una de las entidades con mayor proporcion de poblacién indigena en el pais (INEE y UNICEF, 2018).

Considerando estas problemdticas, es importante sefalar que las estrategias de educacion infer-
cultural enfrentan desafios importantes en el contexto de la pandemia de COVID-19 (UNICEF, 2021¢).
Al respecto, la Esfrategia Aprende en Casa buscd incorporar confenidos educativos para NNA de
educacion indigena en formato radiofénico y considerando 22 lenguas. De igual manera, incorpord
la asignatura de lengua materna a los contenidos felevisivos, y establecid estrategias para la entrega
de materiales impresos a las localidades rurales de dificil acceso, que frecuentemente coindicen con
las localidades indigenas. A pesar de la relevancia de estas acciones no es posible identificar con
certeza la identidad de las lenguas indigenas en las que se fransmitieron los contenidos educativos, al
mismo tiempo que se detectaron dreas de oportunidad en los procesos de supervision de la calidad
e incorporacion de los contenidos curriculares por parte de los organismos radiofénicos que partici-
paron en la Estrategia (CONEVAL, 2021d).

Otra problemdtica relacionada con la implementacion de los contenidos educativos que ya existian
y adquiere una mayor relevancia en el actual contfexto, es la falta de cobertura con contenidos per-
tinentes para las diferentes poblaciones de sujetos de derecho en México. Esto debido a que la edu-
cacién a distancia toma como base la estructura curricular en la que ya se habian observado dreas
de oportunidad en esta materia. Incluso, se identifica la necesidad de generar informacién sobre el
alcance y uso de estos materiales.

Los impactos y afectaciones de la pandemia de COVID-19 en fodos los aspectos de la vida social se

traducen en la necesidad de incorporar contenidos y competencias que cobran mayor relevancia en
el actual contexto como los relacionados con salud socioemocional (CEPAL y UNESCO, 2020a). Al res-
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pecto, también como parte de las modificaciones curriculares introducidas en 2017 se incorporaron a
los planes y programas de educacion bdsica contenidos en salud socioemocional, por considerarse
un aspecto relevante para la formacion infegral de los estudiantes (CONEVAL, 2018; INEE, 2019a).

Si bien la modificacién mencionada anteriormente se considera un avance para la implementacion
de contenidos curriculares para una formacion integral, es necesario sefialar que antfes del inicio de
la pandemia se identificaban dreas de oportunidad en los contenidos pedagdgicos para orientar la
labor docente en este tema (INEE, 2018a). Al respecto, también es importante mencionar que la Estra-
tegia Aprende en Casa recuperd instrumentos para atender la salud socioemocional de la comuni-
dad educativa mediante la entrega al personal docente de un fichero informativo titulado Cuidar de
oftros es cuidar de si mismo. Herramientas de soporte socioemocional para la educaciéon en contextos
de emergencia, el cual incorpora actividades para trabajar con los estudiantes a su cargo temas de
salud socioemocional. Ademds, se realizaron cursos dirigidos a madres y padres de familia y docentes
para mitigar las afectaciones psicolégicas del estudiantado durante las medidas de confinamiento,
sin embargo, se desconoce el alcance de estas acciones (SEP s.f.c).

En general, se identificaron dreas de mejora en la informacién disponible sobre la incorporacion de
la educacién socioemocional en el curriculo de educacién bdsica, lo que es muy relevante en tanto
esta es una de las problemdticas emergentes vinculadas y se presenta como una de las necesidades
de afencién en el dmbito educativo derivada de las afectaciones de la pandemia de COVID-19.

Aunado a ello, hay evidencia que apunta al aumento en la incidencia de embarazo adolescente,
consecuencia del confinamiento y la falta de acciones extraordinarias para la confinuidad de la edu-
cacién sexual de NNA. Previo a la contingencia, estudios sefalaban que la mayoria de la poblacion
adolescente carecia de los conocimientos necesarios en educacién sexual para tomar decisiones de
manera responsable, por lo que son vulnerables a la coaccién, las infecciones de transmisidn sexuall
y los embarazos no deseados (UNESCO, 2018; SIPINNA, 2021; UNFPA, s.£.).

El actual plan de estudios de educacion bdsica incorpora contenidos para promover la educacion
infegral en sexualidad conforme a la edad, desarrollo cognoscitivo y madurez de las NNA que le per-
mitan ejercer de manera informada y responsable sus derechos (SIPINNA, 2021) en el que México
se ha comprometido a través de la firma de la Declaracién Ministerial Prevenir con Educacién a formar
a docentes en temas de educacién integral de sexualidad en las escuelas de educacion bdsica; a
ampliar la cobertura de salud sexual y salud reproductiva entre jévenes de diferentes contextos, asi
como a difundir en medios de comunicacién cdpsulas informativas sobre salud y educacién sexual
(UNESCQO, 2008). No obstante, dada la relevancia de las afectaciones mencionadas anteriormente,
se identifica la necesidad de fortalecer y ampliar los contenidos previstos en la educacién a distan-
cia y mixta, lo cual requerird de ajustes y acciones que busquen promover una educacion sexual

7 La educacion integral en sexualidad es un proceso de ensefianza y aprendizaje basado en planes de estudios que versa sobre los aspectos cognitivos, psicoldgicos, fisicos y
sociales de la sexualidad. Su propdsito es dotar a los nifios y jovenes de conocimientos basados en datos empiricos, habilidades, actitudes y valores que los empoderardin para
disfrutar de salud, bienestar y dignidad; entablar relaciones sociales y sexuales basadas en el respeto; analizar cdmo sus decisiones afectan su propio bienestar y el de ofras
personas; y comprender como proteger sus derechos a lo largo de su vida y velar por ellos (UNESCO, 2018).
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infegral de calidad, asi como como la igualdad de género y empoderar a NNA para que lleven una
vida sana, segura y productiva.

Uso de la jornada escolar para las actividades lectivas

Otro elemento fundamental vinculado con los resultados en el logro educativo es el tiempo efectivo
dedicado a las actividades de ensefianza-aprendizaje. Como parte de los esténdares internaciono-
les, este elemento de la modalidad educativa se analiza a partir de la aplicacién del método de Sta-
llings,® que indica que, para obtener resultados en el logro educativo, es necesario dedicar al menos
85 por ciento del tiempo efectivo de la jornada escolar a la instruccion y aprendizaje (Banco Mundiall,
2017). Asimismo, este método senala que dentro del tiempo tofal de instruccidn es necesario que 50
por ciento se dedique a la instruccidén activa y 35 a la instruccién pasiva,’ lo que implica la necesidad
de una alta inferaccidn entre alumnos y docentes durante la jornada escolar.

Aunque no se cuenta con informacidn reciente a nivel nacional que permita identificar el uso del
tiempo entre las escuelas de nivel basico en México, la Encuesta Internacional sobre la Enseianza
y el Aprendizaje 2018 (TALIS, por sus siglas en inglés) realizada por la Organizacion para la Coope-
racion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE),'® mostrd que en ese mismo ano, en México, los docentes
de secundaria destinaban el 76 por ciento del tiempo a actividades de ensenanza aprendizaje, lo
que ubicd a México por debajo de la media (78 por cienfo) entre los paises de la OCDE (OCDE,
2019a). De igual manera, el Banco Mundial identificd que, en 2015, el tiempo total que las escuelas
del enfonces Distrito Federal dedicaban a actividades académicas era de 52 por cienfo, mientras
que 39 por ciento del tiempo se destinaba a las actividades de gestién escolar y 9 por cienfo a
otras tareas, lo que colocaba a México por debajo de paises como Colombia, Brasil, Per(, Honduras
y Jamaica en términos del tiempo destinado a las actividades de ensefanza-aprendizaje (Bruns y
Luque, 2014).

Lo anterior es relevante en tanto puede ser un reflejo de diversos factores que estén afectando la ca-
lidad de los procesos vinculados al servicio educativo (CONEVAL, 2018). Asimismo, este elemento se
vuelve relevante en tanto la educacion a distancia implica nuevos desafios para la duracién, monito-
reo y aprovechamiento de las jornadas escolares, esto debido a los cortos tiempos en la duraciéon de
los programas educativos fransmitidos mediante television o radio (OCDE, 2020), asi como por los ele-
mentos requeridos para que los alumnos cumplan adecuadamente con las actividades y jornadas
escolares en un contexto de seguimiento y moniforeo reducidos, como lo es la educacidn a distancia
(Raimers, 2020; Cazales ef al., 2020).

& Este méfodo constituye uno de los mecanismos estandarizados para la observacion en clase. Ver Banco Mundial, 2017. Manual de Usuario. Realizando Observaciones
en el Aula de Clases Sistema de Observacion de “Instantdnea de Aula” de Stallings con Tableta Electrdnica. Recuperado de: hitps://documents1.worldbank.org/curated/
en/383451505480994354/pdf/119754-MAN-WBManual-PUBLIC-SPANISH-WEB.pdf

? De acuerdo con este método, se identifican las siguientes actividades de aprendizaje: a) leer en voz alta, b) demostrar/ensefiar, ¢) preguntas y respuestas/debate, d) practicar/
memorizar, ) fareas/ejercicios y f) copiar.

10 TALIS recoge sus datos a través de cuestionarios contestados por el profesorado y los directores de los centros educativos. Su objetivo principal es generar informacion relevan-
te, comparable inferacionalmente, para desarrollar e implementar politicas enfocadas a los directores, los docentes y la ensefianza, haciendo hincapié en aquellos aspectos
que mds afectan al aprendizaje de los alumnos. En México, 2,926 docentes de Educacion Secundaria Obligatoria y 193 directores completaron el cuestionario. Para encontrar
mds informacion sobre los resultados de TALIS 2018 es posible consultar:Vol. | https://www.oecd-ilibrary.org/education/talis-2018-results-volume-i_1dObc92a-en y Vol. Il hitps://
www.oecd-ilibrary.org/education/talis-2018-results-volume-ii_19cf08df-en.
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Respecto a la informacién sobre la duracién de la jornada escolar y el iempo efectivo dedicado a ac-
tividades de ensefianza-aprendizaje en el contexto de la pandemia, la Encuesta para la Medicion del
Impacto COVID-19 en la Educacion (ECOVID-ED) 2020" presenta informacion sobre las horas prome-
dio dedicadas al estudio por los estudiantes de educacién primaria y secundaria. En esta se observa
que 24.2 por ciento de los alumnos de primaria encuestados dedican menos de tres horas diarias al
estudio, mientras que 56.6 por ciento dedican de tres a cinco horas. En cuanto a los estudiantes de
nivel secundaria, 11.9 por ciento dedica menos de fres horas, 48.9 por ciento de tres a cinco horas y
23.7 por ciento de seis a siefe horas (INEGI, 2021b). Lo anterior es relevante si se considera que las ho-
ras lectivas establecidas para la educacién primaria equivalen a cuatro horas diarias (20 semanales)
y 6.8 horas diarias para la educacion secundaria (34 horas semanales) (SEP, 2020a), por lo que 24.2
por cienfo de estudiantes de primaria y 60.8 de los estudiantes de secundaria dedican menos tiempo
del establecido a las actividades de ensefanza-aprendizaje.'

Es importante mencionar que la informacién anterior es una primera aproximacion para identificar los
tiempos destinados a las actividades educativas por parte de NNA, esto debido a que es necesario
considerar en la medicién de dichos tiempos la duracién de los diferentes programas y recursos edu-
cativos utilizados en la jornada, asi como criterios para identificar que los estudiantes permanezcan
atendiendo dichos recursos. Al respecto, cabe sefialar que no se identificd informacién o mecanismos
que permitieran dar seguimiento a la duracién de los fiempos lectivos dentro de la Estrategia Aprende
en Casa (CONEVAL, 2021d).

La adaptacion de los medios para la transmision de los contenidos educativos implicd una modifica-
cién significativa fambién en los procesos de planeacién docente, pues en este esquema los docen-
tes tienen que contar con la informacidn sobre la programacién educativa, los temas a abordar, 10s
horarios de transmisién, asi como desarrollar un conjunto de actividades en funcidn de estos elemen-
tos para garantizar el aprovechamiento por parte de los alumnos (CONEVAL, 2021d).

Para solventar estas necesidades de planeacion, la Estrategia Aprende en Casa generd y difundid el
documento Orientaciones pedagdgicas y criterios para la evaluacion del aprendizaje para la edu-
cacién preescolar, primaria y secundaria en el periodo de contingencia sanitaria generada por el
virus SARS-CoV2 (COVID-19) para el ciclo escolar 2020-2021', que contiene acciones de planeacion
docente fundamentales para iniciar el ciclo 2020-2021.

" El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) realizd el levantamiento de lo ECOVID-ED 2020 con el objefivo de conocer el impactfo de la cancelacion provisional de
clases presenciales en las instituciones educativas del pais para evitar los contagios por la pandemia de la COVID-19 en la experiencia educativa de nifos, nifias, adolescentes
y jovenes de 3 a 29 afios, fanto en el ciclo escolar 2019- 2020, como el ciclo 2020-2021. Sin embargo, para este documento se diferenciaron los datos por nivel educativo
dado que nuestro interés se centra en primaria y secundaria.

12 a ECOVID-ED se realiz a través de entrevistas telefnicas, bajo el marco de muestreo que deriva del Plan Nacional de Numeracion del Instituto Federal de Telecomunicaciones
(IFT) e incluye fanfo ndmeros de teléfonos méviles como fijos; dada su seleccion probabilistica, permite expandir sus resulfados a la poblacion usuaria de teléfono que abarca
el 94 por ciento de la poblacion del pais. Asimismo, el disefio conceptual de la ECOVID-ED permitid recopilar informacion relevante sobre la poblacion de 3 a 29 afios que
estuvo inscrifa en el pasado ciclo escolar y el actual, en una entrevista breve y concisa por tratarse de una encuesta telefonica.

13 Forma parte de las guias y materiales de apoyo que se brindan con la finalidad de dar acompafiamiento a las actividades de supervisores, directivos y docentes. En este, se
definen acciones fundamentales para iniciar la planeacion docente para el ciclo escolar 2020-2021.
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Al mismo tiempo, mediante los Consejos Técnicos Escolares (CTE)' se garantizaba la distribucion a los
docentes de la informacién sobre programacion y contenidos con hasta tres semanas de antelacion;
sin embargo, es relevante que el personal docente cuente con informacidn precisa y con anficipo-
cién para conocer el tipo de contenidos a fransmitir para la programacidén de sus actividades pedo-
gbgicas (CONEVAL, 2021d).

Asimismo, es posible que con la implementacién de la educacidn a distancia se diera un incremen-
to del fiempo destinado a actividades administrativas como resultado de las modificaciones en las
actividades docentes y la necesidad de ajustar los mecanismos de seguimiento administrativo para
hacerlos m&s adecuados al nuevo contexto (CONEVAL, 2021d).

En adicién a lo anterior, es necesario considerar que las modalidades mixtas de asistencia escolar
planteadas por el Gobierno federal para el regreso a clases presenciales implican una mayor com-
plejidad en la planeacién docente, pues requerirdn organizar tareas y actividades pedagdgicas fanto
para el grupo que asista al plantel, como para el grupo que se mantenga atendiendo la educacion
desde sus hogares. De igual manera, el esquema de horarios recortados para la asistencia del alum-
nado el mismo dia puede representar desafios para la planeacién en términos de la cantidad de
contenidos a abordar, los tiempos destinados a cada materia y limitantes para la implementacion
del esquema de horas lectivas por asignatura establecidas para cada nivel educativo. Lo anterior,
ademds de la posibilidad de afectar de manera negativa los aprendizajes, puede fener afectaciones
en la jornada y carga laboral del personal docente.

En ese sentido, en el regreso a clases se debe considerar que existe una mayor complejidad en el
seguimiento a los aprendizajes, la planeacion de las actividades educativas, asi como de las tareas
administrativas que podria suponer cargas adicionales en las jornadas docentes y, a su vez, un posi-
ble detrimento de los tiempos dedicados a los procesos lectivos.

Respecto del tiempo dedicado por el personal docente a actividades administrativas, los resulfados
de la TALIS 2018 permiten observar que, en las escuelas primarias y secundarias se dedica el 11 por
ciento del tiempo a tareas administrativas, mientras que el 12 por cienfo del tiempo en el aula se usa
para mantener el orden de clase (OCDE, 2019a; OCDE, 2019b).

Actividades de ensenanza-aprendizaje

Antes de la pandemia se fenia un registro de que el 30 por ciento de los alumnos de primaria no rec-
lizd actividades de creacién o evaluacion de manera frecuente, mientras que, en general en los plan-
teles educativos de primaria y secundaria en el esquema de educacién presencial, se identificaron
porcentajes altos de actividades con baja demanda cognitiva y porcentajes bajos de actividades
con alta demanda (INEE, 20190). Lo anferior es relevante en tanto permite observar la preponderancia
de précticas poco interactivas y de bajo nivel cognitivo en México previo a la implementacién de la

14 E| Consejo Técnico Escolar (CTE) son reuniones de educacion bdsica (preescolar, primaria y secundaria) que se realizan previo al inicio del ciclo escolar, asf como el dlfimo
viernes de cada mes; dicho espacio estd conformado por el director del centro educativo y la totalidad del personal docente del mismo, con el objetivo de plantear y ejecutar
decisiones comunes dirigidas a abordar problemdticas, logros académicos y necesidades pedagdgicas.
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educacién a distancia, que pueden representar un reto para la implementacién adecuada de los
contenidos educativos y el logro en los aprendizajes (CONEVAL, 2018).

Adicional a estos hallazgos, diversos documentos (CONEVAL, 2021d; Cazales et al., 2020) han sefio-
lado la naturaleza pasiva de las actividades lectivas en la modalidad a distancia, hallozgo que se
traduce en una necesidad de acompaniamiento al educando aln mayor que recae, principalmente,
en el ambiente familiar, asi como en diversas problemdticas para dar seguimiento adecuado a 1os
aprendizajes.

Al respecto, es necesario considerar que la mayor parte de los medios para la fransmisién de los
confenidos curriculares disefados en el marco de la Estrategia Aprende en Casa son de naturaleza
unidireccional y exigen que los alumnos, sus docentes y tutores o acompanantes en los hogares,
cuenten con ciertos conocimientos escolares, habilidades digitales y tecnoldgicas y fengan disposi-
cién y tiempo para acompanar el proceso educativo de los NNA (CONEVAL, 2021d). En este punto es
importante sefalar que el acompanamiento de padres, madres y tutores se encuentra condicionado
por los afos de escolaridad y recursos académicos de los que dispongan, el tiempo o disponibilidad
derivada de sus actividades laborales, asi como el interés y motivacion para involucrarse en la educo-
cién de sus hijos o familiares (Cazales et al., 2020).

Con relacién a este tema, el 93.0 por ciento que cursaban la educacién primaria recibia apoyo en
sus actividades escolares por parte de una persona de su vivienda y de este porcentaje, mds del
77.0 por ciento recibia apoyo por parte de su madre. En cuanto a la comunidad estudiantil de se-
cundaria, solo el 51.7 por ciento recibia apoyo que provenia, en mayor medida, de las madres (60.2
por cienfo) y en segundo lugar de una hermana, prima, tia, abuela u otra familiar mujer (17.1 por
cienfo) (INEGI, 2021b).

De ahi que el tipo de actividades educativas que pueden implementarse en la educacién a distancia
requieran considerar las necesidades de acompanamiento por parte de NNA, asi como las limitantes
que enfrentan los diferenfes hogares para brindarlo y que, como se verd mds adelante, existen un
conjunto de obstaculos de indole socioecondmica, de interés y participacion que puede limitar dicho
acompanamiento.

Con base en lo anterior, las principales problemdéticas y retos vinculados con la infroduccién de la
modalidad educativa a distancia y la coexistencia de esta con la educacidn presencial se relacionan
con la pertinencia, adecuacion de los contenidos curriculares, asi como con la posibilidad de garan-
tizar el tiempo establecido para la jornada escolar y con relacién al tipo de actividades educativas a
implementar en este contexto. En el cuadro 1 se muestran dichas problemdéticas.
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Cuadro 1. Retos y problemdticas en materia de modalidad educativa para la continuidad de la educacién en el
contexto de la COVID-19

Retos asociados con la dimensién de andlisis Problemdticas asociadas al reto

Monitoreo y seguimiento a la cobertura y uso de los contenidos curriculares
de educacién a distancia

Incorporacién de contenidos en el curriculo para diferentes poblaciones
del Sistema Educativo Nacional

Incorporacion de contenidos curriculares relevantes en el contexto de la
educacién a distancia

Duracién de las jornadas lectivas y mecanismos para dar seguimiento
a su cumplimiento en la educacién a distancia

Incremento de los tiempos para la planeacién docente en detrimento
de los tiempos lectivos

Prevalencia de précticas poco interactivas y de bajo nivel cognitivo

Naturaleza unidireccional de los contenidos y necesidad
de mayor acompanamiento de los padres, madres o tutores.

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Infraestructura educativa y recursos materiales

La infraestructura escolar es un componente esencial del complejo contexto en el que se producen
los aprendizajes escolares. La escuela es el ambiente fisico donde transcurren las inferacciones y
dindmicas entre los estudiantes, los docentes, los contenidos pedagdgicos y los recursos y tecnologias
que generan finalmente lo que se entiende como “educaciéon” (UNESCO y BID, 2017). Aunado a esto,
el andlisis de los posibles efectos de la infraestructura escolar sobre los indicadores de éxito escolar
ha demostrado su influencia en los procesos educativos y en el logro académico de los estudiantes
(Duarte, et al., 2017; INEE, 2016a; Hong y Zimmer, 2016; UNESCO, 2016).

En México, el artficulo tercero constitucional indica que es atribucion del Estado garantizar la exce-
lencia de la educacién obligatoria, lo que incluye la infraestructura educativa. Bajo este enfoque
de derechos, garantizar una infraestructura fisica escolar adecuada para todas las escuelas es un
aspecto indispensable para el acceso a este derecho. No obstante, los principales resultados de di-
versas evaluaciones y estudios sobre la infraestructura en México muestran problemas de deterioro e
insuficiencia de las escuelas pudblicas, asi como una desigual distribucion de los recursos, sobre todo
en aquellas que atienden a estudiantes en situacién de vulnerabilidad, lo que puede limitar la capo-
cidad de la educacién como herramienta para reducir las brechas educativas (CONEVAL, 2018; INEE,
2019d). En este sentido, uno de los desafios a la garantia del derecho a una educacion para todos es
la mejora de las condiciones de infraestructura, servicios bdsicos, equipamiento y mantenimiento de
los planteles educativos (CONEVAL, 2018).
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Acceso a infraestructura educativa bdsica

Si bien las problematicas vinculadas con la disponibilidad y calidad de la infraestructura escolar ya
constituian un reto antes del inicio de la pandemia, las modificaciones derivadas de este contexto
y el cambio de modalidad educativa fiene nuevas implicaciones, ya que para el regreso a clases
presenciales es fundamental garantizar la capacidad fisica de los planteles para cumplir con los
protocolos de cuidado de la salud (espacio suficiente para guardar la sana distancia y evitar
aglomeraciones e instalar filtros sanitarios), la disponibilidad de agua e insumos para la higiene de
manos y limpieza de las instalaciones, asi como la ventilacién adecuada de salones con el propdsito
de minimizar el riesgo de contagio.

Por lo anterior, se debben considerar los retos vinculados con la disponibilidad y calidad de infraestruc-
tura bdsica en los planteles, asi como las brechas existentes pues hay evidencia que muestra que el
estado de la infraestructura es deficiente, sobre todo en escuelas ubicadas en localidades rurales y
municipios con alto rezago social (CONEVAL, 2018).

Antes de la crisis sanitaria, el SEN ya se caracterizaba por un alfo grado de desigualdad, particular-
mente en aquellos lugares en los que se brindan servicios educativos a los grupos mas vulnerables
como las escuelas comunitarias, indigenas o telesecundarias. Un ejemplo de ello es uno de los hallaz-
gos del Estudio Diagnéstico del Derecho a la Educacion 2018:

...se advierten importantes diferencias dependiendo de la escuela a la que se asiste, ya sea por tipo de
servicio o sostenimiento. La evidencia mostrd que las escuelas comunitarias enfrentan los mayores refos
para garantizar el ejercicio pleno del derecho a la educacion, ya que estas ofrecen menores niveles de
infraestructura y su personal tiene menor nivel de instruccién en comparacion con ofros servicios (son
afendidas, en su mayoria, por jévenes insfructores egresados de secundaria o bachillerato), ademés de
que todas las escuelas comunitarias son multigrado, lo que significa grupos heterogéneos en edades y
grados escolares (CONEVAL, 2018, p.13).

En las escuelas comunitarias la carencia mds importante se relaciona con el acceso a servicios bd-
sicos como agua, drenaje y electricidad, mientras que en las escuelas de educacion indigena el
rezago mds notable se presenta en el servicio sanitario y en segundo lugar en el mobiliario (Huerta y
Maya, 2018). El Institufo Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) reportd resultados simi-
lares en el documento La educacién obligatoria en México. Informe 2019, en el que se resalta que el
45 por ciento de las escuelas de educacion bdsica carece de drenaje, el 20 por ciento no tiene red
de agua potable y el 5 por ciento no cuenta con energia eléctrica (INEE, 2019a). Lo anterior resulta
particularmente relevante, dada la importancia del lavado de manos como medida de prevencion
para el contagio de COVID-19, asi como el acceso al agua potable y el aumento de los puntos de
lavado de manos en las escuelas (Bos, Minoja y Dalaison, 2020; UNICEF, 20200; México Evalla, 2020a).

Por lo tanto, garantizar en las escuelas el pleno cumplimiento de las medidas de higiene sugeridas por

las autoridades de salud podria representar un reto, principalmente, entre las que se ubican en muni-
cipios con mayor rezago social, dado que el 36.7 por ciento de las escuelas primarias y secundarias
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pablicas del pais no fenian acceso al agua potable y el 29.8 por ciento de ellas no contaban con
servicios bdasicos para el lavado de manos al inicio del ciclo escolar 2019-2020 (DGPPyEE-SER 2020a).

Cuadro 2. Porcentaje y nimero de escuelas primarias y secundarias pUblicas con acceso a agua, servicios bdsicos
de lavado y sanitarios por nivel de rezago social en México, ciclo escolar 2019-2020

Servicios bdsicos de Sanitarios L :
Grado de Acceso a agua pofable \ . o Sanitarios mixfos
rezago socidl, avado de manos independientes

CONEVAL 2015

Muy bajo 82.3 754 89.0

Bajo 17,515 80.7 16,337 75.3 20,147 92.8 938 43
Medio 10,700 69.1 9,862 63.7 13,433 86.8 1,573 10.2
Alto 6,785 53.6 6,200 49.0 9,425 745 2,741 217
Muy alto 1,485 33.8 1,092 249 2,288 52.1 1,694 38.6
NA 52 59.8 42 48.3 67 77.0 20 23.0
ND 73 34.8 66 314 94 44.8 89 42.4

Muy bajo 7,582 82.7 7.145 78.0 8,186 89.3 189 2.1
Bajo 7.414 81.9 7,038 71.7 8,609 95.1 307 3.4
Medio 4,672 732 4,512 70.7 5,847 91.6 439 6.9
Alto 3,086 61.3 3,039 60.4 4,207 83.6 789 15.7
Muy alto 620 46.3 614 45.9 900 67.3 429 32.1
NA 15 60.0 14 56.0 22 88.0 3 12.0

48.1 45.7 519 45.7

| Total (primara y secundario) | 80,050 74,328 94,907 9,781 -

NA: Son aquellos municipios que se crearon después de 2015, aio en el que se hizo el cdiculo del grado de rezago social.

ND: Son aquellos municipios que son muy pequefios y la informacién disponible no permite el célculo del grado de rezago sociall.

Fuente: Elaboracion del CONEVAL con informacién de la Direccién General de Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa de la SER,
Formato 911, inicio del ciclo escolar 2019-2020, y el indice de Rezago Social 2015 del CONEVAL.

Es importante recalcar que hay planteles educativos que no cuentan con servicios bdsicos como
agua potable y servicios de lavado de manos, y que la brecha de disponibilidad de estos elementos
de infraestructura se puede observar entre las escuelas ubicadas en localidades con alto y muy alfo
grado de marginacion. En este sentido, en el inicio ciclo escolar 2019-2020 existia una brecha de 48.5
puntos porcentuales en el acceso al agua potable entre las escuelas primarias pdblicas ubicadas en
localidades de muy alto grado de rezago social y aquellas ubicadas en localidades con muy bajo
rezago social, mientras que para secundarias la brecha es del 36.4 puntos porcentuales. También, de
acuerdo con DGPPYEE-SEP (20200), se identifica una brecha similar en el acceso a servicios de lavado
de manos (50.5 y 32.1 puntos porcentuales entre primarias y secundarias pablicas del pais, respecti-
vamente) (ver cuadro 2).

En cuanto a la disponibilidad de sanitarios en las escuelas primarias y secundarias, se observa que
existe una cobertura alta, con una persistencia del acceso limitado en las escuelas ubicadas en muni-
cipios con muy alto grado de rezago social. Ademds, es importante considerar que, en las escuelas en
contfextos con alto grado de rezago social, el porcentaje con sanitarios mixtos se incrementa, lo que
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puede dar cuenta de que el nimero de estos no es suficiente para destinar sanitarios independientes
por género. Por Ulfimo, los datos anteriores Unicamente dan cuenta de la canfidad de sanitarios dis-
ponibles y no permiten observar sus condiciones, por o que no es posible asegurar que la fotalidad
de estos se encuentran habilitados para su uso.

La falta de infraestructura bdsica en las escuelas ubicadas en contextos mds vulnerables implica una
mayor exposicion de NNA y de las comunidades educativas a los riesgos vinculados con la pande-
mia. Esto debido a que frecuentemente son estas localidades las que carecen de acceso inmediato
a servicios bdsicos y de salud (CONEVAL, 2021a).

En este punto es importante mencionar que las condiciones minimas que debe satisfacer la in-
fraestructura fisica escolar no dependen Unicamente de las mejoras directas realizadas sobre las
instalaciones educativas, sino también de las condiciones de las localidades en las que se ubican
(INEE, 2019c; CONEVAL, 2019c¢). Por ejemplo, caminos y puentes, drenaje y saneamiento, ecotecnias,
electricidad, accesibilidad, conectividad, entre otros, son algunos elementos que podrian estar vin-
culados al mejoramiento de las condiciones fisicas de los espacios educativos que van mds allé
de este sector.

Al respecto, el CONEVAL sefala que mds del 30 por ciento de la poblaciéon que habita en 179 muni-
cipios del pais no tiene acceso al agua potable, siendo la mayoria de estos municipios indigenas y
doce que forman parte de una zona metropolitana (CONEVAL, 2020b). En ese sentido, los habitantes
de estos municipios pueden ver agravada su situacién de vulnerabilidad puesto que, al fener un por-
centaje importante de personas sin acceso al agua, la implementaciéon de medidas sanitarias bdsi-
cas como el lavado de manos, o la limpieza de los lugares de transito y actividad se ve comprometida.

Ademds, faltan insumos para la higiene de manos y la limpieza de las instalaciones escolares, cues-
tién que se vuelve mds relevante bajo este contexto. Sobre ello, la evidencia disponible muestra la im-
portancia significativa de las aportaciones econdmicas voluntarias de las madres y padres de familia
para el mantenimiento, la compra de materiales y la reparacidn de equipamiento complementario
en los planteles de educacion basica (Huerta, 2009; INEE, 2019f). Se tiene evidencia de que en 7 de
cada 10 primarias publicas las madres y padres de familia colaboran con aportaciones voluntarias,
siendo el 85.3 por ciento de estas aportaciones econdémicas usadas para la compra de materiales
de limpieza (INEE, 2019f).

En 86.9 por ciento de las escuelas primarias se solicita a los padres llevar a cabo actividades de
limpieza, mantenimiento o reparacion de mobiliario (INEE, 2019f). Asi, las madres y padres de familia
cumplen un rol importante al participar de manera directa en las denominadas faenas que, usual-
mente, se dedican al arreglo, la limpieza y mantenimiento de las instalaciones escolares. Lo anterior
es significativo, en fanto la participaciéon de la comunidad es fundamental para dotar de materiales
y dar mantenimiento a los planteles, siendo que es responsabilidad del Estado mexicano proveer las
condiciones elementales en los planteles publicos de los niveles educativos obligatorios, sefaladas
en la normatividad educativa.
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Por dltimo, no hay informacidén actualizada que permita contar con diagndsticos sobre las condicio-
nes de la infraestructura, asi como las necesidades materiales y de mantenimiento de los planteles.
Lo anterior es relevante, principalmente si se considera que estos son elementos dindmicos y cambian-
tes de los centros educativos y que durante mds de un afo en el que las escuelas permanecieron ce-
rradas se pudo observar un deterioro causado por la falta de mantenimiento 0 como consecuencia
del vandalismo o delincuencia (Guillén y Lambertucci, 30 de mayo 2021).

Disponibilidad de espacios que permitan la sana distancia

Por otra parte, de acuerdo con las recomendaciones infernacionales y las estrategias planteadas
para la reapertura de las escuelas, una de las medidas esenciales para disminuir el riesgo de pro-
pagacion de la COVID-19 en las escuelas es mantener una sana distancia entre las personas y una
ventilacién constante, por lo que ofro reto presente en el regreso a clases es la disponibilidad de es-
pacios e inmuebles dentro del plantel que permitan la sana distancia. Para garantizar estas medidas
se recomienda reorganizar el salén de clases, procurando aumentar el espacio entre los asientos del
estudiantado a una distancia de 1.5 metros, ademas de aprovechar espacios alternativos como can-
chas, auditorios y otfras salas. (SEP y Salud, 2021)

Al respecto, es necesario considerar que en la mayoria de las escuelas de sostenimiento publico hay
un promedio de 29 alumnos por grupo en nivel primaria y de 27 en nivel secundaria (DGPPyEE-SEP
20200).Ademds, los datos mas recientes sobre el nmero de salones de clases en escuelas primarias
muestran que 15.0 por ciento de las escuelas solo tiene un salén de clases; de estas, 55.9 por ciento
son indigenas multigrado. Los datos a nivel nacional muestran que 46.9 y 26.9 por cienfo de las escue-
las tienen 6y 12 aulas, respectivamente (INEE, 20160).

Se esperaria que la cantidad de aulas disponibles en las escuelas fuera proporcional a la cantidad
de grupos escolares; sin embargo, de acuerdo con los datos reportados por directores de escuelas en
la Evaluacion de Condiciones Basicas para la Ensefianza y el Aprendizaje (ECEA) 2014, hay un déficit
de aulas en las escuelas mexicanas y este es mayor en las escuelas indigenas (INEE, 2016a). Sobre
este tema, el 31.0 por cienfo de los docentes de primaria a nivel nacional considera que su saldn
de clases es pequefio respecto a la cantidad de estudiantes en su grupo, esta percepcion tiende a
empeorar en las escuelas indigenas de tipo multigrado en las que casi la mitad de los docentes de
cuarto, quinto y sexto grado consideran que el saldn de clases es pequefo en relacién con el nimero
de estudiantes que alli reciben atencion (INEE, 2016a).

Por otro lado, un 68.8 por ciento de los docentes de cuarto a sexto grado de las escuelas primarias y
Lideres de Educacion Comunitaria (LEC) considera que las condiciones de ventilacion en el salén de
clases es adecuada para su medio ambiente y las condiciones del aula, mientras que estas propor-
ciones disminuyen significativamente en la modalidad indigena, puesto que solo el 48.6 por ciento de
los docentes del servicio indigena multigrado considera que es suficienfe o adecuada y el 46.0 por
ciento entre los docentes de educacion indigena no multigrado considera lo mismo (INEE, 2016a).

'S En cuanto a la informacién disponible sobre infraestructura escolar, la estadistica 9171 incluye dos anexos que dan cuenta de la siguiente informacion: disponibilidad de
electricidad, computadoras, conexion a internet, infraestructura adaptada para atender a personas con discapacidad y materiales adaptados para atender a personas con
discapacidad.
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Grafica 1. Porcentaje de docentes* que considera adecuadas o suficientes las condiciones de ventilacion del salén
de clases por tipo de escuela en México, 2014
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*De acuerdo con la Evaluacién de Condiciones Bdsicas para la Ensefianza y el Aprendizaje, la informacién corresponde a docentes de cuarto,
quinto, sexto grado y LEC.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los resultados de la Evaluacién de Condiciones Bdsicas para la Ensefianza y el Aprendizaje
(ECEA), 2014 reportados por el INEE.

Asi, es posible concluir que se observan problemdaticas de hacinamiento y falta de ventilaciéon en las
aulas que se agravan en las escuelas comunitarias, indigenas o multigrado, por lo que es necesario
asegurar las condiciones que permitan mejorar la ventilacién y mantener la distancia adecuada con
el fin de implementar un modelo seguro que ayude a disminuir el riesgo de contagio.

Como ya se menciond, una opcién para asegurar la sana distancia es utilizar espacios suplemen-
tarios a las aulas para el desarrollo de actividades académicas, civicas, deportivas, culturales y re-
creativas. Esta infraestructura complementaria considera principalmente accesos a cancha, patio,
plaza civica, dreas verdes, biblioteca, saldén de usos multiples y talleres de computo. Sin embargo, de
acuerdo con datos del Estudio Diagnéstico del Derecho a la Educacion 2018, estos eran elementos
con una presencia muy reducida dentro de las escuelas, debido a que se identificé que el 17.4 por
ciento de los planteles cuentan con bibliotecas, un 35 por ciento con canchas y 12.9 por ciento con
talleres de computo (CONEVAL, 2018).

De manera similar, los datos de la ECEA 2014 de primaria ya revelaban que solo el 43.3 por ciento de
las escuelas a nivel nacional contaba con espacios adicionales a las aulas. Esta proporcién disminuia
en las escuelas indigenas, con solo el 22.1 por ciento de las escuelas multigrado y 16.8 por ciento de
las escuelas no multigrado con biblioteca escolar. Por otra parte, solomente el 24.9 de las escuelas
a nivel nacional confaba con un aula de medios y el 16.7 por cienfo con saldén de usos malfiples. En
cuanto a la disponibilidad de cancha y patio o plaza civica, se reportd a escala nacional que el 54.8
por ciento de las escuelas contaba con cancha y 66.9 por ciento fenia patio o plaza civica. Por mo-
dalidad, las escuelas comunitarias son las que menos cuentan con cancha deportiva y patio o plaza
civica (17.7 y 30.3 por ciento, respectivamente) (INEE, 20160).

37



Nuevamente las escuelas preponderantemente rurales suelen no contar con estos espacios comple-
mentarios. Al respecto, es importante sefalar que tanto las escuelas rurales como urbanas pueden ex-
plorar la posibilidad de coordinarse con las autoridades locales, lo que podria permitir el uso de cier
tas instalaciones de uso comun. Esta estrategia puede ser particularmente relevante en el contexto
rural debido a las carencias observadas en esos planteles educativos, pero es necesario sefalar que
la utilizacién de dichos espacios requiere habilitarlos para el desarrollo de actividades educativas,
asegurando que los fendmenos meteoroldgicos o el clima no representen un impedimento o riesgo.

Disponibilidad de Infraestructura y equipamiento complementario en los planteles

Dado que una propuesta del regreso a clases considera una modalidad educativa mixta es evidente
la necesidad de generar espacios educativos que permitan una mayor conectividad y el uso de las
nuevas tecnologias como herramientas necesarias para dar continuidad al proceso de aprendizaje
de la comunidad estudiantil. Sin embargo, esta tarea representa un importante desafio considerando
que solo el 21.4 por ciento de las primarias y secundarias publicas tienen acceso a internet inalémbri-
co, mientras que la disponibilidad de computadoras en las escuelas sigue siendo una realidad poco
factible, sobre todo en las escuelas de educacion indigena (ver cuadro 3).

Oftro reto adicional que se ha convertido en un elemento prioritario es la disponibilidad de infraes-
tfructura y equipamienfo complementario en educacion bdsica que permita dar confinuidad a la
educacién mediante esquemas mixtos. La disposicidon del servicio de conectividad y el acceso a
equipamiento en las escuelas primarias y secundarias pudblicas del pais es muy desigual y depende
de muchos factores para que la comunidad escolar pueda disfrutar y hacer uso de ellas; estos van
desde la existencia de energia eléctrica y la infraesfructura necesaria hasta el pago del servicio.

Al respecto, los datos disponibles muestran una inequidad en el acceso a las TICCAD, en detrimento
de las escuelas que atienden a las poblaciones mds vulnerables (INEE, 2016a). Ademds, es necesario
resaltar que la infraestructura y el equipamiento de las escuelas indigenas y de algunas comunidades
rurales, sobre fodo las mds lejanas, tienen que ser atendidos de manera prioritaria silo que se persigue
es la equidad para enfrentar los retos de la continuidad educativa en el contexto de la COVID-19.

Como ejemplo de lo anterior, se observa que en el ciclo 2019-2020 el 67.5 por ciento de las primarias
generales contaban con computadora y 21.4 por ciento con infernet inalémbrico, porcentaje que se
reduce drdsticamente en las primarias de educacion indigena, en las que solo 5.1 por cienfo cuentan
con servicio de internet. Aunque en las secundarias el porcentaje general de planteles publicos con
computadora e infernet es considerablemente mayor respecto a los de primaria, las telesecundarias
siguen observando menores porcentajes de acceso a internet. Liama la atencidn que la brecha en
el acceso a estos servicios enfre planteles plblicos y privados es significativa, principalmente en las
primarias (ver cuadro 3).
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Cuadro 3. Porcentaje y nUmero de escuelas con acceso a internet inalémbrico, computadoras y promedio de com-
putadoras con acceso a internet por nivel y servicio educativo, ciclo escolar 2019-2020

Promedio de

Escuelas con internet S G R T s REIGE computadoras
inalémbrico P con internet por

escuela

=S CR

46,202

Tipo de servicio

General 5.1

Indigena 531 5.1 4,830 46.5 0.6
Sostenimiento publico 15,203 19.3 51,032 64.7 2.8
Privadas 6,044 62.4 8,843 91.3 18.9
General 3,126 402 7127 917 23.2
Técnica 1,729 38.6 4,093 91.4 25.6
Telesecundaria 3,636 19.3 15,641 83.1 3.4
Sostenimiento publico 8,491 27.2 26,861 86.43 10.8

Privadas 3,786 65.1 5,444 93.5 26.8

*No se cuenta con registros de las escuelas de primaria y secundaria de servicio comunitario.
Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacién de la Direccién General de Planeacién, Programacion y Estadistica Educativa de la SER
Formato 911, inicio del ciclo escolar 2019-2020.

Disponibilidad de Infraestructura y equipamiento para la educacién en los hogares

En el confexto de la educacién a distancia, los aspectos de infraestructura y equipamiento en el hogar
toman una relevancia significativa dado que las actividades se fransfieren a este espacio.En este sentido,
bajo el planteamiento de modalidades que combinen la educacién a distancia con el aprendizaje
presencial, lo anterior representa una problematica para garantizar la contfinuidad educativa.

La Estrategia de educacién a distancia Aprende en Casa parte de la idea de que en los hogares de
los miembros de la comunidad escolar se cuenta con las herramientas necesarias para propiciar el
aprendizaje (CONEVAL, 2021d). Por lo anferior, la implementacion de la estrategia depende del ac-
ceso que tengan los miembros de la comunidad educativa a una serie de recursos como el servicio
de electricidad, television y sefal de los canales que fransmiten las clases, dispositivos electrénicos
como computadoras, fabletas electronicas o celular infeligente, conexion a infernet, radio, libros de
texto y materiales de apoyo pedagdgico, asi como de que los hogares cuenten con espacios fisicos
adecuados para el desarrollo de las actividades educativas.

Un primer elemento para aproximar las condiciones de acceso a infraestructura de las viviendas es
el acceso a electricidad. Al respecto, se ha visto un crecimiento constante en la cobertura de este
servicio, aunque en 2020 el 0.8 por cienfo de las viviendas en México no disponian de energia eléc-
trica, por lo que Oaxaca (2.3 por ciento), Durango (1.8 por ciento) y Chiapas (1.8 por ciento) son las
entidades federativas con las mayores carencias de este servicio (CONEVAL, 2021b). El acceso se ve
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limitado principalmente en poblaciones rurales alejadas de las redes de distribucidn de electricidad
o zonass urbanas marginadas. De ahi que deban sumarse esfuerzos entre los tres érdenes de gobierno,
asi como la industria eléctrica, para reducir este rezago.

Por otro lado, las herramientas disponibles para el aprendizaje, los espacios fisicos y los ambientes
en el hogar para el aprendizaje son elementos que pueden incidir en la continuidad de la frayec-
toria educativa de NNA. Los hogares mds pobres se encontrardn en desventaja frenfe a otros que si
cuenten con las herramientas fecnolégicas para seguir tomando clases en sus casas, lo que puede
profundizar adn mas la brecha educativa (CONEVAL, 2020b).

Las brechas significativas en el equipamiento se pueden observar en los resultados del Censo de Pobla-
cién y Vivienda 2020, las cuales sefalan que el 37.6 por ciento de los hogares en México cuenta con
equipo de coémputo y 52.1 por ciento cuenta con conexidn a internet. En el dmbito rural, las cifras son
considerablemente menores: 12.0 por ciento disponen de computadora, laptop o tableta, y 18.7 por
cienfo de los hogares en zonas rurales cuentan con acceso a inferet (ver gréfica 2) (INEGI, 20210a).

Grdfica 2. Porcentaje de hogares con computadora, laptop o tableta, e interet por tamarfio de localidad en México, 2020
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacion de Censo de Poblacién y Vivienda 2020.

Los resultados de la ECOVID-ED 2020 para el ciclo 2019-2020 indican que la herramienta digital mas
utilizada por el alumnado de primaria y secundaria fue el feléfono inteligente, con el 70.2 y 68.5 por
ciento respectivamente. Para primaria, le siguié la computadora portdtil (9.8 por ciento) y la television
digital (6.7 por ciento), siendo la computadora de escritorio el medio menos empleado (3.9 por ciento).
Mientras que los alumnos de secundaria usaron con mayor frecuencia, ademads del feléfono maovil, la
computadora portatil (17.4 por ciento) y la computadora de escritorio (8.1 por ciento) (INEGI, 2021b).

El estudio también identificé que para 73.3 por ciento de la poblacién de primaria, el aparato o dispo-
sitivo para las clases era propiedad de los residentes en la vivienda y tuvo que compartirse entre ellos,
mientras que en el 21.6 por ciento de los casos este aparato fue de uso exclusivo. Para los alumnos de
secundaria se identifica una mejora importante en cuanto a la condicién de la exclusividad del apo-
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rato o dispositivo que se utilizd para sus clases o actividades escolares, aungue sigue siendo mayor el
porcentaje de quienes tuvieron que compartir con alguien mds de la vivienda ya que este porcentaje
equivale al 51.5 por ciento y solo 43.6 por ciento tuvo uso exclusivo de la herramienta tecnolégica que
utilizd para atender su educacion a distancia (ver grafica 3) (INEGI, 2021b).

Grdfica 3. Porcentaje de propiedad y exclusividad de las TICCAD en los hogares en México, 2020
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacién de la Encuesta para la Medicién del Impacto COVID-19 en la Educacion (ECOVID-ED) 2020.

Los espacios adecuados en la vivienda son un aspecto indispensable para propiciar el aprendizaje
y la vinculacién del alumnado con sus estudios. Idealmente deberian contar con un drea desti-
nada exclusivamente para realizar sus actividades escolares, sin embargo, no todas las viviendas
disponen de ello. Esto también depende del nimero de hermanos y el nimero de personas que la
habitan en un mismo hogar, ya que no solo tienen que compartir el equipamiento y los materiales
disponibles, sino igualmente los espacios para realizar sus fareas escolares.

Lo anterior es especialmente relevante en el contexto mexicano, sobre fodo si se toma en cuenta que
9.6 millones de personas (7.7 por ciento) y 2.3 millones de NNA de 6 a 14 afos (11.7 por ciento) vivian
en condiciones de hacinamiento en la vivienda en 2018 (CONEVAL, 2019b).'

La precariedad de la vivienda impide contar con espacios adecuados para el estudio y el descanso,
hecho que repercute en el desarrollo cognitivo y socioemocional en la infancia; favoreciendo ademas
el incremento de situaciones de abuso en el hogar (CEPAL y UNESCO, 2020a).

En el contexto de la educacién a distancia, los espacios y el ambiente en el hogar son indispensables
para el desarrollo de los aprendizajes del alumnado que cursa la educaciéon bdsica. No obstante,
una proporcidn importante de viviendas presenta hacinamiento, condicién que podria hacer que el
alumnado no cuente con un lugar adecuado para el desarrollo de sus actividades escolares.

' La carencia por hacinamiento en la vivienda representa la razon de personas por cuarto cuando esta es mayor a 2.5 (CONEVAL, 2019b).

41



En sintesis, la revisién anterior da cuenta de un acceso diferenciado y desigual a los recursos tfecnolé-
gicos y fisicos disponibles en los hogares de NNA para dar continuidad a su educacion a distancia, lo
que puede generar limitantes y obstéculos adicionales en el proceso educativo. De ahi que, aunque
estos elementos no constituyen una problematica del sistema educativo de manera directa, si afecta
significativamente los resultados de la politica educativa en este contexto, por lo que deben ser consi-
deradas en su formulacién para garantizar un acceso equitativo de NNA a la educacion.

En este sentido, los retos y problemdticas que enfrenta el SEN para atender la educacién en la coyun-
tura actual pueden resumirse como se muestra a continuacion:

Cuadro 4. Retos y problemdticas de infraestructura para la continuidad de la educacién en el contexto de la COVID-19

Retos asociados con la dimensién de " .
andlisis Problemdaticas asociadas al reto

Alto grado de desigualdad y acceso insuficiente a servicios de infraestructura bésica,
Acceso a infraestructura educativa especialmente en las escuelas ubicadas en municipios con mayor rezago social

basica
Falta de insumos para la higiene de manos y limpieza de las instalaciones

Hacinamiento y falta de ventilacién en espacios escolares
Disponibilidad de espacios que permitan Y e

la sana distancia
Falta de disponibilidad de espacios alternativos a los salones para la sana distancia

Disponibilidad de infraestructura
y equipamiento complementario
en los planteles

Brechas en la disponibilidad de infraestructura complementaria en las escuelas
Ccomo acceso a servicios de computo e internet

Brechas en el acceso a servicios bdsicos, conexion a internet y equipamiento
tecnolégico en los hogares

Disponibilidad de infraestructura
y equipamiento para la educacién Disponibilidad del equipamiento suficiente para realizar actividades

en los hogares escolares en el hogar

Hacinamiento y precariedad en los espacios y servicios bdsicos de la vivienda
Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Como se mostrd anferiormente, la continuidad de la educacién durante el cierre de las escuelas
ocasionado por las medidas sanitarias resulta especialmente desafiante entre aquellos NNA que no
cuentan con el equipamiento necesario para esa modalidad educativa, ni con espacios adecuados
para el desarrollo de actividades escolares en la vivienda. Antes de la pandemia ya se presentaban
inequidades en el acceso a la educacion, sobre fodo en la poblacidn en situacion de pobreza, ha-
blante de lengua indigena y en el dmbifo rural (CONEVAL, 2018); sin embargo, se prevé que debido
a los efectos del confinamiento estas inequidades prexistentes en el pleno ejercicio del derecho a la
educacion de excelencia se exacerben.

Si bien las politicas educativas han promovido condiciones para favorecer la equidad en las escuelas
de educacién bdésica, las carencias en materia de infraestructura y equipamiento, materiales educo-
tivos y recursos para el desempeno docente colocan alas y los estudiantes que acuden a las escue-
las comunitarias, rurales o indigenas en una sitfuacion que los hace mds propensos a inferrumpir sus
estudios (CONEVAL, 2018).
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Finalmente, es importante mencionar que algunas de las carencias en infraestructura rebasan las
atribuciones de las autoridades educativas, pues se identificaron desafios importantes en la provision
de servicios bdasicos como agua potable, drenagje y electricidad, cuya garantia depende de un con-
junfo de instrumentos y actores de politica ajenos a las responsabilidades de la SEP. La provision de
agua potable que depende de las autoridades locales o la posibilidad de adaptar espacios ajenos
a la escuela para la sana distancia son acciones que podrian desarrollarse en coordinacién con las
auforidades municipales o de las localidades. Sumado a o anterior, el equipamiento y los espacios
adecuados en el hogar foman una relevancia significativa dado el planteamiento de modalidades
mixtas, por lo que es necesario abordarlo como parte de los retos que enfrenta el SEN en este contexto,
aunque también impliquen acciones provenientes de otfros sectores diferentes al educativo.

Capacitacion docente

La evidencia sugiere que, entre los factores relacionados con los docentes, las practicas de ensefian-
za son las que mas influyen en el aprendizaje de los estudiantes, lo que contribuye, en mayor medida,
a mejorar la calidad educativa (CONEVAL, 2018). Por ello, la formacién inicial y continua resulta un
elemento fundamental para la mejora de la préctica docente v, por lo tanto, para el mayor aprove-
chamiento escolar los estudiantes.

La experiencia de la labor docente durante la educacién a distancia ha sido drdsticamente diferente
dependiendo el contexto y las condiciones educativas previas a la pandemia. Ademds, esta se ha
tenido que adaptar répidamente a las barreras que implica el cambio de rol en comparacién con la
ensenanza presencial (Banco Mundial, 2021b)."”

Adecuada formacién y desarrollo profesional docente

Los docentes y el personal escolar juegan un papel decisivo para la continuidad educativa en el
contexto de la pandemia de COVID-19. Por ello, resulta fundamental que reciban una preparacion
adecuada para asumir las nuevas responsabilidades y retos que plantea la *nueva normalidad”. En
términos de instruccién, los programas de formacién docente deben adaptarse para responder a la
carga de tfrabajo y a la demanda de capacidades adicionales que les permitan alternar las activi-
dades presenciales y a distancia, lo que representa diferentes desafios en materia de capacitacion
docente (UNESCO, UNICEF, Banco Mundial y WFP, 2020; Global Education Cluster y Child Protection
Global Protection Cluster, 2020).

En México, las acciones para mejorar la préctica profesional del personal docente en educacion bd-
sica se han caracterizado por el impulso del trabajo colegiado, la asistencia técnica pedagdgica, el
acompanamiento al docente y a la escuela, y en mayor medida, en la oferta de cursos y falleres de
capacitacion y actualizaciéon en una diversidad de femas (INEE, 2018b). Sin embargo, se ha encon-

17 En un estudio realizado a nivel nacional por Baptista ef al., se pudo constatar que, durante la implementacion de la educacion a distancia, en las acciones de gestion y de
ensefianza de los profesionales de la educacion han fenido que ser creativos en sus estrategias diddcticas. Adicionalmente, se ha podido documentar el entusiasmo y la
capacidad de adaptacion del magisterio durante este periodo, y hasta innovaciones en su practica docente. Sin embargo, también se sostiene la idea que no fodos los docentes
cuentan con los mismos recursos, habilidades y contextos para lograr los resultados esperados y utilizar las herramientas necesarias para implementar de forma integral los
elementos que han configurado la educacion a distancia durante este periodo (Baptista y otros, 2020).
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trado que el énfasis puesto en la formacién para adquirir y actualizar conocimientos disciplinares y
pedagdgicos, asi como los rasgos que la han caracterizado durante afos han limitado su calidad y
pertinencia (INEE, 2018b).

TALIS revela datfos importantes en relaciéon con la participacion de los docentes en acciones formati-
vas. De acuerdo con el estudio TALIS 2013, en México, 9 de cada 10 docentes de primaria y secundaria
reportaron haber participado en alguna actividad de formacién (97 y 96 por ciento, respectivamen-
te). Mientras que los resultados de TALIS 2018 registraron que el 89 por ciento de docentes y el 99
por ciento del personal directivo de secundaria reportaron haber parficipado en alguna actividad
de formacion continua en el afio anterior al cuestionario (OCDE, 2019a). Lo anterior representa una
disminucién de 7 puntos porcentuales entre los docentes que dijeron participar en actividades de
capacitacion en relacion con lo observado en TALIS 2013 (INEE, 2018b).

La capacitacion docente también ha sido atendida mediante programas presupuestarios como el
Programa para el Desarrollo Profesional Docente (S247), operado por parte de la SEP. Esta accién in-
cluye una oferfa de programas académicos de formacidén continua con cursos, talleres o diplomados
dirigidos al personal docente y directivo de educacién bdsica, en temas relacionados con la aplico-
cion de las TICCAD (SER s.fe).

Por ofro lado, la Direccién General de Formacion Continua a Docentes y Directivos (DGFC) de la SER
en coordinacién con las Auforidades Educativas Estatales, se desarrolldé una oferta de formacién a ni-
vel nacional a partir de un Catdlogo Nacional de Formacion Continua, asi mismo, fambién se desarro-
llaron ofras opciones formativas publicadas a nivel local por cada AEE para atender las necesidades
de formacioén de su personal docente y directivo en esta materia. La seleccion de los programas de
formacién a impartir se determina a partir de los resultados de la Encuesta de Deteccién de necesi-
dades de Formacion que se aplica cada ano (SEP s.f.e).

Si bien la participacién de docentes en cursos de capacitacién es amplia, se identifican diversas
dreas de mejora preexistentes y que su existencia incide en un aprovechamiento real de la oferta de
formacién. Asi, el documento Directrices para mejorar las politicas de formacién y desarrollo profe-
sional docente en la educacién basica (INEE, 2018b), destaca entre los principales problemas que
enfrenta la formacién docente:
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+ Lo necesidad de priorizar la formacién que vincule la teoria y la préctica pedagdgica, y
potenciar la oferta existente con esa orientacion.

+ Las modalidades tradicionales de los cursos, las cuales son distantes del contexto escolar
y favorecen el trabajo individual sobre el infercambio de experiencias y la colaboraciéon
enfre pares.'®

+  El crecimiento de la oferta y la ausencia de mecanismos efectivos para dar a la formacion
docente un cardcter infegral, sistfémico y pertinente.

* Lo necesidad de consolidar mecanismos que aseguren la calidad de la oferta.

+ La falta de tiempos formales para la capacitacion, la carga de labores no relacionada
con la practica profesional y otras condiciones favorables para que los docentes puedan
participar en una formacién integral.

+ Falta de atencién prioritaria a las necesidades profesionales de los docentes y las es-
cuelas que atienden a estudiantes en situacion de vulnerabilidad (educacion indigena,
escuelas comunitarias, telesecundarias, entre otros).

Ademds de los refos mencionados anteriormente, es importante considerar que no se cuenta con
evidencia que permita identificar o medir los resultados de dicha capacitacién docente en el nivel
de logro educativo, a pesar del tiempo significativo que directores y docentes dedican a ello (INEE,
2018b). Esta falta de evidencia es relevante en tanto constituye una limitante para identificar las dreas
de mejora de la capacitacién, los femas de interés para los docentes, asi como los mecanismos para
incrementar la incidencia de la formacidn docente en el logro educativo.

Por otro lado, los recortes presupuestarios que ha experimentado la formacién docente durante los Glti-
mos anos constituyen una limitante adicional en este fema, dado que puede obstaculizar la atencidn
prioritaria que requiere la crisis educativa generada por el prolongado cierre de escuelas (CIER 2020).En
2021, 1os programas de apoyo a la capacitacién docente en educacion bdsica tuvieron una reduccion
en sus recursos aprobados, respecto al ano anterior.? El recorte més grande lo experimentd el Programa
de Desarrollo Profesional Docente con una disminucidn del 47.1 por ciento de sus recursos.

Capacitaciéon para la ensefianza a distancia y esquemas mixtos de educacion

Frente al desafio que significa la educacion a distancia y el regreso a clases presenciales en el con-
texto de la COVID-19, los docentes requieren de tiempo no solo para ensefar sino para aprender
(Delgado, 2020a). Por ello, un reto mas para la formacién docente es la adaptacion de las practicas
pedagdgicas a la ensefanza a distancia y a esquemas mixtos de educacion. Esto es especialmente
cierto para aquellos docentes con menores habilidades digitales y los que deben adaptar sus practi-
cas y estrategias para llegar a los estudiantes con acceso limitado a las TICCAD.

'8 Las modalidades de formacion se distinguen de acuerdo con la forma en la que los sujetos participan en ellas, ya sea de manera individual o colectiva. En los paises
de Latinoamérica ha prevalecido una formacién enfocada en el frabajo individual. Sin embargo, la revision empirica del desarrollo profesional docente ha enfatizado la
necesidad de transitar de una cultura de practica individual hacia un profesionalismo colaborativo, con énfasis en el acompafiamiento, el trabajo entre pares y el didlogo
colegiado (INEE, 2018b).

19 Los programas presupuestarios con componentes de capacitacion docente, E066 Educacion Inicial y Bésica Comunitaria, S247 Programa para el Desarrollo Profesional
Docente, S270 Programa Nacional de Inglés y U031 Expansion de la Educacion Inicial presentaron recortes en su presupuesto aprobado de acuerdo con el Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2021.
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Asimismo, entre las modalidades de implementacién de los programas de formacién de la DGFC, las
AEE y el Programa para el Desarrollo Profesional Docente antes mencionado, estd la modalidad en
linea con la cual, ademds de afender a los diversos temas de capacitacion y actualizacion (campos
disciplinarios, didéctico-pedagdgica, de gestion educativa o en femas transversales), se integran las TIC
a la formacién de docentes y se contribuye al desarrollo de competencias en la aplicacién de estos
recursos al proceso de ensefianza-aprendizaje y a la insercién del personal educativo a la Sociedad
de la Informacion y el Conocimiento (SEPR s.f.€). Esta oferfa se compone de 19 cursos de Aprendizajes
Clave y cuatro cursos llamados “Proyectar la ensefianza” que han tenido una participaciéon de 291, 960
docentes en 2017; 362,084 en 2018; 67,866 en 2019 y 162,914 en 2020 (SER s.f.e). Llama la atencién que
se muestra una participacion decreciente en los cursos, lo que puede apuntar a la existencia de dreas
de mejora en ellos.

Al respecto, solo el 56.2 por ciento de las y los docentes dijo haber recibido instruccién suficiente para
desarrollar la educacién a distancia por parfe de las figuras de la estructura educativa, lo que signifi-
ca que mas del 40 por ciento no tuvo acceso a ningln apoyo en la materia; el porcentaje fue del 60
por cienfo entre el personal directivo (Mejoredu, 2020b).20

Sumado a esto, los docentes consideran las siguientes actividades a distancia como dificiles de llevar
a cabo en el periodo de contingencia: afender a estudiantes con alguna condicidn de vulnerabilidad
(67.9 por ciento); retroalimentar a sus estudiantes (67.4 por cienfo); orientar a las familias para apoyar a
su hija o hijo en sus actividades educativas (64.2 por ciento); brindar apoyo emocional a sus estudion-
tes (53.2 por ciento) y atender las demandas de las autoridades (50.7 por ciento) (Mejoredu, 20200).

Sobre los factores que mas dificultaron su labor fueron: los problemas de conectividad (46.7 por cien-
to); la carencia de capacitacion para el frabajo a distancia (33.4 por ciento) y, especificamente, para
la atencién de estudiantes en situacion de vulnerabilidad (24.6 por ciento) (Mejoredu, 2020b).

Ademds, con el desafio de la incorporacién de esquemas mixtos, la capacitacién de docentes y di-
rectores para poder diagnosticar y evaluar los aprendizajes adquiridos por los estudiantes, identificar
las brechas, impartir ensefianza al nivel adecuado y nivelar aprendizajes también forma parte de los
desafios que deben atenderse. Lo anterior es relevante dado que, definida la contfinuidad de la edu-
cacidén a distancia en los modelos mixtos, es necesario conocer y atender las principales dificultades
que enfrentan los docenfes mediante una oferfa de formacién adecuada y pertinente.

Como ya se ha mencionado, el cierre de escuelas ha expuesto la importancia de la tecnologia en
la préctica docente, fanto para la ensefianza a distancia como presencial. La tecnologia puede ser
usada para apoyar maltiples funciones en el dmbito escolar, desde la comunicacién que se esta-

% |a encuesta levantada por la Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion (Mejoredu) constaba de cuatro cuestionarios, cada uno dirigido especificamente
a un actor escolar: docentes, personal directivo del plantel, estudiantes, y sus madres y padres. Esfos instrumentos se publicaron en la pdgina web de Mejoredu, del 10 al 30
de junio de 2020, y estuvieron abiertos a la participacion de instituciones pablicas y privadas desde preescolar hasta secundaria. Participaron 194,000 personas, entre ellos
15,035 personal directivo; 71,419 docentes; 72,305 madres y padres de familia; y 34,990 estudiantes. Para mds informacion sobre la metodologia utilizada y los resultados
de la encuesta es posible visitar: https:/www.gob.mx/mejoredu/es/articulos/encuesta-sobre-las-experiencias-de-las-comunidades-de-educacion-basica-durante-la-contingen-
cia-por-covid-19-en-el-ciclo-escolar-2019-20207idiom=es
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blece entre el docente y sus estudiantes, la evaluacidon de aprendizajes en tiempo real, la toma de
decisiones pedagdgicas informadas, asi como para el intercambio de practicas docentes exitosas, la
innovacion pedagdgica y para la colaboracion entre pares (Didlogo Interamericano, 2021).

Los anfecedentes en México sobre el uso de la tecnologia con fines educativos se pueden relacionar
con el surgimiento de la telesecundaria en 1968 como una opcién educativa para lograr una mayor
cobertura en los ferritorios mds alejados y las poblaciones mas vulnerables (INEE, 2018b). Desde en-
tonces, la capacitaciéon para el uso de las TICCAD en educacion ha formado parte de los principales
ejes de accién publica para el desarrollo profesional de docentes de educacion bdsica. Sin embargo,
los programas y acciones implementadas por el gobierno federal han tenido un efecto minimo en la
calidad de ensenanza, principalmente debido a las limitadas habilidades para el uso de las TICCAD
de las figuras educativas y la falta de equipamiento y conectividad en algunas zonas geogréficas del
pais (INEE, 2018b).

En este sentido, como parte de las acciones de la Estrategia Aprende en Casa, de acuerdo con los
datos publicados en el Boletin SEP No. 118, se logrdé capacitar a alrededor de 800,000 integrantes del
personal docente a través de seminarios web (SER 07 de mayo de 2020). Resulta notable el nUmero
de participantes, considerando que el personal docente total en educacién bdsica es de aproxima-
damente 1.1 millén de personas (INEGI, 2020); sin embargo, este dato considera el nimero de partici-
paciones en los eventos de capacitacion y, dado que el mismo personal podria haber estado en mds
de una actividad, es posible que el dato incorpore duplicidad de conteos. De ahi que no sea posible
identificar un ndmero preciso de quienes accedieron a estas capacitaciones.

Asi, previo a la pandemia, se habia identificado una falta de claridad sobre los requerimientos de las
habilidades de las TICCAD del personal docente y una ausencia de procesos para medir con qué
habilidades cuentan que sirva para definir los esfuerzos de capacitacion ( Didlogo Interamericano,
2021), lo que coindice con hallazgos del documento Caracterizacion y andlisis del disenio de Aprende
en Casa, en el gue se encontrd que la SEP no cuenta con informacién precisa sobre las necesidades,
el alcance y la efectividad de las acciones de capacitacion docente derivado de la falta de meco-
nismos apropiados de seguimiento de la Estrategia Aprende en Casa (CONEVAL, 2021d).

Teniendo en cuenta que hoy en dia el personal docente afronta en la cotidianidad de los entornos de
ensefanza-aprendizaje distintas afectaciones derivadas de la pandemia, la formacidn inicial y conti-
nua para los docentes en servicio requiere de espacios de capacitacion y actualizacion suficientes en
cuanto a las habilidades socioemocionales (CEPAL y UNESCO, 2020a). De ahi que las y los maestros
podrian tener dificultades para responder de manera adecuada a las amenazas para el bienestar
mental y emocional de las y los estudiantes, dado que cuentan con una capacitacién insuficiente y
es posible que ellos mismos experimenten altos niveles de estrés y ansiedad. Otro refo para la capaci-
tacién docente consiste en el desarrollo de mecanismos para la atencidn de las necesidades psico-
sociales y de salud mental de las y los estudiantes, asi como para reconocer y abordar situaciones de
violencia (UNESCO, UNICEF, Banco Mundial y WFR 2020; UNICEF, 2020b; Mejoredu, 2020b).
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Se ha planteado con bastante evidencia la importancia del desarrollo de las competencias emocio-
nales de los docentes para enfrentar este desafio. Sin embargo, la oferta en la formacién inicial docen-
te y los programas de actualizacién antes de la pandemia ofrecian una escasa formacion tedrica en
aprendizaje socioemocional y en estrategias que lo favorezcan (Alvarez, 2018). En este sentido, a pesar
de que Aprende en Casa ofrecié capacitacion y materiales de apoyo para el personal docente, se
encontrd que la oferta en esta materia no formaba parte prioritaria del catdlogo (Cortez Ochoa, 2020).

De manera similar, el plan de regreso a clases presentado por el Gobierno federal advierte la importan-
cia de la salud socioemocional para el regreso seguro a clases presenciales, sin que esto se refleje en la
ampliaciéon de la oferfa de materiales y cursos de capacitacion sobre este fema. En este contexto, la eli-
minacion del Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE)?' puede ser un refo dada su importan-
cia en el desarrollo de habilidades socioemocionales de docentes y figuras educativas (UNICEF, 2020c).

Un elemento complefamente nuevo en materia de capacitacion docente es la necesidad de brindar
la informacién y las capacidades necesarias para cuidar de la salud y promover hdbitos de higiene
entre los alumnos en el contexto de esquemas educativos presenciales. Esto implica que el personal
docente y directivo requiere estar instruido para el cumplimiento de los protocolos de salud, sanea-
miento y distanciamiento social que garanticen operaciones escolares seguras.

Si bien no se identificd informacién sobre capacitaciones realizadas en este tema, se observa que la
estrategia del Gobierno federal para el regreso a clases considera a al personal docente y directivo
de los planteles como responsables de la operacion del filiro y monitoreo sanitario al interior del saldn
de clases y a la entrada de los planteles, para lo cual brindard una serie de capacitaciones en linea
sobre estas temdticas.

Formacién en temas emergentes por las afectaciones de la pandemia

Por ofro lado, un asunfo que requiere urgente atencion es el posible aumento de las deserciones es-
colares que, advierten distinfas previsiones, serd mayor enfre las personas mas desfavorecidas (ONU,
2020b).Al respecto, entre los aspectos propiamente pedagdgicos que inciden en la desercidn escolar
se encuentra la planeacién diddctica, la actualizacién de los docentes, los ambientes de aprendizo-
je en el aula y el clima escolar. La relacion que establece el docente con sus estudiantes incide de
manera importante en la retencién o expulsion de los estudiantes de las escuelas y de los sistemas,
y, por lo fanto, en la desercion escolar (Criado, Palomares y Bueno, 2000; Romdn, 2013; Sanfelices y
Valenzuela, 2015; CONEVAL, 2018).

En el confexto de la educacién presencial anfes de la pandemia, el fendmeno del abandono escolar
estaba principalmente asociado al nivel medio superior, este problema educativo no se consideraba una
prioridad de afencién a nivel bdsico. Sin embargo, con la pandemia, se ha convertido en un fema prio-
fritario con el fin de evitar la inferrupcidn definitival de las trayectorias escolares (CEPAL y UNESCO, 20200).

21 El Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) buscaba contribuir a la *mejora del clima escolar y el impulso de una cultura de paz” mediante el establecimiento de
relaciones inferpersonales respefuosas, afectivas y solidarias para promover la convivencia social, la mejora del logro educativo y la permanencia en la escuela (SEP, 2019).
Para ello, contaba con capacitacion a docentes de educacion bésica para promover la igualdad de género, identificar rasgos de abuso sexual infantil, acoso escolary maltrato.
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A través del diagnéstico, seguimientfo y la realizacién de actividades de mitigacion, el personal do-
cente fiene un rol principal para el funcionamiento de las infervenciones implementadas para la de-
teccion y la atencion temprana del abandono escolar en México (INEE, 2016b). En el contexto de la
pandemia y la suspension de clases presenciales, la SEP informé la continuidad del Sistema de Alerta
Temprana (SiSAT) como un auxiliar para identificar posibles casos de abbandono escolar y ejercer ac-
ciones con el objetivo de que ningln estudiante detuviera sus estudios (SEP, 25 de junio 2020).

Sin embargo, no se cuenta con informacidn precisa respecto a la formacién docente establecida
para atender la desercidn escolar, de ahi que en el andlisis de la Estrategia Aprende en Casa reali-
zado por el CONEVAL (2021d) se identifico la necesidad de fortalecer la capacitacion en este fema
y la necesidad de implementar protocolos de actuacién que permitan a los docentes detectar e
infervenir casos de riesgo de abandono escolar de manera practica y pertinente a su contexto local.

En general, los maestros deben ser provistos de las herramientas y habilidades esenciales para aten-
der la salud socioemocional e identificar los casos de estudiantes en riesgo de abandono. Asimismo,
la capacitacion en temas de salud se vuelve imperante ante la necesidad de vigilar de manera cons-
tante cualquier cambio en la salud de sus estudiantes y la de ellos mismos con el fin de disminuir la
posibilidad de contagios.

Retos de la atencién de grupos vulnerables

De acuerdo con los resultados de la encuesta TALIS 2018, el 85 por ciento del personal docente en
México parece satisfecho con la formacién continua que recibieron, pues reportan un impacto positi-
vo en su prdctica docente, aunque fodavia resta desarrollar algunas dreas de la formacién contfinua
(OCDE, 20190). Entre las dreas que manifiestan mayores necesidades de capacitacion se encuen-
tra el desarrollo de habilidades avanzadas en el manejo de las TICCAD, junto con la ensefanza en
entornos multiculturales/multilingles y la ensefanza para estudiantes con necesidades educativas
especiales. Enfre estas tres dreas, los docentes ya habian expresado una mayor necesidad de capa-
citacion en la ensenanza para estudiantes con necesidades educativas especiales (OCDE, 2019a).

En este sentido, un reto que debe atenderse es la capacitacion para la atencién de diferentes ne-
cesidades educativas del alumnado. Sobre ello, en promedio en México, el 8 por cienfo del personall
docente frabaja en aulas con al menos 10 por ciento de los alumnos con necesidades educativas
especiales, es decir, aquellos para los que se ha identificado formalmente una necesidad especial
de aprendizaje porque tienen una discapacidad mental, fisica o emocional. Ademds, 71 por ciento del
personal fueron capacitados para ensefar en enfornos de habilidades mixtas como parte de su
educacidon o capacitacién formal. Sin embargo, aunque el 28 por ciento, en promedio, participd en
una formacién continua que incluia la ensefianza para estudiantes con necesidades educativas
especiales durante el afo previo al levantamiento de la encuesta TALIS 2018, la capacitacién en
este tema fiene el mayor porcentaje de docentes que reportan una gran necesidad de capacito-
cién (OCDE, 20190a).
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Contar con docentes calificados que respondan adecuadamente a los cambios y ajustes que con-
lleva la adopcién de modalidades a distancia y presencial en el contexto de la COVID-19 implica
diversos retos fanto emergentes como estructurales. Algunos de los retos vinculados con la formacién
docente aqui identificados son el tiempo y el impacto de la capacitacién; contenidos para adaptar
las practicas pedagdgicas a la ensefanza a distancia; el desarrollo de diagndsticos y la nivelacion de
aprendizajes; la capacitacion en uso de las TICCAD; formacién en temas relevantes de salud socioe-
mocional; abandono escolar; salud e higiene personal; asi como esta que busque atender las nece-
sidades especiales de los estudiantes. Estos retos se pueden sintetizar como se muestra en el cuadro 5.

Cuadro 5. Retos y problemdticas en materia de capacitaciéon docente para la continuidad de la educaciéon en el
confexto de la COVID-19

Retos asociados con la dimensién " .
o Problematicas asociadas al reto
de andlisis

Necesidad de atender dreas de mejora preexistentes para promover el aprovechamiento
por parte de los docentes

Adecuada formacién y desarrollo Falta de mecanismos para identificar la incidencia de la capacitacién docente en la mejora
profesional docente del desempenio de los estudiantes

Recortes presupuestales en programas y acciones dirigidas a la formacién docente

Capacitacién para la ensefanza Limitadas habilidades para el uso de las TICCAD* de las figuras educativas
a distancia y esquemas mixtos de .
educacién Necesidad de capacitar para el desarrollo de diagndsticos de aprendizajes adquiridos,

identificacion de brechas y desarrollo de esquemas de nivelacion de aprendizajes

Falta de capacitacion e informacion sobre femas de cuidado de la salud, deteccién y
prevencién de posibles casos de COVID-19 y desarrollo de hébitos de higiene entre los alumnos

Formaci6n en temas emergentes por las

. N Necesidad de capacitacion y actualizacién en habilidades socioemocionales
afectaciones de la pandemia

Falta de capacitacion docente para identificar a los estudiantes en riesgo y prevenir la
desercion escolar

Retos de la atencién de grupos Insuficiencia de acciones de capacitacién para la ensefianza de estudiantes en entornos
vulnerables multiculturales y estudiantes con necesidades educativas especiales

*Tecnologias de Informacién, Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje Digital
Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar

El acceso al derecho a la educacion es un elemento fundamental que permite la formacién infegral
de NNA 'y jovenes en México y su pleno ejercicio va mas alld del desarrollo de competencias bdsicas
para la vida, ya que ademds busca mejorar las condiciones econdmicas y sociales de la poblacién.
Sin embargo, la imposibilidad de garantizar el acceso, trénsito y conclusion de la educacion obligato-
ria es uno de los grandes retos que histéricamente ha enfrenfado el SEN.

Esta situacion se agudiza entre los grupos mds vulnerables, cuyas trayectorias educativas se ven in-

terrumpidas por diferentes factores, entre los que se encuentran aquellos asociados con las carac-
teristicas del propio individuo, las escuelas a las que asisten o el contexto en el que el alumnado se

90

desenvuelve (CONEVAL, 2018). Ejemplo de ello se puede identificar en el Informe de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social 2020 en el cual se identificd que, a pesar de que existe una disminucion
de 5.1 puntos porcentuales en el rezago educativo de 2008 a 2018, un tercio de la poblacién indigena
(31.1 por ciento) y casi la mitad de las personas con discapacidad (46.9 por ciento) y en situacion de
pobreza extrema (47.7 por ciento) aln presentan dicha carencia social en México (CONEVAL, 20200).

Es necesario no solo garantizar el acceso a este derecho, sino que, ademds, se fendrian que crear
las condiciones necesarias para que el alumnado avance y concluya en fiempo y forma los diferen-
tes grados y niveles educativos, de modo que puedan completar su educacion obligatoria. Esto es
especialmente relevante para los grupos que enfrentan condiciones sociales desfavorables que se
traducen en mayores dificultades para el ejercicio pleno del derecho a la educacion (INEE, 2019a).

Para entender la incidencia de estas desigualdades, es importante, aungque no suficiente, observar
el comportamiento de los diferentes indicadores que ayuden a frazar las trayectorias educativas
entre los que se encuentran la tasa de abandono escolar. Entendiendo a este como un fendémeno
multicausal que tiene como consecuencia directa la decisién de interrumpir temporal o permanen-
temente los estudios de forma voluntaria o involuntaria.?

La mayoria de los estudios han sefalado que el abandono es un problema gradual, complejo, multi-
factorial, dindmico, y acumulativo que engloba e interrelaciona aspectos de diferentes dmbitos y nive-
les (Weiss, 2015). Aunado a ello, en opinidn de Monroy, et al. el abandono puede ser enfendido como
un “estado” pero fambién como un “proceso”. Es un “estado” ya que el estudiante puede inferrumpir
sus estudios temporalmente, y su situacién cambiaria una vez que se inscriba nuevamente a una es-
cuela, y es un “proceso”, ya que este fendmeno no se presenta en un momento del fiempo especifico,
sino que es parte de una serie de acontecimientos y acciones que tienen como consecuencia la
desvinculacion educativa (Monroy, et al., 2016).

Asi, se han identificado una serie de refos escolares, familiares e individuales asociados al abandono,
cuyo diagnéstico y atencién temprana pueden confribuir a promover la permanencia escolar, inclu-
sive entre los grupos de mayor riesgo. Algunas de estas problematicas mas relevantes en el dmbito
educativo son los antecedentes y el rendimiento escolar, las caracteristicas del servicio, asi como el
apoyo y el seguimiento docente. En cuanto a los elementos relacionados con el dmbito familiar se
identifican el bajo nivel socioecondmico y la incidencia de la pobreza en los hogares, la incorpora-
cién de NNA al mercado laboral, la violencia infrafamiliar y ambientes familiares poco propicios para
el aprendizaje. De igual manera, existen elementos individuales vinculados con este fenédmeno como
son las diferencias de género, adscripcion ética y linguistica, la incidencia de la maternidad adoles-
cente, asi como afectaciones en la salud socioemocional. %

2 Lo tasa de abandono fofal es un indicador educativo que permite medir la proporcion de NNA y jovenes que no concluyen un ciclo escolar o quienes no se inscriben en el
siguiente nivel educativo una vez concluido el anterior. No obstante, este indicador no puede estimar si la interrupcion es temporal o permanente, ni fenémenos como cambio
de plantel o la migracién nacional o internacional. Sin embargo, esta es la aproximacion mds adecuada tras las dificultades que existen para valorar la trayectoria individual
de cada alumno en México (Mejoredu, 2020a).

% Es importante mencionar que, debido a que las mayores tasas de abandono se presentan durante el transcurso por la Educacién Media Superior, la mayoria de los estudios
consultados se enfocan en analizar este problema en ese nivel educativo. Por lo anterior, existen cierfos predicfores que tienen que ser adaptados a las edades fipicas del
alumnado de primaria y secundaria, ya que se considera que una nifia, un nifio o un adolescente de 6 a 14 afos pasa por problemdticas distintas que un joven de 150 18
anos.Asimismo, en el marco de las medidas sanitarias para disminuir la propagacion de la COVID-19, existen ciertos factores asociados al abandono que por su relevancia se
traslapan a aspectos que van mds alld del entorno escolar como las caracteristicas del hogar en el que habita la o el estudiante.
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Estos elementos inferactlan de manera constante entre si y, aungue no es posible definir claramente
mecanismos de causalidad y orden temporal, si se identifican como variables que ayudan a com-
prender la decisién de tfruncar los estudios y por ende deberian de ser tomados en cuenta para el
disefno de las politicas para su atencidn y posible mitigacion.

Por consiguiente, la retencién del alumnado ya era uno de los principales retos que caracterizaban al
SEN anfes de la crisis sanitaria provocada por la pandemia de COVID-19. Si bien es importante men-
cionar que la incidencia del abandono escolar era una problematica més aguda en otros niveles
educativos diferentes a primaria y secundaria?, se espera que algunas de las afectaciones derivadas
de este contexto, las medidas para su contencién y la implementacion de esquemas educativos
mixtos y a distancia, provoquen obstéculos adicionales para garantizar trayectorias educativas per
tinentes entre todos los educandos. Esto, debido a las mdltiples modificaciones que infroducen estos
elementos en el proceso educativo y que alteran significativamente los recursos y condiciones familio-
res, individuales y escolares destinados a ello.

En relacién con lo anterior, la crisis econdmica, la disminucién de ingresos y el aumento del desem-
pleo provocados por las medidas de distanciamiento social, tienen efectos directos sobre los recursos
que las familias pueden destinar a la educacién y sobre algunos de los elementos individuales men-
cionados anteriormente, lo que agudiza las brechas prexistentes de los diferentes factores que la lite-
ratura en la materia ya habria identificado con anterioridad como predictores del abandono escolar
(CONEVAL, 2020a; Gonzdles y Pérez, 2021; CONEVAL, 20210).

Ademds, durante este periodo de contingencia se prevé un aumento en el trabajo infantil, un deterio-
ro de los ambientes familiares propicios para el aprendizaje, asi como un mayor nimero de alumnos
que inferrumpen sus estudios como resultado de la falta de acceso a los medios para la educacion
a distancia y el bajo nivel de logro escolar identificado en el aprendizaje (CONEVAL, 2020a; Gonzdles
y Pérez, 2021; CONEVAL, 20210).

Como ya se menciond, previo al inicio de la pandemia en el nivel primaria y secundaria se observd
una incidencia reducida del abandono escolar respecto a otros niveles educativos; para el ciclo
escolar 2017-2018 los datos indicaron que 72,058 (0.5 por ciento) estudiantes de primaria y 298,936
(4.6 por ciento) de secundaria abandonaron o dejaron de asistir a la escuela, o que significa que
370,994 estudiantes de ambos niveles interrumpieron sus estudios de forma femporal o permanente
(DGPPYEE, 2020b).

Conviene mencionar que las tasas de abandono observadas en 1os registros administrativos de la SEP
para el ciclo inmediato previo al inicio de la pandemia mostraban un ligero aumento para el nivel
primaria respecto a los ciclos previos, pues en el ciclo escolar 2019-2020, de las niRas y ninos inscritos
en ese curso, 0.7 abandonaron sus estudios, lo que implica un aumento de 0.2 puntos porcentuales

2 De acuerdo con la Direccién General de Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa la tasa de abandono para Educacion Media Superior en el ciclo escolar 2018-2019
fue igual a 10.3 por ciento a nivel nacional, lo que equivale a casi fres veces la fasa de abandono observada para nivel secundaria (DGPPYEE, 2020b).
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respecto al ciclo 2017-2018, aungue para la tasa de reprobacién se identificé un aumento del ciclo
2017-2018 al ciclo 2018-2019, al pasar del 0.9 al 1.1 por ciento, mientras que para el ciclo 2019-2020
fue igual al 0.8 por ciento (DGPPyEE, 2020b).

Respecto al nivel secundaria, mediantfe la informacion registrada por la SEP en cada ciclo escolar,
se identificd una evolucién marginalmente desfavorable respecto al abandono, al pasar del 4.6 por
ciento al 4.8, en los ciclos 2017-2018 y 2018-2019, mientras que en el ciclo 2019-2020 se registrd una
tasa de abandono del 4.2 por ciento. Del mismo modo que en primaria, la reprobacion tuvo un ligero
incremento, al pasar del 5.1 por ciento en el ciclo 2017-2018 al 5.5 en 2018-2019 para disminuir al 5 por
cienfo en 2019-2020 (DGPPyEE, 2020b). Lo anterior implica que, previo a la pandemia, se observd una
leve mejoria en la tasa de abandono de educacién secundaria, aungue en el nivel de primaria se
identificaron algunas sefales de alarma dado el incremento marginal de este indicador.

Por el momento no existen muchos estudios que permitan estimar el efecto de las medidas sanitarias en
el abandono escolar en México. No obstante, algunos estudios (Sanz, Séinz y Capilla, 2020) proponen
como punto de partida la comparacién entre la tasa de permanencia de las modalidades presen-
ciales y no presenciales previo a la pandemia.?® Lo anterior puede deberse a que las modalidades a
distancia tienen menor probabilidad de que los docentes logren identificar los riesgos del abandono en
sus estudiantes; la adaptacién a este modelo puede dificultarse entre las y los alumnos con necesida-
des especiales; o que inclusive podria deberse a que el cambio del entorno de aprendizaje conlleve a
ajustes considerables que algunos alumnos no logran procesar (Sanz, S&inz y Capilla, 2020).

A pesar de los enormes esfuerzos que se han hecho para garantizar la contfinuidad educativa de
las y los estudiantes en todos los niveles educativos por medio de la implementacion de la Estrategia
Aprende en Casa, se prevé que las tasas de permanencia disminuyan considerablemente en todos
los niveles. Al respecto, se ha estimado una fasa de abandono promedio del 10 por ciento en educa-
cién bdsica?; es decir un aumento del 7.25 por ciento con relacién a lo reportado para el ciclo lectivo
anterior (SER 2020; DGPPyEE, 2020), sin embargo, hasta el momento no se ha publicado oficialmente la
estimacion de dicho fendmeno durante el cierre de las escuelas.

En este sentido, se espera que las brechas preexistentes en materia de equidad y logro educativo se
agudicen, teniendo afectaciones en las trayectorias educativas derivadas del aumento de las tasas
de ausentismo y el abandono en todos 10s niveles educativos, particularmente de aquellos estudian-
tes que viven en hogares que acumulan mayores dificulfades econdmicas y sociales (Cristia y Pulido,
2020; CEPAL y UNESCO, 2020; CONEVAL, 2020a; ONU, 2020b; Sanz, Sdinz y Capilla, 2020).

% Que es aproximadamente el doble en el caso de Educacion Media Superior (Sanz, ef al., 2020).
% De acuerdo con los datos presentados por la Subsecretaria de Educacion Superior durante la conferencia de prensa vespertina sobre el regreso a clases del dia 8 de agosto
de 2020.
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Factores del dmbito escolar

En este orden de ideas, un primer elemento asociado a la incidencia en el abandono y el desarrollo
de las trayectorias educativas y que constituye un reto en el contexto actual, se vincula con las carac-
teristicas de la oferta educativa y las implicaciones que esto tiene para los alumnos mds vulnerables.

El adecuado desarrollo de las trayectorias educativas se vincula con elementos internos al campo
educativo, pues las condiciones de los planteles y los antecedentes escolares de los alumnos condi-
cionan el desarrollo de una trayectoria escolar que agrega y va sumando experiencias no exitosas y
poco gratificantes, lo que es un factor de riesgo de abandono y desercidn (Romdn, 2013). Derivado de
lo anterior, existen ciertas condiciones educativas que incrementan el riesgo de interrupcion y que se
verdn afectadas por la pandemia, las medidas de contencién y la implementacién de la educacién
a distancia o esquemas educativos mixtos.

Dichos retos asociados con las caracteristicas de la oferta educativa son: los antecedentes escolares
de los alumnos, la comprensidén de los contenidos y el nivel de logro de los aprendizajes, el tipo de
servicio al que el alumno se encuentra inscrito, asi como los mecanismos de deteccidn y atencién all
abandono.?

Los antecedentes escolares del alumno constituyen uno de los factores que inciden en el vinculo que
tienen con la escuela y con ello en la probabilidad de albandonar los estudios, ya sea de forma tem-
poral o permanente. La evidencia ha senalado que el rezago en las frayectorias educativas acumula
una serie de desventajas que se fraducen en poco interés hacia la escuela e interrupcién prematura
(INEE, 2016b). Por lo anferior, aspectos como la reprobacion, el ausentismo, el afraso o la extraedad?
podrian ser elementfos que desmotivan el inferés de los estudiantes por su desarrollo educativo (Ca-
nales y Solis, 2009).

El rezago en las frayectorias se puede presentar también mediante la interrupcion temporal de los estu-
dios a causa de fendmenos como la migracion o enfermedades crénicas, por solo mencionar algunos
ejemplos. Al respecto, es importante senalar que se tiene documentado que las tasas de retorno educao-
fivo son muy bajas, asimismo, se ha observado una mayor probabilidad de reincorporarse en la institu-
cidn escolar si los estudiantes son de estratos socioecondmicos mas altos (Blanco, Solis y Robles, 2014).2

En el marco de la educacién a distancia por la pandemia, se ha identificado una disminucién en la
participaciéon y atencién de las actividades escolares por parte de los alumnos de primaria y secun-
daria, al mismo tiempo que se observa la interrupcién temporal de sus actividades escolares, hecho
que pudiera ocasionar rezago en sus trayectorias. Este proceso de desapego o desatencion de las

7 La literatura consultada también identifica foctores como la convivencia escolar en el plantel educativo. Sin embargo, ambos elementos se sustituyeron por salud socioemo-
cional de las y los estudiantes.

% Este concepto hace referencia a la proporcion de alumnos matriculados en un grado escolar que tienes por los menos dos afios mds que la edad idonea para cursar dicho
grado (SEP, 2010)

# Una aproximacion a este asunto en el contexto de la pandemia se traduce en el nivel de participacion de las v los estudiantes mediante el grado de comunicacion que el
personal docente establece con ellos. Al respecto, la Subsecretaria de Educacion Bdsica de la SEP identificd que 85.5 por ciento de alumnos tenian un nivel de comunicacion y
participacion sostenida con sus docentes, mientras que 8.9 por ciento registrd una participacion intermitente y baja; y 4.2 por ciento reporté una comunicacion practicamente
inexistente. Cabe mencionar que estos datos no incluyen la informacion de los estados de Baja California Sur, Chiapas, Nayarif, Nuevo Ledn y Oaxaca (SEP, 4 de febrero 2021).
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actividades escolares puede definirse como desdfiliacion educativa que, de acuerdo con diversas
fuentes, puede estar incentivado por problemdticas vinculadas con la educacién a distancia y los
recursos con los que cuentan los estudiantes de educacion bdsica para atenderla.

Se estima que un total de 828,912 estudiantes que estaban inscritos en alguna institucion primaria
(257, 884) y secundaria (571,028) ya no lo hicieron para el siguiente ciclo lectivo (2020-2021), lo que
equivale a que 1.9y 9.2 por ciento respectivamente del total de los estudiantes inscritos (INEGI, 2021b),
pueden estar en el proceso de desdfiiacion educativa.

Las condiciones en las que se implementé la educacion a distancia en el contexto de la COVID-19 pudo
haber incentivando la desdfiliacion educativa, entendida como la falta de interés, sentido e integracion
los estudiantes a la comunidad educativa, hecho que pudiese propiciar el desinterés en las actividades
escolares, el rezago y por ende el aumento de la probabilidad de abandono escolar temporal o defini-
tivo (Mejoredu, 2020c). Aunado a ello, el cambio abrupto de la modalidad presencial a una mixta o a
distancia puede fener consecuencias importantes en este aspecto, principalmente entre la poblacion
que presenta mas dificulfades para dar seguimiento a la educacién a distancia o que sus expectativas
y habilidades no corresponden a esta modalidad (Cazales, Granados y Pérez, 2020).

Los resultados de bajo logro o rendimiento escolar forman parte de las problemdaticas vinculadas con
el abandono escolar y las caracteristicas del Gmbito educativo, foda vez que configuran las condicio-
nes necesarias para impulsar la asistencia sistemdatica a clase, evitar la reprobacién, la desvinculacion
y la inferrupcién de las trayectorias educativas (INEE, 2016b). Al respecto, se ha identificado que los
“estudiantes que no rinden o avanzan de acuerdo con la media o lo esperado, que presentan mao-
yores dificultades para aprender (sea por ritmos, condiciones, falta de apoyo o saberes previos), vean
incrementadas sus probabilidades de desercion escolar” (Roman, 2013, p. 44).

Los desafios en el rendimiento escolar, la falta de adecuaciones pedagdgicas para diagnosticar y
atender el rezago y los problemas para entender los contenidos, se identifican como las principales
causantes del abandono escolar estudiantil:

Entre los factores intraescolares mas referidos por los estudios mencionados se encuentran el uso de
précticas pedagdgicas inadecuadas para incidir en los jévenes, el bajo nivel de aprovechamiento de los
estudiantes y las cuestiones relativas a la interaccién entre docentes y alumnos, sobre fodo en lo que se
refiere a dificultades en los procesos de ensenanza-aprendizaje en el aula (SEMS y COPEEMS, 2012, p. 7)

Oftro de los factores escolares que inciden en la interrupcién temprana tiene que ver con los mecanis-
mos de monitoreo y atencidn a la poblacién en riesgo implementados por las escuelas y docentes. Al
respecto, es importante mencionar que las acciones de los docentes tienen una gran importancia en
el desarrollo de infervenciones para la deteccidn y la atencién temprana del abandono escolar en
México (INEE, 2016b), esto debido a la importancia que tiene la practica pedagdgica en la atencion
a los alumnos que corren riesgo de inferrumpir sus estudios (Romdan, 2013; Sanfelices y Valenzuela,
2015; Criado, et al., 2000).
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También es importante mencionar que las acciones pedagégicas a implementar en atencion al
abandono estdn influidas por diferentes factores tales como las caracteristicas de las escuelas, el ser-
vicio educativo y el confexto en el que se desenvuelve la comunidad escolar (Santelices y Valenzuela,
2015). Por lo anterior, es precisamente el personal docente que atfiende a los grupos mas vulnerables
quienes enfrentan mayores dificultades para proveer servicios pertinentes y de calidad al no contar
con los insumos necesarios, la capacitacion adecuada, ni los espacios laborales dignos para desem-
penar su trabajo (Leyva y Guerra, 2019a).

El apego de los estudiantes mds vulnerables a la escuela puede reducirse ante la falta del contacto
directo a un docente que los motive diariamente (Banco Mundial, 2020).A lo anterior, hay que sumarle
las brechas al acceso a las nuevas fecnologias que presentan los docentes; la precariedad de las co-
munidades en las que desempenan su trabajo; la dificultad de implementar un curriculo pertinente;
los retos de comunicacién entre los docentes, las autoridades, los padres de familia y los estudiantes;
los retos que representa la planeacion vy el disefio de actividades en la educacién a distancia y de
modalidad mixta en comparacién con la que se hacia de manera cotidiana en el modelo presenciall;
el aumento a la carga administrativa principalmente; la falta de apoyos institucionales, entre otros
elementos que han hecho que la labor docente se haya intensificado en el contexto de la COVID-19
(CONEVAL, 2021d; Leyva y Guerra, 20190; Baptista, et al., 2020; Rogero-Garcia, 2020).

La capacidad y flexibilidad del sistema educativo para establecer mecanismos de diagnéstico y aten-
cién a los posibles casos de desercion, asi como las diferentes limitantes que enfrenfan los docentes
para implementar acciones de este tipo, tienen un efecto multiplicador que incide directamente en
el vinculo entre la escuela y el alumno y, por ende, en la decisidn de interrumpir los estudios. De ahi la
necesidad de implementar una capacitacién inicial y continua, asi como mecanismos claros para
la adopcién de herramientas de sensibilizacion, detencion y mitigacion de los riesgos asociados al
abandono (INEE, 2017).

Si bien, el fendémeno del abandono es el resultado de la acumulacién de mdltiples factores sociales,
también es un sinftoma inequivoco del funcionamiento desigual del sistema educativo. Desde antes
de la crisis sanitaria debida a SARS-CoV-2, uno de los retos mds relevantes para el SEN era el alto grado
de desigualdad observado entre los servicios educativos que atienden a los grupos mds vulnerables,
desniveles que se espera se agudicen en el contexto de la crisis debido a los recursos y condiciones
en los que opera cada servicio educativo.
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Grafica 4. Tasa de abandono fofal por nivel, tipo o modelo educativo en México, ciclo escolar 2017-2018
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los datos reportados en Mejoredu, 2020a.

Las politicas educativas han promovido condiciones para favorecer la equidad en las escuelas de
educacion bdsica, sin embargo, las carencias en materia de infraesfructura y equipamiento, materio-
les educativos y recursos para el desempeno docente colocan a los estudiantes que acuden a las
escuelas comunitarias, rurales o indigenas en una situacion de desventaja en cuanto a los resultados
educativos (INEE, 2017; CONEVAL, 2018). Ejemplo de ello se puede apreciar en la grdfica 4, que mues-
fra que los alumnos que asisten a las escuelas primarias comunitarias presentaron mayores probao-
bilidades de abandonar sus estudios en el ciclo escolar 2017-2018, ya que este indicador fue del 5.0
por cienfo para primarias comunitarias, respecto a 0.4 por ciento de los estudiantes que asisten a una
primaria general.

Por su parte, en las escuelas multigrado en las que los docentes tienen que atender a mds de un grado
escolar presenfan un reto mayor al fener que organizar las actividades pedagdgicas de los distinfos
niveles que atienden, ademads de desemperiar las de gestidon educativa y de cardcter administrativo.®

Son precisamente las escuelas multigrado las que “enfrentan muchos problemas desde el punto de
vista operativo y de calidad educativa, ya que presentan una alta rotacién, elevada desercién o
abandono de los profesores; también se observa un tiempo reducido de clases; inconvenientes para
organizar el frabajo para varios grados; existe una asignacion de actividades a los alumnos por de-
bajo del nivel cognitivo que les corresponde; se reporta bajo aprovechamiento de los recursos edu-

% Al respecto, debido a que los planteles de organizacion incompleta se localizan principalmente en dreas rurales, marginadas, indigenas y en sifos de llegada de la poblacion
agricola migrante la matricula para el ciclo escolar 2018-2019 representd 8.7 por ciento de las primarias a nivel nacional. Sin embargo, las escuelas multigrado son el 42.4
por ciento del fotal de las primarias en el pais, siendo las comunitarias de Consejo Nacional de Fomento Educativo (Conafe) (100 por ciento) y las indigenas (66.1 por cienfo)
las que en mayor proporcion cuentan con una organizacion incompleta (Mejoredu, 2020a).
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cativos y una débil vinculacion pedagdgica con los padres de familia” (CONEVAL, 2018, p. 74). Por
lo anterior, el funcionamiento de las escuelas de organizacion incompleta representa un obstdculo
adicional gue se ha agudizado ante el aumento de la carga laboral durante el cierre de las escuelas.

Las brechas que caracterizan a las escuelas que atienden a los grupos mas vulnerables son precisa-
mente aquellas que presentan mayores riesgos en el contexto de la pandemia de la COVID-19, ya sea
por elementos de la oferta educativa o aspectos que caracterizan a la misma demanda, es decir, de
la localidad y los hogares en los que habitan los estudiantes de estas escuelas. Por o que la existencia
de estas brechas constituye un refo fundamental a afender en el contexto de la pandemia de SARS-
CoV-2 con relacién al aprendizaje y abandono escolar.

Factores del dmbito familiar

En cuanto a los retos vinculados con el dmbito familiar, un elemento fundamental relacionado con
el rendimiento escolar se vincula con las condiciones socioeconémicas de los hogares. Al respecto,
previo al inicio de la pandemia ya se habia identificado una relacidn negativa entre el porcentaje de
asistencia a la escuela y la presencia de carencias sociales y pobreza. De acuerdo con estimaciones
del CONEVAL, en 2018 se identificaron 242,000 NNA entre 6 a 14 anos que viven en hogares con ingre-
so por debajo de la Linea de Pobreza Extrema por Ingresos (LPEl) y que no asisten a la educacion obli-
gatoria (CONEVAL, 2021¢). En 2020 esta cifra se mantuvo, pues se observaron poco més de 253,000
NNA en edad de asistir a primaria y secundaria que no se encontraban estudiando.

Los cambios en la asistencia escolar se advierten al comparar el porcentaje total de NNA que no
asistia a la escuela en 2018 respecto al de inasistencia de 2020; para 2018 el 3 por ciento de NNA de
6 a 14 anos no asistian a la escuela al momento del levantamiento (poco més de 617,000 infantes y
adolescentes), mienfras que en 2020 no lo hacia el 3.5 por cienfo (mé&s de 690,000 personas), de ese
grupo etario (CONEVAL, 2021c¢).

Al desagregar las afectaciones de la inasistencia escolar considerando la condicién de vulnerabi-
lidad por ingreso de las familias, se observa que la mayor parte del incremento en el indicador se
concentra en NNA pertenecientes a hogares con ingresos inferiores a la Linea de Pobreza por Ingresos
(LPI), especialmente en los nifos y ninas de primaria en los que se registrd un incremento de 2.8 pun-
tos porcentuales, al pasar de 40.4 a 42.0 por cienfo del total de las nifas y los nifos que asistieron a
la escuela en 2018 y 2020, respectivamente. Aungue el incremento en el porcentaje de adolescentes
de nivel secundaria que no asistian a la escuela en 2020 fue menor que en primaria, este también
se concentra en los hogares vulnerables en férminos econdmicos, lo que puede dar cuenta de las
afectaciones en la permanencia escolar derivadas la crisis econdmica que enfrentan los hogares a
consecuencia de la pandemia (ver grafica 5).

Antfes de la pandemia ya se observaba que alrededor del 80 por ciento de las nifas y los nifos en
edad de estudiar primaria y el 75 por ciento de adolescentes de entre 12 y 14 afos que no estudio-
ban, tenian un ingreso menor a la LPI. Mds relevante adn es que casi 2 de cada 10 NNA que no asistian
a la escuela en esos anos accedian a un ingreso menor a la LPEl (grafica 5).
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Grdfica 5. Porcentaje de NNA de 6 a 14 afios que no asistieron a la escuela por condicidon de pertenencia a hogares
con ingreso inferior a la Linea de Pobreza por Ingresos en México, 2018 y 2020
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Nota: las estimaciones de 2018 se realizaron a partir de los datos de la nueva serie que incorpora las modificaciones a la MMP realizadas
en 2019 en los Lineamientos y criterios generales para la definicion, identificacién y medicion de la pobreza 2018 y cuyas bases de datos se
encuentran en: https://www.coneval.org.mx/Medicion/MP/Paginas/Pobreza_2020.aspx

Fuente: elaboracion del CONEVAL con datos de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto en los Hogares (ENIGH) 2018 y 2020 y la Medicién
Multidimensional de la Pobreza 2018 y 2020 del CONEVAL.

A lo anterior hay que sumar las afectaciones de la pandemia en las carencias y condiciones socioe-
condmicas de los hogares. De acuerdo con la Medicién Multidimensional de la Pobreza del CONEVAL,
en 2020, en México, se observd un incremento de dos puntos porcentuales en la incidencia de la po-
breza extrema y de 1.5 puntos porcentuales en la incidencia de la pobreza respecto a los resultados
de 2018. De igual manera se identificd un aumento de 3.2 puntos porcentuales en el porcentaje de
poblacidn con ingreso inferior a la LPEl en el mismo periodo, lo que puede dar cuenta de las afecta-
ciones en el ingreso y el empleo de los hogares como resultado de la crisis (CONEVAL, 2021¢).

El incremento de la incidencia de la pobreza también puede observarse de manera particular en
NNA de 6 a 14 anos, foda vez que en 2018 el 49.8 por ciento de este grupo se encontraba en situacion
de pobreza y el 9.1 en situacién de pobreza extrema; y para 2020, estos porcentajes ascendieron a
52.8 y 10.2 por ciento, respectivamente (CONEVAL, 2021¢)

Estos resultados son relevantes en tanto pueden fraducirse en mayores reducciones de los recursos
que pueden destinar las familias a la educacién de NNA y, por consecuencia, en el incremento de ofros
fendmenos como el trabajo infantil que, ademds de vincularse con la negacidon al derecho de NNA
al juego y esparcimiento, frecuentemente se vincula con un aumento de la inasistencia escolar
(CONEVAL, 20200).

La participacion laboral de NNA puede plantearse en los hogares como una estrafegia de ajuste para
compensar las pérdidas de ingreso derivadas de la crisis, por o que afecta de manera mds importan-
te a los sujefos de derecho provenientes de hogares vulnerables y constituye una de las principales
causas de abandono entre ese grupo poblacional. En México, se estima un aumento de al menos el
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5.5 por ciento en el trabajo infantil, hecho que fendrd un efecto directo en el sector educativo (OIT y
CEPAL, 2020). Ademds, se espera que NNA que ya frabajan tendrian que hacerlo un mayor nimero de
horas o en condiciones menos favorables, asi como un aumento en la proporcion de esta poblacidn
que participa en actividades productivas remuneradas 0 no remuneradas.

Otro elemento asociado con las condiciones socioeconémicas de las familias y el adecuado deso-
rrollo en las frayectorias educativas de NNA, es el acceso a una alimentacion nutritiva y de calidad,
en fanto se identifica este elemenfo como una condicidn fundamental para el adecuado desarrollo
fisico y cognitivo de los infantes (CONEVAL y UNICEF, 2019) . De esta manera, entre los factores relevan-
tes que influyen en los resultados educativos se encuentra la incidencia de la pobreza en los hogares
y la alimentacion de los ninos (CONEVAL, 2018).

Al respecto, antes de la crisis provocada por la pandemia de COVID-19 ya se identificaban elementos
que apuntaban a una incidencia pronunciada de carencia por acceso a una alimentacién nutritiva
entre NNA de edad escolar basica. Como ejemplo de ello, en 2018 se observd una proporcion alta de
infantes y adolescentes de 0 a 18 anos que se encontraba en hogares con ingresos per cdpita menores
a la Linea de Pobreza Extrema por Ingresos (LPEI), lo que implicd que 1 de cada 5 NNA de este rango
de edad no contara con los recursos suficientes para acceder a la canasta alimentaria, fraduciéndose
en que 23.9 por cienfo de este grupo etario presentara carencia por acceso a alimentacion nutritiva
y adecuada (CONEVAL, 2020a).

De manera particular, en 2020 se identificd que el 23.6 por ciento de NNA de 6 a 14 anos reportaron
ingresos menores a la LPEl, lo que aumenta la relacion observada en 2018, pues significa que casi 1
de cada 4 NNA en edad de cursar primaria y secundaria se enconfraba en hogares cuyo ingreso
monetario no les permitia acceder a la canasta alimentaria (CONEVAL, 2021¢). Ademds, se observo
que el 64 por ciento del tofal de los NNA de ese rango de edad accedian a ingresos menores a la LP),
mientras que mads de la mitad (52.8 por ciento) se encontraba en situacién de pobreza. Mds relevante
aln es observar que 1 de cada 10 NNA de 6 a 14 afos estd en situacidn de pobreza extrema, lo que
implica la conjuncidn de una serie de privaciones econdmicas y derivadas de las carencias sociales
gue ponen en riesgo su sano desarrollo (CONEVAL, 2021c¢).

En estas condiciones se identifica que los apoyos alimentarios que se brindan a través de los comedo-
res escolares a los estudiantes constituyen acciones relevantes que pueden mitigar los desafios antes
mencionados, pues se han observado impactos positivos de estas intervenciones en las tasas de
inscripcién escolar y una mejora en los resultados de lectura, matemdticas y ciencias entre estudian-
tes de primaria y secundaria (CONEVAL, 20190), principalmente aquellos provenientes de contextos
vulnerables.

No obstante, el cierre de las escuelas ha interrumpido parcialmente la entrega de estos apoyos te-
niendo un efecto directo en la alimentacién saludable y nutritiva. Por lo anterior, se prevé un aumento
considerable en la malnutricién infantil, principalmente si se foma en cuenta que de acuerdo con el
Programa Mundial de Alimentos (WFP,.2021) 6.3 millones de NNA en México dependen de las comidas
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escolares como una fuente de nutricién diaria, por lo que la suspensidn de estos apoyos constituye
ofro elemento que puede agravar los obstdculos socioecondmicos que inciden en las trayectorias
educativas de los NNA en el contexto de la pandemia.

Como parte de los refos vinculados al dmbito familiar, también se identific el bajo nivel educativo
de madres, padres o de otros miembros del hogar o la falta de inferés de los padres como ofros de
los principales factores que pueden incidir en el abandono escolar de NNA (USAID, 2015), lo que se
torna especialmente relevante en la medida en que, como se menciond anteriormente, el modelo
educativo a distancia y mixto requiere de un mayor acompanamiento e interés de los padres en las
actividades escolares (CONEVAL, 2021d).

Si bien las madres y los padres de familia consideran valiosa su participacion en las actividades es-
colares de sus hijos, también encuentran que su involucramiento decae considerablemente cuando
los nifos avanzan a niveles mds avanzados, “pues expresan frustraciones sobre sus capacidades inte-
lectuales para ayudar a los hijos en la supervision de sus tareas” (Valdés, Martin y Sénchez, 2009, p. 6).

Coincidentemente, otfros estudios han senalado que los padres con mayor nivel educativo partici-
pan en mayor medida en la educacion de sus hijos (Valdés, Martin, y Sdnchez, 2009; Tzec, Esquivel,
y Sanchez, 2004; Criado, Palomares, y Bueno, 2000). Mientras que otros estudios indican que los
hogares con padres y madres con un nivel educativo alto reduce el riesgo de abandono, ya que
ellos pueden “constituirse como modelos a la vista de sus hijos y que son mds propensos a pasar
una mayor cantidad de tiempo con ellos, lo que contribuiria a aumentar sus aspiraciones educao-
cionales y su habilidad académica reduciéndose asi el riesgo de abandono escolar” (Espinoza, et
al, 2014, p.101).

Lo anterior se observa al comparar la probabilidad de que un NNA no asista a la escuela dado el nivel
educativo de los padres; los nifios de entre 6 a 11 con jefes de hogar que cuentan con educacién su-
perior completa tienen una probabilidad de asistir 3 puntos porcentuales mayor a aquellos con jefes
de hogar sin escolaridad; mientras que para los adolescentes de 12 a 14 anos esta diferencia es de
16.6 puntos porcentuales menor (INEE, 2019b). Por lo anterior, el apoyo de los miembros del hogar es
fundamental durante este periodo de reconfiguracion de las dindmicas escolares (Lustig, ef al., 2020).
Sin embargo, agquellos sin instruccién o con un bajo nivel de escolaridad enfrentardn barreras para
apoyar y asesorar a NNA con sus tareas, por lo que el aprendizaje de las y los estudiantes depende
del nivel educativo familiar;

En la mayoria de los paises, los padres de familia que provienen de contextos mds favorecidos (con mayor
nivel socioecondmico) se involucran més con el aprendizaje y progreso de los estudiantes [...] En el caso
de la poblacién en condicion de pobreza o vulnerabilidad los jefes de hogar presentan bajos niveles
educativos. En la regién menos del 20 por ciento de los jefes de hogares pobres o vulnerables tienen 13
o mds anos de educacién o secundaria completa. Esto limita el apoyo potencial que puedan brindar los
padres, madres y acudientes a los nifios, especialmente a los mds pequenos (Alvorez, et al., 2020, p. 15).
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En este sentido, de acuerdo con los datos de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos en los Ho-
gares (ENIGH) 2020, 1 de cada 5 jefes o jefas de hogar con uno o dos hijos entre los 6 y 17 anos de
edad, cuentan con educacién primaria, mientras 1 de cada 3 jefes de hogar con 4 hijos han cursado
la primaria. Cabe resaltar que mds del 37 por ciento de los padres de familia con tres hijos cuentan
con estudios en nivel de secundaria, mientras que este porcentaje se incrementa para las y los jefes
en hogares con cuatro o mds hijos, pues 74.8 por ciento de los jefes de este grupo estudiaron solo
primaria o secundaria.

En 2020, el 36.8 por ciento de los jefes y jefas de hogar probablemente no tengan la capacidad de
brindar apoyo en las actividades escolares, puesto que solo cuentan con primaria o no fienen ningdn
nivel de instrucciéon. También se identifica que el 42.8 por ciento de los padres de familia con uno o
dos hijos podrian enfrentar dificultades para ofrecer apoyo escolar en tfanto cuentan solo con educo-
cién primaria, lo que se agudiza en los casos de estudiantes de educacién secundaria.

Por otro lado, aunque un porcentaje importante de los padres de familia con tres, cuatro o mds hijos
cuentan con educacién secundaria, es importante mencionar que el nimero de hijos en el hogar
que podrian requerir apoyo en las actividades escolares puede representar un reto en si mismo.

Grafica 6.Porcentaje de jefes y jefas de hogar por nivel de escolaridad segin el nimero de hijos de entre 6 a 17 afos
en México, 2020
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos en los Hogares (ENIGH) 2020.
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De esta manera, se observa que hay un grupo importante de hogares en México que, por el nivel de
instruccion de los jefes de familia o por el nimero de NNA en esos hogares, pueden enfrentar dificul-
tades para participar, dar seguimiento y promover la confinuidad educativa de NNA que provienen
de ellos (ver grdfica 6).

Ademds de las dificultades para apoyar en la resolucidn de tareas, estos jefes de hogar fambién enfren-
tardn barreras en el uso de las fecnologias de la informacion y comunicaciones que son usadas tanfo
para acceder a los confenidos de la estrategia como para establecer comunicacién con los docentfes.

Ofro aspecto que incide en las trayectorias educativas de NNA es la valoracién familiar sobre la
educacién ya que esta influye en la decisidon de que NNA continGen con sus estudios. Al respecto, los
estudiantes, cuyos padres fienen mayores expectativas o valoracion de la escolaridad, llevan a cabo
mejor manera sus actividades escolares al fener una actitud mucho mas positiva hacia la escuela
(Epstein y Clark Salinas, 2004). En cambio, la decision de abandonar los estudios podria estar relacio-
nada con la percepcién que se tiene de la escuela en comparaciéon con otfras actividades como el
frabajo remunerado.

En este sentido, la valoraciéon hacia la educacién no necesariamente estd relacionada con el nivel
socioecondmico en el hogar, pues se han podido observar dos situaciones contrapuestas entre las
familias de ingresos mas bajos: la primera, se centra en las bajas expectativas educativas debido al
empobrecimiento, la exclusidn social y el fracaso escolar, pero la segunda, en la que se fiene en alta
estima a la escuela como el Unico medio por el que sus hijos pueden contrarrestar algunas situacio-
nes estructurales desfavorables (Miranda, 1995).

Ofro de los aspectos a considerar es la necesidad o la percepcién del costo-beneficio que le oforgan
a la educacion formal los hogares que viven en condiciones de pobreza. Los jévenes se forman con
lo idea de que la importancia de trabajar es mayor en comparacién con la continuidad escolar, lo
cual puede ser fundamental en su propia decisiéon de desertar. Esta valoracién puede conducir a los
jovenes no solo a complementar sino a sustifuir sus estudios por el frabajo con la finalidad de satisfa-
cer la necesidad inmediata de un ingreso familiar adicional o por considerar que, a mediano o largo
plazo, es menos redituable invertir en la educacion que confar con un ingreso y con la experiencia
que ofrece el frabajo (SEMS y COPEEMS, 2012).

Aunado a lo anterior, una de las razones por la que los alumnos provenientes de familias con mayores
desventajas interrumpen sus trayectorias educativas estd relacionada con la falta de informacion
necesaria para tomar las mejores decisiones; en ese sentido, la promocién de informacidén sobre los
beneficios y los retornos econémicos de la educacion, sobre las opciones de estudio y los apoyos
econdmicos fienen un efecto en la permanencia escolar (Gallego, Neilson y Molina, 2015).

Actualmente no se tiene evidencia sobre la revalorizacion o desvalorizacion de la educacion durante

la pandemia. Sin embargo, se espera que el cambio de ofros factores como el choque econdmico
provocado por las medidas sanitarias, las alteraciones en la salud socioemocional de algunos de los
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miembros de la comunidad educativa o las expectativas de una mayor participacion de las madres
y los padres de familia en la educacion de NNA, incida en el valor que se le oforga a la confinuidad
educativa frente a otros problemas.

En el contfexto de la educacién a distancia y mixta, las condiciones fisicas, el equipamiento y los mate-
riales de los hogares adquieren una relevancia especial, ya que estas modalidades parten de la idea
de que se dispone de las herramientas y dispositivos necesarios para propiciar el aprendizaje. Como
ya se observé en el apartado de infraestructura, las brechas en la conectividad y el acceso a una
serie de recursos educativos son obstéculos que pueden dificultar la continuidad educativa de las y
los estudiantes y por ende incidir en la interrupcion femprana de las frayectorias escolares.

De igual maneraq, es relevante la pertinencia de los espacios para el aprendizaje o el ambiente propi-
cio para ello. Los espacios adecuados en la vivienda para realizar las actividades escolares, el grado
de hacinamiento en el hogar y el nmero de hermanos o personas que habitan en un mismo hogar
son factores para considerar en el contexto de la pandemia de COVID-19.

La interrupcidn de las clases presenciales ha generado un choque en todas las configuraciones pre-
xistentes a la pandemia, fransformando a la casa y su entforno como un elemento esencial para la
convivencia y el rendimientfo académico, por lo que, problemas como la incidencia de la violencia
doméstica agudizan algunos de los agentes del dmbito familiar vinculados con el abandono.

Factores derivados de pautas discriminatorias

En diversos andlisis, el CONEVAL ha identificado que existen grupos de poblacién cuyo ejercicio de los
derechos se encuentra sistemdticamente comprometido y, como resulfado de eso, observan diversos
obstdéculos para el ejercicio de sus derechos 0 menores niveles de bienestar respecto al resto de la
poblacién. Estas desigualdades en el acceso a los derechos pueden ser explicadas por la discrimina-
cién, entendiendo esta como diversas formas de exclusidon que afectan el desarrollo de capacidades
y acceso a oportunidades de las personas por motivos como su pertenencia étnica, género, oriento-
cién sexual, entre otros (CONEVAL, 20200).

En este sentido, se identifica una serie de factores asociados a condiciones individuales que, en pre-
sencia de pautas discriminatorias, pueden limitar el desarrollo de las capacidades o las oportunido-
des educativas de los NNA influyendo en la decisién de abandonar los estudios.

La evidencia disponible muestra que la poblacién de 6 a 14 afos acude de manera menos frecuente
a la escuela si es hombre, es hablante de una lengua indigena, tiene algdn grado de discapacidad,
estd casada o en unién libre o ha estado embarazada en algdn momento de su vida (ver cuadro 6).

Al respecto, la tasa de asistencia escolar es 10 puntos porcentuales menor entre los adolescentes
que hablan una lengua indigena, 51 puntos porcentuales menor si se encuentra en unidn libre o
casado (a), y 57 puntos porcentuales menor si ha estado embarazada en algdn momento de su
vida (INEGI, 2021a).
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Por consiguiente, se estima que son estos grupos de la poblacién quienes mayores efectos negativos
perciban de los choques econdmico y social de la pandemia de COVID-19, aumentando adn mds su
riesgo de interrumpir sus estudios durante el periodo de distanciamiento social. Por ejemplo, se prevé
que la poblacién que habita en comunidades indigenas sea una de las mds afectadas por los efec-
tos derivados de las medidas adoptadas para mitigar la propagacion del SARS-CoV-2.

Cuadro 6. Porcentaje de asistencia escolar de la poblacion de 6 a 14 afios por presencia de factores asociados a
pautas discriminatorias en México, 2020

Subgrupo

Hombre 95.3 89.8
Sexo
Mujer 95.6 91.2
Hablante de una lengua indigena 93.6 80.0
Adscripcion étnica y o

lingiiistica No es hablante de la lengua indigena 95.7 91.2
Autoadscripcion afrodescendiente 95.8 91.3
Con limitacién, discapacidad o algln problema o condicion 022 874

mental

Discapacidad
Sin limitacién, discapacidad o algln problema o condicion

95.8 90.8

mental
. Union libre o casado - 39.6

Situacion conyugal
Soltera(o) - 90.8
Con hijas o hijos vivos y fallecidos - 34.1
Maternidad temprana

Sin hijas e hijos - 91.4
Poblacién fofal | 95.5 | 90.5

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en con base en Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

En cuanto a las repercusiones de la pandemia en la educacién de la poblacién con discapacidad
es probable que la crisis sanitaria haya agravado su exclusidn de la educacién e incrementado la
incidencia del abandono (ONU, 2020a), ya que tiene menos probabilidades de incorporarse a la edu-
cacidén a distancia por la falta de elementos indispensables para su formacién como apoyos, acceso
a internet, programas informdticos accesibles y de materiales de aprendizaje. Ademds, el cierre de las
escuelas puede generar otros efectos negativos en los estudiantes con discapacidad, por ejemplo,
no contar con apoyos como servicio de alimentos y revisiones médicas que se brindan en los plante-
les; ademads, al permanecer mds tiempo en las viviendas, estén expuestos a situaciones de violencia,
especialmente las ninas (ONU, 2020b).

Por otro lado, se espera que durante la pandemia ocasionada por la COVID-19 se registren 21,575
embarazos adicionales en adolescentes, debido a que las personas dejan de recibir l0s servicios de
salud sexual y reproductiva, asi como a la falta de acciones extraordinarias por parte del Estado para
afender este vacio (CONAPO, 2020). Asimismo, hay evidencia del incremento de la fecundidad forza-
da en ninas y adolescentes de 10 a 14 anos (CONAPO, 2020). Este fendmeno incide en el abandono
escolar y, a futuro, influird en el nivel de ingresos de estas madres, por o que es necesario el disefo
de politicas publicas que apoyen su continuidad educativa y prevengan el embarazo adolescente.

A pesar de los avances por erradicar el matrimonio infantil como la prohibicién del matrimonio de me-
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nores de 18 anos, el cual se da principalmente en zonas rurales, indigenas y en condicién de pobreza,
es un fendémeno que aln persiste en el pais. Como se menciond anteriormente, el porcentaje de las
adolescentes casadas o en uniones informales que no asiste a la escuela es mayor en comparacion
con aquellas que se consideran solferas y lo mismo sucede en el caso de los hombres de 12 a 14 anos.

La Nueva Escuela Mexicana busca promover, entre otros temas, la educacién sexual y reproductiva,
sin embargo, ha enfrentado resistencia por parte de sectores de la poblacidn que se posicionan
en contra de incorporar estos temas en la educacién bdsica del pais. En el franscurso de algunas
emergencias sanitarias, como fue el caso del ébola, se ha demostrado un aumento en el riesgo que
enfrentan las ninas y las adolescentes para contraer matrimonio y embarazo temprano. Asimismo,
gran parte de los factores que propician las uniones infantiles tempranas se agudizan en contextos de
emergencia al alferarse las estructuras familiares y comunitarias (UNICEF, 07 de septiembre 2020d; Girls
Not Brides, 2020). De ahi que sea fundamental la implementacion de acciones que den continuidad
a la educacién sexual en contextos de emergencia.

Aunado a estas condiciones estructurales, como se verd mds adelante en este mismo documento, es
necesario considerar las repercusiones en la salud socioemocional de las y los estudiantes derivadas
del periodo de confinamiento y distanciamiento social, por o que este fema emergente es un ele-
mento adicional que considerar entre los factores de riesgo para el abandono entre los estudiantes
de educacién bésica.

En resumen, los efectos de la pandemia por la COVID-19 han reconfigurado las dindmicas escolares
y familiares con importantes implicaciones en la continuidad de las trayectorias educativas. Esta si-
tuacién ha expuesto y agudizado algunos de los refos estructurales que previamente enfrentaba el
SEN vy los diferentes espacios en los que se desarrolla el proceso educativo. Estos elementos, pueden
sintetizarse en el cuadro 7 que se muestra a continuacion.

Cuadro 7. Retos y problemdticas en materia de Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar para la
continuidad de la educacién en el contexto de la COVID-19

Retos asociados con la dimensién - .
Py Problematicas asociadas al reto
de analisis

Antecedentes escolares de los alumnos e incidencia de la baja participacion y desafiliacion
educativa

Bajo logro o rendimiento escolar
Acciones pedagégicas para diagnosticar y atender el abandono

Brechas y desigualdades en las condiciones de los planteles asociadas al tipo de servicio
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Retos asociados con la dimension - .
A Problematicas asociadas al reto
de andlisis

Bajo nivel socioeconémico, incidencia de la pobreza y carencias por acceso a una
alimentacion nutritiva y de calidad en los hogares

Bajo nivel educativo de los padres o tutores para el seguimiento del aprendizaje en el hogar

Valoracién de la importancia de la educacién en el dmbito familiar

Carencia de condiciones fisicas y equipamiento para la educacion en los hogares

Limitantes para la continuidad educativa asociadas con la adscripcion étnica y lingUistica
diversa y con la presencia de discapacidad

Aumento de la incidencia del embarazo y matrimonio infantil y adolescente

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Se espera un incremento en el fendmeno del abandono y desafiliaciéon educativa durante la imple-
mentacién de la educacién a distancia y mixta debido al efecto multiplicador que se prevé que
tengan las afectaciones de la pandemia por la COVID-19 en los diferentes factores que a lo largo
de este documento se han identificado como elementos que podrian aumentar la posibilidad de
un estudiante de interrumpir sus estudios de manera prematura. Sin embargo, fambién es necesario
identificar que la mayoria de estos factores afectan principalmente a NNA mds vulnerables por lo que
es relevante poner especial atencién a aquellos grupos que debido a las implicaciones del cierre de
las escuelas y las medidas sanitarias tienen mayores probabilidades de acumular mayores rezagos en
sus trayectorias educativas y ampliar asi las brechas ya prexistentes en el pleno ejercicio al derecho
de una educacién de calidad.

Salud socioemocional

Existe un consenso en el campo de la investigacidon educativa respecto a la importancia que tiene
una formacién integral de los alumnos que no solo contemple la formacion académica tradicional,
sino que ademads les brinde las herramientas necesarias para fomentar el desarrollo cognitivo y las
habilidades socioemocionales (HSE) necesarias para enfrentar con éxito las demandas de un mundo
cada vez mas complejo y variante (Durlak, et al., 2015).

Es importante reconocer que los aspectos psicoldgicos y emocionales juegan un papel en el rendi-
miento académico, la dfiliaciéon y las trayectorias educativas. Al respecto, se ha identificado que la
mayoria de NNA que presentan dificultades emocionales y de conducta poseen leves alteraciones
en su desarrollo cognitivo, afectivo o psicomotor, hecho que los predispone a experiencias negativas
tales como la “desercidn, bajo rendimiento, trastornos emocionales, alteraciones de la conducta, dro-
gadiccidn, etc.” (Jadue, 2002, p. 139).

Las problemdticas vinculadas con la salud socioemocional de NNA por si mismas constituyen un
factor que puede limitar su desarrollo cognitivo y son relevantes en tanto afectan el acceso de esta
poblacién a su derecho a la salud; pero ademds inciden para el ejercicio del derecho a la educao-
cién, pues el bienestar socioemocional es un elementfo fundamental para un adecuado desarrollo
educativo. De acuerdo con la literatura sobre el tema, se identifica una serie de factores asociados
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con la salud socioemocional de NNA que tienen implicaciones directas en materia educativa o que
se vinculan con los ambientes y desarrollo escolar de estos; el primero estd relacionado con los am-
bientes escolares, las relaciones que se establecen entre el personal docente y estudiantes y entre
estos (Romdn, 2013; CONEVAL, 2018). De igual manera se identifican ofros aspectos vinculados con
el ambiente familiar y la incidencia de la violencia doméstica que puede tener graves alteraciones
afectivas en NNA (CEPAL y UNICEF, 2020), asi como factores individuales relacionados “con las carac-
teristicas psicoldgicas y habilidades socioemocionales infrinsecas” (Alvarez, et al., 2020, p. 18).

Antes de la pandemia la atencién de la salud socioemocional ya constituia un reto para la satisfac-
cion del derecho a la educacion de NNA en situacién de violencia infrafamiliar o con problemas de
convivencia escolar; no obstante, las afectaciones de la pandemia y las medidas de distanciamiento
social por si mismas han derivado en otro tipo de afectaciones como el incremento de ansiedad,
depresion o estrés, que pueden considerarse como un refo emergente, en tanto la magnitud de su
incidencia y manifestaciones que no se habian presentado (CEPAL y UNESCO, 2020a).

Organismos infernacionales han sefalado que las condiciones de hacinamiento por un periodo pro-
longado podrian fener grandes implicaciones en la salud mental de la poblacién en general, inclu-
yendo a todos los miembros de la comunidad escolar como: las autoridades educativas, el personal
docente, las madres y los padres de familia o tutores y los estudiantes (CEPAL y UNESCQO, 2020a).

La pandemia del COVID- 19 ha requerido cuarentenas, cierre de escuelas, distanciamiento fisico y pér-
dida de entornos familiares. La restriccidon de movimiento, la interrupcién de las rutinas, la reduccién de
las interacciones sociales y la privacion de los métodos de aprendizaje tradicionales han dado como
resultado una mayor presion, estrés y ansiedad en las personas jévenes, sus familias y sus comunidades
(UNESCO, 2020, p. 1).

Como se menciond anteriormente, la incidencia de la depresién, ansiedad y otros trastornos era mu-
cho menor denfro de la comunidad educativa antes del inicio de la pandemia; al respecto, 2.1 por
cienfo de NNA de 7 a 14 anos se sintieron deprimidos todos los dias, mientras que 5.27 por ciento se
sintié deprimido durante el mes y la semana de referencia (INEGI, 2018).

Durante el cierre de las escuelas se ha documentado un aumento de los problemas emocionales
entre los estudiantes debido a su limitado contacto con amigos y docentes, asi como la alteracion de
las rutinas, particularmente entre los hogares que experimentan una situacion de violencia y negligen-
cia familiar (Aubourg, et al., 2020). Asimismo, la situacion del distanciamiento social afectd el estado
emocional de los miembros de la comunidad escolar, el cual se tfradujo en estrés, ansiedad, tristeza
y enojo; las afectaciones emocionales se pudieron observar entre los estudiantes principalmente de-
bido a las “alferaciones de las dindmicas de socializacién y la interrupciéon de sus vinculos afectivos”
(Mejoredu, 20200, p. 86).
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Por ofro lado, la persistencia de problemas socioemocionales en los hogares, ademds de afectar de
manera directa al bienestar de NNA, también se manifiesta en problemas entre las madres y los pa-
dres de familia quienes son los responsables de acompaniar a sus hijos durante la realizacién de las
actividades escolares, farea que recae principalmente en las mujeres, quienes coincidentemente pre-
sentan mayores afectaciones de salud mental y violencia de género durante la pandemia (Aubourg,
et al., 2020; CEPAL y UNESCO, 2020).

Factores como el confinamiento, el estrés econdmico, los nuevos roles parentales como la docencia y
otros aspectos que son consecuencia de la pandemia, podrian provocar un incremento en los casos
de abuso y violencia familiar en distintos contextos (Gémez y Sanchez, 2020). Ejiemplo de lo anterior,
es el aumento en los casos de violencia familiar y de género registrados en el confexto del confino-
miento; al respecto, entre febrero y marzo de 2020 los casos de violencia familiar aumentaron 13.7
por ciento, mientras que aquellos casos asociados a la violencia de género incrementaron 12.9 por
cienfo (CONEVAL, 2020b). En este sentido, la incidencia de violencia intrafamiliar, las condiciones de
convivencia poco favorables y la ausencia de la escuela como un espacio de proteccidén constituyen
un reto para garantizar la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo.

Los ambientes en los que se realizan las actividades escolares fienen que ser propicios para favore-
cer la convivencia y el aprendizaje; de ahi que los espacios educativos puedan concebirse como
lugares de socializacién para el desarrollo del potencial humano, académico y emocional, por lo
que la escuela es entendida como un agente de socializacion y de practicas sociales entre toda
la comunidad escolar (Bourdieu, 1977), ademds de considerarse un “lugar fundamental de apoyo
emocional, monitoreo de riesgos” para los estudiantes y sus familias (CEPAL y UNESCO, 2020a). Por lo
anterior, fambién se considera a esta como un espacio fundamental en el apoyo socioemocional y en
el monitoreo de riesgos de factores como las barreras cognitivas, de lenguaije, de habilidades sociales
y problemas de conducta (CEPAL y UNESCO, 20200).

En ese sentido, el cierre de las actividades escolares y la educacién a distancia ha provocado la
inferrupcidn de los procesos de socializacién escolar teniendo implicaciones en los riesgos para de-
sarrollar habilidades sociales y de comunicacién, asi como en el incremento de la probabilidad de
que los estudiantes experimenten estrés y depresién y aumento de casos de acoso cibernético y afec-
taciones socioemocionales. Ademds, la introduccién de la educacién a distancia implica la ausencia
de presencia fisica de los alumnos con el personal docente, lo que representa un obstéculo adicional
para la implementacién de los mecanismos de deteccién y atencién de los posibles problemas afec-
tivos y cognitivos (CONEVAL, 2021d).

Lo anterior tiene mayores afectaciones entre NNA con discapacidad o con dificultades severas de
aprendizaje, aquellos que viven en hogares con mayores carencias por calidad y espacios en la vi-
vienda o condicién de pobreza, asi como los que habitan en las zonas urbanas con altos indices de
marginacion (CONEVAL, 2021a).
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Considerando lo anterior, el auxilio que brindan las Unidades de Apoyo a la Educacion Regular
(USAER)* ha sido el principal auxiliar de las fareas docentes en las escuelas de educacion publica al
proveer de servicios para la atencién de alumnos con necesidades especiales. Sin embargo, son po-
cas las escuelas que cuentan con el apoyo de este servicio; 23.9 por ciento del total de las escuelas
primarias y 15.3 por ciento del fofal de las secundarias (ver gréfica 7).

Grdfica 7. Porcentaje de escuelas primarias y secundarias pdblicas que cuentan con Unidad de Servicios de Apoyo a
la Educacion Regular (USAER) por tipo de servicio en México, ciclo escolar 2019-2020

Generol | 27.4%

PRIMARIA indigena [ 1.7%
Total 24.0%
ceneral | 29.2%
Teenica [ 25.6%
Telesecundaria [ 6.7%

Total 15.0%

SECUNDARIA

TOTAL 21.4%

Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacién de la Direccidn General de Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa de la SER,
Formato 911, inicio del ciclo escolar 2019-2020.

Esto significa un reto importante en materia de salud socioemocional, debido a que implica que no se
cuenta con las condiciones necesarias para identificar, atender y dar seguimiento a estas problemati-
cas en el dmbito educativo. Ademds, es necesario considerar que los planteles de educacién bdsica
generalmente funcionan como primeras unidades de defeccion de conflictos del dmbito familiar,
como lo es la violencia doméstica, fenédmeno que se ha agravado durante la crisis de la pandemia, y
cuya defeccion y atencién no puede garantizarse debido a los retos observados en los mecanismos
escolares de atencién socioemocional.

En cuanto al personal docente, diversos estudios identifican la presencia de sindrome de Burnout?®?,
depresion y ansiedad asociados a sus labores, condiciones que esperan agravarse en el contexto del
confinamiento y educacion a distancia (Velasco-Orozco y SGnchez-Narvaez, 2017).

Por lo anterior, un Ultimo reto para considerar es las afectaciones debidas a la suspensién de los
mecanismos para el cuidado de la salud socioemocional de los estudiantes que tenian lugar en la
educacién presencial y, por consiguiente, la necesidad de implementar mecanismos adecuados de
deteccidn de emergencias y seguimiento de estas en la educacién a distancia o al regreso a las

3 Las USAER son las instancias técnico-operativas de apoyo para la atencién de alumnos que presentan discapacidad, necesidades educativas especiales y aptitudes sobresa-
lienfes integrados en escuelas de educacion bésica. Esfas unidades las integran maestros especialistas, psicologos y técnicos, los cuales forman un equipo itinerante encar-
gado de promover el fortalecimiento de la escuela al apoyar la atencién de las necesidades educativas especiales, frabajando en conjunto diferentes estrategias pedagdgicas
para mejorar la calidad de la educacion en coordinacion con el personal docente y los padres de familia.

% Descrito como el sindrome de agotamiento e indiferencia que ocurre en trabajadores que ofrecen servicios o brindan ayuda a personas. Este sindrome presenta fres dimensio-
nes: i) agotamiento emocional:en esta situacion, la persona siente que ya no puede dar mds de si misma en el dmbito afectivo o psicoldgico; ii) la despersonalizacion: referido
al desarrollo de acfitudes negativas y de insensibilidad hacia los colegas, los clientes o receptores de los servicios, se asocia con una actitud un fanto cinica e impersonal y
de aislamiento hacia los demds ; iii) disminucion de realizacion personal: que lleva a una percepcion de que las posibilidades de logro en el frabajo han desaparecido, junto
con vivencias de fracaso y sentimientos de baja autoestima (Velasco y Sdnchez, 2017).
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clases presenciales. Como ya se abordd en el apartado de capacitacion, lo anterior implica el de-
sarrollo de habilidades y capacidades docentes en materia de salud socioemocional.

En resumen, se espera que el cambio de rutina y el escenario incierto provocado por la COVID-19
tenga afectaciones directas en el bienestar emocional de todos los involucrados en el proceso edu-
cativo. El distanciamiento social ha dificultado el monitoreo docente tfanto de los factores de rezago
cognitivo como de comunicacion y lenguaje. Esto tiene un mayor efecto en los estudiantes que tienen
alguna discapacidad o con dificultades severas para el aprendizaje, asi como los estudiantes que ho-
bitan en los hogares que no cuentan con los ambientes apropiados para desarrollar sus actividades
escolares. Asimismo, el cierre de las escuelas ha significado que NNA no fengan un espacio seguro
y de contencién en caso de vivir en hogares cuyos confextos son poco favorables para su bienestar.

Considerando lo anterior, las diferentes problemdaticas asociadas al reto de atender adecuadamente
la salud socioemocional de NNA en el contexto de la pandemia pueden sintetizarse como se muestra
en el cuadro 8.

Cuadro 8. Retos y problemdticas en materia de salud socioemocional para la continuidad de la educacién en el
confexto de la COVID-19

Retos asociados con la dimension " )
g Problematicas asociadas al reto
de analisis

Incremento de problemas como la incidencia de la ansiedad, depresion y afectaciones
en el bienestar emocional de fodos los involucrados en el proceso educativo

Atencién a la salud socioemocional Incremento de la violencia familiar
Suspension de los servicios de apoyo socioemocional y moniforeo presencial en las escuelas

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Comunicacion, gestion y participacion de la comunidad escolar

La participacién de los diversos actores vinculados con el proceso educativo se considera un elemen-
to fundamental para lograr buenos resultados en el aprendizaje. Esto debido a que la buena relacién
entre los padres, madres o tutores de NNA y la comunidad que forma parte de la escuela (personal
directivo y docente y padres de familia), aumenta la mofivacion, el sentido de pertenencia, los logros
académicos, la asistencia, la adaptabilidad social y la conducta en el aula de los alumnos, mientras
que también tiene efectos en el conocimiento de las familias sobre el desarrollo del alumno, mejoras
en las interacciones y en el desarrollo de habilidades parentales (Razeto, 2016).

La participacion a nivel escolar de las madres y los padres de familia o tutores se ha centrado, prin-
cipalmente, en la mejora de la gestion y en el mantenimiento de los centros educativos. Sin embar-
go. existe evidencia sobre la baja participacion que han tenido en las actividades que se realizan
al interior de la escuela (Huerta, 2009; INEE, 2019e; INEGI, 2021b). Al respecto, el andlisis del grado de
involucramiento no puede desvincularse de variables de indole muy diversa que, en mayor o menor
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medida, influyen en el contacto con la escuela (Santos, ef al., 2011), siendo el obstdculo mds comdn
las dificultades para compatibilizar los horarios laboral y escolar (Rodriguez, et al., 2016).

Participacién de madres, padres de familia o tutores

De acuerdo con la informacién disponible, es posible pensar que la pandemia y la educacién a
distancia pueden tener efectos contrastantes sobre la participacion y la comunicacién escolar. Esto
debido a que, por un lado, el cierre de las escuelas implica la disminucién (al menos temporal) de los
problemas de gestion que generalmente motivan su involucramiento, ademds de que el incrementfo
de los problemas laborales y econdmicos de los hogares puede limitar la atencién de las familias al
desarrollo educativo de NNA (N&slund-Hadley y Loreto, 2020); y, por otro lado, el uso de las TICCAD en
la educacion a distancia exige una mayor injerencia de los tutores para dar seguimiento a NNA cuyas
edades les impiden establecer contacto, por ellos mismos con el profesor (CONEVAL, 2021d).

Aungue hay elementos que incenfivan la comunicacion y el involucramienfo de los futores con el
resto de la comunidad educativa y en los procesos de aprendizaje, las implicaciones de esta nueva
inferaccién constante en la educacién a distancia, al igual que la aparicién de nuevas problemdticas
de gestion, implican algunos retos en esta dimensién que deben ser considerados para la continui-
dad de la educacidon a distancia y la implementacién de esquemas presenciales mixtos.

El primero de los retos consiste en la modificacidon de los medios para mantener la comunicacion
entre los miembros de la comunidad educativa, asi como la necesidad de que se desarrolle una
comunicacidon mds constante y cercana (Cazales, et al., 2020). Como ya se menciond, antes del ini-
cio de la pandemia y la educacidon a distancia, la integracién y participacion de las comunidades
escolares era limitada. Como ejemplo de ello, en la ECEA 2014 elaborada por el INEE, se identificd que
el 12.9 por ciento de los docentes a nivel nacional no organizan actividades dirigidas a los padres de
familia, mientras que el 24.8 por ciento de las escuelas no habian invitado a los padres a desarrollar
actividades con los estudiantes y el 33 por ciento tampoco los habian invitado a presenciar el deso-
rrollo de una clase. Lo anterior supone un ambiente de baja participacion e integracién entre padres
de familia y escuela (CONEVAL, 20190).

En este punto es necesario considerar que no se cuenta con informacién de la cantidad de madres,
padres o tutores que establecieron una comunicacion efectiva con sus comunidades educativas;
sin embargo, los mecanismos de evaluacion establecidos para el ciclo escolar 2020-2021 permiten
observar el nivel de vinculacion que han mantenido los docentes con los padres de nifos y nifas mdés
pequenos, o cual podria ser un indicador aproximado del grado de aproximacién entre los padres,
madres y tutores y las escuelas.

Por ofro lado, los medios de difusidn mds utilizados para transmitir informacién a la comunidad edu-
cativa son los servicios de mensajeria instanténea y las plataformas virtuales, lo que permite dar con-
tinuidad a la comunicacién escolar en diferentes contextos por medios mds cercanos y constantes y,
a partir de ello, establecer dindmicas mds consolidadas para fomentar la participacion e infegracion
de las comunidades educativas (ver grdfica 8).
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Grafica 8. Medios mds utilizados para la comunicacidn durante la educacion a distancia en México, 2020
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en Encuesta para la Medicién del Impacto COVID-19 en la Educacién (ECOVID-ED) 2020.

Al respecto, es importanfe mencionar que se observan brechas relevantes en el acceso a la telefonia
celular e internet entre los hogares en México, foda vez que solo el 18.6 por ciento de los hogares en
el medio rural dispone de internet, mientras que para los hogares urbanos el porcentaje es de 65.3
por ciento, lo que da como resultado una brecha de 46.7 puntos porcentuales. De igual manera, el
71.8 por ciento de los hogares rurales y el 92.5 de los urbanos disponen de celular de manera que la
brecha en el acceso a este equipo es de 20.6 puntos porcentuales (INEGI, 2021a).

Gestién y coordinacién entre la comunidad escolar para la garantia de las medidas

Si bien es posible que la implementacion de la educacién a distancia haya derivado en el estableci-
miento de mecanismos de comunicacién mds cercanos entre padres y maestros, los retos inherentes
a la asistencia escolar en el contexto de los posibles rebrotes de COVID-19 y el planteamiento de
esquemas mixtos de asistencia para dar continuidad a la educacién en este contexto, derivan en
nuevos y mds complejos desafios vinculadas con la participacion y gestion escolar y que, por lo
tanto, requerirdn de una comunicacién mds fluida y estable para resolver dichas problematicas en el
contexto del regreso a clases.

En este sentido, ofro de los retos mds relevantes vinculados con la gestion escolar tiene que ver con
la necesidad de una mayor participacion y coordinacién de fodos los miembros de la comunidad
para realizar las actividades y acceder a los recursos que garanticen las medidas de prevencién en
salud al inferior de los planteles que implementen esquemas mixtos de asistencia. Como se observd
en el apartado de infraestructura, la garantia de estos recursos necesita, principalmente, de la partici-
pacién de padres y madres de familia y tutores que, ademds, requieren ser considerados en las deci-
siones vinculadas con el disefo de los esquemas educativos mds adecuados dadas las condiciones
de cada plantel.
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Ademads de la falta de materiales y recursos con los que contaban los planteles para garantizar la higie-
ne abordada en el apartado de infraestructura, ofro indicador que puede dar cuenta de la importancia
de la participacion de los padres, madres y tutores para garantizar las medidas de sana distancia es la
disponibilidad de personal especial para el desarrollo de estas actividades, ya que la ausencia del mis-
mo implica que es la comunidad escolar la responsable de garantizar las buenas condiciones de aseo
de las escuelas.

Cuadro 9. Porcentaje y nimero de escuelas primarias y secundarias pdblicas con intfendentes y/o conserjes segln
grado de rezago social en México, ciclo escolar 2019-2020

Intendentes y/o conserjes

Grado de rezago social, CONEVAL 2015

Muy bajo 24,342 73.0
Bajo 13,393 44.6
Medio 6,041 30.2
Alto 3,007 225
Muy alfo 455 186
NA 29 333
ND 97 45.1

Total ‘ 47,364 ‘ 47.6

NA: Son aquellos municipios que se crearon después de 2015, afio en el que se hizo el cdiculo del grado de rezago social.

ND: Son aquellos municipios que son muy pequefos y la informacién disponible no permite el cdlculo del grado de rezago social.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacién de la Direccién General de Planeacién, Programacion y Estadistica Educativa de la SER
Formato 911, inicio del ciclo escolar 2019-2020, y el indice de Rezago Social 2015 del CONEVAL.

Lo anterior, es especialmente importante, si consideramos que en 2020 solo el 47.6 por ciento de las
primarias y secundarias publicas en México cuentan con personal intendente o conserjes; siendo las
escuelas que se ubican en municipios de alto o muy alto rezago social las que en menor medida
cuentan con este servicio al inferior de la escuela (DGPPYEE-SER 20200) (ver cuadro 9).Lo que implica
que esos planteles cuentan con menores recursos de gestion escolar para garantizar las adecuadas
condiciones en el proceso de reapertura, que habitualmente son compensados mediante la participo-
cién de los padres y madres de familia con aportaciones voluntarias para el mantenimiento, compra
de materiales y actividades de limpieza de los planteles. De ahi que se considere que el cumplimien-
to de algunas actividades es una responsabilidad compartida de toda la comunidad educativa y no
solamente de las autoridades escolares (SER 2021b), lo que puede representar un reto dadas las condi-
ciones precedentes de participacion e integracién escolar.

Si bien, la participacién de la comunidad educativa, especialmente la de los padres y madres de fami-
lia, es un mecanismo que ha permitido compensar la falta de recursos y resolver problemas de gestion
y mantenimiento de los planteles, conviene mencionar que esta préctica puede no ser la mdés ade-
cuada, pues se fraduce en gastos y recursos adicionales que los hogares tienen que destinar a la
educacién de los NNA. En el actual contexto, en el que ya se observa un incremento de la incidencia
de la pobreza y reduccidon del ingreso en los hogares, estas cargas econémicas pueden fraducirse
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en obstdculos para la asistencia escolar de NNA, especialmente aquellos provenientes de los contex-
tos mds vulnerables.

De acuerdo con experiencias en ofros paises, se ha identificado que las estrategias de reapertura
pueden enfrentar resistencia dentro de la comunidad educativa, pero la opinién publica generalmen-
te mejora a medida que las estrategias de regreso a las escuelas se desarrollan exitosamente (Vozes
da Educagao, 2020). Por lo anterior, la organizacion escolar y el liderazgo directivo se vuelve un impe-
rativo a fin de garantizar que los planteles educativos logren gestionar los nuevos retos que plantea el
contexto de la educacidén a distancia y la modalidad mixta.

Grdfica 9. Disposicion de padres para que su hijo(a) regrese a clases presenciales en México, 2020
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta para la Medicién del Impacto COVID-19 en la Educacion (ECOVID-ED) 2020.

En este sentido, un reto a considerar es la adecuada infegracién y escucha de la opinién de todos los
actores involucrados, principalmente los padres y madres de familia. Este elemento es importante ya
que, como se muestra en la gréfica 9, el 20.1 por ciento de los padres de familia encuestados en la
ECOVID-ED de nivel primaria tienen poca o nula disposicidon a que sus hijos o hijas asistan a la escuela
si el gobierno lo permite, mientras que el 14.0 por cienfo de los tutores de estudiantes se secundaria
estdn en la misma situacion.

Ofro elemento que puede representar un reto para la planificacidon del regreso a clases presenciales
consiste en que aproximadamente una de cada diez escuelas primarias y secundarias pdblicas en
México cuentan con al menos dos furnos educativos: matutino y vespertino (DGPPYEE-SER 20200). Lo
que significa que probablemente existan en un mismo espacio administraciones y figuras directivas
diferentes, hecho que pudiera complicar la coordinacién enfre los distintos miembros de ambas co-
munidades educativas. Esto, ademds de la necesidad de contar con nuevos mecanismos para la
coordinacién entre las auforidades educativas locales y del sector salud para la vigilancia y segui-
miento a los posibles casos de COVID-19 entre la comunidad educativa.
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De acuerdo con la revisidn anterior, los retos y problemdaticas que enfrenta el SEN en el actual contexto
pueden sintetizarse como se muestra en el cuadro 10.

Cuadro 10. Retos y problemdticas en materia de comunicacion, gestién y participacion de la comunidad escolar
para la continuidad de la educacién el contexto de COVID-19

Retos asociados con la dimensién de analisis Problematicas asociadas al reto

Participacion de las madres, los padres de familia o tutores. Necesidad de incrementar y sostener la comunicacion e involucramiento de los padres, madres y fufores

Desigualdad en los recursos de gestion escolar que derivan en la necesidad de mayor participacion

Gestidn y coordinacion entre la comunidad escolar para la
garantia de las medidas de prevencion en salud al interior de Infegracion y escucha de todos los actores involucrados
los planteles.

Coordinacion y comunicacion entre equipos directivos de planteles con mds de un furno, entre autoridades
educativas estatales y locales y del sector salud

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Rezago en los aprendizajes adquiridos

La adquisicién de aprendizajes es el objetivo Gltimo de la politica educativa. De acuerdo con la Ley
General de Educacién, el Estado debe ofrecer a las personas las mismas oportunidades de aprendi-
zaje, asi como de acceso, fransito, permanencia, avance académico y egreso oportuno del SEN (Pre-
sidencia de la Republica, 2019). En este senfido, la modalidad educativa, la infraestructura escolar, la
formacién docente, la atencién de la salud socioemocional y la prevencidn del abandono, asi como
la participaciéon de la comunidad escolar en la educacion, forman parte de los elementos fundamen-
tales que tienen como uno de sus resultados el aprendizaje y logro escolar.

Como parte de los elementos subyacentes al aprendizaje y logro educativo, se identifica un conjunto
de caracteristicas del estudiante y sus familias (antecedentes escolares, précticas educativas en el
hogar, socioeconémicas, demogrdficas y culturales), del personal docente (formacion, asistencia y
puntualidad, y recursos y practicas en el aula), asi como de la escuela (fipo de escuela y enforno
social, recursos escolares y procesos en la escuela) que podrian explicar las brechas que existen en
el logro académico de las y los estudiantes (UNESCO, 2015).

Como se sefnald anteriormente, la disponibilidad de instalaciones adecuadas, su respectivo equipa-
miento, la dotacion de espacios complementarios como biblioteca escolar, gimnasio, enfermeria y
otros, asi como el acceso a servicios como la conexién a internet, modelan la capacidad de la es-
cuela de ofrecer a sus estudiantes oportunidades de aprendizaje de calidad, pues determinan parte
de las condiciones y el ambiente en que se desarrollan los procesos de ensenanza y aprendizaje
(UNESCO, 2015). De ahi que los recursos materiales en las escuelas, es decir, la infraestructura, las ins-
talaciones y los servicios disponibles influyan de manera importante en los resulfados académicos de
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los alumnos. Sin embargo, como se mostrd, su distribucion tiende a ser desigual y suele estar menos
disponibles en las escuelas que afienden a NNA econdmica y socialmente desfavorecidos.

También las précticas de ensefianza y la labor del docente tienen un efecto determinante en el
aprendizaje de los estudiantes vy, con ello, en el pleno ejercicio del derecho a la educacién. Los do-
centfes son quienes disefan situaciones diddcticas para que los alumnos puedan desarrollarse y
aprender y para que fransiten en sus comprensiones y competencias para el cumplimiento de los
objetivos de la educacion bdsica. En consecuencia, el desarrollo de habilidades docentes incide de
manera importante en el logro de aprendizajes de los estudiantes. Asimismo, existe una asociacidn en-
tre la inferrupcidn escolar y los resultados de aprendizaje. Dado que la relacidn entre una y ofra es de
manera causal feniendo en comUn diversos elementos enddgenos y exdgenos al servicio educativo.

Aunado a esto, la asociacion positiva entre el desempefio académico y el involucramiento de las mo-
dres y padres de familia y tutores en los procesos de aprendizaje del estudiante sugiere la importancia
de considerar el rol preponderante de la familia como colaboradora en los procesos educativos. Existe
evidencia de que las précticas educativas en los hogares y la participaciéon de madres y padres de
familia en la educacion de sus hijos puede potenciar el logro académico (UNESCO, 2015). Los estu-
diantes muestran mayores niveles de logro cuando los padres supervisan el desarrollo escolar de sus
hijos y participan en su educacion.

En tanto estos elementos subyacentes al abandono estén directamente vinculados con las condicio-
nes y problemdaticas de las dimensiones de andlisis abordadas previamente, no se buscard abundar
en ellas en el presente apartado, por lo que la intencién de esta seccién es dar cuenta de la forma en
la que se manifiestan los principales desafios que enfrenta el SEN y la politica educativa del pais para
garantizar el derecho a aprender en el confexto de la COVID-19, de manera que sea posible distinguir
los posibles resultados directos de estos refos sobre las oportunidades equitativas para el logro de
aprendizajes de los estudiantes.

En este sentido, y como se ha observado a lo largo del capitulo, se prevé que el efecto de la pandemia
de COVID-19 en los diferentes elementos ya identificados en este documento tenga como resulfado im-
plicaciones en los resultados educativos con repercusiones directas en los avances que se han logrado
en las dltimas décadas en los aprendizajes, afectando especialmente al alumnado proveniente de los
hogares con los ingresos mds bajos. De ahi que se identifica que estas afectaciones podrian llevar al
sistema educativo a obtener resultados similares a los observados durante los anos sesenta (Lustig, Neid-
hofer, y Tommasi, , 2020). Del mismo modo, la ONU ha sefalado que este retroceso tendrd implicaciones
en nuevas generaciones, feniendo un mayor efecto entre el grupo de poblacién mds vulnerable.

Por lo anferior, se espera que las afectaciones derivadas de la COVID-19 en materia educativa tenga
afectaciones en elementos como la disminucidn del rendimiento académico de los estudiantes de edu-
cacion basica. Asimismo, se prevé que esto fenga un efecto directo en la profundizacién de las brechas
de aprendizaje y aprovechamiento escolar principalmente entre los grupos de poblacién mas vulnera-
bles, teniendo implicaciones de mediano y largo plazo en el bienestar y el desarrollo de esta poblacién.
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A pesar de los importantes avances que se han hecho sobre todo en materia de cobertura, antes
de la pandemia, el SEN ya se enfrentaba a un desafio significativo debido a los bajos resulfados en
las evaluaciones de aprendizaje en fodos los niveles educativos. Gran parte de los estudiantes de
primaria y secundaria no alcanzaban las competencias bdsicas en lectura ni matemdticas, es decir,
no comprendian fextos ni podian utilizar operaciones bdsicas para resolver problemas cotidianos (ver
grdfica 10).A nivel infernacional los bajos niveles de logro en los aprendizajes han colocado a México
dentro de los dltimos lugares entre los paises miembros de la OCDE (CONEVAL, 2019¢).

Grafica 10. Resultados del Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA) por nivel educativo en
México, 2017 y 2018
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los datos reportados en el Informe de resultados PLANEA 2017. El aprendizaje de los alumnos de
tercero de secundaria en México. Lenguaje y Comunicacion y Matemdticas (INEE, 2019g).

Debido a la estrecha relacién que existe entre los factores que propician el abandono y los resultados
en el logro educativo, se puede decir que se espera que las brechas en los resultfados educativos se
agraven durantfe este periodo, teniendo un efecto multiplicador en los rezagos preexistentes en esta
materia. Aunque la crisis provocada por la pandemia es un hecho sin precedentes, la evidencia de
ofras crisis ocasionadas por fendmenos como huelgas magisteriales, guerras, ferremotos, nevadas,
huracanes, indica que se identifica retraso en el rendimiento académico de los alumnos vinculado
con la interrupcion repentina de clases presenciales (Morduchowicz y Garcia, 2021; Angrist, Bergman,
y Matsheng, 2020).% Por ejemplo, la perdida de aprendizajes durante el periodo vacacional o los efec-
fos que fienen las huelgas magisteriales prolongadas en la vida escolar de los alumnos a largo plazo
podrian ayudar a comprender el retroceso que se espera en esta materia (Busso y Messina, 2020).

Los estudiantes de diferentes grados escolares fienen una pérdida significativa de aprendizajes du-
rante las vacaciones de verano. Este fendmeno tiene un mayor efecto dependiendo del contexto del
estudiante por lo que, aquellos alumnos de contexfos desfavorables tuvieron una pérdida de cono-

3 Se identificd, por solo mencionar algunos ejemplos, que el cierre de las escuelas de manera repentina en Maryland, Estados Unidos, ocasiond una disminucion del 3 por ciento
en el desempeio de las pruebas esfatales y en Massachusetts se estimé que el ausentismo escolar por mal clima reduce los resulfados de las pruebas en 0.05 desviacion
estdndar (Morduchowicz y Garcia, 2021; Angrist, Bergman y Matsheng, 2020).
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cimiento durante el periodo vacacional de 0.05 desviacién estédndar o lo que equivale a un mes de
clases presenciales (Hill, ef al., 2008).

Por otro lado, ftambién se han identificado brechas en el aprendizaje y en el logro de los estudiantes
que asisten a clases presenciales y aquellos que lo hacen a distancia. Para diferentes niveles educao-
tivos se pudo observar que en Estados Unidos los resultados académicos de los que no asisten a las
aulas tienen una reduccion de 0.18 a 0.4 desviacion estdndar en Lectura y 0.29 a 0.41 en Matemdti-
cas (Elacqua, et al., 2020). Esto debido a que las diferentes problemdticas vinculadas con el acceso a
la educacién a distancia también pueden derivar en una disminucion del aprovechamiento en esta
modalidad respecto a la educacién presencial.

Lo anterior es relevante si se considera que en México la inferrupcién de las clases presenciales es un
hecho sin precedentes que ha durado mds de un ciclo escolar y que se ha dado en un proceso de
adaptacién paulatina a la modalidad a distancia y de la disponibilidad de las herramientas neceso-
rias para ello en todos los hogares del pais. No obstante, la evidencia disponible sobre los efectos a los
aprendizajes durante el cierre de las escuelas es escasa en el caso mexicano.

Al respecto, se ha buscado estimar los efectos del cierre de las escuelas vy, por ejemplo, para el caso de
Espana, se espera una pérdida de aprendizajes de tres por cienfo en la desviacion esténdar derivado
de la COVID-19 (OEl, 2020). En México, estimaciones realizadas en 2020 apuntan que esta proporcion
llegue a ser del 24 por ciento de desviacion esténdar entre los estudiantes de sexto de primaria (De
Hoyos, 2020). La reduccidn de 24 puntos en los aprendizajes se calcula con base en los resultfados de
la prueba estandarizada Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA) reflejando el
efecto promedio; sin embargo, hay grupos poblacionales en condiciones vulnerables, entre los cuales
el impacto posiblemente serd mayor (De Hoyos, 2020).

Grdfica 11.Resultados del Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA) de los estudiantes de terce-
ro de secundaria en México, por nivel de logro y nivel de marginacion, 2017
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Fuente: elaboracion CONEVAL con base en los datos reportados en el Informe de resultados PLANEA 2017. El aprendizaje de los alumnos de
fercero de secundaria en México. Lenguaje y Comunicacion y Mateméticas (INEE, 2019g).
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Del mismo modo que otros elementos educativos, el problema del rezago en los aprendizajes se acen-
tGa en funcién del nivel socioecondmico de las familias de los estudiantes. Ejemplo de ello se puede
observar en la gréfica 11 en la que, de acuerdo con los resultados del PLANEA 2017, existe una brecha
significativa en el nivel de logro entre los estudiantes de fercer grado de secundaria y que habitan en
contfextos mds vulnerables y aquellos que residen en contextos maés favorables.

Asimismo, las escuelas indigenas, comunitarias, generales de organizacion incompleta o telesecun-
darias atienden generalmente a los estudiantes de comunidades en su mayoria rurales y aisladas,
éfnicamente diversas, de altfa o muy alta marginacion. Las condiciones de desigualdad de estas
localidades permean el espacio educativo al conformar una oferta con carencias en todos los dmbi-
tos que se fraducen en inequidad tanto de oportunidades como de logro de aprendizajes entre sus
estudiantes (ver grdfica 12). Mejorar las condiciones y la pertinencia de los servicios no solo dignifi-
caria el pleno ejercicio al derecho a la educacién, sino que, ademds, mejoraria la permanencia y el
aprendizaje de los estudiantes (INEE, 2017).

Grdfica 12. Resultados de la prueba PLANEA en tercero de secundaria por nivel de logro educativo y tipo de escuela
en México, 2017
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* Estimacion cuyo coeficiente de variacion es superior al 20 por ciento, pero inferior o igual al 33.3 por ciento. Puede presentar sesgo en su
estimacién.

** Estimacién cuyo coeficiente de variacion excede al 33.3 por ciento o solo presenta una UPM. Se omite debido a sesgo.

Fuente: elaboraciéon CONEVAL con base en los datos reportados en el Informe de resultados PLANEA 2017. El aprendizaje de los alumnos de
tercero de secundaria en México. Lenguaje y Comunicacion y Matemdticas (INEE, 2019g).

Por ofro lado, las diferencias en el aprovechamiento escolar entre las escuelas que atienden a las
poblaciones mds vulnerables se encuentran, principalmente, en las desventajas estructurales y caren-
cias en materia de infraestructura, materiales, servicios bdsicos, pertinencia cultural de los programas
y planes de estudio y capacitacién docente y cuya incidencia se asocia con el tipo de servicio edu-
cativo (CONEVAL, 2018).
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Se espera que las condiciones de la educacién a distancia y los efectos sociales y econdmicos de la
pandemia acentlen la crisis de aprendizajes ya existentes entre el alumnado de educacion bdsica
en fodo el pais, principalmente aquellos que estdn adscritos a planteles de educacién indigena o
multigrado, lo que ampliard las brechas existentes entre estos grupos de NNA y aquellos en contextos
menos vulnerables (CONEVAL, 2020b).

Ante este escenario se requieren evaluaciones de aprendizaje que contribuyan a identificar el alcan-
ce de las brechas y, por tanto, a implementar acciones de mejora. La evaluaciéon aplicada a la ense-
Aanza es un proceso sistemdtico y riguroso de acopio de datos que sirve para conocer la situacion,
formar juicios de valor y para la foma de decisiones adecuadas para la mejora educativa.

Los docentes evallan a los estudiantes de manera formal o informal como parte del proceso educa-
tivo con el propésito de orientar la instrucciéon y adaptar la ensefianza a las necesidades de los estu-
diantes. Sin embargo, también existen evaluaciones nacionales e internacionales de aprendizaje que
proporcionan informacién sobre el sistema educativo y que permiten hacer comparaciones acerca
del desemperio de los paises. Para orientar un sistema educativo, los responsables de formular las po-
liticas deben saber si los estudiantes dominan los contenidos de los planes y programas de estudios,
en qué dreas son mas solventes o tienen mds dificultades, si determinados grupos de la poblacién
se encuentran rezagados, en qué medida y qué factores contribuyen a mejorar el desempeno de los
estudiantes. Por ello, es preciso contar con diversos tipos de evaluacién que permitan a los educado-
res y a los responsables de las politicas elegir la combinacion adecuada de enfoques pedagdgicos,
programas y politicas para mejorar asi el aprendizaje en todo el sistema (Banco Mundial, 2018).

La demanda por una mejor educacion y, en consecuencia, una mayor fransparencia de los logros
educativos requiere de sistemas de evaluacion que permitan la rendicidn de cuentas y la obtencién
de insumos para la mejora de la ensenanza y los aprendizajes. En el contexto actual es urgente cono-
cer el estado de los aprendizajes del alumnado y en qué medida fueron afectados en este periodo de
suspensiéon de clases presenciales. La realizacién de una evaluacién nacional permitiria contar con
resultados que puedan compararse con datos generados por la SEP anteriormente. En este sentido,
actores a nivel infernacional y gobiernos nacionales apuestan a priorizar la implementacién oportuna
de este tipo de evaluaciones a gran escala, comparables con anos anteriores.

Esto permitird contar con la informacién, a nivel del sistema, de los conocimientos y competencias
actuales de los estudiantes, los cambios ocurridos desde el inicio de la crisis sanitaria, el monitoreo
de la efectividad de las acciones implementadas durante este periodo de emergencia y fener una
linea de base sdlida para afrontar de manera informada el disefio de las politicas que nos permitan
recuperar los aprendizajes perdidos.

Adicionalmente, las politicas nacionales de evaluacién deben considerar las circunstancias propics
del aprendizaje de cada contexto educativo, ya sea urbano, rural o de educacién intercultural bilin-
gUe. Dado que la educacion y el aprendizaje son fendmenos sociales situados en lo local y defer-
minados profundamente por el contexto, se debe considerar la diversidad de estudiantes segdn su
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edad, etapa de desarrollo, sexo, condiciones socioecondmicas, condicion de discapacidad, lengua
indigena, culfura, situacion migratoria y ubicaciéon geogrdfica urbano-rural, como variables relevantes
para el proceso de aprendizaje (UNICEF, 2021b). De ahi que sea necesario fomar en cuenta la aplica-
cién de pruebas que sean pertinentes a la diversidad cultural y de contextos, asi como a las diferentes
circunstancias de aprendizaje y evaluacion.

En resumen, se espera que la crisis econdémica y social derivada de la pandemia por la COVID-19
tenga efectos en diferentes elementos que originan retos enddgenos y exdgenos al SEN. Ademds, se
prevé que estos elementos tengan implicaciones directas en las trayectorias y en los aprendizajes
adquiridos durante este periodo, mostrando una incidencia diferenciada entre los grupos de la po-
blacién mas vulnerables y ampliando las brechas prexistentes en el pleno ejercicio al derecho de una
educacion. Al respecto, conviene mencionar la relevancia de las acciones de evaluacion y diagndsti-
co de los aprendizajes como una primera accién de politica necesaria para la defeccion y atencién
de estas afectaciones en el acceso efectivo al derecho a la educacion de NNA en México.

Cuadro 11. Problemdticas asociadas al Rezago de los aprendizajes adquiridos el contexto de la COVID-19

Retos asociados con la dimensién Problematicas asociadas al reto
de andlisis

Disminucion en el rendimiento académico

Profundizacién de las brechas de aprendizaje y aprovechamiento escolar

Fuente: elaboracion del CONEVAL.
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CAPITULO 2.

Experiencias y buenas practicas internacionales
en la educacion a distancia y el regreso a
clases

La emergencia sanitaria tuvo implicaciones a nivel mundial en los diferentes sistemas educativos
nacionales. Lo anterior derivdé en la implementacion de distintas estrategias para la atencién de las
necesidades educativas por parte de los gobiernos federales. La atencién de los refos de esta con-
tingencia dependid, entre otras cosas, de las capacidades instaladas, los recursos disponibles y del
nivel de preparacién que cada uno de los sistemas tenia para enfrentar la contingencia y el repentino
cierre de las escuelas por un periodo prolongado (CEPAL y UNESCO, 20200).

De esta manera, es posible identificar similitudes en los mecanismos adoptados para enfrentar los re-
tos educativos durante la contingencia, sin embargo, también se observan estrategias diferenciadas
dependiendo de la capacidad de respuesta de cada gobierno nacional. Por lo anterior, se reconoce
que hay importantes experiencias, algunas innovadoras, que pueden servir como referencia en el forta-
lecimiento de las acciones implementadas por el gobierno federal para mantener la continuidad edu-
cativa, priorizando la atencién de aquellas poblaciones que enfrentan mayores dificultades para ello.

Este capitulo tiene como objetivo analizar las principales experiencias en materia de afencién a la
educacién en el contexto de la pandemia por la COVID-19 observadas en paises con condiciones
y caracteristicas similares a México, considerando las DRPCE como los elementos alrededor de los
cuales se realizard dicha sistematizacion. De igual forma, se busca organizar las propuestas y las
recomendaciones que han emitido los principales organismos internacionales a fin de fortalecer el
servicio educativo que se ofrece en el contexto de la COVID-19.
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La metodologia de este apartado se basa en un trabajo de gabinete cuya estrategia fue la sistema-
tizacién de la evidencia ya existente de programas o acciones gubernamentales que se han imple-
mentado para garantizar la atencidén de los principales retos educativos derivados de la emergencia
sanitaria.** Con base en lo anterior, se identificaron las acciones o experiencias de politica vinculadas
de manera directa con la afencién de los retos y problemdaticas analizadas en el capitulo 1, tomando
en consideracién solo las acciones implementadas desde los gobiernos federales.

Finalmente, para el andlisis y sistematizacién de las acciones, se buscd identificar el tipo de interven-
cién de la politica o accién nacional y los principales medios para su implementacién, de manera
que solo se incluyeron aquellas acciones sobre las que fue posible identificar esta informacién en las
fuentes oficiales de los paises o documentos de organismos internacionales que fuvieran como obje-
tivo revisar y dar a conocer dichas experiencias.

Asimismo, a través de una revisibn documental, se recopilaron las diferentes propuestas y recomen-
daciones emitidas por organismos internacionales para el fortalecimiento de las infervenciones edu-
cativas que se han implementado en el contexto de la pandemia. Este andlisis también se organizd
respecto a las dimensiones y los retos identificados en el capitulo 1 de este documento.

Modalidad educativa

Algunos de los retos educativos en el confexto de la COVID-19, identificados en este documento,
estdn relacionados con problemdticas asociadas a la implementacidon de modalidades educativas
en las que el SEN no habia tenido mucha experiencia previa tales como las clases a distancia o
mixtas. Al igual que México, gran parte de los paises de América Latina y el Caribe implementaron
medidas para mitigar la propagacion de la enfermedad a través del cierre temporal de las escuelas y
mediante la implementacién de propuestas de educacién a distancia mayoritariamente enfocadas
a dar continuidad pedagdgica y de comunicacién con las familias por diferentes medios, como la
trasmision de contenidos educativos por television, internet y la distribucién de materiales educativos.

Sin embargo, las medidas adoptadas para la continuidad de la educacién y el proceso de reapertura
de las escuelas en la region han variado dependiendo de los esquemas de respuesta adoptados por
cada pais.

Para la continuidad de la educacién en el contexto del confinamiento, muchos paises han optado
por modelos de educacion hibrida que combinan la educacion a distancia con la presencial (Ban-
co Mundial, 2021a).*®* Ademds, al igual que el plan disenado en México, se han organizado jornadas

* El alcance del andlisis se definié considerando abarcar las experiencias de paises con caracteristicas similares, asi como de los recursos de politica para construir una estra-
tegia de respuesta ante la crisis; por lo anterior, incorpora un andisis de las diferentes experiencias que han implementado diversos paises de América Latina y el Caribe para
garantizar la continuidad educativa y fortalecer los diferentes elementos criticos identificados en el capitulo 1 de este documento. Para mds informacion sobre las fuentes
consultadas para este proceso véase el Anexo 1 de este documento.

% Al31 de julio de 2021 de acuerdo con la informacion recopilada por el Sistema de Seguimiento mundial de los cierres de las escuelas causado por el COVID-19 de la UNESCO
paises como Perd, Venezuela, Honduras, Panamd y Surinam las escuelas se encuentran cerradas a causa de la crisis sanitaria, mientras en Brasil, Paraguay, Uruguay, Argentina,
Chile, Bolivia, Cosfa Rica y Guatemala las escuelas se encuentran parcialmente abiertas combinando una modalidad hibrida de atencidn. Por su parte, se registra en este
sisfema que Colombia y Nicaragua son los dos paises de la region cuyas escuelas se encuentran fotalmente abiertas (UNESCO, 2021).
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escalonadas para permitir la asistencia presencial de grupos mucho mdés reducidos. Ejiemplo de ello
es Brasil, donde reorganizaron a los alumnos en grupos mds pequenos para las clases presenciales
y escalonados por turnos en un modelo de educacion hibrida (UNESCO, et al., 2020), mientras que
Uruguay combina el aprendizaje en linea y presencial usando fecnologias digifales, un curriculo foca-
lizado y el aprendizaje basado en proyectos (Ripani, M. ., 2020).

Por su parte, en Panama, la reapertura de las escuelas se privilegid con base en aquellas que tienen
un mayor indice de vulnerabilidad, existe un menor riesgo de contagio, el estado de la infraestructura
educativa es adecuado, entre otros criterios (BID, 2020a). Asimismo, Trinidad y Tobago disend un plan es-
calonado de regreso que da prioridad a los estudiantes que presentan mayores dificultades de conec-
tividad para dar seguimiento a sus actividades educativas en una modalidad a distancia (BID, 20200).

En Perd, por ejemplo, se cred una comisidn encargada de promover la implementacion de las accio-
nes para la profeccion de los pueblos indigenas sin embargo, no se identificd una estrategia enfoca-
da en la atencidn de otros grupos vulnerables como NNA con alguna discapacidad.

Por ofro lado, los gobiernos de Panamd y RepUblica Dominicana buscaron simplificar el curriculo
nacional por medio de estrategias de priorizacion de aquellos contenidos mds relevantes. Asimismo,
igual que México, en paises como Argentina se fomé la decision de no calificar el desempeno de los
alumnos, asi como suspender cualquier evaluacién durante este periodo.

En cuanto a la adaptacidon a los calendarios escolares se puede resaltar la estrategia que siguid el
gobierno de Uruguay al implementar cursos de recuperacioén de aquellos estudiantes mds rezagados
durante el receso de verano. Asimismo, en Republica Dominicana se retrasé el inicio del ciclo escolar
casi tres meses con el objetivo de capacitar a los docentes y producir contenidos educativos en la
modalidad a distancia (ver cuadro 12).

Finalmente, una buena préctica realizada por Argentina fue dialogar y llegar a acuerdos con gremios
docentes reconociendo los cambios en la carga horaria laboral y regulando las horas de trabajo
para alinearlas con aquellas estipuladas en el cargo de cada docente. Ademds, se acordd otorgar
pagos de una suma extraordinaria por parte del gobierno (IIEP-UNESCO, s.1.).

En el siguiente cuadro, se muestran las principales acciones implementadas en los paises de América
Latina en el fema de modalidad educativa.
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Cuadro 12. Experiencias y buenas précticas internacionales asociadas con la modalidad educativa frente a la pan-

demia de COVID-19
olpo de. pais
intervencion
Uruguay

Experiencia

Su modelo de educacién hibrida reGine un curriculo focalizado y el aprendizaje basado en
proyectos. Los alumnos reciben apoyo para manejar su tiempo de estudio en casa y se les
alienfa a participar en programas de television y plataformas de aprendizaje en linea con
propbsitos educativos. Mientras los estudiantes estén en el colegio, los maestros imparten
lecciones que cubren explicaciones complejas y la comprension en tiempo real y aclaran las
dudas de los estudiantes. El fiempo de permanencia en la escuela se concentra en actividades
que no se pueden realizar fécilmente en un enforno virtual (Banco Mundial, 2021a).

Trinidad y Tobago

Los docentes entregan material de aprendizaje impreso semanalmente a aquellos que no
pueden participar en clases remotas y del cual los alumnos reciben retroalimentacion de

sus profesores con la misma periodicidad. Ademds, el gobierno puso material educativo a
disposicion de los alumnos a través de la radio y la felevision. Las escuelas estdn abiertas para
los docentes que necesiten acceso a intermnet para impartir sus clases (Bos, Minoja, y Dalaison,
2020).

Panamd

Emitié una resolucién aprobando los criterios para la priorizacién del curriculo para fodas las
materias y cursos desde preescolar hasta educacién secundaria para el afo escolar 2020. Esta
priorizacidn es importante ya que proporciona pautas claras sobre el aprendizaje minimo que se
espera de los estudiantes en la educacién publica y privada durante cierres de escuelas para
garantizar que las pérdidas de aprendizaje no agraven alin mas las desigualdades (Banco
Mundial, 20210).

RepuUblica
Dominicana

Desarrollé una estrategia de educacién a distancia para el afio académico basada en un plan
de estudios simplificado que se centra en competencias bésicas (Banco Mundial, 2021a).

Uruguay

Més de 9,000 alumnos con dificultades de aprendizaje tomaron clases adicionales durante los
meses de verano (IIEP-UNESCO, s.f.).

Republica
Dominicana

El afo escolar 2020-2021 se inicid en modalidad a distancia casi tres meses después que la
fecha usual. Este lapso se utilizd para capacitar a los docentes y adaptar oproducir contenido
educativo (Banco Mundial, 2021a).

Guatemala

Las autoridades ampliaron el ciclo escolar de la educacién a distancia hasta mediados de
diciembre (dos semanas adicionales) para que se pudieran impartir lecciones adicionales con
foco en lenguaje y matemdticas (Banco Mundial, 2021a).

Uruguay

En la primera etapa abrieron escuelas rurales, escuelas que atienden a estudiantes en
condiciones de vulnerabilidad social y educativa y escuelas de educacion especial. En la
segunda etapa abrieron centros de primera infancia, educacién inicial y el Gitimo afio de
secundaria en todo el pais. Escuelas primarias y de formacion técnica a nivel medio y ferciario
reabrieron también. En la fercera etapa se habilitaron para la reapertura el resto de los centros
educativos del pais tanto pulblicos como privados. La asistencia de los estudiantes es voluntaria
en todos los niveles educativos y las jornadas escolares son de hasta cuatro horas mientras dure
la emergencia sanitaria (Banco Mundial, 2021a).

Brasil

Se reorganizé a los estudiantes en grupos pequefios para las clases presenciales y se
escalonaron los furnos siguiendo un modelo de educacién hibrida (Banco Mundial, 2021a).

Jamaica

El criterio para determinar qué comunidades regresardn primero depende de un indice
de vulnerabilidad que considera el riesgo de contagio de las comunidades, el estado de
la infraestructura fisica de las escuelas, la calidad de la conectividad y la idoneidad de la
instruccion docente (Banco Mundial, 2021a).

Pert

Se cred una comisién encargada de promover la implementacién de las acciones para la
proteccion de los pueblos indigenas u originarios en el marco de la emergencia sanitaria,
conformada por una persona representante de las entidades pablicas y las organizaciones
indigenas que conforman el Grupo de Trabajo de Politicas Indigenas (IIEP-UNESCO, s.f.).

Costa Rica
y Republica
Dominicana

Han suspendido algunos de sus exdmenes nacionales y exdmenes menos importantes, ha
modificado los exdmenes esenciales y flexibilizado la certificacion de estudios, reflejando asi los
periodos de cierre de escuelas y reduciendo el contacto fisico (Banco Mundial, 20210).

Argentina

Se decidié que durante la pandemia no habria calificaciones cuantitativas ni cualitativas,
y que el carécter de las evaluaciones seria formativo con el propdsito de retroalimentar los
aprendizajes, adaptar los contenidos y dar seguimiento a los procesos educativos (Banco
Mundial, 20210).

Argentina

Se establecié un acuerdo con los gremios docentes para regular los férminos generales del
desemperio de la actividad, destaca la regulacion de la carga horaria laboral durante este
periodo de excepcionalidad y se acordd la continuidad del pago por parte del gobiemno
nacional de una suma extraordinaria (IEP-UNESCO, s.f.).

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los documentos citados.
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Recomendaciones internacionales sobre Modalidad educativa
Como se observa, el proceso de reapertura de las escuelas en la regién se ha basado mayoritario-
mente en un esquema mMixto que combina un programa semipresencial.

La evidencia muestra que la reduccién del tamano de las clases, junto con recursos suficientes y la
implementacion de protocolos estrictos son factores clave para controlar los brotes en escuelas (Ban-
co Mundial, 2021a). Por ello, diversos organismos internacionales coinciden en que es posible limitar
la transmisién de la enfermedad y reducir el contacto fisico mediante la implementacion de horarios
escalonados, alternancia de turnos o dias acompaniando por combinaciones de educacién a dis-
tancia y presencial (BID, 2020; Global Education Cluster y Child Protection Global Protection Cluster,
2020; UNESCO, et al. 2020; UNICEF, 2020a; Banco Mundial, 2021).

Un aspecto a resaltar es que algunos paises le dieron prioridad de afencién a aquellos grupos vulne-
rables que tienen menores posibilidades de seguir las clases a distancia, esquema que coincide con
las recomendaciones hechas por los organismos infernacionales.

La priorizacién de cierfos grados de estudios, asi como de las dreas rurales, se han identificado como
parte de las medidas tomadas por los paises para asegurar el regreso seguro d las escuelas y mitigar
las pérdidas de aprendizajes (Banco Mundial, 2021a). Se advierte la importancia del retorno prioritario
del alumnado que pertenece a poblaciones vulnerables que no acceden al aprendizaje a distancia
y estdn en riesgo de abandono escolar, asi como a los estudiantes que tienen alguna discapacidad
que requiere de una educacién especial y servicios relacionados con su condicién que se prestan de
manera presencial (CEPAL y UNESCO, 2020a; UNICEF, 2020a; CDC, 2021).

Por ofro lado, otras instituciones proponen que se priorice el regreso a clases por nivel educativo con
el fin de que los estudiantes de educacién inicial y primaria sean los primeros en volver, dado que son
quienes requieren de mayor apoyo para acompaiar su proceso de aprendizaje, en comparacion
con los estudiantes de més edad (BID, 2020a). Asimismo, se recomienda dar preferencia al regreso
de las y los estudiantes que estdn en transicién a niveles superiores de educacién a fin de promover
la permanencia escolar (de primaria a secundaria, de secundaria a bachillerato, de bachillerato a
educacion superior) (UNICEF, 20200).

También se ha optado por preponderar aspectos curriculares mds sustanciales y evitar temporalmen-
te el ejercicio de evaluacién o su modificacién a fin de considerar el nuevo contexto educativo.

Ademds de lo anterior, otra estrategia implementada es la flexibilizacion del calendario escolar a fin
de enfocar los esfuerzos en una mejor organizacion y preparacion al inferior de las escuelas y priorizar
la recuperacién de aprendizajes de los estudiantes que presentan mayores dificultades para conti-
nuar sus estudios.

Parte importante de las recomendaciones de organismos internacionales y que rebasa la propia com-
petencia de la capacitaciéon es la importancia de tomar medidas para la proteccién del personal

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social 87



docente ofreciéndoles condiciones seguras de trabajo y salarios justos; visibilizar la carga extraordi-
naria de trabajo derivada de la emergencia y procurar disminuir su carga administrativa; y asegurar
gue cuenten con los materiales y recursos educativos necesarios para llevar a cabo los procesos de
ensenanza y aprendizaje (Global Education Cluster y Child Protection Global Protection Cluster, 2020).

Infraestructura educativa y recursos materiales

Previo a la reapertura de las escuelas es fundamental garantizar que existen las condiciones de in-
fraestructura y disponibilidad de suministros adecuados para minimizar el riesgo de contagio y la
propagacién del virus SARS-CoV-2 en las escuelas, asi como el equipamiento suficiente para la imple-
mentacion de modelos de educacion a distancia y mixtos. En el capitulo 1 se identificaron algunos
retos en el tfema como son la falta de insumos para la higiene de manos y limpieza de las instalacio-
nes; la falta de espacios que permitan la sana distancia en las escuelas, y retos en cuanto al acceso
a infraestructura y equipamiento que permita la educacién remota en los planteles y en los hogares.

Al respecto, una de las primeras acciones implementadas por los paises para preparar el regreso a
clases presenciales fue el desarrollo de diagnédsticos con el fin de conocer las condiciones de infraes-
tructura e identificar las necesidades de los planteles escolares, accidén realizada en paises como
Argentina, Costa Rica y México.

Dichos diagndsticos son empleados para localizar dénde es necesario concentrar los esfuerzos para
preservar la salud y la seguridad de quienes asisten a la escuela. En Chile, Ecuador y Perl se ha do-
cumentado la asignacién de mds recursos a las dreas mds vulnerables como parte de un modelo de
financiamiento escolar progresivo (Elacqua, et al., 2020).

Sumado a esto, paises como Chile, Ecuador y Argentina han optado por aumentar de manera impor-
tante la proporcion de la educacion en los presupuestos gubernamentales totales para 2021 (Banco
Mundial, 2021a).%* Mientras que algunos paises han recurrido a paquetes de estimulo para profeger
y movilizar los recursos para la educacion (Al-Samarrai, et al., 2020), otros mas han preferido movilizar
recursos adicionales a través de los organismos internacionales socios y aliados y fuentes no tradi-
cionales como las contribuciones de responsabilidad social de las empresas o el financiamiento de
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) (Al-Samarrai, et al., 2020). Sin embargo, a corto plazo, los
paises optaron por una reasignacion de fondos de ofros sectores o de otfros usos para aumentar la
inversién en educaciéon (Banco Mundial, 2021a).

Oftro reto que han tenido que enfrentar algunos paises de AL, son las limitaciones para el acceso a las
TICCAD en los centros educativos y el hogar; en ese sentido, con el fin de que los estudiantes no infe-
rrumpieran su formacién académica, algunos paises buscaron reducir las brechas digitales a través
de acciones como la entrega de equipamiento y conectividad a la comunidad educativa. En Nico-

% Para el afio 2021, el Congreso Nacional de Colombia aprobé el mayor presupuesto de la historia para el secfor educacion, mientras que el presupuesto dirigido a educacion
en Panamd y Perd sigue una tendencia creciente similar, ya que se proyectd un incremento en 8.5 por ciento y 1.9 por ciento, respectivamente (Banco Mundial, 2021a).
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ragua, el gobierno instald, con el apoyo del Banco Mundial, aulas digitales en dreas rurales del pais
para brindar acceso a recursos educativos digitales a alumnos de escuelas primarias en condiciones
de vulnerabilidad. Mientras que Argentina, Chile, Colombia, Jamaica, Paraguay y Perl optaron por
hacer entrega de dispositivos electronicos como tabletas y computadoras portdtiles para el uso de
docentes y estudiantes. Asimismo, una accién comin entre los paises de América Latina y el Caribe
fue la generacién de alianzas con empresas de telefonia privada con el fin de ofrecer acceso gratuito
ainternet y plataformas educativas a estudiantes.

Por ofro lado, en relacién con los espacios disponibles en las escuelas, en Ecuador y Uruguay desta-
can buenas prdcticas como el uso de espacios alternativos a los salones de clases para la actividad
escolar. Lo anterior con el objetivo de mantener a los estudiantes en la escuela y en una relaciéon
dialégica con el docente “entendiendo a la escuela no como la instalacion fisica solamente, sino
como el espacio y el tiempo destinados al aprendizaje” (IIEP-UNESCO, s.f.). En Uruguay, el Ministerio de
Educacion se coordind con otras instancias para hacer uso de edificios pUblicos y universidades para
desarrollar las clases en espacios que permitieran la sana distancia. El uso de edificios alternativos en
este pais permitid la asistencia presencial en las escuelas sin dividir los grupos escolares respetando
la sana distancia entre estudiantes.

Ademds de lo anterior, también se identificaron acciones para ayudar a la conectividad, como la
instalacion de aulas digitales méviles, en el caso de Nicaragua o para liberacidon de espacios con
infemet gratuito. También se entregaron equipos electronicos (como tabletas y computadoras) en
algunos paises como Argentina, Bolivia, Colombia, Panamd, Paraguay y Per(.

Por (ltimo, paises como Belice, Costa Rica y Nicaragua han centrado sus esfuerzos en proveer de
materiales y suministros de higiene y limpieza a los centros educativos a fravés de alianzas con orgo-
nismos infernacionales como UNICEF (Banco Mundial, 2021a). Mientras que en México la responsabi-
lidad de disponer de suministros ha dependido en gran medida de la figura de Comité Participativo
de Salud Escolar (CPSE), los padres y del apoyo de la comunidad escolar lo que representa, como
ya se menciond, un aumento en el gasto de los hogares que corresponderia fuera cubierto por las
auforidades educativas.

Con la finalidad de mostrar de manera simplificada las acciones antes mencionadas, en el cuadro
13 se expone en una sintesis de las intervenciones y buenas practicas identificadas en la revisidn para
asegurar las condiciones adecuadas de infraestructura educativa y la disponibilidad de recursos
materiales que realizaron los sistemas educativos con el objeto de garantizar que las y los estudiantes
recibieran educacion durante la emergencia sanitaria.
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Cuadro 13. Experiencias y buenas précticas internacionales asociadas con la Infraestructura educativa y recursos
materiales ante la pandemia de COVID-19

Tipo de s
. A Experiencia
intervencion

Argentina

Costa Rica

Chile, Ecuador y
Per(l

Argentina

Ecuador

Uruguay

Nicaragua

Argentina, Bolivia,
Colombia, Cuba,
Panama, Paraguay
y PerG

Argentina, Chile,
Paraguay y PerG

Belice, Costa Rica y
Nicaragua

Colombia, Jamaica,

Se encuestd a las jurisdicciones del pais para evaluar la infraestructura educativa y el
financiamiento para la reapertura de escuelas. Se distribuyd el presupuesto a partir de las
necesidades identificadas (Banco Mundial, 20271).

Se realizé un diagnéstico sobre las necesidades especificas de los centros educativos,
principalmente de aquellas con problemas para acceder a suministro de agua (UNICEF,
20200).

Han asignado mds recursos a las @reas vulnerables como parte de un modelo de
financiamiento escolar progresivo (Banco Mundial, 2021).

Se dispuso de fondos para la prevencién de la emergencia por la COVID-19 en
establecimientos educativos. Entre las diferentes lineas de accién se incluye el programa de
abastecimiento de agua apta para consumo, adquisicién de insumos y mejoras sanitarias

en las escuelas a través de fransferencias monetarias directas destinadas a la adquisicion de
insumos. Los trabajos se estdn llevando a cabo en establecimientos educativos que resultaron
seleccionados y priorizados dadas sus necesidades (IIEP-UNESCO, s.f.).

Desarrollé los Planes Integrados de Continuidad Educativa que proponen usar espacios
alternativos a las escuelas para la educacién de NNA (UNICEF, 20200).

Inversion para ampliar edificios escolares y uso de otros edificios publicos como universidades
para ampliar el famano de las aulas. Eso ha permitido la asistencia presencial en la educacién
primaria sin dividir los grupos, durante todos los dias y horarios, respetando el metro de
distancia entre los estudiantes (UNICEF, 2020a).

Instald Aulas Digitales Méviles para incrementar el acceso a recursos educativos digitales para
alumnos vulnerables en 80 escuelas primarias rurales que tiene poca o ninguna conectividad
(Banco Mundial, 2021).

Crearon acuerdos con companias de telecomunicaciones para la liberacién de datos méviles
en los sitios web de sus respectivas plataformas educativas, de modo tal que los estudiantes
pudieron beneficiarse con la navegacién gratuita en los mismos (IIEP-UNESCO, s.f.).

Entrega de disposifivos electronicos (tabletas y computadoras portdtiles) a estudiantes de
zonas rurales y urbanas pobres. Colombia, Paraguay y Chile, ademds, dieron acompaiiamiento
para garantizar el acceso a conexidon a internet y plataformas educativas de forma gratuita
(Banco Mundial, 2021).

Entrega de suministros de higiene criticos e instalaciones de agua, saneamiento e higiene para
las escuelas, principalmente de comunidades rurales (UNICEF, 2020a).

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales sobre el tema de infraestructura escolar

Dada la relevancia de esta dimensién, los organismos infernacionales han emitido una serie de re-
comendaciones y documentos que permiten verificar si se cuenta con los requerimientos minimos a
garantizar un regreso a las escuelas de manera segura (Global Education Cluster y Child Protection
Global Protection Cluster, 2020; UNICEF, 20200).%” Estas recomendaciones se han emitido en forma de
listas o acciones puntuales de politica y se enfocan en dimensiones de infraestructura fisica escolar
para asegurar las condiciones sanitarias bdsicas. Las mds relevantes de estas son:

% Ejemplo de ello son las realizadas por UNICEF (2020a), tales como las listas de verificacion antes de la apertura, como parte del proceso de reapertura y el regreso seguro a
la escuela, esta dltima elaborada por el Global Education Cluster (2020).
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* Asegurar distanciamiento fisico entre los estudiantes y la disponibilidad de espacios
alternativos a los salones de clases. Contar con la infraestructura fisica adecuada para
acatar los protocolos de distanciamiento fisico, reduciendo el nimero de estudiantes por
clase y acondicionando instalaciones alternativas como gimnasios, canchas, salones de
usos mdltiples y espacios al aire libre para impartir clases, de manera que incremente la cir
culaciéon del aire y la ventilacién natural en los espacios. Lo anterior, partiendo de la idea de
que la escuela no solo es una institucion fisica, sino como espacio destinado al aprendizaje.

* Contar con suficientes unidades de lavado de manos y suministro de agua. Renovar,
mejorar o instalar la infraestructura necesaria para garantizar las condiciones minimas de
saneamiento que permitan el lavado de manos frecuente. Para ello, es necesario dotar del
abastecimiento adecuado de agua potable o la habilitacion de fuentes alternativas para
captar y potabilizar el agua.

* Proveer material e insumos suficientes de limpieza y equipo de proteccion o de detec-
cién de riesgos. Para incrementar la frecuencia de labores de limpieza y desinfeccion en
las instalaciones es indispensable asegurar el acceso suficiente a productos de limpieza
y desinfeccién, guantes, mascarillas, fermdmetros, asi como jabodn y otros productos de
limpieza de manos como gel antibacterial.

« Asegurar el acceso a tecnologias de la informacion y la comunicacion y conecti-
vidad. Garantizar el suministro de electricidad y conexidn a Internet, asi como el equi-
pamiento necesario en las escuelas que aseguren la continuidad del aprendizaje y la
educacién remota.

» Priorizar, preservar e incluso aumentar la proporcion del presupuesto nacional dedi-
cado a educacion. El ajuste del presupuesto y el financiamiento para la respuesta y recu-
peracion se debe enfocar en invertir en acceso a agua potable, saneamiento e higiene
para las escuelas, asi como en aumentar las inversiones para la ensefianza remota.

Durante el cierre de las escuelas, las instalaciones pueden haber sufrido deterioro, robos o vandalismo,
por lo que los organismos infernacionales recomiendan realizar inventarios para conocer las condicio-
nes de infraestructura de los centros educativos al momento de reabrir (UNICEF, 20200; Bos, et al., 2020).

Los organismos internacionales recomiendan realizar inversiones para atender reparaciones pendien-
tes, especialmente en instalacién hidrosanitaria; asegurar personal para el mantenimiento y reparo-
cién de las instalaciones, cuando sea necesario e implementar medidas especificas que reconozcan
las necesidades de personas con alguna discapacidad, fales como contar con infraestructura de
lavado de manos y saneamiento inclusiva (Bos, et al., 2020; Banco Mundial, 2021a).

Aunado a lo anterior, se sugiere considerar alianzas con la sociedad civil, el sector privado y el frabajo
colaborativo con Lideres de Educacién Comunitaria, asi como concretar acuerdos con empresas de
telefonia para mejorar la conectividad en las escuelas, el acceso a plataformas, entre ofros (UNICEF,
20200). De esa manera, los sistemas educativos podrdn estar mejor preparados para reforzar la en-
sefianza, el aprendizaje y complementar las horas de instruccién en un modelo semipresencial que
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permita a las escuelas funcionar con horarios parciales o adaptados segln las necesidades y res-
ponder de una mejor manera los posibles fufuros cierres de las escuelas (UNESCO, ef al., 2020; Banco
Mundial, 20210).

Asimismo, debe seguir consideréndose el regreso a clases en la modalidad hibrida y brindar apoyos
a los estudiantes a fin de que fengan conectividad, asi como los medios para realizar la educacion a
distancia como puede ser la entrega de tabletas y computadoras personales.

Finalmente, y no menos importante, es la entrega de suministro de materiales de limpieza y desinfec-
cién para lograr enfornos educativos salubres.

Capacitacion docente

Dada la importancia de la préctica docente para la confinuidad educativa durante la emergencia
sanitaria por la COVID-19, resulta fundamental que estos cuenten con una capacitacién adecuada
para enfrentar los retos que plantea el regreso a clases presenciales y la introduccién de modelos de
educacion mixta. Algunos de los refos identificados en el capitulo 1 son los desafios estructurales que
enfrenta la formacién docente como la adecuacidn de la oferta y mejora de su aprovechamiento, la
falta de mecanismos para identificar su incidencia en el nivel de logro escolar, asi como la necesidad
de implementar o fortalecer la capacitacién para la afencién de grupos en condiciones de vulnero-
bilidad, la adaptaciéon a la ensefianza a distancia y a los esquemas mixtos de educacion, que incluye
el desarrollo de habilidades como el uso de las TICCAD, la atencidn de la salud socioemocional, la
promocién de la salud, la prevencidn del abandono escolar, el desarrollo de diagnésticos y esquemas
de nivelacion de aprendizajes.

Con respecto a las acciones implementadas por los paises de América Latina y el Caribe, destaca
la capacitacién gratuita en linea con el objetivo de dar continuidad a la formacién mientras las ac-
tividades presenciales estaban limitadas. Asi como la emisién de guias, herramientas y recursos, en
su mayoria disponibles en las plataformas de educacion a distancia de los paises. Eiemplo de ello es
Brasil, donde se desarrollaron cursos en linea y materiales para capacitar a docentes en habilidades
digitales y pedagdgicas (ver cuadro 14).

Similar a la estrategia nacional del Gobierno federal para el regreso a clases, se identfificd que paises
como Nicaragua, Per( y Chile incluyeron en sus programas de capacitacioén recursos para la afencién
a la salud socioemocional de docentes y sus estudiantes. Asimismo, en Uruguay y Nicaragua se inclu-
yeron capacitaciones y cursos en temas de promocién y prevencién en materia de salud e higiene.

Por ofro lado, dado que el docente tiene un papel cenfral en el desarrollo de diagndsticos de apren-
dizajes adquiridos, asi como en el desarrollo del plan de nivelacién de aprendizajes, paises como Gu-
yana han implementado cursos de capacitacion enfocados en estrategias para evaluar y remediar
las pérdidas de aprendizaje (Banco Mundial, 2021).

92 Informacion estratégica para el regreso a clases en México 2021

En el cuadro 14, se muestran las principales acciones implementadas en los paises de América Latina
en el tema de capacitacién docente.

Cuadro 14. Experiencias y buenas précticas infernacionales asociadas a capacitacidon docente frente a la pandemia
de COVID-19

Se cred una plataforma de capacitacién docente que tiene como objetivo la capacitacion
Brasil de mdés de dos millones de maestros en habilidades digitales y pedagdgicas (Banco Mundiall,
2021).

. El programa de apoyo socioemocional incluye recursos para mejorar la preparacion de

Nicaragua " ,
directores y docentes para ayudar a sus alumnos (Banco Mundial, 2021).

Con la intencién de acompanar a las y los docentes se disefd el espacio Gestion de

emociones y ciudadania activa, que incluyd herramientas y refiexiones para contribuir al

desarrollo de sus habilidades socioemocionales y al ejercicio ciudadano ante la situacion de

emergencia (IIEP-UNESCO, s.f.).

Se entregd una guia con orientaciones para el autocuidado y el bienestar socioemocional en
el confexto de crisis sanitaria asociada a una bitécora docente para el desarrollo de un trabajo
personal y auténomo de aprendizaje socioemocional a partir de su propia experiencia, para
que luego puedan transmitirlo a sus estudiantes (CEPAL y UNESCO, 2020a).

Perd

Chile

Uruguay Ha ofrecido un curso virtual a los docentes en temas de promocion y prevencidn en materia de
salud (CEPAL y UNESCO, 2020a).

En vez de cursos en lineq, las autoridades han impartido directrices y orientaciones por medio

Nicaragua de talleres de capacitacion de docentes y directivos en torno a medidas preventivas en

materia de salud y hébitos saludables (CEPAL y UNESCO, 2020a).

La capacitacion docente se ha enfocado en estrategias para evaluar y remediar las pérdidas

Guyana de aprendizaje (Banco Mundial, 2021).

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales en relacién con el tfema de capacitacion

Los organismos infernacionales destacan la necesidad de dotar al personal docente de una pre-
paracién adecuada para asumir las nuevas responsabilidades de una modalidad educativa mixta
(UNESCO, et al., 2020; Global Education Cluster y Child Protection Global Protection Cluster, 2020). Las
recomendaciones realizadas por estos enfatizan el apoyo prioritario a maestros en, al menos, las si-
guientes dreas:

« Asegurar capacitacion para adaptar la practica pedagégica a la educacion a distan-
cia y modelos mixtos. Brindar formacion, asesoria y recursos para trabajar en diferentes
formatos de educacién a distancia y semi-presencial, incluyendo formacién en competen-
cias y metodologias para uso educativo de las TICCAD y otras plataformas de ensefanza y
aprendizaje (Banco Mundial, 2021).

« Brindar formacion para la evaluacion, nivelacion de aprendizajes y recuperacion de es-
tudiantes en riesgo de abandono. Apoyo para mantener y profundizar los avances en la in-
novacion metodolégica y la implementacién de formas alternativas de ensefianza, incorpo-
rando estrategias educativas para el diagndstico, evaluacion y recuperacion del aprendizaje
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de los estudiantes; dotar de herramientas para identificar y atraer a los alumnos desvincu-
lados de la escuela.

* Dotar de herramientas para el cuidado de la salud socioemocional de docentes y es-
tudiantes. Junto con el desarrollo de competencias para la ensefanza, se debe capacitar
en materia de habilidades para atender las necesidades psicosociales y de salud mental
de sus alumnos, reconocer y abordar situaciones de violencia, e identificar a los estudian-
fes que presenten riesgo de abandono escolar (UNESCO, et al., 2020; UNICEF, 2020b).

* Garantizar el resguardo prioritario de la salud. Ofrecer capacitacién para seguir los pro-
tocolos de salud, saneamiento y distanciamiento social, asi como el monitoreo de la salud
de las personas que asisten a la escuela (UNICEF, 2020b).

* Dar retroalimentacion continua y apoyo a la labor docente. Brindar acompanamiento
a los docentes y fortalecer las redes locales de profesorado mediante espacios de apoyo,
aprendizaje y elaboracién de propuestas colaborativas.

Como se ha mostrado a lo largo de este documento, fortalecer los sistemas de soporte y capacitacion
de los docentes requiere una atencidén prioritaria durante los procesos de reapertura de las escuelas
para enfrentar los desafios. La calidad de la docencia es un determinante clave del aprendizaje de
los estudiantes, la instruccién a distancia y en modelos mixtos requiere de un conjunto de habilida-
des fecnoldgicas y pedagdgicas adicionales. Aunado a ello, es necesario garantizar la dignificacion
de los espacios laborales seguros y los salarios justos necesarios para llevar a cabo los procesos de
ensenanza y aprendizaje. Por ello, diversos Estados y organismos internacionales consideran que 1os
programas de capacitacion docentes deben contemplar tanto el desarrollo de las capacidades ins-
trumentales para la docencia a distancia utilizando las TICCAD, como la capacitacién en temas de
salud socioemocional, salud e higiene y de nivelacion de aprendizajes.

Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar

Por ofro lado, como ya se analizd en este documento, el rezago en las trayectorias educativas y su
inferrupcion ya sea temporal o permanente, es un reto que se prevé podria agravarse en el contexto
de la pandemia de la COVID-19 en todos los niveles, teniendo un mayor efecto entre los estudiantes
pertenecientes a grupos vulnerables.

Por lo anterior, paises como El Salvador, Argentina, Guatemala, Chile, Per( y Curazao implementaron
acciones similares al Sistema de Alerta Temprana mexicano a fin de identificar a aquellas poblaciones
en riesgo de abandono escolar. En Perd, por ejemplo, se han ufilizado herramientas tecnoldgicas para
que directores y docentes den seguimiento a los datos de sus alumnos a fin de identificar aquellos en
riesgo de abandonar sus estudios. Esta informacion es actualizada cada mes, y las figuras educativas
reciben estrategias pedagdgicas y administrativas para apoyar a los estudiantes en riesgo. De mane-
ra similar, en un programa piloto en Guatemala, los directores reciben informacién para identificar a
los alumnos en riesgo de abandono junto con estrategias para prevenir la desercidn, y pautas para
implementar acciones sencillas que ayuden a alentar a los alumnos a seguir en la escuela (Banco
Mundial, 2021) (ver cuadro 15).
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Oftro factor que incide de manera indirecta en evitar el rezago educativo son los apoyos que reciben
los estudiantes para acompanar el proceso de aprendizaje, como pueden ser alimentarios, en trans-
ferencia para el pago de materiales, uniformes, fransporte, entre otros.

En relacién con lo anterior, las medidas para complementar la alimentacion familiar durante el pe-
riodo de contingencia sanitaria han sido un elemento utilizado por diferentes paises en la regién. Re-
pUblica Dominicana, por ejemplo, ha fortalecido la ayuda ya existente por medio del incremento de
apoyo para la adquisicién de los productos de la canasta bdsica, mientras que Paraguay implementé
un programa para la reparticidon de los productos derivados de los huertos escolares.

Uruguay ha gestionado ciertos protocolos de emergencia para reactivar los comedores escolares en
el confexto de la pandemia, y paises como Brasil y Colombia distribuyeron viveres a las familias de es-
tudiantes de escuelas publicas durante la contingencia. Argentina fambién ha repartido una tarjeta
que permite de forma exclusiva la adquisicidon de alimentos y arficulos de limpieza, y se emitid una
normatividad para garantizar la continuidad de los servicios de los comedores escolares a pesar del
cierre de los centros educativos (IIEP-UNESCO, s.f.).

Una préctica para destacar es la implementada por Guatemala a través del programa “Seguro Es-
colar”, cuyo objetivo es asegurar la atencidn médica anfe enfermedades comunes y emergencias
producidas por casos de COVID-19 a estudiantes de nivel inicial y primario, asi como el apoyo para
afrontar el costo de los medicamentos (IIEP-UNESCO, s.f.). Lo anterior es relevante, si se considera que
el gasto familiar en este dmbito se ha visto afectado durante la contingencia.

Por ofro lado, como se senald en el capitulo 1, el valor que se le da a la educacién es determinante
para evitar el rezago educativo, ya que como se menciond anteriormente la decisién de abandonar
o de continuar en la escuela estd también relacionada con la percepciéon que se tiene de la escuela
en comparaciéon con otras actividades como el trabajo remunerado.

En ese sentido, para lograr la permanencia educativa se han implementado campanas de motiva-
cién e informacién sobre el valor de la educacion en el futuro de NNA. Al respecto, el gobierno de
Brasil ha implementado una campana dirigida a los estudiantes de secundaria y sus cuidadores por
medio del envio periédico de mensajes de texto con el objetivo de fomentar su involucramiento y su
permanencia escolar. Asimismo, se ha planteado un programa de visitas domiciliarias a aquellos estu-
diantes en riesgo de abandono a fin de incentivar que continden sus estudios (Banco Mundial, 2021).

En el siguiente cuadro, se muestran las principales acciones implementadas en los paises de América
Latina en el fema de Rezago en las trayectorias educativas y el abandono escolar.

95



Cuadro 15. Experiencias infernacionales asociadas al Rezago en las frayectorias educativas y el abandono escolar

frente a la pandemia por la COVID-19

Tipo de
intervencion

Pais

El Salvador

Experiencia

Desarrolla acciones encaminadas a la insercion y retencién educativa; asi como a la
aceleracién de los aprendizajes por medio de modalidades flexibles (IEP-UNESCO, s.f.).

Tipo de
intervencion

Pais

Costa Rica, Panamaé

Experiencia

Entrega de alimentos, a familias en situacion de crisis, sin fuente de trabajo y que viven en

Argentina

Se lanzé un programa para promover y facilitar la reanudacion de trayectorias escolares y
educativas. Ademds, se inicié un sistema de monitoreo federal sobre el regreso a las aulas que
se aplica en todos los niveles y modalidades. Los datos resultantes serdn utilizados para poder
fomar decisiones de politicas y acciones educativas (IIEP-UNESCO, s.f.).

Guatemala

Un programa pilofo en donde las escuelas recibieron una lista de estudiantes de sexto afo
de alfo grado de abandono, formulada a partir de un modelo predictivo basado en datos
administrativos para identificar a los alumnos en riesgo de desertar, entrega a los directores
pautas con estrategias para prevenir la desercion, incluyendo acciones sencillas para alentar
a los alumnos a seguir con sus estudios. Ademds, las escuelas con los mejores resultados en
la prevencién del abandono reciben certificados de reconocimiento formal (Banco Mundial,
2021).

Chile

El sistema de alerta femprana, implementado inicialmente solo en algunas regiones del pafs, se
estéd ampliando a escala nacional para mitigar la desercién escolar como respuesta al cierre
de escuelas (Banco Mundial, 2021).

Per

Implementé Alerta Escuela, una herramienta dirigida a los directores de escuelas y docentes
que emplea el aprendizaje automético (machine learning) y datos a nivel de alumnos para
identificar a aquellos en riesgo de desertar. La informacién se actualiza mensualmente y los
directores y docentes reciben las estrategias pedagdgicas y administrativas para apoyar a los
estudiantes en riesgo (Banco Mundial, 2021).

Curazao

Las reuniones semanales con las junfas escolares de moniforeo de las escuelas y docentes que
realiza han permitido hacer el seguimiento de los nifios vulnerables (Banco Mundial, 2021).

Guatemala

Implementd el programa Seguro Escolar destinado a estudiantes del nivel inicial y primario,
cuyo objetivo es asegurar la afencién de esta poblacién las 24 horas anfe enfermedades
comunes y emergencias producidas por casos de la COVID-19. Asimismo, se les garantiza un
monto mensual para afrontar el costo de medicamentos (IIEP-UNESCO, s.f.).
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condiciones de vulnerabilidad (IIEP-UNESCO, s.f.).

El Ministerio de Desarrollo Social inicid la entrega de una canasta de emergencia alimentaria
para personas sin empleo formal que no reciban prestaciones del Estado, mediante un cupdn
factible de canjearse en comercios adheridos. Ademds, el Ministerio de Educacién desarrollé

Urugua s .
guay protocolos de reapertura para los servicios de comedor en las escuelas buscando prevenir el
contagio y la propagacion del virus, asi como también proteger la preparacion de alimentos
(IIEP-UNESCO, s.£.).
El Ministerio de Desarrollo Social implementé un programa de formacion en huertas mediante
Paraguay el cual se provee con insumos y apoyo técnico a familias para el cultivo de esta, como un

complemento para aquellos que son beneficiarios de transferencias condicionadas (lIEP-
UNESCO, s.f.).

Distribuyeron viveres a las familias de estudiantes de las escuelas pdblicas durante la

Brasily Colombia o qencia (IEP-UNESCO, s.£).

Se adecuo un plan ya existente, "Argentina contra el Hambre”, implementado a través de

una tarjeta que permite la compra exclusiva de alimentos y articulos de limpieza. Ademds, el
Ministerio de Educacion emitié una normativa tendente a garantizar la continuidad del servicio
de alimentos escolares a pesar del cierre de los centros (IIEP-UNESCO, s.f.).

Argentina

El programa Quédate en Casa apunta a reforzar la politica ya vigente nombrada Comer
es primero mediantfe un incremento de la cuota que reciben las familias beneficiarias para
adquirir alimentos (IEP-UNESCO, s.f.).

Republica
Dominicana

Las autoridades implementaron un programa de becas dirigido a los adolescentes vulnerables

Uruguay (IEP-UNESCO, s..).

Se implementd una linea de crédito para padres y madres de familia o tutores, destinada al

Colombia pago de pensiones de jardines y colegios privados (IIEP-UNESCO, s.f.).

Los pequefios estimulos (o nudges) se han utilizado con éxito para prevenir la desercién de los
estudiantes. Durante el cierre de las escuelas, los estudiantes de secundaria o sus cuidadores
principales recibieron mensajes de texto de motivacion dos veces por semana con el objetivo
de involucrar a los estudiantes en la educacién a distancia y motivarlos a permanecer inscritos
Brasil en la escuela.

Ademds, se ha implementado estrategias de visitas domiciliarias regulares para impedir la
desercién escolar y promover la disposicion de asistir a la escuela (Banco Mundial, 2021).

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales para evitar el rezago en las trayectorias educativas y el
abandono escolar

Las recomendaciones de los organismos infernacionales estén enfocadas a la mitigaciéon de este
problema pUblico que se prevé se intensifique en todos los niveles educativos durante este periodo.
Sin embargo, una atencidn integral de los riesgos de desercidn y la recuperacion de estudiantes debe
contemplar una estrategia a corto y a mediano plazo, que en un primer momento busque identificar
y dar seguimiento a aquellos estudiantes que no continuaron con sus estudios durante el cierre de las
escuelas (Banco Mundial, 2021).
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En este sentido, es necesario identificar oportunamente a los alumnos que han desertado, de manera
temporal o permanente, para implementar medidas encaminadas a recuperar su asistencia una vez
reabiertas las escuelas y asf evitar su abandono definitivo (UNICEF, 2020a; Banco Mundial, 2021a).

Incluso serd necesario realizar la blsqueda de NNA fuera de la escuela con el apoyo de la comu-
nidad y las familias para dar seguimiento a su situacion y promover su reinfegracion. Por lo que, uno
de los aspectos en los que se pone mayor énfasis para la atencién del albandono escolar es contar
con supervisores, directores y docentes capacitados y con financiamiento disponible para apoyar los
planes de recuperacion de estudiantes en riesgo de abandono, asi como promover campanas de
reinscripcion (UNICEF, 2021d).

Oftras de las acciones recomendadas es la implementacion de campainas sobre la importancia de con-
tinuar los estudios; brindar apoyo financiero focalizado para los estudiantes en mayor riesgo de abando-
no; asegurar la continuacion de programas de alimentacion escolar; asi como flexibilizar los procesos de
admisién, inscripcion y retencidn con el fin de motivar la permanencia o regreso de los estudiantes que
pudieron haber abandonado sus estudios femporalmente (UNICEF, 2020b; Banco Mundial, 2021a).

Se aconseja también que a medida que se reabran las escuelas, las estrafegias nacionales conside-
ren esfuerzos adicionales dirigidos a los grupos mds propensos a inferrumpir sus estudios, por lo que
se sugiere que las infervenciones sean diferenciadas por los distintos perfiles demogrdficos de riesgo
(CEPAL y UNESCO, 20200; Banco Mundial, 2021a).

Adicionalmente, los organismos internacionales recomiendan que las escuelas desarrollen planes
para dar continuidad al servicio de comidas como desayuno y almuerzo para los estudiantes, ya
sean clases presenciales, mixtas o a distancia (CDC, 2021). En las escuelas donde se proporcionaban
alimentos es necesario planificar el restablecimiento de este servicio lo antes posible, consideracion
especialmente relevante para las Escuelas de Tiempo Completo. Debido a la COVID-19 muchas fami-
lias necesitan con urgencia acceso regular a comidas saludables, por lo que en los lugares donde
no sea posible la distribucién en la misma escuela, se recomienda considerar ofrecer o aumentar
las raciones para llevar a casa (Global Education Cluster y Child Protection Global Protection Cluster,
2020; Mejoredu, 2020b).

En conclusién, es necesario implementar acciones para reintegrar a aquellos NNA que se han desvin-
culado del sisfema educativo, asi como implementar campanas de promociéon que motiven la per-
manencia escolar a fin de revalorizar la importancia de la educacion entre los alumnos y sus hogares.

En cuanto a las medidas complementarias se observa que el apoyo por medio de fransferencias
para completar el gasto familiar son parte de las medidas sugeridas por organismos infernacionales;
ademds, debe asegurarse que estos apoyos lleguen a los grupos mds vulnerables como aquellos que
acumulan un ndmero mayor de factores de riesgo.

98

Salud socioemocional

Como se menciond, las problemdticas vinculadas con la salud socioemocional de NNA consfituyen
un factor que puede afectar su ejercicio del derecho a la educacién. De acuerdo con la revisidon
hecha en el capitulo 1 se identifica una serie de refos asociados con la salud socioemocional de
NNA que tienen implicaciones directas en materia educativa o que se vinculan con sus ambientes
y desarrollo escolar. Algunos de estos desafios son el incremento de problemas como la incidencia
de la ansiedad y depresién por el confinamiento, el aumento de la violencia familiar y la suspensidn
de los servicios de apoyo socioemocional y monitoreo que tradicionalmente se realizan de manera
presencial en las aulas.

Al respecto, se identifica que el apoyo a la contencién emocional y la oferta de asistencia psicolégica
son las estrategias con mayor frecuencia adoptadas por los gobiernos regionales. Algunas de estas
fueron implementadas por Chile que desarrollé herramientas para valorar el estado socioemocional
de los nifos con el fin de proporcionarles el apoyo que necesitaran a partir de sus resultados (Ministe-
rio de Educacion de Chile, 2020; UNICEF, 2020b).

En lo que respecta al plan pedagdgico para la reapertura de escuelas en Chile, este se basa en la
priorizacion curricular por medio de una evaluacion integral para conocer las brechas de aprendizaje
y las afectaciones a la salud socioemocional de los alumnos. Después del diagndstico, las escue-
las que necesiten apoyo se incorporaron al Programa Alerta Escuela mediante el cual los docentes
reciben retroalimentacion y orientacién pedagdgica durante el programa de remediacion y para
el apoyo socioemocional de los alumnos. Aunado a ello, el Ministerio de Educacion en Chile se ha
coordinado con profesionales de la salud mental con el propésito de desarrollar materiales de apoyo
socioemocional que puedan servir a la comunidad educativa. Estas acciones buscan una atencidn
mucho mas infegral de las necesidades de NNA, reconociendo las capacidades y funciones de cada
institucion (Banco Mundial, 2021).

Por otra parte, con el fin de identificar y atender situaciones de violencia en los hogares los gobiernos
regionales como Uruguay y otros mds desarrollaron estrategias como la elaboracion de guias de ac-
tuacién ante situaciones de violencia, en especial para violencia contra las mujeres y NNA. Mientras
que, en El Salvador, como parte de su estrategia de afencidn socioemocional, se buscd fortalecer l0s
servicios que trabajan con familias para la prevencion de la violencia intrafamiliar (IEP-UNESCO, s.f.).

Asimismo, se encontrd que hay una amplia oferta de materiales, capacitaciones y cursos para los
docentes y las familias que forman parte de las acciones ejecutadas por México y otros paises de
América Latina y el Caribe con el objetivo de brindar apoyo socioemocional a la comunidad edu-
cativa, principalmente a NNA. Por ejemplo, Cuba, Bolivia, Costa Rica, Ecuador, Uruguay y Colombia
brindaron materiales impresos y en linea como apoyo socioemocional de personal docente, directivo
y alumnos (ver cuadro 16).
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Cuadro 16. Experiencias y buenas précticas internacionales asociadas a la salud socioemocional frente a la pande-
mia por la COVID-19

Tipo de intervencion “ Experiencia

Publico folletos informativos sobre educacion para la atencidén socioemocional ante desastres

Cuba naturales, fecnolégicos y sanitarios en el pais (CEPAL y UNESCO, 2020a).
Se habilitaron recursos digitales enfocados en la prevencion de problemas de salud mental y
) en la promocién de hdbitos saludables en la comunidad educativa. También se encontraron
Colombia . - AP I
espacios de construccion y participacion institucional y comunitaria orientados a la salud
mental y la convivencia social (Mejoredu, 2020b).
Jamaica Se crearon 36 lineas regionales de ayuda para brindarles atencién psicosocial a los padres

de familia durante el proceso de regreso a las aulas (Banco Mundial, 2021).

Bolivia, Costa Rica, = Optaron por ofrecer guias descargables con recomendaciones y consejos de convivencia
Ecuador, Uruguay | familiar para afrontar la nueva rutina y apoyo psicosocial a docentes (IIEP-UNESCO, s.f.).

Se implementé un programa de apoyo socioemocional para personal docente, alumnos y

sus familias que incluye pautas y manuales para los directores y docentes sobre la manera de
fomentar el cuidado propio, dar apoyo socioemocional a las familias y desarrollar habilidades
socioemocionales entre los estudiantes mediante actividades escolares (Banco Mundial, 2021).

Nicaragua

Se desarrollan acciones para la insercion y retencién educativa a la oferta de atencion
psicosocial; al fortalecimiento de los servicios que trabajan con familias para la prevencién

El Salvador y atencién a la violencia intrafamiliar; a la utilizacién de metodologias innovadoras que
potfencian la participacion de las nifias, nifios y adolescentes en la prevencion de la violencia
de género y la promocién de la equidad, la inclusién y la convivencia (IIEP-UNESCO, s.f.).

Se desarrollan acciones para la insercion y retenciéon educativa a la oferta de atencion
psicosocial; al fortalecimiento de los servicios que trabajan con familias para la prevencién

El Salvador y atencién a la violencia intrafamiliar; a la utilizaciéon de metodologias innovadoras que
potfencian la participacion de las nifias, nifios y adolescentes en la prevencion de la violencia
de género y la promocién de la equidad, la inclusién y la convivencia (IIEP-UNESCO, s.f.).

Se conté con una guia de procedimiento ante situaciones de violencia desatadas durante la

Uruguay ) S ;
emergencia sanitaria (Mejoredu, 2020b).

Se establecieron equipos de profesionales del drea psicosocial y de convivencia que

Chile colaboraron en la contencién emocional, canalizando apoyos en coordinacién con

instituciones comunales (Banco Mundial, 2021).

El Ministerio de Educacion en coordinacion con el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables y el Ministerio de Salud, desarrollé unos “Protocolos para la atencién de la

Perd violencia contra nifias, nifios y adolescentes” con el objetivo de orientar a las escuelas para
la atencién, desde un enfoque integral, de los casos de violencia escolar e intrafamiliar que
afectan a los estudiantes (IIEP-UNESCO, s..).

La estrategia de regreso a clases presenciales confempla evaluaciones diagnosticas

Chie socioemocionales y su atencién (Banco Mundial, 2021).

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales para la salud socioemocional

En general, se considera que el comienzo de actividades educativas estructuradas de manera pre-
sencial acompanado de acciones especificas de atencidn a la salud socioemocional contribuird
de manera importante a mitigar los impactos secundarios de la pandemia en NNA (Banco Mundial,
2021). Por ello, diversos organismos internacionales sefialan que serd necesario ampliar la prestacion
de servicios de salud mental y apoyo psicosocial que ayuden al alumnado y a sus familias a lidiar con
la incertidumbre permanente que conlleva la pandemia y el regreso a clases presenciales en este
contexto, promoviendo la coordinacion intersectorial (UNESCO, UNICEF, ef al.; UNICEF, 2021d).
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Los organismos internacionales recomiendan incluir de manera prioritaria en el esquema de formao-
cién docente nacional el fortalecimiento de las capacidades para la deteccién, atencién o canalizo-
cién de problemas de salud mental en caso de que los estudiantes los presenten. De igual manera, se
recomienda dotar a las familias de herramientas de apoyo, de fécil acceso, tales como aplicaciones
en la red, talleres y espacios de atencidn infegral para identificar si sus hijos presentan algln malestar
psicolégico, como estrés, depresion, ansiedad o irritabilidad (Mejoredu, 2020b).

A mediano y largo plazo, organismos infernacionales llaman a realizar una revision del curriculum
vigente con el objetivo de fortalecer la formacién infegral de los estudiantes. Este tendria que ser un
curriculum centrado en habilidades pertinentes para el contexto de emergencia que equilibre 1o
socioemocional con los aprendizajes definidos en los planes de estudio. Con ello, se busca abrir espa-
cios para la confextualizacién curricular y la priorizacion de objetivos de aprendizajes que respondan
a las realidades de los estudiantes (UNICEF, 2021d).

La implementacién de acciones de apoyo psicoldgico y socioemocional ha dejado mdltiples leccio-
nes y aprendizajes para los sistemas educativos. A partir de estos, es posible avanzar hacia la recu-
peracién en el bienestar y la salud mental de la comunidad educativa que pudo verse afectada por
el confinamiento aprovechando las medidas e innovaciones realizadas para buscar mejoras a largo
plazo (Banco Mundial, 2021a; Mejoredu, 20200).

Las recomendaciones y experiencias internacionales para la atencién de la salud socioemocional del
estudiantado apuntan a la necesidad de diagnosticar la situacién emocional de diferentes actores
de la comunidad educativa para poder desarrollar estrategias de atencién mejor dirigidas. También
se ha resaltado la importancia de articular acciones con profesionales de la salud mental para cons-
truir en conjunto soluciones dado que se requieren esfuerzos importantes para distinguir y responder
a situaciones de violencia, maltrato y abuso, asi como situaciones de ansiedad, miedo y estrés que
pudieron vivir NNA durante los periodos de confinamiento. Estas forman parte de algunas de las in-
tervenciones que podrian apoyar la ampliacion de la propia estrafegia de atencidn socioemocional
del gobierno federal.

Comunicacion, gestion y participacion de la comunidad escolar en la
educacion

La participaciéon de todos los miembros de la comunidad y la coordinacion al interior de la escuela es
un aspecto necesario para garantizar el funcionamiento durantfe la contingencia. Como se observéd
a lo largo de este documento, las estrategias de comunicacién entre padres, docentes, directores y
alumnos ha sido un elemento necesario para garantizar la implementacion de las diferentes medidas
que se han estado llevando a cabo durante la pandemia de COVID-19. Asimismo, la planeacidn es-
colar y el monitoreo de las acciones implementadas para la reapertura de los centros educativos son
elementos que tienen en comun los diferentes sistemas educativos latinoamericanos.

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Socia ] 0]



A fin de apoyar la labor de los padres de familia en la educacion de sus hijos, paises como Brasil,
Argentina y Uruguay disefiaron materiales para incentivar su involucramiento en la educacion de sus
hijos (Banco Mundial, 2021a). Asimismo, PerG y Uruguay implementaron campanas de comunicacion
a fin de mantener informados a los miembros de la comunidad escolar sobre las diferentes medidas
adoptadas durante el cierre de las escuelas y su proceso de reapertura (UNICEF, 2021d).

En relacién con esto Ulfimo, en distintos paises de la regién se han disefiado sistemas de monitoreo
con el objetivo de contar con informacion relevante para dar seguimiento a posibles brotes de la en-
fermedad. Una experiencia destacable es la implementada por el gobierno de Paraguay que involu-
cra a toda la comunidad escolar para la revision, control y aprobacién de la apertura de las escuelas
(UNICEF, 2021d) (ver cuadro 17).

Cuadro 17. Experiencias y buenas précticas internacionales asociadas a comunicacion, gestion y participacion de la
comunidad escolar en la educacién frente a la pandemia por la COVID-19

Tipo de s
. A Experiencia
intervencion

- En algunos estados se facilitaron a las familias, a fravés de portales web, recursos pedagdgicos

para acompanar los procesos educativos de sus hijas e hijos, asi como guias y orientaciones
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los documentos citados.

Brasil, Argentina 'y

Uruguay dirigidas a madres y padres de familia con sugerencias de actividades recreativas,

fortalecimiento de las relaciones afectivas, temas de salud y cuidado, soporte socioemocional,
entre ofros (Banco Mundial, 2021).

Proporcionaron informacién de manera regular sobre la oferta de educacion a distancia y
lograron llegar a una mayor proporciéon de la poblacién estudiantil (més del 85 por ciento). La

PerG y Uruguay estrategia de educacion a distancia implementada en Uruguay durante el cierre de escuelas,
se recurriol a campanas de comunicacion para hacer los recursos educativos mds visibles,
accesibles y faciles de utilizar (Banco Mundial, 2021).

Costa Rica, Se realiza un monitoreo a través de herramientas tecnolégicas para contar con informacién
Argentina, Ecuador, = relevante de estudiantes y centros educativos para la elaboracién de los planes de apertura y
Colombia, Uruguay | su seguimiento (UNICEF, 20200).

El mecanismo de monitoreo se realiza a fravés de comités educativos quienes se encargan de
Paraguay lar revision, control y aprobacion de la apertura de las instituciones educativas, garantizado que
se cumplan todas las medidas de bioseguridad (UNICEF, 2020a).

Recomendaciones internacionales sobre participacion de la comunidad escolar

Durante este periodo, los organismos infernacionales recomiendan que la foma de decisiones y adap-
taciones que se realicen sean discutidas entre las auforidades y las comunidades educativas, inclui-
dos los NNA, las mujeres y otros miembros que pueden estar excluidos. En este sentido, se sefnala la
importancia de crear estructuras que favorezcan vinculos mas sélidos entre la familia, la comunidad y
las escuelas u otros espacios educativos de manera participativa, inclusiva y consultiva.
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Las recomendaciones realizadas por organismos internacionales coinciden en replantear nuevos me-
canismos de coordinacidn a partir del frabajo entre diversas dependencias de los gobiernos, tanto
nacionales como locales, con el fin de garantizar la seguridad e integridad de la comunidad educao-
tiva durante la reapertura de los centros educativos (UNICEF, 2020b; IIEP-UNESCO, 2020).

La confextualizacion y la adaptacion son aspectos cruciales senalados por los organismos para res-
ponder a las necesidades y a las condiciones locales, particularmente en contextos con mdltiples priva-
ciones como alta densidad poblacional, escasez de agua, conflictos, etcétera (UNESCO, UNICEF, Banco
Mundial y WFR 2020). Por ello, se sugiere que los Estados eviten tomar decisiones centralistas y homogé-
neas e implementar, en cambio, mecanismos de participacion que sean sensibles a la diversidad territo-
rialy a las realidades de cada comunidad; asi como aumentar las atribuciones locales (UNICEF, 2021d).

Algunos de estos criterios sanitarios son el desarrollo de protocolos de difusion, capacitacion y buenas
précticas de seguridad, salud e higiene como el distanciamiento social, la limpieza y desinfeccion
de los centros educativos, el uso de cubrebocas, el establecimiento de guias en caso de brotes y la
adopcidn de profocolos flexibles que permitan la apertura y cierre de escuelas segln sea necesario
(BID, 2020; Bos, et al., 2020; Banco Mundial, 2021a).

Por ofro lado, como parte de las acciones de reapertura, serd necesario capacitar a los estudiantes,
docentes, asi como ofro personal educativo, administrativo y de aseo en estrategias de limpieza y des-
infeccién de las éreas que usan frecuentemente. Ademds, se menciona la pertinencia de aumentar
la cantidad de personal de limpieza disponible en las escuelas, asi como involucrar a toda la comu-
nidad educativa en esta labor (Bos, et al., 2020).

En este sentido, la participacion de toda la comunidad escolar ha sido una estrategia que se ha
seguido en América Latina y el Caribe. Al igual que en el caso mexicano, el involucramiento de los
padres de familia en la educacion de sus hijos ha sido un elemento indispensable durante la imple-
mentacién de la educacién a distancia y el proceso de la reapertura de las escuelas.

Los protocolos nacionales establecidos para posibles cierres de escuelas sirven como base para la
toma de decisiones orientadas a limitar fanfo los brotes como las inferrupciones en os procesos de
ensenanza-aprendizaje (UNESCO, ef al.,, 2020; Banco Mundial, 2021a). Por ello, organismos internacio-
nales hacen un llamado para que las decisiones y los enfoques para la reapertura sean especificos
a cada contexto, flexibles y sensibles a situaciones cambiantes (UNICEF, 2020b).
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Rezago en aprendizajes adquiridos

Finalmente, y como se ha sefalado en el capitulo 1, durante la contingencia se prevé que las pro-
blemdaticas de aprendizajes ya existentes se acentden en todos los niveles educativos, provocando
el incremento en las brechas de aprovechamiento entre los grupos que viven en contextos de mayor
grado de vulnerabilidad.

Al respecto, la estrafegia de algunos paises como Chile se basa en diagnosticar el avance obtenido
por los estudiantes durante el cierre de las escuelas. Esta herramienta permite disenar rutas pertinen-
tes para la adecuacion de las estrategias pedagdgicas a fin de recuperar los aprendizajes perdidos
durante el cierre de las escuelas (UNICEF, 2021d; Banco Mundial, 2021a). Un aspecto que resalta del
caso chileno es el uso de la informacién derivada de estas evaluaciones, la cual servird para la priori-
zaciéon de confenidos y como una linea base para la remediacion de aprendizajes.

Asimismo, el gobierno de Chile ha buscado complementar esta actividad por medio de una valo-
racién infegral sobre el impacto de los aprendizajes por medio de la aplicacién de evaluaciones
estandarizadas y el andlisis de la efectividad de las medidas de mitigacion, entre otros (ver cuadro
18). Lo anterior es relevante ya que por medio de la evidencia que se pueda obtener de los resultados
de esta evaluacion, se puede primero hacer un diagndstico de la problematica y disefar estrategias
mucho mds pertinentes para su atencion.

Cuadro 18. Experiencias infernacionales asociadas al rezago de aprendizajes adquiridos frente a la pandemia por
la COVID-19

Tipo de intervencion Experiencia

La estrategia de regreso a clases presenciales contempla evaluaciones
diagnésticas tanto socioemocionales como de aprendizaje y,
posteriormente, programas de remediacion basados en un curriculo
simplificado. Con el propésito de recuperar los aprendizaijes, el plan
pedagdgico se basa en la priorizacion curricular. Por medio de una
evaluacion integral se establecerd la linea de base de los programas de
remediacion para abordar las brechas de aprendizaje (Banco Mundial,
2021).

Chile

El Ministerio de Educacion de Chile junto al Banco Mundial realizd

el estudio "Impacto del COVID-19 en los resultados de aprendizaje y
escolaridad en Chile”, en donde se muestra la medicién de una serie
de indicadores educativos, fales como el impacto en los resultados de
aprendizaje (PISA), la escolaridad, la efectividad de las medidas de
mitigacién, entre otfros (IIEP-UNESCO, s.f.).

Chile

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en los documentos citados.

Recomendaciones internacionales para atender los rezagos en los aprendizajes adquiridos

En concordancia con lo anterior, para lograr recuperar y remediar lo mds pronto posible las pérdidas de
aprendizaje de acuerdo con las recomendaciones hechas por organismos internacionales, son nece-
sarias medidas sistémicas y focalizadas que aseguren la atencién de los estudiantes al nivel apropiado
y de acuerdo con sus necesidades (Banco Mundial, 2021a). Algunos organismos apuntan a realizar
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una evaluacién de aprendizajes estandarizada a nivel nacional, mientras que otros sostienen que cual-
quier diagndstico debe ser realizado a nivel local y definido por cada docente de acuerdo con su
contexto (UNICEF, 2021d).

Por su parte, se resalta la necesidad de poner en marcha programas de recuperacioén a gran escala
para mitigar la pérdida de aprendizaje y evitar que se agudicen las desigualdades a nivel educativo
(UNESCO, et al., 2020). Esto a partir del desarrollo de estrafegias de apoyo personalizado y nivelacion
que consideren distintos ritmos de aprendizaje; la implementacién de programas de aprendizaje ace-
lerado, recuperacion y reforzamiento con énfasis en la atencién de poblaciones que se encuentran
en situacion de vulnerabilidad y en mayor riesgo de desercion; sumado a estrategias de ensefianza
complementarias, como futorias, actividades extracurriculares y horarios extendidos (UNICEF, 2021d;
Banco Mundial, 2021a).

Sobre esto, los organismos advierten que los programas de remediacion pueden requerir inversiones
de recursos adicionales, como infraestructura, docentes adicionales y capacitacion, lo cual también
podria implicar la reorganizacion de los recursos existentes (Banco Mundial, 2021a). Estos programas
de remediacién tienen el potencial de arrojar mejores resultados cuando se concentran y estructuran
académicamente alrededor de grupos pequenos que reciben futoria intensiva impartida por docen-
tes experimentados, lo que requeriria de la contratacién de docentes temporales o fijos para apoyar
los esfuerzos de remediaciéon de corto plazo o, dada la limitada disponibilidad de recursos, buscar
mejores maneras de reorganizar la planta docente existente.

Ejemplo de lo anterior se puede observar en Mozambique, Espaia e ltalia, paises que plantearon la
contratacion de docentes adicionales para apoyar los programas de remediacion, sin embargo, se-
Aala que entre los paises de América Latina y el Caribe, a octubre de 2020, mds del 70 por ciento no
habian previsto la confratacion de nuevos docentes (UNESCO, UNICEF y Banco Mundial, 2020; Banco
Mundial, 20210).

Como ya se menciond, entre las acciones propuestas por organismos y que pueden contribuir a facilitar
los aprendizajes a medida que se reinician las clases presenciales se encuentran la simplificacion de los
planes de estudio a través de la priorizacion de contenidos fundamentales; la adaptacién del calenda-
rio académico de manera que compense las pérdidas de clases presenciales; el ajuste de las evalua-
ciones de modo que sean mds pertinentes al contexto y la modalidad implementada; la cancelacion
de los exdmenes menos importantes y la fiexibilizacién de la certificacion de estudios (UNESCO, ef al.,
2020; Banco Mundial, 2021a; UNICEF, 2021d). Ademds, se aconseja priorizar la atencion en los primeros
anos de estudios y los grados con clases preparatorias para examen, asi como de los estudiantes que
presentaron mayor dificultad para continuar con sus estudios a distancia (UNESCO, et al., 2020; Banco
Mundial, 20210).
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Por dltimo, UNICEF sugiere institucionalizar los programas de recuperacion con el fin de franscender la
respuesta inmediata y consolidar una estrategia de largo plazo que disminuya las brechas de apren-
dizaje y amplie su alcance a poblaciones vulnerables (UNICEF, 2020a).

Finalmente, es importante considerar que los aprendizajes adquiridos durante el cierre de las escue-
las y el aumento de las brechas ya existentes entre los estudiantes con mayores desventajas es una
problemdtica que debe de ser atendida por medio de evaluaciones que permitan diagnosticar, asi
como la implementacién de medidas complementarias para fomentar la recuperaciéon de aprendi-
zajes entre los estudiantes mdas desfavorecidos.
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CAPITULO 3.

Oferta gubernamental federal de desarrollo
social para la atencion a los retos del Sistema
Educativo Nacional (SEN) en el contexto de la
pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19)
en México

Como todos los derechos, la garantia del derecho a la educacién requiere de un conjunfo amplio
de programas, acciones y politicas de gobierno para afender las diferentes dimensiones y problemas
pUblicos que limitan su ejercicio efectivo. En adicién a esta complejidad de la atencidn, en el and-
lisis realizado en el capitulo 1 se observd que el SEN enfrenta un conjunto de retos adicionales que
ademds son complejos, se relacionan entre siy afectan el ejercicio de amplios grupos de NNA, espe-
cialmente aquellos que forman parte de hogares en situacién de vulnerabilidad o se encuentran en
contfextos con rezagos.

En tanto la educacién forma parte de los derechos sociales, la atencién gubernamental debe consi-
derar dentro de sus principales herramientas las acciones y programas de desarrollo social, que pue-
den implementarse por diversas dependencias de la Administracién Pdblica Federal, con el objetivo
de procurar una atencién integral a los sujetos de derecho.

Los programas y acciones de desarrollo social son los elementos bésicos para la construccion de
la politica social, pues son infervenciones gubernamentales con caracteristicas especificas que les
permiten incidir de manera directa en las condiciones necesarias para la garantia de los derechos
sociales (CONEVAL, 2010). El hecho de contar con una estructura presupuestaria definida desde el
Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion, lineamientos especificos que orientan su ope-
racién, una definicién de los problemas plblicos que buscan atender, asi como las poblaciones que
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los presentan, permite observar la incidencia de cada uno de estos en el bienestar de la poblacién,
ademds de identificar los mecanismos a través de los cuales un conjunto de ellos pueden contribuir
a objetivos superiores de la politica. De esta manera, la atencién de los problemas plblicos mediante
los programas de desarrollo social permite formular estrategias de politica con mejores alcances en
la garantia de los derechos y el bienestar de la poblacion.

Por ello, se advierte la necesidad de considerar los programas de desarrollo social para la formulacion
de una politica adecuada que incida en el acceso al derecho a la educacidn, sobre todo en el ac-
tual contexto en el que la atencién a este derecho adquiere mayor relevancia. De ahi que la presente
seccioén tiene como propésito identificar claramente programas y acciones de desarrollo social que,
por el fipo de apoyos que brinda y la poblacién a la que se dirige, pueden contribuir a atender los
retos del SEN para dar continuidad a la educacion y al cierre de brechas en el actual contexto.

Es importante mencionar que, con arreglo a la naturaleza multidimensional de las problemdaticas a
atender, la oferta de desarrollo social a analizar considera acciones que van mds allé de los progro-
mas sociales operados por la SER de manera que la oferta analizada permita identificar herramientas
de politica que puedan incorporarse y articularse con el conjunto de acciones orientadas a atender
la educacién en el contexto de la pandemia por la COVID-19.

Para incorporar los programas analizados a la estrategia de atencidn a la educacion, primero es ne-
cesario observar los problemas pUblicos que atiende cada uno vy, por lo tanto, los objetivos y resulta-
dos que pueden esperarse en espacios de incidencia claramente definidos. En el marco del presente
andlisis, estos espacios de incidencia pueden delinearse a partir de las Dimensiones Relevantes para
la Confinuidad de la Educacién (DRPCE) en el contexto de la pandemia de COVID-19, pues, como se
vio en el capitulo 1, estas se componen de un conjunto de refos definidos a partir de problemdaticas
comunes, susceptibles de ser intervenidas por acciones gubernamentales.

En este sentido, es importante sefialar las principales definiciones de algunos términos que son clave
para el proceso de vinculacion entre los retos identificados en el capitulo 1y los programas y acciones

de desarrollo social. Dichos términos y definiciones son:

Problematicas: es un conjunto de necesidades que surgen en un contexto que afectan a una pobla-
cién en particular y que requieren la atencién mediante intervenciones de politica pdblica.

Retos: es la agrupacion de las problemdticas para facilitar su sinfesis y orientar las posibles alternati-
vas de solucidn o disefo de politicas.

Dimensiones: es la agrupacién de los refos con base en las diferentes medidas para afender la edu-
cacién en México y que son relevantes para la continuidad de la educacion.

La relacién de los términos mencionados se esquematiza de la siguiente forma:
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Figura 1. Esquema para el andlisis de la oferta de desarrollo social

Ahora bien, para el proceso de identificacion de la oferfa gubernamental federal de desarrollo social
se consideraron los programas que infegran el Listado de Programas y Acciones Federales, asi como
algunos Fondos que estdn incluidos en el listado de Fondos de Aportaciones Federales del dmbito
de Desarrollo Social CONEVAL 2021. Posteriormente, se clasificaron los programas en relacion con la
atencién a los retos que enfrenta el SEN en el actual contexto, considerando aquellos cuyos compo-
nentes y apoyos se orientan a mitigar al menos una de las problemdticas identificadas en el capitulo
1,y mediante las cuales pueden vincularse con las dimensiones relevantes para la continuidad de la
educacién (DRPCE). Finalmente se consideraron los programas siguiendo estos criterios:

Fuente. elaboracion del CONEVAL.

a.  Incorporacién de NNA en la poblacién objefivo o prioritaria: se incluyeron los programas
que, en su objetivo, su poblacién objetivo, componentes o apoyos sefalan a NNA en edad
asistir a la educacion bésica (6 a 14 anos).

b.  Afencién a los planteles educativos 0 comunidad escolar: se incorporan los programas
cuyos apoyos se orientan a los planteles educativos, al personal docente de nivel basico
0 mejoren las condiciones de infraestructura de las escuelas, aungue no consideren en su
poblacién objetivo a NNA de 6 a 14 aios.

c. Enelcaso de los programas de infraestructura, se consideran aquellos que incluyen apo-
yos para mejorar las condiciones de infraestructura bdésica de las localidades en las que
se encuentran las escuelas, esto en tanto dichas instalaciones contribuyen a que los plan-
teles cuenten con servicios como agua potable, energia eléctrica o drenagje.

A partir de la definicion de este conjunto de andlisis, se identificaron los programas que afienden de
manera directa o indirecta a NNA, la comunidad o los planteles educativos y contfribuyen a mitigar
los retos identificados en el capitulo 1. Para identificar los mecanismos de atencidn, se revisé la infor-
macion disponible por programa, con énfasis en sus objetivos, apoyos y poblaciones. Esfo conllevd a
la revision del Inventario Federal de Programas y Acciones de Desarrollo Social 2019 y para algunos
Cas0s se revisaron sus lineamientos, reglas de operacion y matriz de indicadores de resultados (MIR).

Una vez identificados los programas respecto al reto al que pueden vincularse, se clasificaron en gru-

pos siguiendo las DRPCE en el contexto de la pandemia: Modalidad educativa, Infraestructura educa-
tiva y recursos materiales, Capacitacién docente, Rezago en las trayectorias educativas y abandono
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escolar, Salud socioemocional, Comunicacion, gestion y participaciéon de la comunidad escolar en la
educacioén y Rezago en los aprendizajes adquiridos.

Cuadro 19. Programas o acciones de desarrollo social que contribuyen a la atencién de las Dimensiones Relevantes
para la Continuidad de la Educacion

Retos asociados a la Dimension Programa o accion Clave Dependencia
Produccién y distribucion de libros y
. : B0OO3
materiales educativos
Produccién y transmisién de materiales
. E013
educativos
SEP
Produccién y distribucion de libros y
) E016
materiales culturales
Programa de Educacion Inicial y
o - E066
Basica Comunitaria
Produccién y fronsmlmorj <_:ie materiales £013 Cultura
culturales y artisticos
!Drogrqmq de moln’renlmlen'rg e £047 SEP
infraestructura fisica educativa
Programa Agua Pqtoble, Drenaje y 074 Semamat
Tratamiento
Programa para el Bleneffor Integral de $249 INPI
los Pueblos Indigenas
. » Sedatu
_ Programa Nacional de Reconstruccion $281 SEP| CulturaSalud
Gobiernos de los
Fondo de Aportaciones para la esfados
. 1004 .
Infraestructura Social Gobiernos
municipales
. Fondo de Apor’romor?eslMuI’anes”— Gobiermnos de [os
infraestructura educativa: educacion 1007
o estados
basica
_ La Escuela es Nuestra U282 SEP
Programa para el Desarrollo Profesional
S247
Docente
Forfalecimiento de los Servicios de
Educacién Especial (PFSEE) 5295 S
Educacion Inicial y Basica Comunitaria E066
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Retos asociados a la Dimensién Programa o accién Clave Dependencia

Programa de Abasto Social de Leche a

cargo de Liconsa, S.A.de C.V. S052 Sader

Frggromo de Blecos de Edgcocu?n 5072 SEP
Bdsica para el Bienestar Benito Judrez
Programa de Becas Elisa Acuia $243 SEP
Programa de Apc?yo a la Educacién S178 INPI
Indigena
Fondo de Aportaciones Mdltiples - 1006 SN-DIF
Asistencia Social SESEDIF

Programa de Apoyo para el Bienestar
de las Nifas y Nifios, Hijos de Madres S174 Bienestar
Trabajadoras

Fortalecimiento de los Servicios de
Educacién Especial (PFSEE) $295 SEP
Pensién para el Bienestar de
las Personas con Discapacidad $286 Bienestar
Permanente
La Escuela es Nuestra U282 SEP
Progrom,o lde Educoglon_ Inicial y E066 SEP
Basica Comunitaria
Programa de Apoyo para Refugios
Especllollzoc?os parq Mujeres Vlghmos U012 Bicnestar
de Violencia de Género, sus hijas e
hijos
- La Escuela es Nuestra U282 SEP

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

De esta manera, en tofal se identificaron 27 programas o acciones federales que estdn relacionados
con las DRPCE con el fin de garantizar la continuidad de la educacion en el contexto de la pandemia.
Es importante mencionar que existen programas que pueden estar relacionados con varias dimensio-
nes y retos, de manera que estos se verdn reflejados varias veces en la presente revision de la oferta
gubernamental; y se cuantifican en cada una de las dimensiones en las que se encuentran vinculo-
dos (ver cuadro 19).%¢

Considerando los resultfados generales anteriores, a confinuacion, se presenta un andlisis de los pro-
gramas y acciones federales de desarrollo social de acuerdo con las DRPCE en que se categorizaron
y considerando los retos que atiende cada uno.

% Cuando se consideran los programas sin contar con la duplicidad que supone la vinculacion con mds de una DRPCE se identifican 22 intervenciones. El conteo de 27
programas se obtiene porque fres de ellos se vinculan con mds de una intervencion: el Programa Educacion Inicial y Bésica Comunitaria (E066) que se considera fres veces
en las dimensiones Modalidad educativa, Capacitacion docente y Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar; el programa La Escuela es Nuestra (U282) que
también se considera tres veces en las dimensiones Infraestructura educativa y recursos materiales, Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar y Rezago en los
aprendizajes adquiridos; y el programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) (S295) que se cuenta dos veces por vincularse con las dimensiones
Capacitacion docente y Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar.
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Modalidad educativa

Para la dimensidén Modalidad educativa se idenfificaron cinco programas que son responsabilidad de
la SEP y uno de la Secretfaria de Cultura. Estos programas se orientan a la implementacion del curriculo
y adaptacién de los contenidos a la educacion a distancia y presentan las siguientes caracteristicas:

Cuadro 20. Programas o acciones que confribuyen a la atencidn de los retos en la dimensién Modalidad educativa

e Tipo de apoyo Dependencia

Programa o accién ‘ Clave

Produccién y distribucién de libros y materiales
. BOO3
educativos
Produccién y distribucion de libros y materiales 016 Materiales educativos SEP
culturales
Educacién Inicial y Basica Comunitaria EO66
Produccién y transmisién de materiales culturales
y artisticos EO13  Transmision en radio y SEP
televisién de materiales
Produccion y transmision de materiales £073 | educativos y culturales Secretaria de
educativos Cultura

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Se identificaron cuatro programas y acciones de desarrollo social vinculados con la dimension Mo-
dalidad educativa y, como se observd anteriormente, la mayoria de los esfuerzos estéin concentrados
en la produccién, distribucion y fransmisién de material educativo y cultural para el desarrollo de la
educacién a distancia, lo que contribuye en mayor medida a los retos observados en la implemento-
cién de ese esquema educativo.

Si bien se idenfificd un programa que entrega materiales educativos a NNA en contextos de rezago
social, no fue posible encontrar mecanismos vinculados con la pertinencia de estos contenidos res-
pecto al contexto de las poblaciones, particularmente de la poblacién indigena. Asimismo, es impor-
tante sefalar que no se identificaron programas o acciones encaminados al seguimiento de la jorno-
da lectiva, que ayuden a reducir la problemdtica de incremento de los tiempos para la planeacién y
gestién escolar docente en detrimento de los tiempos lectivos.

Infraestructura educativa y recursos materiales

Para esta dimension se identificaron seis programas que se relacionan directamente con esta y se
vinculan en su mayoria con la problemdtica de acceso a infraestructura educativa bésica. Estos pro-
gramas son responsabilidad de diferentes dependencias como la SEP, Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales (Semarnat), Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI), Secretaria de De-
sarrollo Agrario, Territorial y Urbano (Sedatu) y los gobiernos estatales y municipales, que disponen de
los recursos econémicos de los Fondos de Aportaciones para Infraestructura Social (FAIS) y el Fondo
de Aportaciones Mlltiples (FAM) en su componente de infraestructura educativa bésica . Estos pro-
gramas presentan las caracteristicas que se describen en el cuadro 21,
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Cuadro 21. Programas o acciones que contfribuyen a la atencidn de los retos en la dimensién Infraestructura educati-
va 'y recursos materiales

Retos asociados a la dimension Programa o accién Clave Tipo de apoyo Dependencia
Acciones de
Programa de Mantenimiento normalizacién y disefio
e Infraestructura Fisica E047 para la mejora de la SEP
Educativa infraestructura (asesorias y
estudios técnicos)
Progrcmo Agua PQTobIe, 5074 Semarnat
Drenaje y Tratamiento
Programa para el Bienestar
Infegral de los Pueblos S249 INPI
Indigenas
Sedatu
Programa Nacional de SEP
o S281
Reconstruccion Cultura
Salud
Fondo de Aportaciones para R fi i Gobiernos de los
la Infroes?ruc’ruro SociZI 1004 ecursg)sld‘nonmeros estados y gobiemos
0 susidios para municipales
infraestructura
Fondo de Aportaciones
Mdltiples en su componente Gobiernos de los
. ) 1007
de infraestructura educativa estados
bdsica-
_ e - -

Fuente: del CONEVAL.

Se observa que existe un nUmero considerable de programas y acciones de desarrollo social que
contribuyen a la atencién de los retos en materia de infraestructura, foda vez que se identificaron siete
programas, de los cuales seis enfregan recursos financieros o subsidios para infraestructura. Es impor-
fante mencionar que estos recursos financieros o subsidios pueden ser utilizados por las autoridades
educativas locales, las comunidades indigenas, las entidades federativas y los gobiernos locales, me-
diante convenios o acuerdos de coordinacion con el Gobierno federal, y solo uno depende de la SEP
(La Escuela es Nuestra).

Destaca que tres de estas acciones y programas contribuyen con la mejora de las condiciones de
infraestructura bdsica de las localidades en las que se ubican las escuelas: el Programa Agua Potable,
Drenaje y Tratamiento (S074), el Programa para el Bienestar Infegral de los Pueblos Indigenas (5249)
y el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (1004), por lo que debe considerarse que
contribuyen de manera indirecta a resolver dichos retos en el actual contexto.
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En contraste con los programas anteriores, en el programa La Escuela es Nuestra los recursos se desti-
nan directamente a las comunidades escolares. Es importante resaltar que la poblacién objetivo en la
mayoria de los programas son habitantes, comunidades o planteles educativos ubicados en zonas de
atencién prioritaria, fanto rural como urbana, localidades con alfo o muy alfo nivel de rezago social y
localidades que presentan un alfo indice de pobreza y marginacion, de manera que estos programas
son relevantes para atender las brechas y desigualdades observadas en esta dimension.

Por ofro lado, de las seis acciones y programas identificados que atienden esta dimension, solo uno:
La Escuela es Nuestra (U082), contempla de forma especifica la mejora de las condiciones de higiene
de los espacios educativos. Asimismo, cabe resaltar que no se encontraron acciones 0 Programas
relacionados de forma directa con los retos de disponibilidad de infraestructura y equipamiento com-
plementario en los planteles, como acceso a servicios de computo e internet.

Capacitacion docente

Para la afencidn de estos retos se identificaron tres programas de desarrollo social que cubren dos de
los retos asociados a esta dimension; los programas identificados tienen las siguientes caracteristicas
(ver cuadro 22).

Cuadro 22. Programas o acciones que confribuyen a la atencion de los refos en la dimensién Capacitacion docente

LDzt alel Programa o accion Tipo de apoyo Dependencia
dimension 9 P poy P

Programa para el Desarrollo Profesional

S247 Capacitacién docente SEP
Docenfe
Fortalecimiento de los Servicios de Educacion
Especial (PFSEE) 5295 Capacitacion docente y SEP
materiales de apoyo
Educacién Inicial y Bésica Comunitaria E066 SEP

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Como se observa, se identifican tres programas que son relevantes en tanto pueden contribuir a la
atencidn de los retos de formacion y desarrollo profesional en general, principalmente mediante la
atencién a las necesidades de capacitacion especificas para la educaciéon de NNA pertenecientes
a grupos vulnerables, foda vez que los programas Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Espe-
cial (PFSEE) (5295) y Educacion Inicial y Basica Comunitaria (E066) brindan servicios de capacitacion
al personal docente que atiende NNA con discapacidad y provenientes de hogares y comunidades
indigenas o de dificil acceso.

No obstante, de los tres programas vinculados con la dimension Capacitacion docente, solo uno
se vincula con el reto 3.1 Adecuada formacién y desarrollo profesional y dos al reto 3.4 Atencidon
docente de grupos vulnerables, por Io que no se observaron programas o acciones orientados a la
capacitacién para la ensefanza a distancia y esquemas mixtos de educaciéon y formacién en temas
emergentes por las afectaciones de la pandemia. Por otro lado, con la informacidn disponible no se
encontraron acciones al interior de los programas para idenfificar la incidencia de la capacitacion
docente en el desempeno de los alumnos.
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Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar

Para esta dimensidn, se identificaron diez programas y acciones de desarrollo social que pueden
contribuir a la atencién de los tres retos vinculados. De acuerdo con el andlisis, sus principales carac-
teristicas se observan en el cuadro 23.

Cuadro 23. Programas o acciones que contfribuyen a la atencidn de los retos en la dimensién Rezago en las trayecto-
rias educativas y abandono escolar

Reto asociado a la

e Programa o accion ‘ Clave ‘ Tipo de apoyo Dependencia
Programa de Abasto Social de Leche a cargo de ’ )
Liconsa, SA. de C.V. S052 Apoyos alimentarios Sader
Programa de Bgcos de Edgcacpn Basica para S072 Transferencias monetarias SEP
el Bienestar Benito Judrez
Programa de Becas Elisa Acufa $243 Transferencias monetarias SEP

Apoyos alimentarios,
Programa de Apoyo a la Educacion Indigena S178 materiales y fransporte INPI
escolar

Fondo de Aportaciones MUltiples-Asistencia Desayunos escolares y

. 1006 ! . ; DIF
Social asistencia social
Programa de Apoyo para el Bienestar de las ) ) )
Nifas y Nifos, Hijos de Madies Trabajadoras S174 Transferencias monetarias Bienestar
Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Materiales educativos y
) $295 L SEP
Especial (PFSEE) capacitacion docente
Pension para el Blepestor de las Personas con $286 Transferencias monetarias Bienestar
Discapacidad Permanente
Subsidios para brindar
servicios de alimentacion.
La Escuela es Nuestra U282 , SEP
Jornada escolar extendida
a fin de mejorar el
rendimiento escolar
Programa de Educacion Inicial y Basica Materiales de apoyo y
- E066 o SEP
Comunitaria capacitacion docente

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Se observa que existen un programas y acciones de desarrollo social que contribuyen a la afencion
de la dimensidn Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar, vale mencionar que se
concenfran en el dmbito familiar, pues cuatro de los programas ofrecen apoyos alimentarios, cuatro
transferencias monetarias, mientras que tres de ellos consideran una atencidén multidimensional al
incluir apoyos alimentarios con ofros componentes. De igual manera se identifican cuatro programas
dirigidos a poblaciones vulnerables, de los cuales dos se orienfan especificamente a NNA de hogares
y localidades indigenas.

Respecto a los programas que ofrecen fransferencias econdmicas, es importante mencionar que se
relacionan, principalmente, con refos en el dmbito familiar para mitigar carencias derivadas de las
condiciones de pobreza, marginacién o confextos de vulnerabilidad, ejemplo de ello es el Programa
de Becas Elisa Acuna para nifias y adolescentes en educacion bdésica (S243); sin embargo, no estan
directamente vinculados con la permanencia educativa y el desarrollo escolar. Este también es el
caso del programa S072 Programa de Becas de Educacion Basica para el Bienestar Benito Judrez que
forma parte de los Programas Integrales de Bienestar y en el que se identificaron limitantes como la
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falta de mecanismos de validacion para el adecuado desarrollo escolar y los incentivos que pueden
derivarse de oforgar apoyos por familia y no por NNA que se encuentra en educacién bdsica.

Ademds, dado que el programa solo entrega una beca por hogar y ante la insuficiencia de recursos
econdmicos, la familia podria preferir enviar a la escuela a los ninos y no a las nifas u optar por el
integrante mas pequeno (CONEVAL, 2020c). En este sentido, se ha identificado que otorgar trasferen-
cias definidas de manera individual por cada NNA del hogar que se encuentre estudiando, asi como
plantear montos que permitan desincentivar problemas como el frabajo infantil, puede tener resulta-
dos positivos en el desarrollo escolar de NNA y contribuir a las condiciones de ingreso de los hogares
(Hermdndez, et al., 2019).

Por ofro lado se identifica que los programas La Escuela es Nuestra (U282), Apoyo a la Educacién In-
digena (S178) y Educacion Inicial y Basica Comunitaria (E066), ofrecen servicios multidimensionales.
De estos destaca el programa U282, en tanfo incorpora un modelo integral de atencidén para mejorar
los resultados en el aprendizaje mediante jornadas extendidas, alimentos e incentivos docentes. Este
programa es relevante debido a que su mecanismo de infervencién puede permitir atender algunas
problemdticas vinculadas con el rezago en las frayectorias y el abandono que no se estdn cubriendo
mediante los apoyos alimentarios y las fransferencias monetarias.

Si bien la oferta identificada es relevante y numerosa respecto a la oferta orientada a otras dimensio-
nes, es necesario considerar que pocas infervenciones atienden las problemdaticas vinculadas con el
dmbito educativo que, como se observd en el Capitulo 1, son relevantes en el contexto de la educo-
cién a distancia y el regreso a clases.

Finalmente, es necesario sefalar la presencia de intervenciones cuya operacién no depende de la
SER este es el caso de los programas operados por la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (So-
der) y por la Secretaria de Bienestar. Ademas, se identifica que el papel del Sistema Nacional para el
Desarrollo Infegral de la Familia (SNDIF), los Sistemas Estatales para el Desarrollo Integral de la Familia
(SEDIF) y el Conafe es importante en el ejercicio de recursos e implementacion de varias de las estra-
fegias y acciones presupuestarias. Lo anferior es relevante en tanto responde a la naturaleza multidi-
mensional de las problemdticas vinculadas con las trayectorias y el abandono, pero fambién significa
que se requieren esfuerzos y estrategias de coordinacidon con los gobiernos estatales para articular
una atencién infegral a estos retos.

Salud socioemocional
Para la atencién de la salud socioemocional solo se identificd un programa a cargo de la Secretaria
de Bienestar y que tiene las caracteristicas que se describen en el cuadro 24,

] ] 6 Informacion estratégica para el regreso a clases en México 2021

Cuadro 24. Programas o acciones que confribuyen a la atencidén de los retos en la dimensién Salud socioemocional

HEDEEEH L OCIL Programa o accion Tipo de apoyo Dependencia
dimension 9 P poy P

Servicios psicologicos,
educativos, médicos,
legales y de frabajo
social.

Programa de Apoyo para Refugios
Especializados para Mujeres Victimas de uo12
Violencia de Género, sus hijas e hijos

Bienestar

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Se identificd un programa relevante para la afencién a la salud socioemocional de NNA, pero Uni-
camente atiende a aquellos con afectaciones derivadas de la violencia familiar, mientras que no
se registraron acciones dirigidas a atender el incremento de problemas como la incidencia de la
ansiedad y depresién por el confinamiento, ni programas que busquen compensar la suspension de
los servicios de apoyo socioemocional y monitoreo brindados en las escuelas en la modalidad pre-
sencial, problemdticas que gue sobresalen en el contexto de la pandemiay la educacién a distancia.

Es importante mencionar que la poblacidén objetivo del programa son las mujeres y madres de fami-
lia en situaciéon de violencia familiar, de manera que NNA que padecen esta problemdtica reciben
atencién solo en fanto las madres puedan formar parte de la poblacién atendida. Ademds, aungque
se reconocen acciones de prevencion y deteccion de la violencia dentro del programa, las mujeres
tienen que acudir a solicitar los servicios a los centros en los que se brindan, lo que tfambién es una
limitante para atender de manera directa a NNA en situacion de violencia.

Rezago en los aprendizajes adquiridos
Del mismo modo que en la dimensidn anterior, para la atencién de esta dimensidn solo se identificd
un programa a cargo de la SEP y que tiene las caracteristicas que se sefalan en el cuadro 25.

Cuadro 25. Programas o acciones que confribuyen a la atencidn de los retos en la dimensién Rezago en los aprendi-
zajes adquiridos

Relo asociado d la dimension m Tipo g SPOYS

Jornada escolar extendida a fin
de mejorar el rendimiento escolar.
Subsidios para brindar servicios
de alimentacién.

La Escuela es Nuestra U082 SEP

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

De acuerdo con lo anterior, la oferta de desarrollo social dirigida a la dimension Rezago en los Aprendi-
zajes Adquiridos es limitada, esto debido a que solo se identificd un programa que fiene como objetivo
especifico la mejora en los aprendizajes de NNA. No obstante, es importante mencionar que este incluye
los componentes y servicios que se ofrecian mediante el Programa Escuelas de Tiempo Completo, cuya
evaluacion de impacto realizada por el CONEVAL permitid observar resultados positivos en desempeno
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y disminucidn del abandono entre los estudiantes de localidades marginadas y que asistian a escuelas
con servicio de alimentacion (CONEVAL, 2019a). De manera que esta infervencién es relevante para la
atencion a los refos en materia de rezago en aprendizajes en tanto fiene incidencia en el nivel de logro
de NNA beneficiarios que se asocian a factores como la presencia del servicio de alimentacién en la
escuela, asi como al mayor involucramiento de los padres en el proceso educativo como resultado del
modelo de intervencién. Lo anterior, principalmente, enfre NNA de los grupos mds vulnerables.

Grdfica 13.Nimero de Programas y acciones federales de desarrollo social vinculados a las Dimensiones Relevantes
para la Continuidad de la Educacién

I Modalidad educativa
- Infraestructura educativa y recursos materiales
Capacitacién docente

[ Rezago en las frayectorias educativas
y abandono escolar

Salud socioemocional

Rezago en los aprendizajes adquiridos

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Finalmente, cuando se considera la atencién directa de los programas a cada reto, se observa una
clara concentracion de la oferta de desarrollo social federal en algunas DRPCE (ver gréfica 13). De
esta manera, de los 27 programas y acciones de desarrollo social analizados anteriormente, cinco
est@n directamente relacionados con los refos de la dimensién Modalidad educativa, mientras hay
siete programas que contribuyen a mitigar los retos relacionados con la Infraestructura educativa y
recursos materiales.

De igual manera se idenfificaron diez programas que contribuyen a atender los retos de la dimension
Rezago en las tfrayectorias educativas y abandono escolar. En contraste con lo anterior, se identifico
que para la dimension Capacitacién docente solo se encontraron fres programas, mientras que las
dimensiones que reciben menos atencién por parte de la oferta de desarrollo social son Salud socioe-
mocional y Rezago en los aprendizajes adquiridos.

Como parte de estas concentraciones y espacios de politica que no reciben suficiente afencion
mediante la oferta federal de desarrollo social, también se advierte que no se observaron programas
que estuvieran directamente relacionados con los retos de la dimension Comunicacion, gestion y
participacién de la comunidad escolar en la educacion.
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CAPITULO 4.

Retos y atencion del Sistema Educativo Nacional
en el regreso a clases presenciales

El andlisis realizado en los capitulos previos ayuda a identificar el conjunto de retos y problemdaticas
que enfrenta el SEN en el actual contexto y que se vinculan con mdltiples factores del dmbito educa-
tivo, familiar e individual de los educandos. Asimismo, con base en la vinculacién de retos, problemé-
ticas y las dimensiones relevantes para la continuidad de la educacién en el confexto de la pande-
mia de COVID-19, fue posible observar buenas précticas y recomendaciones internacionales para su
atencién, asi como un amplio ndmero de programas y acciones de desarrollo social que contribuyen
a la atencién de los retos cuyas afectaciones pueden limitar el ejercicio del derecho.

Como se observd, estos refos agrupan las diversas problemdticas que presenta la educacién bésica
en México, las cuales son de cardcter estructural pero también de cardcter emergente, esto como
producto de las afectaciones derivadas de la pandemia y las modificaciones derivadas de atender
la educacién bajo la modalidad a distancia.

Al respecto, es necesario sefialar que las expresiones de las problemdticas emergentes vinculadas
con las afectaciones de la pandemia estén estrechamente relacionadas con la evolucién de esta, el
riesgo epidemiolégico y las medidas de politica implementadas para dar paso a la progresiva reaper-
tura de las actividades econdmicas, sociales y educativas.

De esta manera, al momento de la elaboracién del presente documento, el grado de avance ob-
servado en la Politica Nacional de Vacunacién contra el Virus SARS-CoV-2, para la Prevencion de la
COVID-19 en México,* asi como el planteamiento de la reapertura de los planteles educativos como

% De acuerdo con la informacion de la Secretaria de Salud, al 29 de julio de 2021 se observd un avance en la campafia de vacunacion de 82 por ciento respecto al total del
personal educativo, lo que equivale a poco més de 2.5 millones de personas. Este porcentaje es de 74 por ciento para el grupo de poblacion adulta mayor, 71 por ciento para
la poblacidn de 50 a 59 afios, 79 por ciento para la poblacion de 40 a 49 afos, y 8 por ciento para el resto de los grupos etarios (Secretaria de Salud, s.f.).
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una accién prioritaria de politica a nivel internacional (UNICEF, 2021a), apuntan a la necesidad de
abordar de manera especifica estas problemdticas y retos generales en el proceso de reapertura de
las escuelas y para la implementacién de una modalidad educativa mixta.

Al respecto, el Gobierno federal, durante el primer semestre de 2021, ha disefado y publicado una
serie de lineamientos que establecen la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases. Por
ello, el presente capitulo tiene el objetivo de observar la forma en la que se expresan los retos aso-
ciados a la reapertura de los planteles en diferentes actores de la comunidad educativa, asi como
analizar el conjunfo de acciones del gobierno federal dirigidas a atender de manera emergente el
proceso de regreso a clases.

Experiencias, retos y buenas practicas de la comunidad educativa
en México. Resultados de la Encuesta en linea: Evaluacion de la
Estrategia Aprende en Casa

La Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrafegia Aprende en Casa fuvo como objetivo captar informo-
cién sobre la educacién de nifas, nifos y adolescentes inscritos en planteles publicos de educacién pri-
maria y secundaria, asi como recuperar experiencias, opiniones y recomendaciones sobre la educacion
a distancia y el proceso de regreso a clases presenciales, en el contexto de la pandemia de COVID-19.4

Existe evidencia que permite observar que tanto docentes como padres de familia, madres y tutores,
han implementado diferentes estrategias para sortear los refos que implica la educacidn a distancia
y el regreso a clases (CONEVAL, 2021d). Debido a que estas experiencias se acotan a los contextos
especificos en los que se desarrollan los actores, su andlisis puede dar cuenta de elementos muy con-
cretos de las afectaciones, asi como buenas précticas y actividades para resolverlos.

Lo anterior adquiere mayor relevancia si se considera que, dada la naturaleza de las afectaciones
derivadas de la crisis, gran parte de las medidas orientadas a mitigar sus efectos requieren de la par-
ticipacién de todos los actores involucrados en el proceso educativo, por lo que esta colaboracién
puede estar condicionada, explicada o generada por dichas experiencias.

En atencién a lo anterior, el CONEVAL disend la encuesta en linea, denominada Encuesta en linea:
Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa, con el objetivo de recuperar, mediante un sondeo, infor-
macién relevante sobre la forma en la que la comunidad educativa percibe los retos y problemdaticas
vinculadas con el proceso de regreso a clases y la educacion a distancia, asi como los mecanismos
a través de los cuales han respondido ante ellos.

El presente apartado tiene el propdsito de exponer los principales resultados de este ejercicio bus-
cando identificar y analizar de manera sistematizada fanto los refos, como las buenas prdcticas im-
plementadas. Al igual que en los capitulos anteriores, este andlisis se desarrollard considerando las
DRPCE en el contexto de la pandemia por la COVID-19.

“0 Para mds informacidn sobre los objetivos de la encuesta se recomienda consultar el Anexo 3 de este documento.
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Consideraciones metodolégicas de la Encuesta en linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende en
Casa

La Encuesta en linea: Evaluacion de la estrafegia Aprende en Casa fuvo como objetivo captar infor-
macién sobre la educaciéon de nifas, nifos y adolescentes inscritos en planteles publicos de educa-
cién primaria y secundaria, asi como recuperar experiencias, opiniones y recomendaciones sobre la
educacion a distancia y el proceso de regreso a clases presenciales, en el confexto de la pandemia
por la COVID-19.

El ejercicio se dirigié a cuatro actores relevantes: madres, padres de familia o tufores; personal docente,
directivo y supervisoras y supervisores. El disefo del instrumento capta informacion sobre las experien-
cias de cada uno de estos actores en los siguientes dos escenarios: 1) si su escuela aln se encuentra
ofreciendo servicios de educacién a distancia o 2) si su escuela ya regresd a clases presenciales. En
esos dos escenarios se consideran los siguientes temas de andlisis para todos los cuestionarios:

Modalidad educativa para el regreso a clases
Retos para la reapertura de escuelas
Retos personales para la reapertura de escuelas
Consideraciones relevantes para el regreso a clases
Participacion de la comunidad educativa
Capacitacién de figuras educativas
Fortalezas y retos de Aprende en Casa
h.  Modalidades para Aprende en Casa
i.  Refos, buenas précticas y actividades relevantes en los hogares para el apoyo a la educa-
cién durante el confinamiento
d.  Retos, buenas practicas y actividades relevantes de los docentes para el apoyo a la edu-
cacidon durante el confinamiento

-~ ® 90 0 T Q

©

El levantamiento se realizd a nivel nacional entre el 17 de junio y el 9 de julio de 2021 con el apoyo de
la Direccién General de Gestion Escolar y Enfoque Territorial y la Subsecretaria de Educacion Basica
(SEB) de la SEP.La encuesta se contestd de manera electronica en la pdgina web de la SEP y, ademds,
personal estuvo a cargo de invitar a la comunidad escolar a participar haciendo uso de los meca-
nismos de comunicacidn con los que cuenta la Secretaria con las autoridades educativas locales.

De esta manera, la encuesta constituyd un ejercicio participativo implementado en colaboracién con
la SEP. La contribucién de todas las personas que contestaron la encuesta fue voluntaria y derivé de
la cercania y comunicacion de la comunidad educativa con las autoridades escolares y educativas.

El nimero de observaciones captadas por entidad no es homogéneo y no fiene representatividad
estadistica a nivel nacional o en otfras desagregaciones geogrdficas (ver Anexo 3). Por lo que este
ejercicio debe considerarse como un sondeo para identificar elementos relevantes en la percepciéon
y experiencias de los actores durante el proceso de la educacion a distancia y en el regreso a clases.
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El instrumento permitié captar la percepcion y experiencias de los cuatro actores sobre las temdticas
antes mencionadas, no obstante, el tipo de informacidén que se recuperard en el presente andlisis se
definié a partir del papel de cada actor respecto al proceso educativo, de manera que frecuente-
mente se retomard la opinién de padres, madres y tutores o docentes, mientras que la informacién
proporcionada por directores y supervisores se considera estratégica en la dimensidén Comunicacion,
gestion y participacion de la comunidad escolar.

Cabe mencionar que los cuestionarios aplicados a cada uno de los actores contfienen dos tipos de
preguntas: un conjunto de preguntas cerradas de opcién maltiple y un nimero reducido de pregun-
tas abiertas que se incorporaron con el objetivo de captar mayor riqueza en la informacién que no
pudiera proporcionarse mediante las preguntas cerradas. Ademads, se incorpord una pregunta com-
plefamente abierta en la que se solicitdé que todos los actores relataran sus experiencias en cuanto a
los retos que enfrentaron y las actividades implementadas para resolverlos en el contexto de la edu-
cacién a distancia y el regreso a clases.

El andlisis se realizd considerando tanto la informacion cuantitativa, derivada de las preguntas cerra-
das y considerando el volumen de las respuestas respecto al total de observaciones en cada caso,
como la informacién cualitativa derivada de preguntfas abierfas en las que se busca apreciar la vo-
riabilidad de las experiencias, retos y buenas prdcticas de la comunidad educativa en la educacion
a distancia y el regreso a clases.

Con el objetivo de identificar las diferencias en las experiencias dados los diferentes contextos del
dmbito educativo, el andlisis de la informacién cuantitativa se realizard desagregando los resultados
a partir de tres variables de contexto: el &mbito de la localidad, el grado de rezago social de la misma
y por el fipo de servicio educativo.

Modalidad educativa

Una de las caracteristicas de la encuesta fue la aplicacién de instrumentos diferenciados para dar
cuenta del nimero de planfeles que se encuentran en las modalidades a distancia y presencial v,
por la cantidad de observaciones obtenidas por ndmero de actor, el andlisis de esta dimensién se
realizard mediante la informacién de padres, madres o futores y docentes.

Los resultados arrojaron que la mayor parte de los actores participantes se encontraban en la mo-

dalidad a distancia, pues poco mas de 94 por ciento de los cuestionarios de padres en primaria y
secundaria declararon que sus hijos contfinuaban recibiendo clases mediante esa modalidad.
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Grdfica 14. Porcentaje de escuelas primarias y secundarias que estdn ofreciendo clases presenciales o a distancia

por dmbito de la localidad de acuerdo con padres, madres o tutores, 2021
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Nota: el dmbito de las localidades se estimé con base al catdlogo de localidades del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) con
corte de junio 2021
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021,

Al observar la desagregacion de estos resultados por dmbito de localidad, se identifica que los padres
que habitan en localidades urbanas declararon encontrarse mayoritariamente bajo la modalidad
a distancia, mientras que hay una mayor presencia de escuelas abiertas entre las escuelas rurales,
principalmente en la educacién primaria (ver gréfica 14). Lo anferior, pudiera indicar que las escuelas
con menor matricula y que se encuentran en dmbitos con menor densidad poblacional que cuentan
con mayores facilidades para la reapertura de las escuelas.

Por ofro lado, con el objetivo de observar las mejores condiciones para el regreso a clases, se preguntd
a todos los actores sobre los esquemas de asistencia escolar que consideran mds adecuados dadas
las caracteristicas y recursos del plantel educativo.

Al respecto se observd que, tanto en las primarias de servicio general como en las indigenas, 10s
docentes consideran que el esquema mds adecuado es la modalidad presencial voluntaria con un
39.4 por ciento en tipo de servicio general y 37.2 por ciento en indigena. Le sigue la modalidad semi-
presencial o mixta, cuya preferencia es similar en ambos tipos de servicio con 32.3 y 30.8 por ciento,
respectivamente. También se observd que la opcién de tutorias a alumnos con mayor rezago es poco
adecuada de acuerdo con los docentes: un 5.6 por ciento en el tipo de servicio general y 8.1 por
ciento para escuelas indigenas (ver grafica 15).
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Grdfica 15. Preferencia de esquemas educativos para el regreso a clases en primaria por tipo de servicio de acuerdo
con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

Respecto a los resultados de la misma pregunta para el nivel secundaria, destaca que, en educacion
técnica se tienen preferencias similares a las de nivel primaria, pues los docentes consideran que el
esquema mdas adecuado es la modalidad presencial voluntaria en un 47.9 por ciento, mientras que
en felesecundaria es de un 13.9 por cienfo y en el tipo de servicio general es del 27.4 por ciento.

Por otro lado, la opcién semipresencial o mixta registra un 65.1 por cienfo de preferencia para los do-
centes en felesecundaria, un 27.5 por ciento en técnica y un 22.0 por ciento en servicio general. Sin
embargo, en este Gltimo 30.4 por ciento de los docentfes manifestaron que el esquema de tuforias a
alumnos de mayor rezago es el mds adecuado, que contrasta con el 9.9 por ciento que se registrd en
el servicio de educacion técnica (ver grafica 16).
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Grdfica 16. Preferencia de esquemas educativos para el regreso a clases en secundaria por tipo se servicio de acuer-
do con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021,

Los resultados de la encuesta apuntan a que, en primaria, la opcién mas preferida es la educacion
presencial voluntaria y en secundaria el esquema mixto 0 semipresencial, principalmente en escuelas
telesecundarias. Lo anferior es relevante, pues da cuenta de que los docentes que participaron en la
encuesta tienen diferente valoracion sobre la modalidad educativa més adecuada dependiendo el
nivel o fipo de servicio.

La informacién cuantitativa también permite observar que la preferencia en cuanto al esquema de asis-
tencia para el regreso a clases presenciales depende del nivel educativo y puede deberse a la percep-
cién de los docentes respecto a la dependencia de sus alumnos para los femas educativos y de una
mayor necesidad de interaccion presencial de los estudiantes de primaria respecto a los de secundaria.

Al analizar la misma pregunta en relacidn con el contexto de la localidad por grado de rezago social,
se enconfrd que el 50.0 por cienfo de los docentes de primaria en localidades con muy alfo grado
de marginacién manifestaron que es mdas adecuado que los estudiantes se furnen por dias o sema-
nas, mientras que un 25.0 por ciento se inclind por las tutorias a alumnos con mayor rezago y el 25.0
por ciento por la modalidad presencial voluntaria. En contraste, en las localidades de bajo grado de
rezago social, los docentes consideraron que el esquema mds adecuado es la modalidad presencial
voluntaria en un 39.7 por ciento y la modalidad semipresencial o mixta en un 33.2 por ciento, mientras
que solamente un 5.1 por ciento considerd adecuado tutorias a los alumnos con mayor rezago.

Para nivel secundaria, 66.7 por ciento los docentes en localidades con muy alfo grado de rezago
social manifestaron que es mds adecuada la modalidad semipresencial o mixta, y 33.3 por ciento
menciond que con horarios escalonados con grupos reducidos, mientras que para localidades de
muy bajo grado de rezago social se considerara que el esquema mds adecuado es la modalidad
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presencial voluntaria en 39.7 por ciento, la modalidad semipresencial o mixta en 26.5 ciento y las fu-
torias a los alumnos con mayor rezago en 17.9 por ciento.

En localidades con bajo grado de rezago se prefiere la modalidad presencial, mientras que en las
localidades con alto grado de rezago social los docentes se inclinan por la asistencia alternada del
alumnado y adquieren relevancia otros esquemas complementarios como las tutorias.

Ademdas de las opciones de preferencia descritas anferiormente, los participantes mencionaron otfros
esquemas que, de acuerdo con sus contfextos, pueden ser mds convenientes que aquellos que se
proporcionaron en el instrumento y que se definieron a partir de las modalidades de asistencia pro-
puestos por el Gobierno federal para el regreso a clases.*!

En este sentido, el andlisis de la informacién cudalitativa proporcionada por los padres, madres o tuto-
res, permite observar que existe la percepcion de que el regreso a clases presenciales se vincula con
la evolucién de la campanfia de vacunaciéon contra el virus SARS-CoV-2, de manera que se menciona
con frecuencia la preferencia de confinuar con la modalidad educativa a distancia, implementar
una modalidad de regreso escalonado posterior a que la mayor parte de la poblacién reciba el
esquema de vacunacién completa. Esta preferencia se observé principalmente entre los padres, mo-
dres o tutores de dmbitos rurales con bajo o muy bajo grado de rezago social.

Unicamente se puede regresar cuando exista la seguridad sanitaria necesaria para mi hijo y la escuela cuente con

los insumos necesarios para acatar adecuadamente los profocolos sanitarios.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria general urbana de bajo nivel de rezago social.

En el caso de los docentes, directores y supervisores, la informacidn cualitativa permite observar per-
cepciones similares, pues también se detecta una preferencia de que el regreso a clases se desarrolle
bajo la modalidad de educacion a distancia, o plantear el regreso a clases presenciales “cuando

existan las condiciones adecuadas”.

Continuar a distancia hasta que fodos esfemos vacunados. En mi estado, los contagios van subiendo y algunos

maestros transbordamos, lo que aumenta el riesgo de contagio.
Docente de escuela primaria general ubicada en localidad rural de bajo nivel rezago social.

Es mejor continuar a distancia hasta que el proceso de vacunacién haya dado cobertura a toda la poblacién con el

fin de garantizar la mayor seguridad posible.

Director de escuela primaria general ubicada en localidad urbana de bajo nivel rezago social.

41 Como se observard en la siguiente seccidn del documento, estos esquemas pueden ser: asistencia alternada de los alumnos dividiendo los grupos en dos partes en funcion
de la letra del apellido paterno; asistencia de los alumnos en grupos reducidos y horarios escalonados; asistencia alternada varios dios a la semana o asistencia diaria en las
escuelas con matricula reducida y que puedan garantizar la sana distancia (SEP y Salud, 2021).
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Lo anferior podria deberse a la preocupaciéon generada por las nuevas variantes de la COVID-19
que han mostrado tener un mayor nimero de confagios en poblacion joven, principalmente, enfre
aqguella poblacién que no estd inmunizada, incluyendo a NNA en edades tipicas para cursar primaria
y secundaria, quienes por su grupo efario no estd incluido, por el momento, en el plan nacional de
vacunacion.,

En general, se observa que la comunidad educativa de los planteles de nivel primaria prefieren e im-
plementan modalidades presenciales o semipresenciales, aunque esto se modifica en los planteles
ubicados en localidades con alto grado de rezago social en el que se privilegia la asistencia no diaria
de los alumnos con especial atencidn a aquellos que se encuentran rezagados. Esta tendencia en
los esquemas y preferencias tambien se observa en secundaria, con la excepcidén de que la comuni-
dad educativa prefiere en mayor medida las modalidades mixtas o semipresenciales, probablemente
como resulfado de una menor dependencia del alumno al seguimienfo docente.

Sin embargo, la informacién proporcionada mediante las respuestas abiertas de la encuesta permite
observar que existe una preferencia por mantener la educacién a distancia y que esta se asocia con
la evolucidn de la campana de vacunacion contra la COVID-19, la propagacion de la enfermedad
y con la existencia de condiciones para la reapertura de los planteles. Esta informacién permite ob-
servar que hay algunas percepciones dentro de la comunidad educativa que pueden ser relevantes
para el disefo e implementacion de estrategias participativas de regreso a clases, por lo que se con-
sidera importante generar informacién que permita conocerlas e incorporarlas al proceso de foma
de decisiones.

El andlisis de los refos que enfrentan los planteles educativos para el regreso a clases puede enrique-
cer la informacion anterior. En este sentido, al preguntarle a las madres y los padres de familia o futores
sobre cudles son los principales retos que enfrenta la escuela a la que asisten sus hijos o pupilos, en
ambos niveles niveles senalaron en primer lugar garantizar las medidas de sana distancia entre los
alumnos de la escuela a la que asisten sus hijos, en segundo lugar garantizar las medidas de higiene
entre los estudiantes (agua, desinfectante, jabdn, etcétera.) y, en tercer lugar, establecer estrategias
para reforzar los aprendizajes adquiridos durante el cierre de las escuelas (ver gréfica 17).
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Grafica 17. Principales retos para la reapertura de las escuelas primarias y secundarias de acuerdo con padres, ma-
dres o tufores, 2021
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1.1%

- Secundaria - Primaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

En contraste, el personal docente tanto de primaria como de secundaria sefalé que entre los prin-
cipales retos que enfrenfan sus escuelas para el regreso a clases presenciales estd el garantizar la
infraestructura minima para asegurar las medidas de higiene y sanidad (agua, drenaje y lavamanos)
y establecer la corresponsabilidad de todos los miembros de la comunidad escolar para garantizar las
medidas de higiene y sanidad (ver gréfica 18). Opinidn coincidente con lo que sefalaron los directores.

Grafica 18. Principales retos para la reapertura de las escuelas primarias y secundarias de acuerdo con los docen-
fes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021,
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Capacitacién docente

La encuesta también incorpord preguntas para conocer las necesidades de formacion de los do-
centfes en femas que adquieren relevancia dada la educacion a distancia, las afectaciones de la
pandemia y las medidas de prevencién en salud a implementar para la reapertura de las escuelas.

Al cuestionar a todo el personal docente sobre las dreas referentes al manejo de la COVID-19 y sus
afectaciones en las que requieren de mayor capacitacién e informacién en el confexto del regreso
a clases presenciales, se encontrdé que casi 70.0 por ciento de docentes de primaria y secundaria
opinan que les gustaria tener mds informacién sobre el protocolo de medidas para la deteccién y pre-
vencion de posibles brotes en el plantel escolar (ver gréfica 19). De igual manera, aproximadamente
la mitad de los participantes (47.6 por ciento del personal docente de primaria y 51.9 por ciento de
secundaria) dijo requerir mayor informacién de salud, higiene y distanciamiento social en los espo-
cios educativos.

El personal docente también declard requerir capacitacion e informacién de profeccién a la infancia,
salud mental y apoyo psicosocial, con 54.5 de primaria y 53.1 por ciento de secundaria, ademds de
que menciond requerir mayor formacién. La necesidad de esta capacitacion es relevante dado los
retos que enfrentard la salud socioemocional mencionados en este documento y observar que mds
de la mitad de los docentes participantes senalen este fema demuestra la necesidad de contfar con
herramientas para el regreso a clases presenciales.

Grafica 19. Principales necesidades de capacitacién en temas referentes al manejo de la COVID-19 y sus afectacio-
nes por nivel educativo de acuerdo con los docentes, 2021
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Informacion de proteccion de la infancia 53.8%
salud mental y apoyo psicosocial 54.9%

Informacion sobre el frabajo para la 39.5%
recuperacion de conocimientos 38.7%

Informacion para la valoracion 25.6%
de los conocimientos adquiridos 22.6%

Oro § 1.2%
0.9%

- General - Indigena

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.
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La informacion recuperada por la encuesta permite observar que, en general, el personal docente de
nivel primaria y secundaria expresan las mismas necesidades de capacitacion para femas emergen-
tes derivados del manejo de la pandemia y estas necesidades se concentran en contar con informao-
cién para aplicar los protocolos de cuidado de la salud, informacién sobre proteccién a la infancia
y salud sociomocional, e informacién de salud higiene y distanciamiento social, lo que apunta a la
relevancia de atender estos temas en el contexto del regreso a clases.

Ademas de las necesidades especificas para el manejo de la pandemia, fambién se solicitdé a los
docentes informacion sobre necesidades mds generales de formacién. En cuanto a los resultados
encontrados entre docentfes que continuaron con la educacion a distancia (ver gréfica 20), estos
sefialaron requerir mayor capacitacién en dos temas principales: en manejo de tiempo y apoyo
emocional de los alumnos, y en el desarrollo de procesos pedagdgicos en modelos de ensefanza
semipresenciales o mixtos. Ademds, para mds de la mitad de primaria y secundaria encuestado re-
sultaba igualmente relevante la capacitacion en la fransicién de regreso a la escuela después de la
emergencia sanitaria y la nivelacion de aprendizajes entre los estudiantes.

Grdfica 20. Principales necesidades de capacitacion en temas relevantes en el contexto del regreso a clases presencio-
les en escuelas que permanecen en educacion a distancia por nivel educativo de acuerdo con los docentes, 2021
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de ensefanza semipresenciales 0 mixfos 61.7%

2 . . . 9
Nivelacion de aprendizajes enfre las y los estudiantes B39 /°58 e
B 0
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después de la emergencia sanitaria 55.4%

Habilidades digitales y uso de herramientas fecnoldogicas 41.5%
para la educacion a disfancia 39.0%

Manejo de tiempo y apoyo emocional 66.18%
de las y los alumnos 64.9%

Otro ' 1.4%
1.2%

- Secundaria - Primaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

Por otro lado, entre los docentes que pertenecen a escuelas que ya se encuentran abiertas, tfanto
en primaria como secundaria, la gran mayoria de estos menciona la necesidad de capacitacion
en el desarrollo de procesos pedagdgicos en modelos de ensefianza semipresenciales o mixtos (ver
gréfica 21). Ademds, de manera similar a los resultados obtenidos para los docentes de modalidad a
distancia, se identificé una necesidad de capacitacion para el manejo de tiempo y apoyo emocional
de los estudiantes, asi como en la nivelacién de aprendizajes entre las y los alumnos.

] 30 Informacion estratégica para el regreso a clases en México 2021

Resaltan los resulfados para la capacitacion en habilidades digitales y uso de herramientas tecnolégi-
cas, cuya necesidad es mayor entre 10s docentes que ya regresaron a clases presenciales o semipre-
senciales y los que confinuan en modalidad a distancia, con un 44.7 por ciento del personal docente
de primaria y un 45.6 por ciento de secundaria, por lo que la necesidad de capacitacién para el
uso de las TICCAD continua a pesar de los esfuerzos en este tema implementdos desde la Estrategia
Aprende en Casa.

Grdfica 21. Principales necesidades de capacitacién en temas relevantes en el contexto del regreso a clases presen-
ciales en escuelas que reabrieron por nivel educativo de acuerdo con los docentes, 2021

30.1%
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Nivelacion de aprendizajes entre las y los estudiantes _0.9%
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Capacitacion en la fransicion de regreso a la escuela _41 8%
después de la emergencia sanitaria 42.8%
Habilidades digitales y uso de herramientas fecnoldgicas _ 45.6%
para la educacién a distancia 44.7%
. 0

1.1%
1.1%

Otro

- Secundaria - Primaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

Asimismo, los comentarios realizados por personal docente y directivo que participaron en la encues-
ta permiten entrever una necesidad imperativa de vinculacién y trabajo conjunto con todos los acto-
res educativos para atender el rubro socioemocional, principalmente, de estudiantes y docentes, asi
como capacitacién que ayude a incrementar el involucramiento de los padres de familia o tutores en
la educacién de sus hijos o pupilos.

Talleres de manejo de tiempo y apoyo emocional a docentes, personal de apoyo, directivos y padres de familia.

Director de escuela secundaria general ubicada en localidad rural de muy bajo nivel rezago social.
Capacitaciones para tratar y lidiar con padres de familia que no tienen interés en participar en la preparacion

académica de sus hijos.

Docente de escuela primaria general ubicada en localidad rural de muy bajo nivel rezago social.
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Tutorias para padres de familia que no estuvieron pendientes de sus hijos durante la modalidad de educacién a
distancia, esto por parte de las autoridades educativas correspondientes.

Docente de escuela primaria general ubicada en localidad urbana de bajo nivel rezago social.

En sintesis, los resultados indican que las necesidades de capacitacidn docente varian en funcién del
esquema educativo en el que se encuentren las escuelas primarias y secundarias, en tanto la prepo-
racion sobre atencidn socioemocional y uso del fiempo es relevante para los maestros de planteles
que adn se encuentran ofreciendo educacién a distancia, mientras que para aquellos cuyas escue-
las ya se encuentran abierfas adquiere importancia otfros temas probablemente vinculados con la
dificultad adicional que implicard la implementacion esquemas pedagdgicos en modelos mixtos

Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar

Por ofro lado, la encuesta incorpord preguntas para observar la percepcion de los docentes sobre la
asistencia escolar de NNA, lo que permite dar cuenta del grado de desdfiiacion educativa de las y 1os
estudiantes de primaria y secundaria durante el periodo de contingencia sanitaria.

Grafica 22. Percepcion sobre la asistencia escolar de las y los alumnos de primaria durante la pandemia por la CO-
VID-19 por tipo de servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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Modalidad a distancia Modalidad mixfa

I Ha disminuido mucho o ha disminuido I Se ha mantenido igual Ha aumentado o ha aumentado mucho

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

En general, la percepcion del personal docente de primaria sobre la asistencia de sus alumnos en el
contexto de la COVID-19 es que “ha disminuido mucho” o *ha disminuido” (54.4 por ciento), siendo
los docentes de escuelas primarias generales los que lo perciben esto en mayor medida, en compa-
racion con aquellos de educacion indigena (ver gréfica 22). Cabe resltar que no se observan dife-
rencias importantes en la percepcion sobre la inasistencia entre las escuelas que adn se encuentran
brindando servicios de educacidn a distancia y aquellas que al final del escolar 2020-2021 ya se
encontraban ofreciendo servicios presenciales.
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Grdfica 23. Percepcion sobre la asistencia escolar de las y los alumnos de secundaria durante la pandemia por la
CQVID-19 por tipo de servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021,

Por ofro lado, la mayoria de los docentes de secundaria opinan que durante la emergencia sanitaria
la asistencia de las y los alumnos *ha disminuido mucho” o *ha disminuido”, porcentaje que se obser-
va en mayor medida en las escuelas técnicas (ver grafica 23). La percepcion sobre la inasistencia es
significativamente mayor que en primaria, 1o que corresponde con la evidencia disponible que mues-
tra una mayor desvinculacion educativa entre estudiantes de secundaria en relacién con aguellos
de nivel primaria.

Algo importante a resaltar es que, a diferencia de la opinién del personal docente de primaria, para el
caso de secundaria si se pueden observar diferencias significativas en la asistencia de los alumnos de
las escuelas que adn se encuentran cerradas y aquellas abiertas. Esto debido a que en las escuelas
que ya encuentran en modalidad presencial o mixta observan procentajes mds altos en los docentes
que declararon que la asistencia “*ha disminuido o ha disminuido mucho”, lo cual es mds visible en
las escuelas técnicas en donde la brecha es de cuatro puntos porcentuales respecto a las escuelas
en la modalidad a distancia.

Debido a la evidencia revisada en los aparfados anteriores, este es un resultado contrastante, pues
se ha sefialado que la falta de acceso a los medios para la educacion a distancia pueden constituir
una limitante que interrumpa las frayectorias educativas de NNA, no obstante, es necesario mencio-
nar que estos resultados pueden derivarse de que el proceso de regreso a clases presenciales puede
ser un punto de inflexién determinante en las decisiones de continuidad de aquellos alumnos que ya
presenfaban cierto grado de desafiliacion educativa.

Por su parte, al preguntarle al personal docente sobre cudntos de sus alumnos y alumnas inscritos
actualmente en su grupo "no tienen comunicacion o no atienden las actividades escolares que se les
encarga’, en promedio el 15.7 por ciento de ellos no lo hace para el caso de primaria y 24.3 por cien-
to en secundaria. En contraste con las percepciones anteriores, se observa que este grado de desafi-
liacién es mayor en las primarias generales (15.7 por ciento) y en las secundarias técnicas (29.8 por
ciento), por lo que serd necesario poner especial atencion en ambos fipos de servicio (ver gréfica 24).
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Grafica 24. Porcentaje de estudiantes inscritos en educacion primaria y secundaria que no tienen comunicacion o
no atienden las actividades que se le encarga por tipo de servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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General,
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

Por lo anterior, segln la opinidn de las y los maestros de primaria y secundaria que respondieron la En-
cuesta en linea, durante el periodo de contingencia se percibe un cierfo grado de desdfiiacion entre los
estudiantes registrado por medio de la asistencia escolar, asi como de la comunicacién o la atencién
a las actividades escolares, principalmente en secundaria. Lo anterior, no se debe confundir con aban-
dono tfemporal ni con el abandono escolar definifivo; sin embargo, como se advirtié en el capitulo 1, la
desdfiiacién educativa es un fendmeno precedente al abandono que puede afectar las trayectorias
educativas, especialmente de aquellos alumnos que habitan en contextos mds vulnerables.

Comunicacion, gestién y participacion de la comunidad escolar

En cuanto a los aspectos relacionados con la participaciéon de la comunidad escolar y otros actores
relevantes para el proceso de reapertura de las escuelas, se preguntd a los directores sobre el involu-
cramiento de las auforidades municipales, estatales y federales para el proceso de reapertura de las
escuelas obteniendo que, en su opinidn, hay un mayor involucramiento de los supervisores de zona
(38.5 por ciento), seguido de la colaboracion de la autoridad educativa del estado (27.6 por ciento)
y de la auforidad de salud municipal, estatal o federal y del gobierno municipal (ver grdfica 25).

En relacién con la misma pregunta, pero formulada a los supervisores de primaria y secundaria, de
acuerdo con su percepcion ha existido un mayor colaboracién por parte de la autoridad educativa
del estado (47.5 por ciento), asi como de un mayor involucramiento de las autoridades de salud mu-
nicipal o estatal y federal (ver grdfica 25). Lo anterior, se puede deber a que el supervisor es la figura
que funge como enlace entre la autoridad estatal y las escuelas, por lo que su percepcion podria
estar influida por su contacto con estos actores que se consideran relevantes para la reapertura de
las escuelas de manera segura.
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Grdfica 25. Percepcion sobre el involucramiento de las autoridades relevantes para la reapertura de las escuelas en
primarias y secundarias de acuerdo con directores y supervisores, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

Estos resultados apuntan a una percepcion generalizada sobre la participacion de estos actores clave
en el proceso de reapertura de las escuelas. En primer lugar el involucramiento de los supervisores de
zona y las autoridades educativas locales ha sido muy relevante en este proceso. En segundo lugar se
observa la colaboracién de las autoridades de salud, principalmente las del Gobierno federal, mientras
que la participacion de los gobiernos locales es reducida. Esto es importante, en tanto el disefio de es-
trategias adecuadas para el regreso a clases implica una mayor afencién y comunicacion institucional
y colaboracién entre sectores, principalmente con el sector salud y las autoridades locales.

A lo anterior hay que afadir la informacién cualitativa identificada en las respuestas abiertas de la
encuesta sobre la reapertura de las escuelas que pueden ayudar a enriquecer las percepciones
mencionadas anteriormente. Un primer elemento relevante de esta informacién es que, entre los do-
centes, se identificd que el papel de los directivos escolares era de mucha relevancia en el proceso
de reapertura de los planteles, y al mismo tiempo los maestros también sefalaron que se requiere un
mayor involucramiento por parte de los padres, madres o tutores. Mediante esta informacion también
se detectaron apreciaciones sobre la relevancia en el acompanamiento de los directivos o personal
administrativo de los planteles, de manera que se identifican éstos como otros actores clave en el
proceso de regreso a clases.

Es un trabajo colaborativo, por lo que serd necesario que todos realicen su aportacion correspondiente para el retor-
no seguro con las medidas que se hayan implementado.

Docente de escuela secundaria general ubicada en localidad rural de muy bajo nivel rezago social.

En contraste, de acuerdo con los directores que participaron en la encuesta se pudo identificar que
el involucramiento organizado de las madres y los padres de familia o tutores ha sido fundamental
para el proceso de reapertura de las escuelas, sin importar el &mbito de la localidad o el nivel edu-
cativo de esta. Sin embargo, en opinidn de muchos de ellos, no han recibido apoyo por parte de
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ninguna autoridad municipal, estatal o federal, dejando el cumplimiento de las medidas sanitarias
a merced de la gestién y organizacién escolar tal como lo sefiala el festimonio del director de una
escuela primaria ubicada en una localidad urbana y otro de primaria rural, respectivamente:

Las escuelas estan solas y solo el directivo y comité de padres de familia estamos gestionando apoyo y organizacién
para el regreso a clases.

Director de escuela secundaria general ubicada en localidad rural de muy bajo nivel rezago social.

Ninguno se ha inferesado en ofrecer apoyo a las escuelas para le reapertura. Como siempre la responsabilidad es
para las figuras directivas y docentes.

Director de escuela primaria general ubicada en localidad rural de bajo nivel rezago social.

Lo anterior es coincidente con el punto de vista de los supervisores quienes consideran la organiza-
cién al interior de los planteles como un elemento escencial para la reapertura de la escuela y una
ausencia considerable de autoridades educativas, de salud, de proteccién social, entre otras, en al-
gunos planteles del pais.

Como ya se menciond, el involucramiento de las madres y los padres de familia o tutores en este pro-
ceso de reapertura es necesario para garantizar las medidas de higiene y sana distancia recomen-
dadas por la autoridad, y su participacién no solo puede ayudar a cumplir estas recomendaciones
sino que ademds puede ser de utilidad para dar seguimiento a su cumplimiento.

Ejemplo de esto se observa al preguntarle a las madres y los padres de familia sobre las actividades
que se han realizado para la reapertura de las escuelas, dado los resultfados de la encuestq, se iden-
tifica que la mayoria de los participantes estd enterado de dichas actividades y, ademas, los datos
apuntan a que en la mayoria de las primarias y secundarias se ha cumplido con los criterios minimos
necesarios (ver grafica 26).
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Grdfica 26. Porcentaje de actividades realizadas en las escuelas primarias y secundarias para garantizar la reapertu-
ra por dmbito de localidad de acuerdo con padres, madres o tutores, 2021
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Nota: el dmbito de las localidades se estimé con base al catdlogo de localidades del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) con
corte de junio 2021
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

Lloma la atencién que los resultados son mas favorables en los contextos rurales que en los urbanos y
que, en general, las disposiciones se han implementado en mayor medida en las primarias que en las
secundarias. La actividad que mds mencionan los padres es el uso de cubrebocas en el que no hay
una diferencia sustantiva los dmbitos rural y urbano. En contraste, la implementacién de jornadas de
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limpieza y el uso de espacios abiertos para actividades escolares son las medidas menos implemen-
tadas, sobre todo en las secundarias ubicadas en localidades urbanas.

Esta informacién puede estar relacionada con los resultados del esquema de asistencia implemen-
tado en las escuelas y preferido por los padres, madres y tutores de acuerdo con el contexto de la
localidad, que, como se analizd anteriormente, presentaba una tendencia mayor a matener esque-
mas mixtos o incluso educacicdn a distancia en los dmbitos urbanos, mientras los resultados de los
confextos rurales pueden apuntar a una mayor facilidad de implementar esquemas semipresenciales
en ese confexto.

Ademds, es importante mencionar que el grado de participacion de los padres, madres y futores en el
dmbito rural también puede cambiar respecto al urbano, facilitando la implementacion de medidas
de gestién escolar que contribuyan al desarrollo de las actividades mencionadas anteriormente.

Por lo anterior, en opinién de las madres y los padres de familia o tutores la mayoria de las escuelas
primarias y secundarias que contfestaron la encuesta y que ya regresaron a clases, han realizado las
actividades minimas necesarias para garantizar las medidas sanitarias y de sana distancia dentro de
los planteles. Se observa un mayor involucramiento de la comunidad escolar entre aquellas escuelas
ubicadas en zonas urbanas, lo cual probablemente nos hable de mayores retos en este contexto.

Utilidad y adaptacion de la Estrategia Aprende en Casa

La encuesta también integra informacion respecto a la relevancia y percepciones de la comunidad
educativa sobre la Estrategia Aprende en Casa. El primer elemento que abordar en este tema es la
utilidad de los diferentes materiales proporcionados en el marco de la Estrategia. Al respecto se pudo
apreciar que, en opinidn del personal docente de escuelas primarias los libros de texto gratuitos son el
componente de mayor utilidad, sin importar el tipo de servicio educativo ni el dmbito en el que se lo-
caliza la escuela. Asimismo, se tuvo una valoracion positiva de los programas o videos frasmitidos por
television, los programas o videos trasmitidos por plataformas de internet, asi como la pégina de inter-
net de Aprende en Casa, pues resultaron ser de "mucha utilidad” o “algo Utiles” durante este periodo,
la percepcion es mucho mejor entre el personal docente de las escuelas generales (ver grafica 27).
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Grdfica 27. Percepcion sobre la utilidad de los materiales educativos de la Estrategia Aprende en Casa para escuelas
primarias por tipo de servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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Nota: el fotal de las respuestas no corresponden al 100 por ciento ya que para el caso de este andilisis se discrimind aquellas respuestas
correspondientes a "no aplica”, ya que el foco de este fue identificar la valoracion de los docentes ante cada componente de Aprende en
Casa.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

Resulta inferesante contrastar las opiniones de los docentfes de escuelas primarias generales y aque-
llos de educacién indigena, ya que a pesar de que los libros de texto gratuitos contindan siendo el
elemento de mayor, los materiales como los programas o videos transmitidos por felevision e internet,
al igual que la plataforma de internet de la estrategia, pierden mucha relevancia al pasar de las pri-
marias generales a las primarias indigenas.
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En contraste, los cuadernillos del Conafe, disefados para alcanzar a las poblaciones de NNA en
condiciones mds vulnerables, adquieren mayor relevancia en el contexto de las primarias indigenas.

Cabe mencionar que la percepcién de la utilidad de los materiales para los docentes puede estar
relacionada con el acceso de foda la comunidad a ellos, por 1o que existe la posibilidad de que los
indicadores observados anteriormente deriven del acceso de NNA a los diferentes medios necesarios
para utilizar estos materiales educativos, de manera que la menor utilidad de los materiales transmiti-
dos por medios electrénicos en las primarias indigenas puede explicarse por la falta de recursos para
acceder a ellos.

Ofro aspecto interesante que resalfar es que en ambos casos los programas de radio fueron poco Utiles
0 nada Utiles, inclusive entre las escuelas indigenas. Para la valoracidn de este resultado es necesario
considerar que los programas de radio fueron disefados para poblaciones sin acceso a ofros medios o
recursos de las TICCAD, y, dado que la encuesta se levantd por medios digitales, es posible que no haya
alcanzado a la poblacién objetivo de este componente de la Estrategia Aprende en Casa.

Por &mbito de localidad, es inferesante observar que fodos los materiales de Aprende en Casa que
requieren algln grado de conectividad como sefial televisiva o acceso a internet tienen una menor
percepcion sobre su "ufilidad” entre los docentes de escuelas rurales en comparacion con aquellos
de escuelas urbanas; no obstante, no se observan diferencias significativas en este aspecto para los
programas de radio o el servicio de orientacion telefénica.

En cuanto a las escuelas secundarias, nuevamente se puede apreciar que los libros de texto gratui-
tos han sido, en opinidn de los docentes participantes, el material de mayor utilidad para impartir
sus clases durante la emergencia sanitaria por la COVID-19. Resalta que los profesores de telesecun-
daria tuvieron una mayor valoracion hacia este elemenfo en comparaciéon con las secundarias ge-
nerales y técnicas. En el caso de las secundarias técnicas, los programas de television y de infernet,
asi como el portal de internet de Aprende en Casa tienen una valoracién por encima de los otros
tipos de servicio (ver grafica 28).
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Grdfica 28. Percepcion sobre la utilidad de los materiales educativos de la Estrategia Aprende en Casa para escuelas
secundarias por tipo de servicio de acuerdo con los docentes, 2021
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Telesecundaria
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Nota: el fotal de las respuestas no corresponden al 100 por ciento ya que para el caso de este andlisis se discrimind aquellas respuestas
correspondientes a "no aplica’, ya que el foco de este fue identificar la valoracion de los docentes ante cada componente de Aprende en
Casa.

Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

Por su parte, al preguntar a los docentes sobre cudl fue el uso que le dieron a cada uno de los compo-
nentes que infegran la estrategia Aprende en Casa, se puede observar que, para el caso de primaria,
los libros de fexto fueron un gran apoyo para la imparticién de clases, principalmente en las escuelas
rurales. Asimismo, los programas de television e infernet fueron utilizados en mayor medida como ma-
teriales de apoyo pedagdgico y consulta del alumno, mientras que la pdgina de internet de Aprende
en Casa fue utilizada para la consulta docente y planificacion de las clases. Aqui también se puede
observar que los materiales menos utilizados fueron los programas de radio, los cuadernillos del Cono-
fe o el servicio de Educatel como apoyos pedagdgicos directos. En relacién con los programas de ra-
dio, es importante considerar que estos no necesariamente se tienen que utilizar en todas las escuelas
pues estdn destinados a atender escuelas con poblaciones indigenas, rurales o sin cobertura televisi-
va; y en el caso de los cuadernillos a las comunidades atendidas por las escuelas comunitarias; au-
nado a lo anterior, cabe senalar que debido al alcance de esta encuesta es muy probable que no se
haya podido llegar a las escuelas que hacen uso de estos componentes educativos. Adicionalmente,
materiales como los cuadernillos del Conafe consideran desde su mismo diseno el uso autodidacta y
con mejor orientaciéon pedagdgica por parte del personal personal docente.
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Grdfica 29. Porcentaje sobre el uso pedagdgico de los materiales educativos de la Estrategia Aprende en Casa para
escuelas primarias por dmbito de localidad de acuerdo con los docentes, 2021
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corte de junio 2021
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.
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Grafica 30. Porcentaje sobre el uso pedagdgico de los materiales educativos de la Estrategia Aprende en Casa para
escuelas secundarias por dmbito de localidad de acuerdo con los docentes, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

En cuanto al personal docente de secundaria, el comportamiento del uso es similar, ya que para la
imparticién de clases y frasmisidon de contenidos los libros de texto gratuitos continGan siendo la he-
rramienta mds utilizada en el contexto por la COVID-19, principalmente en los planteles ubicados en
localidades rurales. Sin embargo, se observa una diferencia significativa en el uso de los programas
de televisién e internet con este mismo fin, ya que de acuerdo con la opinidén de los participantes solo
se utilizd para la imparticiéon de clases en 12.6 y 8.2 por ciento de los casos respectivamente. Para la
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planificacién docente, la pdgina de infernet también fue el elemento mas utilizado, no obstante, esto
no fue en la misma proporcién que en primaria, y ofra vez se observa que en la mayoria de los casos
no se hizo uso de los programas de radio, cuadernillos del Conafe y el servicio de orientacion telefd-
nica (ver grdfica 30).

Es importante mencionar que las respuestas a las preguntas abiertas también permitieron detectar
que los docentes utilizan de manera frecuente ofros medios para apoyar sus actividades pedagdgi-
cas durante la educacién a distancia. Dentro de estos medios resaltan herramientas digitales como
Google Classroom y servicios de mensajeria de WhatsApp y Zoom que son utilizados para facilitar una
mayor comunicacién con los estudiantes. Destaca la relevancia de la implementacién e innovacién
de los docentes que disefiaron cuadernos de frabajo para atender necesidades especificas de los
estudiantes. De igual manera se observd la implementacion de visitas domiciliarias y asesorias presen-
ciales de maestros y maestras para atender alumnos con rezago en los aprendizajes.

Asistencia una vez a la semana para entregar material elaborado por mi; ademas de la recoleccioén de cuadernillos
realizados y la disipacién de dudas respecto de las actividades.

Docente de escuela primaria general ubicada en localidad rural de bajo nivel rezago social.

Implementacién de clases a los alumnos a través de WhatsApp, con audios entre los docentes y padres de familia.
Ademas del uso de imagenes y videos.

Docente de escuela primaria general ubicada en localidad rural de bajo nivel rezago social.

Estos testimonios se reflejan en las experiencias de los padres, madres y fufores, quienes mencionaron
que, ademds de los materiales proporcionados por Aprende en Casa, los docentes brindaron un
acompafiamiento muy cercano, pues se menciona que establecieron estrategias de asesorias espe-
cializadas a través de medios digitales y de comunicacion, sobre todo mediante videollomadas, uso
de internet y videos de YouTube o libros facilifados para ese uso. Algunos festimonios recuperados en
la Encuesta pueden dar cuenta de ello;

La escuela generé en Moodle, una plataforma en la que suben actividades por materia, es una buena estrategia.

Madre o padre de familia o futor de escuela secundaria #écnica urbana de muy bajo nivel de rezago sociall.

Las clases se tomaron por WhatsApp y video llamada de Messenger.

Madre o padre de familia o futor de escuela primaria general urbana de muy bajo nivel de rezago social.

Los resultados anteriores permiten observar que la utilidad de los materiales proporcionados por la
Estrategia depende del tipo de servicio y el confexto en el que se desarrolla el proceso educativo, ob-
servando limitantes en las escuelas ubicadas en confextos rurales o adscritas a tipos de servicio en los
que se identifican brechas relevantes en el acceso a recursos de las TICCAD. Asimismo, la informacion
cualitafiva permite distinguir que los docentes innovaron para adaptar su préctica a estas condiciones
desiguales, utilizando medios digitales y tecnoldgicos disponibles, al igual que estrategias de afencion
mds puntual y compleja como lo son estos cuadernos de trabajo disefiados por ellos mismos.
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Grafica 31. Percepcion sobre los aspectos para mejorar de la Estrategia Aprende en Casa en opinién de los docentes
de primaria y secundaria, 2021
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en Linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

Una vez analizado el uso de los materiales, también es relevante examinar las dreas de mejora de
estos. En opinién de la mayoria de los docentes de primaria y secundaria, el drea de mejora mds
importante de la estrafegia se relaciona con la necesidad de facilitar el acceso a internet gratuito y a
dispositivos a la comunidad educativa, pues mdés del 78.0 por ciento de los participantes declararon
esto. En segundo lugar, se menciona la necesidad de brindar recursos alternativos para los estudian-
tes que no pueden acceder a los diferentes materiales fransmitidos mediante recursos de las TICCAD,
mientras que otros aspectos relevantes fueron la descarga de materiales para alumnos sin conexion
y la carga de frabajo no pedagdgico para los docentes (ver gréfica 31).

En adicidén a esta informacién, los docentes también mencionaron entre sus respuestas abiertas que
un érea de mejora de la Estrategia es la compatibilidad de las actividades con los planes de estudio
o los libros de fexto gratuitos, lo que puede explicar el porcentaje tan alto de docentes cuyas activido-
des pedagdgicas se apoyan principalmente en estos materiales. La adaptabilidad de los programas
a las condiciones sociales y econdmicas de los estudiantes en diferentes confextos fambién es un
drea de oportunidad observada por los docentes en la Estrategia.

Por ofro lado, estos actores también indican que la Estrategia requiere considerar el disefio y creacion

de planes de clase previos a la programacion educativa. Esta Gltima observacion se relaciona con
los hallozgos identificados previamente sobre la oportunidad y precisién de la informacién que la
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Estrategia comparte a los docentes para su planeacion docente, de manera que proporcionar estos
planes y programas pedagdgicos a los docentes pueda ser un factor para incrementar el uso de los
materiales educativos.

Los padres, madres o tutores también aportaron informacion relevante sobre las dreas de oportunidad
uso y mejora de los materiales de Aprende en Casa, en tanto identificaron que efectivamente se requie-
ren mejoras en los materiales, asi como la implementacién de medidas adicionales para el aprendizaje
como el desarrollo de videollamadas con los docentes para afianzar el conocimiento de NNA.

Grafica 32. Percepcion sobre la continuidad de la Estrategia Aprende en Casa en primaria y secundaria de acuerdo
con los docentes, 2021
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Nota: la pregunta es de opcidén mltiple por lo que un mismo docente pudo contestar una o més respuestas.
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021,

Finalmente, también se considera relevante identificar las posibles contribuciones de mediano y largo
plazo de la Estrategia a la educacién. Al preguntarle al personal docente de primaria que participd
en la encuesta sobre cudl seria la funcion de la Estrategia Aprende en Casa si esta se quedara como
una medida permanente, 6 de cada 10 consideran que se podria utilizar *como un modelo de apoyo
docente para ofrecer o complementar los aprendizajes entre las y los estudiantes”. Por su parte, 38.4
por ciento sefald que Aprende en Casa puede ser de utilidad para brindar educacion a alumnos
de comunidades con condiciones de dificil acceso, 36.3 por ciento opind que podria utilizarse para
dar contfinuidad durante situaciones de emergencia y 33.3 por cienfo como parte de una modalidad
mixta o semipresencial (ver gréfica 32)

Lo anterior, también es coincidente con la opinién de los docentes de secundaria: la mayoria sefald
que la Estrategia Aprende en Casa podria quedarse como un modelo de apoyo docente (65.1 por
ciento), otro porcentaje opind que deberia ser una medida de apoyo para ofrecer servicios de educo-
cién a los alumnos que habitan en las comunidades més alejadas (41.9 por ciento) (ver gréfica 32).

En resumen, Aprende en Casa fue una herramienta de gran utilidad para los docentes durante el cie-
rre de las escuelas por la emergencia sanitaria por la COVID-19, sin importar el nivel educativo, el tipo
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de servicio o la ubicacion del plantel. Los libros de texto gratuitos fueron claramente el elemento mads
utilizado por los docentes para la implementaciéon de clases, mientras que otros componentes como
los programas de televsion e infernet o la pdgina de la estrafegia complementaron las actividades
docentes durante este periodo.

Es importante mencionar que la utilidad de estos otros recursos pudo verse limitada por factores
como la falta de accedo a las TICCAD o la misma adaptabilidad de los materiales respecto a la
estructura curricular, que son elementos que la comunidad educativa manifiesta que es necesario
mejorar de Aprende en Casa mediante medidas como la provisidn de servicios y medios que facili-
ten el uso de fodos estos materiales.

Es de suma relevancia senalar el papel clave que han desempenado los docentes en la implementao-
cién de la educacién a distancia, pues ademds de adaptar su planeacién a los materiales proporcio-
nados por la estrategia, han innovado e implementado estrategias puntuales de afencion a los NNA
para evitar el rezago, lo que se observa también desde la perspectiva de los padres, madres y tufores
quienes se han apoyado en la labor docente.

Por ello es fundamental fortalecer su labor con medios de planeacién que faciliten su trabajo y re-
duzcan las cargas de actividades diferentes a lo pedagdgico, mismas que fueron identificadas como
otra drea de oportunidad de Aprende en Casa.

De igual manera, se espera que en el futuro estas herramientas educativas continGen como un apoyo
o complemento a la ensenanza y reforzar los aprendizajes de los estudiantes de primaria y secun-
daria, por lo que mejorar aspectos como el ofrecer servicio educativos para el acceso a las clases y
mejorar la conectividad de la comunidad escolar son aspectos de mejora que pueden fortalecer los
alcances de esta estrategia.

Retos para la comunidad escolar en el contexto de la COVID-19

Por Gltimo, como parte de los objetivos de la Encuesta se le preguntd a los participantes cudles habian
sido los principales retos que habian afrontado durante el cierre de las escuelas a causa de la CO-
VID-19, la implementacién de la educacién a distancia y en el proceso de reapertura de las escuelas
primarias y secundarias.

En relacién con los principales retos que tuvieron que afrontar durante el confinamiento y el cierre de
las escuelas, la experiencia de los docentes permite identificar que en ambos niveles educativos el
reto mds importante fue la comunicacién o la participacién de las madres y los padres de familia o
alumnos, seguido por el aumento del trabajo administrativo y las horas laborales y la falta de acceso
a internet o teléfono mévil (ver gréfica 33).

Por &mbito de la localidad resulta inferesante que los docentes que participaron en la encuesta de

escuelas en zonas urbanas tuvieron mas dificultades con el aumento del frabajo administrativo y las
horas laborales, asi como con la falta de comunicacién o participacion de las madres y los padres
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de familia o los alumnos. Por ofro lado, en las zonas rurales resalta la falta conectividad de internet o
telefonia mévil y la falta de acceso a internet, felevisidon o radio a por parte de los estudiantes.

Grafica 33. Percepcion sobre los retos para la educacion durante el confinamiento por la pandemia de COVID-19
escuelas primarias y secundarias de acuerdo con los docentes, 2021

Los programas de televisién de Aprende en Casa 3312'11;4’

. 0
Los recursos alternativos para los estudiantes que no pueden acceder a los programas 66.5%
de television, radio e internet: cuademillos de frabajo, libros de texto grafuitos 66.5%

o
Facilitar el acceso a infernet gratuifo y/o dispositivos como tabletas y computadoras ;g'i,f’
.4%
La descarga de videos y uso de los recursos educativos 32.8%
de Aprende en Casa sin conexion 35.9%

La flexibilidad del curriculo y los contenidos de Aprende en Casa 1]23'7‘2/:/"
23.3%

La carga de tfrabajo no pedagdgica para los docentes 21.7%
. ‘o

22.2

Las estrategias de comunicacion, orienfacion y retroalimentacion de los estudiantes T
. ‘o

22.1%

La atencién de la salud socioemocional de la comunidad educativa 24.9%
o o

8.6%
Il
Otro 8.4%

- Primaria - Secundaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.

En cuanto a los retos individuales, los maestros de primaria sefalaron que dentro de sus mayores retos
para el regreso a clases estd el lograr los aprendizajes esperados de sus alumnos (60.1 por ciento)
y la afencidn a la salud socioemocional de los estudiantes (43.4 por cientfo); este Glfimo aspecto es
mas relevante para los maestros de escuelas indigenas (43.8 por ciento) (ver gréfica 34). Lo anferior
es coincidente con lo sefalado por los docentes de secundaria, siendo “lograr los aprendizajes espe-
rados de mis alumnos” el refo més mencionado, principalmente por aquellos que brindan servicios
en felesecundarias (69.1 por ciento), seguido por la atencidn a la salud socioemocional de los alum-
nos y el recuperar el interés de los estudiantes por las clases y la escuela. Por su parte, es importante
resaltar que para el personal docente de secundarias técnicas resulta importante la afencidon de los
estudiantes que abandonaron sus estudios o0 se encuentran en riesgo de abandono (41.2 por ciento).
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Grdfica 34. Percepcion sobre los principales retos para el regreso a clases presenciales en escuelas primarias y secun-
darias de acuerdo con los docentes, 2021
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8.6%
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43.3%

) o ) 7.0%
Falta de motivacion y participacion de los estudiantes - 16.3%

.6%
.8%

- Primaria - Secundaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.
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La informacién cualitativa proporcionada por los docentes permite complementar este panorama
general de los retos, pues de sefalar la falta de comunicacién con padres, madres y tufores y los pro-
blemas o falta de conectividad a infernet como uno de los principales problemas que enfrentaron,
también sefalan la organizaciéon del tiempo vy la elaboracidn de materiales adicionales como cua-
dernillos de trabajo.

“Los retos frecuentes en esta modalidad tuvieron que ver con la falta de comunicacion, motivacion, responsabilidad y

participacién de algunos padres con las tareas y actividades de sus hijos”.

Docente de escuela secundaria general urbana de medio nivel de rezago social.
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Los retos principales fueron la organizacién de los tiempos, el estrés laboral, no contar con un horario estable y defini-
do para trabajar y el aclarar dudas hasta en fines de semana con los padres y madres de familia.

Docente de escuela primaria general urbana de bajo nivel de rezago social.

Uno de los retos fue no tener tiempo para mi, para mi familia, recibir trabajos y tareas fuera del horario escolar y
aguantar el cansancio a pesar de fodo.

Docente de escuela primaria indigena urbana de muy bajo nivel de rezago social.

Estos retos son particularmente relevantes en tanto anteriormente se observd que los cuadernillos
fueron una préctica implementada para resolver las dreas de oportunidad de los materiales de la
estrategia y con esta informacién se identifica que también representaron un refo para los docentes.
La informacién cualitativa de la encuesta apunta a que este reto cobrdé mayor importancia entre los
docentes del dmbito rural respecto al urbano, con énfasis en localidades con alto grado de rezago
social, lo que puede dar cuenta del esfuerzo que representa para estos actores dar una atencidn
adecuada y pertinente a NNA ubicados en los contextos mds vulnerables.

Adicionalmente, los directores de las escuelas primarias y secundarias que participaron en la encues-
ta agregaron en sus respuestas que la falta de disposicién o tiempo por parte de los padres de familia
para la supervisién y seguimiento del aprendizaje de sus hijos, asi como el aumento a la carga laboral
fueron uno de los principales retos que tuvieron que afrontar durante este periodo:

El contexto de la localidad, ya que, los padres de familia por ir a trabajar no apoyaban con la educacién de sus hijos.

Director de escuela secundaria general rural de medio nivel de rezago social.

Falfa de corresponsabilidad por parfe de padres de familia en la educacién de sus hijos, asi como la desigualdad
social en la que vivimos.

Director de escuela secundaria técnica urbana de bajo nivel de rezago social.

Ampliar mi horario de trabajo 24 horas los 7 dias de la semana para atender foda la carga administrativa que se
ha triplicado por la situacién que vivimos en la contingencia, la afencién en el seguimiento y acompanamiento al
personal docente respecto al @Gmbito técnico pedagédgico. El vinculo que se crea para la atencién a las inquietudes
diversas de los padres de familia y el seguimiento en las tareas del personal administrativo.

Director de escuela secundaria general urbana de muy bajo nivel de rezago social.

Por lo anterior, el liderazgo de las figuras directivas, la flexibilidad y apertura al cambio, la digtalizacion
de la gestién educativa, la creacién de redes de apoyo entre pares y el uso de las feconologias de la
informacion para eficientar el proceso de comunicacién fueron algunas de las actividades que las
figuras directivas tuvieron que realizar para superar los refos planteados por la implementacion de la
educacién a distancia.
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Grdfica 35. Percepcion sobre los retos para la educacion durante el confinamiento por la pandemia de COVID-19
escuelas primarias y secundarias de acuerdo con padres, madres o tutores, 2021

La disponibilidad del equipo de computo y/o television 45.9%
para que fodos mis hijos pudieran seguir sus clases 44.1%

Mayor gasto familiar para la compra de materiales, 47.6%
pago de infernet y/o recargas moviles 47.0%

Apoyar a mi hijo o hija con sus acfividades escolares A/

Tener acceso a los canales de television que frasmiten 27.9%
los contenidos educativos 24.9%

Confar con una conexion a internet y/o felefonia mévil

59.8%

76.8%
77.5%

Garantizar la comunicacién con 50.1%
el maestro de mi hijo o hija 41.7%

2.6%
Otro I 2.8%
B secundaria I Primaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021,

En el andlisis de los retos que enfrenta la educacion en el contexto de la pandemia, la perspectiva de
padres, madres y tutores es imprescindible, en tanto son los actores mds cercanos a NNA durante el con-
finamiento. De acuerdo con la informacién obtenida de la encuesta, el reto mds importante que enfren-
taron estos actores durante la educacién a distancia fue contar con una conexién a internet o telefonia
movil. Se observa que este elemento es igual de relevante para los padres, madres o tutores con NNA
en primaria y secundaria y en ambos implico casi el 80 por ciento de las observaciones (ver gréfica 35).

De acuerdo con la informacién cudlitativa obtenida de la encuesta, la preocupacién y actividades
que tuvieron que realizar los padres de familia para resolver los problemas de conectividad estén
relacionados con los factores econdmicos de los hogares. Como se ha mencionado previomente,
muchos hogares en México no cuentan con los recursos y equipamiento para el uso de las TICCAD,
lo que derivd en que muchos hogares tuvieran que incurrir en gastos inesperados para la adquisicion
de estos elementos:

Se tuvo que contratar un servicio de internet con suficiente velocidad para mis dos hijos, asi como programar los
fiempos de cada uno para el uso de la computadora.

Madre o padre de familia o tutor de escuela secundaria técnica.
Tuvimos que reorganizar nuestros gastos para poder solventar el pago de Infernet, la compra a crédito de un equipo

de coémputo ya que fenemos dos hijos en educacién basica y uno en media superior.

Madre o padre de familia o futor de escuela primaria general urbana de muy bajo nivel de rezago social.
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Aunado a la relevancia del alfo porcentaje de hogares que declararon que la adquisicién de estos
bienes representd un gasto adicional, se observa en la informacién cualitativa que algunas de las
estrategias para resolver este refo fueron: solicitar apoyo econdmico de las redes familiares alternas,
incurrir en endeudamiento para solventar los nuevos gastos o reducir el gasto en otros rubros y optimi-
zar los recursos econdmicos privilegiando la educacion de los NNA:

Hablando con mi vecino para compartir internet y apoyo con familiares el uso de teléfonos o computadora por las
clases en linea ya que muchas veces chocaba el horario de mis cuatro hijos.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria urbana de muy bajo nivel de rezago social.

Adquiri una deuda de un préstamo para comprar un dispositivo para que mis hijos puedan tener sus clases virtuales,
aparte baje el gasto de mi despensa y los gastos personales para pagar internet junto con un vecino.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria rural.

De acuerdo con la informacién indicada, incurrir en edeudamiento y apoyo familiar para enfrentar los
gastos derivados de este reto, son estrategias mds importantes en los hogares ubicados en contextos
de alfo grado de rezago social, por lo que es significativo considerar que la adquisicidon de estos bie-
nes puede tener implicaciones negativas en las familias mds vulnerables al propiciar una reduccion
del ingreso disponible para ofros rubros.

En virtud de lo anterior, es relevante tomar en consideracién que la falta de recursos y equipamiento
tecnolégico para acceder a los contenidos de la Estrategia es un reto muy importante que enfrentan
los hogares en México. La informacidn de la encuesta da cuenta de la relevancia que ha adquirido
en las familias solventar estas necesidades en detrimento del ingreso familiar, y esta informacion es
consistente con las dreas de oportunidad observadas por los docentes y padres de familia del con-
junto de acciones ofrece Aprende en Casa, puesto que ambos actores consideraron que se requieren
apoyos para acceder a este tipo de bienes y servicios.

Un segundo reto muy relevante que enfrentaron los padres, madres o futores es la necesidad de brin-
dar apoyo a NNA en sus actividades escolares. Como era de esperarse, este elemento es mds frecuen-
te entre los padres con nifas y ninos en primaria respecto a los de secundaria.

Lo anterior es consistente con el hecho de que, dada la naturaleza unidireccional de los contenidos
de Aprende en Casa y la necesidad de usar de manera intensiva las TICCAD para el aprendizaje, NNA
requieren de un acompanamiento mds cercano por parte de los padres, madres o tutores. Aunado
a esto, la informacién cualitativa permite observar que mantener la motivacion de NNA fue un refo
adicional y requirié que los cuidadores destinaran mds tiempo a estas labores de acompafiamiento:
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Organizando tiempos. practicamente haciendo tareas todo el dia. Desde la mafiana hasta la noche.
Dejar mi trabajo a un lado y realizarlo en la madrugada. Orientar a mis hijos para que enfendieran sus fareas y
motivarlos. Fue muy dificil.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria urbana de muy bajo nivel de rezago social.

Motivara a mi hija para que tomara sus clases en linea y no perdiera el interés, tener un espacio con un ambiente
agradable para que realice sus tareas y pueda conectarse en linea con su profesor, esforzarme por tener el internet
disponible para su mejor comunicacion.

Madre o padre de familia o futor de escuela primaria urbana de muy bajo nivel de rezago social.

Dentro de esta misma informacidn se identificé que una actividad frecuente para enfrentar este reto
fue el apoyo y comunicacidn constante con los docentes. Si bien la comunicacédn con los docentes
también representd un reto relevante en ambos niveles educativos, hay testimonios que dan cuenta
de importancia del apoyo docente para dar seguimiento al proceso educativo de NNA:

La verdad es que la maestra de mi hijo tuvo comunicacién todo el tiempo, se conectaban tres veces a la semana
con todos los alumnos y uno para los que necesitaban apoyo, ademads el equipo interdisciplinario de USAER siempre
frabajé una vez a la semana.

Madre o padre de familia o futor de escuela primaria rural.

Teniendo una buena comunicacion con el maestro de mi hijo y con mi hijo y teniendo la mejor disponibilidad de
fiempo para que prestar atencién en sus clases en linea.

Madre o padre de familia o tutor de escuela primaria rural.

Estos testimonios nuevamente dan cuenta de la relevancia de la préctica docente para la continui-
dad de la educacién a distancia, y permiten confirmar la prdcticas identificadas en el andlisis del uso
de los materiales de Aprende en Casa.

Por otro lado, respecto a los retos que observan los padres, madres o tutores en el proceso de regreso
a clases, se identificd que la gran mayoria considera que su principal refo para el regreso a clases
presenciales es que su hijo o pupilo y sus companeros de clase se puedan adaptar a las nuevas
normas escolares, para ambos niveles educativos sin importar el dmbito de la localidad, seguido por
las medidas sanifarias que se lleven a cabo en la escuela, asi como lograr la recuperacion de apren-
dizajes de su hijo (ver grafica 36).
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Grdfica 36. Percepcion sobre los retos para el regreso a clases presenciales en escuelas primarias y secundaria, de
acuerdo con padres, madres o futores

La disponibilidad del equipo de computo y/o television 45.9%
para que fodos mis hijos pudieran seguir sus clases 44.1%
Mayor gasto familiar para la compra de materiales, 47.6%
pago de infernet y/o recargas méviles 47.0%

9
Apoyar a mi hijo o hija con sus actividades escolares 4672

Tener acceso a los canales de television que frasmiten 27.9%
los contenidos educativos 24.9%

Contar con una conexion a infernet y/o telefonia movil

59.8%

76.8%
77.5%

Garantizar la comunicacién con 50.1%
el maestro de mi hijo o hija 41.7%

2.6%
2.8%

- Secundaria - Primaria

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa 2021.
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Por consiguiente, de acuerdo a los diferentes actores involucrados en el proceso educativo existen
una serie de retos que afrota la escuela para la reapertura de los planteles, asi como el regreso a la
nueva normalidad. Dentro de los mdés destacados se puede observar que son los relacionados con
garantizar las medidas de higiene y sana distancia los que mds preocupan a madres y padres de
familia o tutores y a los docentes de primaria y secundaria.

Estrategia del Gobierno federal para el regreso a clases presenciales
El gobierno federal ha manifestado la necesidad de reabrir las escuelas con el objetivo de garantizar
a NNA el derecho a la educacién y al aprendizaje incluso, en situaciones de emergencia, priorizan-
do el interés superior de la ninez y considerando que la presencialidad genera mayores beneficios
especialmente a estudiantes en condiciones de rezago, ademds de las ventajas en férminos sociales
para la comunidad escolar (SER 2021b). Lo anterior esté en consonancia con las declaraciones de
organismos infernacionales que recomiendan a los gobiernos realorir las escuelas como una accién
de politica para garantizar el acceso a la educaciéon de NNA, en especial de aquellos que viven
en entornos con pocos recursos y que no tienen acceso a herramientas de aprendizaje a distancia
(UNICEF, 2021a). Por ello, a més de un ano del cierre de las escuelas y de la implementacion de la
educacioén a distancia mediante la Estrategia Aprende en Casa, en mayo de 2021 la Secretaria de
Educacion Plblica publicd una serie de documentos que delimitan las medidas para dar lugar a la
progresiva reapertura de los planteles educativos a nivel nacional.

Si bien, dichos documentos no definen de manera especifica una estrategia de politica pablica

para el regreso a clases presenciales, fanto la Guia de orienfacién para la reapertura de las es-
cuelas ante COVID-19, emitida por la SEP en coordinacién con la Secretaria de Salud, como los
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documentos Consideraciones generales para formalizar el regreso voluntario a clases presenciales
ciclo escolar 2020-2021y la Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de Educacion
Basica, contienen una serie de lineamientos, consideraciones, recomendaciones, asi como la lista
de infervenciones publicas propuestas con el objetivo de “garantizar el derecho a la educacion
durante la contingencia sanitaria por el virus SARS-CoV-2 [...mediante] establecer reglas especificas
que brinden orientacion a las Autoridades Escolares, a las Autoridades Educativas Locales, a la Au-
toridad Educativa Federal en la Ciudad de México, a los particulares con reconocimiento de validez
oficial, y a todos aquellos actores del Sistema Educativo Nacional” (SEP. 2021¢) .42

De esta manera, los documentos emitidos por el Gobierno federal constituyen el marco de funcién de
los distinfos actores del Sistema Educativo Nacional (SEN) en el proceso de regreso a clases v, para
conducir sus acciones, establecen un conjunto de intervenciones, lineamientos y componentes que
pueden definirse como la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases (EGFRC).

Conviene mencionar que esta Estrategia se formula como una respuesta al reconocimiento de 1os
mUltiples beneficios que la escuela proporciona a NNA cuando asisten, ya que dichos beneficios se
vinculan con la mitigacion de las afectaciones psicosociales, en el aprendizaje y en el desarrollo per-
sonal y social derivadas de la pandemia y sus medidas de contencion (SER 2021c¢).

En adicién a lo anferior, la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases incorpora entre sus
motivaciones la consideracion de que estas afectaciones no han tenido las mismas repercusiones en
NNA que vieron inferrumpido el servicio educativo presencial, pues se identifican grupos de estudiantes
cuyas condiciones los hacen mds vulnerables ante las modificaciones en la modalidad educativa y la
suspension de algunos servicios como los apoyos alimentarios oforgados dentro de los planteles (SEP
y Salud, 2021). De manera que en los documentos marco de la Estrategia se plantea que el regreso a
la educacién presencial puede representar un apoyo a las familias cuyas condiciones laborales no les
permiten cuidar y brindar acompanamiento a los escolares en el aprendizaje a distancia.

Con arreglo a lo anterior, uno de los objetivos de la estrategia consiste en dar continuidad al servicio
educativo durante la contingencia sanitaria derivada por la pandemia de COVID-19, priorizando el in-
terés superior de la nifez en el acceso, permanencia y participacion de la educaciéon y garantizando
la méxima proteccion y beneficio de los sujetos de derecho (SER 2021¢), lo que implica que la Estra-
tegia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases busca garantizar las mismas oportunidades de
desarrollo educativo para NNA afectados por la interrupcion de los servicios escolares presenciales.

No obstante, dados los riesgos sanitarios que puede representar la reapertura de los centros educati-
vos para la comunidad escolar, la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases también
tiene el objetivo de establecer un conjunto de lineamientos para garantizar las condiciones para la
seguridad y cuidado de la salud de la comunidad educativa durante el proceso de reapertura de los
planteles de todo el pais (SEP, 2021c¢).

“2 Debido a que los documentos Guia de orientacion para la reapertura de las escuelas ante COVID-19, Consideraciones generales para formalizar el regreso voluntario a clases
presenciales ciclo escolar 2020-2021, y Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de Educacion Bdsica fueron emitidos por la SEP en coordinacion con la
Secretaria de salud y exponen los principales ordenamientos para la implementacion del proceso de regreso a clases a nivel nacional, se considerardn como los lineamientos
o los documentos marco para la implementacion de la estrategia en el presente andisis.
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De acuerdo con la informacién disponible, es posible identificar que la Estrategia del Gobierno Fe-
deral para el Regreso a Clases se articula alrededor de tres componentes principales para cumplir
con estos objetivos: 1) Nueve intervenciones. Acciones de salud, limpieza e higiene para la reapertura
de las escuelas; 2) Medidas académicas, que contiene acciones para la implementacion de valo-
raciones diagndsticas y planes de atencién para la recuperacion de aprendizajes por parte de los
educandos; 3) Medidas de organizacion, que incluyen acciones de coordinacion y seguimiento al
inferior de las escuelas y para todo el SEN.

Como parte de las infervenciones que infegran la oferta de la Estrategia, se identifica el establecimiento
de un Sistema de Moniforeo de las escuelas® en el contexto del regreso a clases que recupera informa-
cién de todos los planteles de educacién bdésica a nivel nacional, para que a partir de este se generen
reportes para que las autoridades educativas puedan contar con datos pertinentes sobre el avance
general del proceso de apertura de los planteles y otros indicadores sobre la asistencia de los alumnos,
las afectaciones de COVID-19 al interior las escuelas y el acceso a infraestructura, servicios y materiales
necesarios para seguir las recomendaciones de salud e higiene (SEP y Salud, 2021).4 También se obser-
va la incorporacién de ofras intervenciones que, aungue ya existian antes de la Estrategia del Gobierno
Federal para el Regreso a Clases, se consideran en la afencidn a los retos que enfrenta el SEN en el
proceso de regreso a clases, tal es el caso del SisAT* o la difusion del fichero Cuidar de otros es Cuidar
de Si mismo. Herramientas de soportfe socioemocional para la Educacién en Confextos de Emergencia.

En este sentido, a contfinuacion, se desarrollard una descripcién general de los principales componen-
tes e infervenciones que infegran la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases, consi-
derando que estos tienen el objetivo de atender retos y problemdticas vinculados de manera directa
con el proceso de regreso a clases, para después analizar los mecanismos a través de los cuales estas
infervenciones pueden brindar atencién a un conjunto de los retos identificados en el capitulo 1 asi
como si consideran las experiencias de América Latina o las recomendaciones internacionales.

Principales componentes de la estrategia

Medidas de organizacion

Un elemento fundamental para la implementacion y seguimiento de cualquier accidn de politica son
los espacios de coordinacioén y la delimitacidn de los actores y sus responsabilidades. Con relaciéon a
los mecanismos de coordinacién y a los actores involucrados, los documentos marco establecen un
conjunto de instancias fundamentales para la operacidn de la Estrategia del Gobierno Federal para
el Regreso a Clases, la primera de ellas es el Equipo Directivo Estatal, cuya conformacién se establecio
por parte del Consejo Nacional de Autoridades Educativas (Conaedu) y que se infegrard con dele-
gado estatal del Conafe y representantes de los otfros servicios educativos.

* Para la implementacion del Sistema de Monitoreo, los directores de las escuelas o encargados serdn los responsables de enviar la informacién, mediante cualquiera de las tres
herramientas dispuestas para ello: sitio web para el registro de los reportes por medio de cualquier dispositivo con acceso a internet, aplicacion Android e iOS para el envio de
reportes por medio de teléfonos méviles y tablefas, Excel (VBasic) con la posibilidad de almacenar los reportes y enviarlos una vez que se tiene acceso a internet (herramienta
portditil mediante una USB).

* En la documentacion se indica que este Sistema de Monitoreo se desarrollard con apoyo de las herramientas tecnoldgicas y permitird generar un tablero de andlisis integral a
nivel Nacional, de entidad federativa, municipal, regional y a nivel de localidad. Estard a cargo de la Direccion General de Gestion Escolar y Enfoque Territorial de la SEB (CEPAL
y UNESCO, 2020a).

“ I SisAT es una iniciativa disefiada en 2012 por la Direccion General de Desarrollo de la Gestion Educativa de la SEP y que se integrd a la implementacion de la educacion a
distancia con la Estrategia Aprende en Casa.

157



De acuerdo con la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases, el Conaedu es el res-
ponsable de determinar en los tres drdenes de gobierno las acciones de coordinacion y las pautas
de interaccién a nivel nacional entre la SEP el Gobierno federal y las autoridades educativas estatales.
La funcién de este Equipo Directivo Estatal, que serd encabezado por el titular de la autoridad edu-
cativa estatal, o bien el servidor pUblico que este designe con un nivel no menor a subsecretario o
equivalente, es establecer de manera conjunta la estrategia de regreso a clases presenciales en la
entidad, considerando los lineamientos que establece la SEP para ello y a partir de la elaboracion del
Programa Local de Regreso a Clases (SERP 2021b).

Por ofro lado, la Estrategia sugiere la conformacion e instalacién de un equipo de seguimiento estatal
constituido por representantes de las instancias antes sefialadas, con el propdsito de dar seguimiento
al desarrollo de las principales acciones para integrar los indicadores que le permitan al equipo direc-
tivo confar con informacién de manera oportuna sobre la implementacion de la estrategia y de esta
forma ratificar o rectificar las acciones que se indican en la estrategia.

El Programa Local de Regreso a la Escuela es el instfrumento bdsico de planeacién de la estrategia a
nivel estatal, debido a que con él se buscan identificar las acciones, propdsitos, metas, seguimiento y
evaluacién de las acciones a realizar para el regreso a clases y debe de ser coherente con los linea-
mientos de la SEB. Su desarrollo es responsabilidad del Equipo Directivo Estatal y deberd considerar
como temas fundamentales para su elaboracién; los indicadores sobre la evoluciéon de la pandemia,
el avance de la estrategia de vacunacién del personal educativo estatal, las condiciones de agua y
saneamiento en las escuelas, asi como el nivel de comunicaciéon de los docentes con sus alumnos y
el grado de avance del Calendario Escolar.

El documento Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de Educacion Basica tam-
bién establece que el Programa Local de Regreso a la Escuela debe considerar de manera especifica
*las acciones que tienen que ver con la adecuacién de las condiciones sanitarias indispensables
para un regreso seguro” (SER 2021a, p. 35), por lo que las autoridades educativa federales y estatales
deben priorizar acciones de mejora en las escuelas para garantizar las condiciones de infraestructura
necesarias para implementar las medidas de cuidado de la salud.

Ofra instancia fundamental en la operacién de la estrategia es el Consejo Técnico Escolar, que opera
en diferentes niveles de organizacién del SEN y que denfro del marco del regreso a clases tiene la
responsabilidad de definir el esquema de asistencia alternada para la reduccién del aforo al plantel,
asi como el disefio de los mecanismos para mantener la educacién a distancia o implementar un es-
guema mixto de educaciodn a distancia y presencial (SER 2021b; SEP y Salud, 2021). De igual manera,
corresponde al CTE la implementacién de las acciones para la evaluacion diagndstica de los alum-
nos y el seguimiento a la informacién generada por el SisAT para la deteccidn y atencidn al rezago y
abandono escolar (SER 2021b).

Igualmente, este Consejo previo a la apertura de las escuelas se dedicard a organizar la comunidad
escolar, planear las actividades de organizacion fisica de las escuelas y determinar las acciones pe-
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dagdgicas para la atencién de NNA. Para ello la SEP ha desarrollado diversos contenidos que facilito-
r& la consulta de directrices para que dichos Consejos logren organizar el regreso seguro y ordenado
de los estudiantes a los espacios educativos. Al respecto, destaca entre las directrices el documento
Recomendaciones. Utiles Escolares y Uniformes que contienen una lista de dtiles escolares para cada
grado, cuya adquisicidon no podré condicionar el servicio educativo, asi como la instruccion de que
la falta de algunos documentos no podrd ser motivo para impedir los procesos de inscripcion vy reins-
cripcidon de los estudiantes, o de que el uso de uniformes es voluntario en el ciclo escolar 2021-2022.
Esto tomando en cuenta el impacto de la pandemia en la pérdida de ingresos y precarizacion de las
condiciones econémicas de los hogares (SEP, 2021b).

Finalmente, la fercera instancia fundamental para la implementacion de la estrategia son los Comités
Participativos de Salud Escolar que fueron creados en marzo de 2020 como parte de las acciones ex-
fraordinarias para la mitigacion de los confagios de la pandemia por la COVID-19% y serdn reactivados
por la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases para que infegren la participacion
de representantes de madres, padres de familia o tutores y del personal educativo de cada escuela,
coordinados por los directores. Como se abordard en el andllisis del componente Nueve intervenciones.
Acciones de salud, limpieza e higiene para la reapertura de las escuelas, los CPSE son la célula operati-
va gue se encargard de articular, organizar e implementar las intervenciones en salud al interior de los
planteles, asi como establecer canales de comunicacion y coordinacion de la comunidad escolar con
ofros actores relevantes en este contexto (SER 2021b).

Acciones de salud, limpieza e higiene para la reapertura de las escuelas

De acuerdo con los documentos marco y en linea con el principio de garantizar las condiciones de
prevencion y cuidado de la salud mientfras se ofrece el servicio educativo de forma presencial, la
Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases contempla un conjunto de acciones de
seguridad, salud e higiene que buscan mitigar el riesgo de contagio en los centros educativos que
reabran sus puertas. Estas acciones consisten en nueve intervenciones de salud que se organizan en
cinco momentos clave de implementacidén previos y durante la apertura de las escuelas y que a su
vez se insertan de forma transversal a cinco principios rectores derivados de la estrategia de la Nueva
Escuela Mexicana® (ver figura 2).

“ A través del Bolefin No. 72 emitido el 16 de marzo de 2020, la SEP estableci6 la conformacion de los Comités Participativos de Salud Escolar como parte de las medidas
preventivas para evitar la propagacion de la pandemia al interior de los planteles. Su conformacion tiene fundamento en los arficulos 78,131y 132 de la nueva Ley General
de Educacion y su insfalacion y coordinacion es responsabilidad de los directores de las escuelas. Desde su creacion se consideraron las siguientes actividades como parte de
sus funciones: difundir informacién entre la comunidad educativa sobre las medidas para confener la propagacion de la pandemia, apoyar las indicaciones de las autoridades
educativas, implementar los filtros de corresponsabilidad y organizar jomadas de limpieza en los planteles. Ademds, este boletin establece la necesidad de mantener operando
los CPSE ain después de la pandemia con el objefivo de atender los temas de higiene y salud escolar (SEP, 16 de marzo 2020).

“7La Ley General de Educacion publicada el 30 de septiembre de 2019 en el Diario Oficial de la Federacion establece los propdsitos que orientan las acciones de la Nueva
Escuela Mexicana. Por lo que de acuerdo con el articulo 11 de dicha Ley el Estado mexicano “buscard la equidad, la excelencia y la mejora continua en la educacion, para lo
cual colocard al centro de la accion pablica el méximo logro de aprendizaje de las nifias, nifios, adolescentes y jvenes. Tendré como objetivos el desarrollo humano integral del
educando, reorientar el Sistema Educativo Nacional, incidir en la cultura educativa mediante la corresponsabilidad e impulsar transformaciones sociales dentro de la escuela
y en la comunidad” (Presidencia de la Repdblica, 2019).
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Figura 2. Infervenciones, momentos clave y principios rectores de la Estrategia Nacional para el Regreso a Clases
Presenciales.
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3. Cuidado de maestras y maestros en grupos de riesgo
2. Dias previos al inicio

4. Cubrebocas o paiuelos obligatorio ¢ Jornada intensiva de limpieza
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2. Excelencia y mejora continua
3. Integralidad
4. Corresponsabilidad e impulso a las transformaciones sociales dentro de la escuela y en la comunidad

5. Comunicacion efectiva

Fuente: elaboracion del CONEVAL con informacién del documento Guia de orientacion para la reapertura de las escuelas ante COVID-19 (SEP
y Salud, 2021).

La primera infervencion de este componente es 1"Comités Participativos de Salud Escolar (CPSE)” y
constituyen un elemento fundamental en la implementacién de toda la estrategia, pues son las uni-
dades responsables de desarrollar una gran cantidad de actividades y acciones para garantizar el
cuidado de la salud al interior de los planteles. Las mds relevantes de estas actividades son: organizar
las jornadas de limpieza profunda y desinfeccién de los planteles previo al inicio de las clases, esta-
blecer el vinculo con las autoridades locales de salud, la promocién de hdbitos de higiene personal y
la operacién de los fres filtros de seguridad, asi como recalbar la Carta Compromiso de Corresponsa-
bilidad emitida por padres de familia y personal educativo para dar cuenta de la ausencia de sinfo-
mas de COVID-19 en los asistentes al plantel y activar el protocolo de actuacién en caso de detectar
posibles casos en el filtro de entrada del plantel (SEP y Salud, 2021). Asimismo, el CPSE es el principal
organo consulfivo responsable de promover una comunicacion efectiva con el resto de los miembros
de la comunidad escolar.
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Una de las actividades mds relevantes que deben coordinar los CPSE es la instalacion de tres filtros
de corresponsabilidad a fin de monitorear y detectar oportunamente el surgimiento de un posible
brote de la enfermedad COVID-19 al interior del planfel educativo (SEP y Salud, 2021). Para ello, se
recomienda primero la enfrega diaria de la "Carta Compromiso de Corresponsabilidad” que no es
obligatoria, frmada por la madre, el padre o el tutor en el que se dé constancia de que su hijo (a) o
pupilo no presenta ningln sinftoma relacionado con la enfermedad en el hogar. Posteriormente, se
solicita la instalacién de un segundo filtfro en la entrada del plantel en donde se fome femperatura,
se pregunte a fodos sobre posibles sinfomas como fiebre, tos, dolor de cabeza, se solicite el correcto
lavado o desinfeccidn de manos al ingresar al plantel y se reciban las cartas de corresponsabilidad
firmadas por los padres o tutores (SEP y Salud, 2021). Finalmente, se deberd instalar un tercer filtro en el
salén de clase, en donde el docente es el responsable de monitorear la presencia de algdn sinfoma
entre sus educandos (SEP,. 2021d).

Ademds de estas actividades, al operar los filtros sanitarios al interior de las escuelas, los CPSE fambién
tienen la responsabilidad de implementar los escenarios de actuacién ante COVID-19 en los plante-
les,”® lo que implica que estos érganos son los encargados de establecer la comunicacidn y coordi-
nacion de las escuelas con las autoridades locales de salud para la remisidn y seguimiento de los
posibles casos de COVID-19, asi como la activacion de las acciones determinadas en cada escenario
de posible contagio y la transmision de la informacién a toda la comunidad educativa.

En cuanto a los recursos necesarios para el desarrollo de dichas actividades, los lineamientos esta-
blecen que los CPSE, con el apoyo de los padres, madres y tutores, son los responsables de garantizar
el acceso a los materiales de higiene y desinfeccidén de los planteles, asi como a los instrumentos y
recursos necesarios para la instalacion de los filtros sanitarios (SEP y Salud, 2021).

La intervencion 2 "Acceso a agua y jabdn”, consiste en establecer que las escuelas dispongan de
agua, jabdn, foallas de papel para el secado de manos y depdsitos de basura profegidos con bolsa
de pldstico en bafos y salones. Lo anferior, con arreglo a que el lavado frecuente de manos es una
medida preventiva importante para evitar la propagacién de la pandemia y que, por o tfanto, debe
ser una practica frecuente durante la jornada escolar (SEP y Salud, 2021).

Por otra parte, se establece que las autoridades educativas federales y estatales deberdn prever la ins-
talaciéon de estaciones de lavado de manos y la distribucion regular de implementos de limpieza para
la escuela y el aseo personal, o en su defecto, la entrega de recursos para que el personal directivo
de la escuela adquiera los mismos, asi como priorizar las acciones de mejora en las escuelas ubico-
das en municipios de alto o muy alto rezago social y localidades rurales en el marco del programa La
Escuela es Nuestra o cualquier ofro programa andlogo (SEP, 2021¢).

“ Los escenarios de acfuacion ante COVID-19 consisten en lineamientos para el establecimiento de protocolos y medidas de seguridad en las escuelas ante posibles casos de
contagio. Forman parte de la octava infervencion de este componente (Nueve infervenciones. Acciones de salud, limpieza e higiene para la reapertura de las escuelas) y se
abordardn de manera extensa mds adelante. Es importanfe mencionar que estas infervenciones se definieron con base en el documento " Estrategia Nacional para el Regreso
Seguro a las Escuelas de Educacion Bdsica” recuperado en agosto de 2021 y compartido por la SEP al CONEVAL en el marco de la evaluacion.
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Respecto a la intervencion 3 “Cuidado de maestras y maestros en grupos de riesgo” estd considera a
docentes que son adultos mayores de 60 anos, mujeres embarazadas, personas con enfermedades cré-
nicas, que padecen de obesidad o sobrepeso o que tienen responsabilidades de cuidado en el hogar
y la medida hace hincapié en la flexibilidad que debe tener la escuela con la asistencia de los estudian-
tes, asi como de todo el personal educativo que registre las condiciones anteriores (SEP y Salud, 2021).4

De manera similar a la intervencion sobre “Acceso a agua y jabdn”, la infervencion 4 *Cubrebocas obli-
gatorio” tiene el objetivo de formalizar las medidas de cuidado de la salud al interior de los planteles,
ademds de establecer medidas complementarias como la disposicién de cubrebocas de repuesto
por parte de NNA y de la comunidad educativa. Para ello, los documentos marco ofrecen un instructi-
vo para la elaboracién de cubrebocas caseros y se establece que las escuelas, en coordinacién con
las comunidades escolares, deberdn asegurar la disponibilidad de dichos cubrebocas de reserva.

En cuanto a la infervencion 5 “Sana distancia”, esta contiene propuestas de esquemas para reducir la
capacidad de afencién de los inmuebles educativos a fravés de organizar la asistencia alfernada de
los escolares, de tal manera que cada dia asista el 50 por ciento de la matricula del plantel, mientras
que el ofro 50 por ciento deberd atender su aprendizaje desde casa (SEP y Salud, 2021).

Considerando lo anferior, los lineamientos proponen los siguientes mecanismos para garantizar el
aforo reducido en los planteles de educacion bdasica:

+  Para primarias de organizacion completa: asistencia alternada por inicial del apellido y
dias de la semana.

+  Para secundarias con un nimero significativo de estudiantes: asistencia alternada por se-
mana en funcién de la inicial del apellido paterno (semana 1 asisten alumnos con inicial
dela"A"ala"M"y semana 2 alumnos con inicial de la *N" a la “Z"). Esto para garantizar que
los estudiantes reciban clases de fodas las asignaturas.

+  Para escuelas con matriculas pequenas: asistencia alternada por ciclo o incluso asisten-
cia de fodos los estudiantes, siempre que pueda garantizarse la sana distancia durante
las clases.

+  Organizacidén de horarios escalonados a fin de evitar aglomeraciones en el inicio, fin y el
receso de la jornada escolar.

Por otra parte, en el documento Esfrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de Edu-
cacién Basica se sugieren opciones adicionales para el desarrollo de la asistencia alternada que
contemplan educacién mixta y actividades en casa:

# Por lo anterior, se recomienda utilizar la calculadora de complicaciones de salud por la COVID-19 disefiada por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y disponible en
la siguiente pagina: htfp:/www.imss.gob.mx/covid-19/calculadora-complicaciones
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+ Dos dias de clases presenciales y tres dias de actividades escolares en casa.

+  Dos dias de clases presenciales, dos dias de actividades escolares en casa y un dia de
clases a distancia.

+ Para el caso de secundaria, alternar la asistencia por semana seccionando los grupos:
tres dias de la primera semana y dos de la segunda semana asistird la primera seccion
del grupo. La segunda seccidn del grupo asistird dos dias de la primera semana y tres dias
de la segunda semana.

La Estrategia precisa que se debe garantizar que NNA cuenten con el mismo ndmero de horas en la
escuela y a distancia y todas las actividades pedagdgicas serdn organizadas por el personal docen-
te. En la Estrategia se menciona que cada sesion durard mdximo 50 minutos y entre cada clase se
deberd realizar un receso de 10 minutos para la desinfeccién los espacios, al igual que organizar ho-
rarios escalonados para evitar aglomeraciones que pueden presentarse al inicio, al fin de la jornada
y en el receso escolar. Ademads, los lineamientos de la Estrategia establecen que para la asistencia se
debe considerar que los estudiantes sean atendidos en el horario regular de cada nivel y modalidad
educativa, considerando jornadas con un minimo de cuatro y un mdaximo de seis horas.

Es importante observar que la intervencién 5 "Sana distancia” plantea alternar la educacién presen-
cial con la educacion a distancia, para lo cual se requiere el disefo de una “estrategia mixta de regre-
so presencial y el programa Aprende en Casa, que hace factible contfinuar el aprendizaje de carécter
equitativo a fravés de la asistencia a clases presenciales, la presencia en comunidades mds aparto-
das y el uso de medios auxiliares como los libros de texto gratuitos, la televisién, la radio e internet a
través de una plataforma” (SER 2021c¢, p. 2). En este sentido, el documento Consideraciones generales
para formalizar el regreso voluntario a clases presenciales también establece que, en la implementa-
cién de esquemas mixtos de educacion y para garantizar la equidad del servicio, es necesario que
NNA accedan al mismo tiempo de educacién presencial y a distancia.

Adicionalmente, es importante mencionar que la responsabilidad de definir la estrategia de asisten-
cia alternada conveniente para cada plantel corresponde al CTE, en acuerdo con las madres, padres
de familia y fufores.

Por ofro lado, la intervencién 6 "Optimizar el uso de espacios abiertos”, consiste en acciones para evi-
tar aglomeraciones dentro de los planteles y recomienda el uso de espacios comunes, como dreds
de juego techadas, para la imparticidon de las clases. Para esto la Estrategia del Gobierno Federal
para el Regreso a Clases recomienda implementar acciones como sefalizar el sentido del fréinsito de
los espacios comunes y maximizar el uso de los espacios abiertos como los patios con techumbre,
espacios techados de juego o instalaciones adicionales como oficinas administrativas (SEP y Salud,
2021), en caso de que no sea posible garantizar la sana distancia con las instalaciones habituales
para impartir clases.®

% De acuerdo con la Guia de orientacion para la reapertura de las escuelas anfe COVID-19 se deberdn de colocar los asientos de las y los alumnos a una distancia libre de 1.5
metros de disfancia hacia sus cuatro lados (SEP y Salud, 2021).
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La infervencién 7 "Suspensién de ceremonias o reuniones”, tiene lineamientos para evitar realizar ac-
tividades que impliquen aglomeraciones, asi como sugerencias para desarrollar las actividades que
se consideren necesarias guardando las medidas de prevencién en salud.

Por ofra parte, la infervencion 8 "Deteccién femprana. Escenarios de actuacion ante casos de CO-
VID-19" consiste en el establecimiento de protocolos y mecanismos de actuacién en el plantel ante
posibles casos de contagio, esto mediante la definicidn de tres escenarios diferentes: uno sin casos
sospechosos, el escenario dos con un caso sospechoso vy el tercero con dos o mds sospechosos o
con uno o mds casos confirmados. De acuerdo con este esquema, el grupo de escolares afectado
deberd suspender de manera inmediata clases y permanecer en asistencia alfernada si se detfecta
un caso sospechoso (escenario 2), mientras que en el escenario 3 deberdn suspenderse clases de
manera temporal en toda la escuela y realizar jornadas de sanitizacion.

Respecto a los profesores, en el escenario 2 se establece que estos deberdn continuar asistiendo all
plantel, mientras que en el escenario 3 la estrategia indica dar continuidad a la educacién mediante
el esquema a distancia. Es importante mencionar que en los dos escenarios con posibles casos de
COVID-19 se requiere la participacion de la autoridad escolar y del Comité Participativo de Salud
Escolar, de las auforidades educativas locales, los jefes de sector, supervisores y directores en la or-
ganizacion de las actividades al inferior de la escuela, asi como de las autoridades de salud locales,
aungue son las autoridades educativas y el Comité Participativo quienes se encargan de comunicar
a la comunidad educativa las acciones a seguir (SEP y Salud, 2021).

Asi, cuando en el salén de clases se identifigue un caso sospechoso por el personal de la escuela,
como medida preventiva se deberd separar a la persona del grupo en un drea designada, se le ex-
plicard la situacion y se debe llamar a su madre, padre o futor para indicarle que: a) los sinftomas ma-
nifestados por el estudiante podria fratarse de un posible caso de COVID-19 y que debe ser diagnos-
ticado por personal médico; b) deberdn llevar cuanto antes al estudiante a la unidad médica que le
corresponda; ¢) la madre, padre de familia o tutor tendré la obligacién de informar del diagndstico a
la direccién de la escuela en un término no mayor de 48 horas y proporcionar sus datos de ubicacion;
d) si no se localiza a la madre, padre o tutor, se deberd mantener al estudiante en la escuela, en un
sitio adecuado para observacion; y, ) se deberdn suspender temporalmente las clases presenciales
en el grupo (SER 20210).

Finalmente, la intervencion: 9 "Apoyo socioemocional para docentes y estudiantes”, consiste en accio-
nes de capacitacion, materiales y una serie de recomendaciones para dotar a los docentes de herra-
mientas que les permitan identificar y atender afectaciones socioemocionales generadas por la pande-
mia, con el objetivo de senfar las bases para el aprendizaje de los escolares y mejorar su desempeno.

Para ello, la SEP sugiere que durante el regreso a clases se le dé prioridad a la recuperacidon de los

aprendizajes, al *desarrollo socioemocional, a la formacién de hdbitos congruentes con estilos de vida
saludables y al desarrollo de habilidades intelectuales que constituyen la base del aprendizaje
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autébnomo” (SER, 2021c¢, p.42). Asimismo, la estrategia establece las pautas para la promocién del apo-
yo socioemocional de la siguiente manera:

a.  Previo al inicio del ciclo escolar: sensibilizacién, confianza y comunicacion;

b.  Los primeros dias de clases: reconocimiento de emociones, compartir experiencias, espao-
Cio seguro, rutina y contexto social y evitar estigma;

c. Las primeras semanas de clase; confianza, apoyo socioemocional, compromiso y calma;

d.  Durante fodo el ciclo escolar; contacto, monitoreo de autocuidado, resiliencia y signos de
alarma (SEP y Salud, 2021).

La infervencién también recomienda organizar ambientes de escucha y apertura para la identifica-
cién y expresion de emociones poniendo a disposicion de los docentes cursos y materiales pedagé-
gicos (SEP 2021¢).5" Una de las herramientas fundamentales de esta intervencion es el fichero Cuidar
de ofros es Cuidar de Si mismo. Herramientas de soporte Socioemocional para la Educacion en Con-
fextos de Emergencia, que fue disefado en el marco de la Estrategia Aprende en Casa Il, en junio
de 2020, con el objetivo de apoyar las actividades docentes en esta materia durante la educacién a
distancia y en el confinamiento.

Ademds de las anteriores acciones de capacitacién, esta intervencién incluye un curso en linea sobre
temas de salud mental en la infancia, seminarios para retroalimentar dicho curso y un curso en linea
dirigido especificamente a docentes de educacion especial. De igual maneraq, se brinda informacion
sobre sefales de alarma en funcién de la edad de los escolares para apoyar a la deteccién de pro-
blemdaticas socioemocionales por parte de los docentfes y padres de familia y se sugiere la remisidn
de los posibles casos a la institucién de salud mental correspondiente a la localidad. Dichas acciones
se realizarén en coordinacién con la Secretaria de Salud, que también aportard informacién sobre
salud mental, asi como capacitaciones en linea para brindar herramientas de bienestar socioemo-
cional para para docentes.

Asi, con el apoyo de la Unidad de Educacioén Especial y Educacién Inclusiva (UDEEI) y de la Unidad
de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), se debe identificar, en la comunidad donde
se encuenfra ubicada la escuela, servicios de apoyo en dreas como rehabilitaciéon o psicologia y
establecer los acuerdos necesarios que permitan referir a estudiantes con necesidades de ayuda
especializada. Asimismo, se prevé un insfrumento de telementoria derivado del programa de soporte
socioemocional ISSSTE-SEP (SEP 2021a).

Finalmente, un elemento relevante es la incorporaciéon de informacién sobre el proceso de apertura
de las escuelas y el seguimiento a algunas problemdticas vinculadas con este mediante el Sistema
de Monitoreo propuesto en los documentos de la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a

°' La SEP ha puesto a disposicion de las y los maestros materiales que pueden ayudar a orientar las acciones para el apoyo socioemacional de sus alumnos, como por ejemplo
el fichero Cuidar de Otros es Cuidar de St mismo. Herramientas de Soporte Socioemocional para la Educacion en Contextos de Emergencia. Asimismo, se han disefiado cursos
de capacitacion en linea como Cuidando la salud mental de las nifias, niflos y adolescentes en el regreso a la escuela. Estrategias de infervencién para profesores en el salon
de clases (SEP, 2021b).
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Clases. Para el caso de las intervenciones del componente Nueve infervenciones. Acciones de sa-
lud, limpieza e higiene para la reapertura de las escuelas, se establece que este sistema recuperard
informacion sobre la suspensién, reanudacion de clases o posibles casos de contagio derivada de
la implementacién de la intervencién 8 "Deteccidn temprana. Escenarios de actuacién ante casos
de COVID-19°, asi como sobre el monitoreo del tipo de abastecimiento de agua; la continuidad el
servicio; la disposicion de lavamanos, jabén, toallas, botes de basura y acceso a infraestructura para
garantizar la sana distancia (SEP y Salud, 2021).

Medidas académicas

La pandemia ha alterado el funcionamiento de los ciclos escolares, por ello, con el fin de asegurar
la continuidad de los aprendizajes, particularmente de aquellos estudiantes que no cuentan con
las condiciones adecuadas para avanzar en sus logros académicos y considerando los diferentes
aspectos que pueden dificultar el acceso al derecho a la educacién de los estudiantes, la SEP en la
Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de Educacion Basica (SER 2021a), ha inte-
grado varias medidas académicas que han sido establecidas mediante Acuerdo.? Dichas medidas
son: evaluaciéon del aprendizaje,®® valoracion diagnéstica, plan de atencidn y capacitacién docente.

La evaluacion del aprendizaje es la primera medida del componente *“Medidas académicas” de la
Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases y tiene como propésito aportar informacion
para mejorar la accién educativa, teniendo en cuenta los procesos de adaptacién actuales. Por ello,
determina que los docentes deben enfocarse a la funcion formativa de la evaluacién, con el fin de
identificar los aspectos que limitan el logro de los aprendizajes y asi implementar estrategias com-
plementarias que faciliten y mejoren el aprovechamiento académico, en este sentido, la evaluacion
como herramienta para la asignacion de calificaciones pasa a un segundo plano y solo se asignan
calificaciones en los casos donde la maestra o el maestro cuente con informacidn suficiente.

En este sentido, el proceso de evaluacién se desarrolla teniendo en cuenta tres criterios, los cuales
estan relacionados con el nivel de comunicacion y participacion de los estudiantes: a) comunicacion
y participacion sostenida, b) comunicacion infermitente y baja participacion en actividades propues-
tas por el profesor o profesora y ¢) comunicacion practicamente inexistente. El Acuerdo fija el modo
de registro en la boleta de evaluacion, especificando que para los dos Gltimos criterios la calificacion
se reportard hasta que concluya el periodo extraordinario de recuperacion de los estudiantes.

La Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases federal fambién considera relevante
atender y mitigar las afectaciones en el aprendizaje y sano desarrollo de NNA derivadas de la pan-
demia; por ello, de acuerdo con el documento Consideraciones generales para formalizar el regreso

5 ACUERDO ndmero 26/12/20 por el que se establecen las orientaciones pedagdgicas y los criterios para la evaluacién del aprendizaje para la educacion preescolar, primaria
y secundaria en el periodo de confingencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) para el ciclo escolar 2020-2021. Asi como del Acuerdo ndmero 16/06/21,
por el que se regulan las acciones especificas y extraordinarias relativas a la conclusion del ciclo escolar 2020-2021, en beneficio de los educandos de preescolar, primaria y
secundaria anfe e periodo de contingencia sanifaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

5 “ACUERDO ndimero 14/07/20 por el que se reforma el diverso ndmero 12/06/20 por el que se establecen diversas disposiciones para evaluar el ciclo escolar 2019-2020 y
cumplir con los Planes y Programas de Estudio de Educacion Bdsica (preescolar, primaria y secundaria), Normal y demds para la formacion de maestros de Educacion Bésica
aplicables a toda la Republica, al igual que aquellos Planes y Programas de Estudio del tipo Medio Superior que la Secretaria de Educacion Pdblica haya emitido, en beneficio
de los educandos”. publicado en el DOF el 3 de agosto de 2020. El Acuerdo esfablece que, para la jomada de limpieza escolar, se deberdn instalar los Comités Participativos
de Salud Escolar (CPSE) en el marco de los Consejos de Participacion Escolar.
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voluntario a clases presenciales, se establece la necesidad de realizar la valoracion diagnéstica de
los estudiantes y la elaboracién de un plan de atencién derivado de ello.

La valoracion diagnéstica tiene el objetivo de conocer cudles han sido los aprendizajes obtenidos por los
alumnos y cudles mds requieren ser reforzados en las dreas de Lectura y Mafemdticas (SER 2021a). Para
su desarrollo se ofrece el documento Orientaciones pedagégicas para el inicio y organizacién del ciclo
escolar 2020-2021. Guia para el trabajo docente, y se recomienda que se desarrolle durante las primeras
semanas de clases, de manera que permita al personal docente conocer los logros y las diferentes proble-
maticas que tuvieron que enfrentar sus alumnos durante la pandemia; la implementacién de esta medida

es responsabilidad de los maestros.

Igualmente, la estrategia sefala que la valoracion se aplicard a partir de segundo grado de primaria
hasta fercer grado de secundaria, una vez que los estudiantes regresen a las aulas en el inicio del
nuevo ciclo escolar 2021-2022 (SER 2021a). Para ello, la SEP y la Comisién Nacional para la Mejora
Continua de la Educacion (Mejoredu) entregardn materiales que faciliten el proceso de valoracion
diagndstica: guias, instrumentos de evaluacién, hojas de respuesta, sistema de captura de respuesta
y calificacion, plantillas de respuesta, videos tutoriales y sistemas de reporte de resultado por alumno,
grupo y escuela. La estrategia ofrece diferentes opciones para implementar dicho proceso con el
proposito de adaptarse a los diferenfes confextos escolares, ya sea imprimiendo la valoracién o desa-
rrollédndola en medios digitales o en linea.

En adicidn a lo anterior, el documento Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a Clases Presenciales
en las Escuelas de Educacion Basica ofrece una serie de recomendaciones y sugerencias de acciones
a implementar por el personal docente para la recuperacion de los aprendizajes por parte de los edu-
candos, asi como acciones para la prevencion del abandono escolar y los mecanismos de retencién,
dentro de las cuales se observa la adaptacion del SisAT. Cabe mencionar que el SisAT ya formaba
parte de las medidas auxiliares implementadas para identificar posibles casos de abandono escolar y
ejercer acciones en el contexto de la Estrategia Aprende en Casa (SER 25 de junio 2020).

Estos documentos también sugieren identificar y valorar al interior de las escuelas los casos de alum-
nos en riesgo de abandono, definir estrategias de bldsqueda activa de estudiantes que no se hayan
matriculado y la motivacidn a madres, padres de familia y futores para que mantengan a sus hijos e
hijas dentro del sistema educativo mediante campaias de comunicaciéon y mensajes de fexto cons-
tantes (SEP 2021a).

Asimismo, la Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a las Escuelas de Educacién Bdsica men-
ciona gue con el fin de apoyar a las maestras y maestros en la construcciéon del plan de atencién y
atender las necesidades de sus alumnos frenfe a la pérdida de aprendizajes, el abandono escolar y
el rezago, la Subsecretaria de Educacion Basica elabord materiales de apoyo que incluyen el docu-
mento Herramientas educativas para el inicio, permanencia y egreso del ciclo escolar de las ninas,
nifos y adolescentes de Educacidn Basica.
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Adicionalmente, la Estrategia Nacional sefiala que la valoracion diagndstica y el plan de atencién se
realizarén a todos los educandos, pero dard prioridad a aguellos con niveles de comunicacion infermi-
tente, baja e inexistente participacion, y establece que el titular del grupo podré emitir recomendacio-
nes especificas a las madres y padres de familia o tutores en los casos en que, a su juicio, sea necesario.

Asi mismo, la Estrategia Nacional emite recomendaciones a los docentes para fortalecer el frabajo y
organizacion académica. En este sentido para la recuperacidn de los aprendizajes fambién sugiere,
entre ofros, 1) recuperar los resultados de evaluaciones diagnésticas independientes para contar con
mayor informacion y bases mds sélidas para definir las politicas educativas; 2) disefiar programas re-
mediales con un curriculo simplificado y, después, volver a valorar a los alumnos con el fin de canalizar
a los més rezagados a programas de apoyo adicionales; 3) prever apoyos académicos especiales
para fomentar los procesos de recuperacion de aprendizajes de NNA con fuertes rezagos y en riesgo
de abandono; 4) favorecer el apoyo individualizado a estudiantes, cuando la situacion lo amerite; 5)
promover distintos modelos de recuperacion de aprendizaje, tales como clases adicionales, aprendi-
zaje acelerado y ofras férmulas que hayan acreditado su eficacia, entre otros.

Para el aspecto de prevencién del abandono escolar y mecanismos de retencidn, la Estrategia Nacio-
nal propone, entre otros: 1) recopilar, a nivel de escuela, datos de alumnas y alumnos que permitan
trazar intervenciones mds especificas para aquellos con mayores desventajas sociales, a fin de foco-
lizar la atencién en aquellos en riesgo de abandono; 2) definir una estrategia de bdsqueda activa
de estudiantes matriculados que no se hayan reincorporado a clases presenciales; 3) disenar una
campana masiva diversificada para maximizar las tasas de reinscripcion (utilizando idiomas pertinen-
tes y formatos accesibles adaptados a las poblaciones de inferés); 4) apoyar y motivar a las madres,
padres de familia o tutores para que mantengan a sus hijas e hijos dentro del sistema educativo,
esto mediante el apoyo de campaias generales de comunicacién, asi como de mensajes de fexto
constantes.

A partir de la valoracion diagnéstica, se lleva a cabo un plan de atencién que considera a las medi-
das académicas como la tercera intervencion del componente. Los lineamientos de la Estrategia del
Gobierno Federal para el Regreso a Clases establecen el desarrollo e implementacion de dicho plan
por parte de los docentes, bajo un esquema de nivelacidn de los aprendizajes necesarios para que el
educando los consolide o adquiera segn el grado escolar en el que se encuentra o la asignatura co-
rrespondiente (SER 2021a). Por ello, el docente también es responsable del disefio e implementacion
de este plan de afencién y podrd emitir recomendaciones especificas a los tutores del NNA en caso
de que sea necesario. Para el desarrollo de esta actividad también se propone utilizar el documento
Orientaciones pedagdgicas para el inicio y organizacién del ciclo escolar 2020-2021.

De acuerdo con el documento Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a Clases Presenciales en las
Escuelas de Educacién Basica, la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases plantea que
para el ciclo escolar 2021-2022, el plan de atencidn expandird sus alcances, contard con actividades
adicionales, tutorias personalizadas, ampliaciones de horarios y otro tipo de estrategias que faciliten
tanto la recuperacion de los aprendizajes como el avance al siguiente grado escolar (SER 2021a).
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En cuanto a las medidas de capacitacion docente, la estrategia sefiala diversos materiales dirigidos
a la comunidad escolar sobre los diferentes aspectos vinculados con la pandemia y medidas de
higiene, limpieza y proteccion para la reapertura de las escuelas, ademds de diversos cursos que se
encuentran en la plataforma de MéxicoX relacionados con gestién de riesgos y apoyo socioemaocio-
nal, herramientas educativas y fecnologias digitales.

Por otra parte, la SEP desarrolld el Taller Intensivo de Capacitaciéon Docente. Reflexiones, Estrategias y
Compromisos para el Regreso a Clases (SEP s.f.d), con el fin de fortalecer las habilidades y saberes de
los maestros para afrontar los desafios que representa el regreso a clases, mediante el uso de herra-
mientas de diagnéstico del aprendizaje, la reflexién sobre su practica docente para reconocer, reforzar
e innovar las estrategias de atencion.

Respecto al seguimiento de las infervenciones del componente medidas académicas, los lineamien-
tos de la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases establecen que son los CTE los res-
ponsables de dar seguimiento y validar la implementacion de las medidas docentes para la atencién
de los alumnos (SEP, 2021a), sin embargo, fambién se identifica que el Sistema de Monitoreo del proce-
so de reapertura de las escuelas reunird informacion sobre el seguimiento de la asistencia escolar de
los alumnos, a fin de identificar aquellos que, por su ausentismo, podrian tener mayor riesgo de dejar
sus estudios de forma temporal o permanente (SEP y Salud, 2021).

Asimismo, la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases establece que el Sistema de
Monitoreo para el regreso seguro a clases presenciales incluird informacién oportuna sobre el avan-
ce académico de las escuelas. Para ello, el personal directivo de los planteles educativos deberd
informar mediante diversas aplicaciones o herramientas, la asistencia de alumnos y del personal, asi
como los motivos de inasistencia, el nimero de alumnos en riesgo de abandono o que necesitan
apoyo personalizado.

Finalmente, es de resaltar que la Estrategia del Gobierno establece directrices puntuales para buscar
hacer mas eficiente el desarrollo de los aprendizajes bajo las circunstancias actuales, ya que se men-
ciona que el trabajo presencial se reducird y, adicionalmente, se enfocard en recuperar los aprendizo-
jes que le permitan a los estudiantes obtener logros académicos y desarrollar habilidades relevantes
para la vida (SEP, 2021b). Para ello, determina por ejemplo, que el trabajo educativo se concentre en
aquellos contenidos realmente fundamentales y dejar en segundo plano contenidos puramente infor-
mativos, propiciar el desarrollo de habilidades infelectuales que constituyen la base del aprendizaje
auténomo, favorecer la sustituciéon de tareas o actividades aisladas por experiencias significativas de
aprendizajes clave, reforzar el fiempo del aprendizaje dentro de los margenes establecidos por la SEP
promover la generacién de redes de tutorias, alentar la formacién de comunidades de aprendizaje y
poner especial atencién en NNA en riesgo de abandono procedentes de grupos en condiciones de
alta vulnerabilidad, entre otras.
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Atencién a los retos en materia educativa

Como se observd en la descripcion anferior, la Estrafegia del Gobierno Federal para el Regreso a
Clases contempla intervenciones que pueden contribuir a la atencién de un conjunto de los retos
delimitados en el capitulo 1 del presenfe documento, esto debido a que dicha estrategia tiene entre
sus objetivos atender problemdticas vinculadas con el proceso de regreso a clases y el sostenimiento
de la continuidad educativa bajo una modalidad mixta, contemplando la educacién a distancia y
presencial en los casos en los que las condiciones epidemiolégicas lo requieran. Ademds, estas accio-
nes buscan garantizar el acceso al servicio educativo con equidad, brindando afencidon mediante la
educacion presencial a NNA con mayores afectaciones en el ejercicio de este derecho.

En este sentido, a confinuacion, se desarrollard un andlisis general de los mecanismos a fravés
de los cuales cada una de las intervenciones descritas anteriormente puede contribuir a la aten-
cién de los retos delimitados en este documento. Para determinar si una intervencién contribuye de
manera directa a la atencién de un reto, se buscéd identificar si esta busca incidir en alguna de las
problemdticas definidas dentro del mismo, para después identificar el mecanismo, servicio y tipo de
apoyo que contribuye con esta atencidn. A partir de esto, se clasificaron las diferentes intervenciones
de acuerdo con las DRPCE en la que se agrupa el reto que atiende.

Con base en lo anterior, fambién es posible identificar infervenciones que no se dirigen directamente
a la atencién de un reto o que por su mecanismo, servicio y tipo de apoyo que brindan no contribu-
yen directamente a resolver una problemdatica asociada. Para efectos del presente andlisis, se consi-
dera que estas infervenciones pueden asociarse a las DRPCE que agrupan los diferentes refos, pero
no contribuyen directamente con la atencién de estos.

Como resultado de esta revision es posible observar que el conjunto de intervenciones que forman
parte de la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases puede vincularse con todas las
DRPCE en el contexto de la pandemia y que, de acuerdo con los diferenfes mecanismos de inferven-
cién, esta atencién se concentra en la dimensién Capacitacién Docente, especificamente en el reto
3.3 Formacién en temas emergentes por las afectaciones de la pandemia (ver cuadro 26). De igual
manera se observa que las infervenciones 1 *Comités Participativos de Salud Escolar (CPSE)”, 5 *Sana
distancia” y 9 "Apoyo socioemocional para docentes y estudiantes”, pueden asociarse a diferentes
DRPCE, aungue es necesario sefialar que esto no significa que confribuyen a la atencién de los refos
de todas las dimensiones en las que se encuentran vinculadas.
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Cuadro 26. Mecanismos de atencién de la Estrategia del Gobierno federal para el Regreso a Clases de acuerdo con
las Dimensiones Relevantes para la Continuidad de la Educacion en el contexto de la pandemia de COVID-19

1.1 Implementacion del
curriculo y adaptacion
de los contenidos a la
educacién a distancia.

Implementacién de
educacién a distancia
o modalidad mixta con

Aprende en Casa

Reto asociado a la A
" iy Intervencion
dimension

Uso de los materiales y plataformas de la Estrategia Aprende
en Casa para la implementacién de la educaciéon a
distancia.

1.2 Uso de la jornada
escolar para las
actividades lectivas.

Intervencién 5. Sana
distancia

Recomendaciones para implementar esquemas de
asistencia alfernados y horarios escalonados.

2.1 Acceso a
infraestructura
educativa bdsica

Intervencién 2. Acceso a
agua y jabén

Recomendacién de garantizar el acceso a agua y jabdon,
toallas de papel para el secado de manos en los planteles.

Previsién de instalacion de estaciones de lavado de manos
y distribucién regular de implementos de limpieza.

Priorizacién de acciones de mejora en escuelas ubicadas
en municipios de alto y muy alto rezago social con el
Programa La Escuela es Nuestra.

Intervencién 1. Comités
Participativos en Salud
Escolar (CPSE)

Provisién de los materiales e insumos para la instalaciéon de
filtros sanitarios y la de limpieza de los planteles.

2.2 Disponibilidad de
espacios que permitan
la sana distancia

Intervencioén 5. Sana
distancia *

Recomendaciones para evitar aglomeraciones, para la
reorganizacion del salén de clases, la implementacion de
una modalidad mixfa presencial-distancia y esquemas de
asistencia y horarios alfernados.

Intervencién 6. Optimizar
el uso de espacios
abiertos *

Acciones para evitar aglomeraciones en espacios comunes
y recomendaciones para acondicionar instalaciones
temporales al aire libre.

3.3 Formacién en
femas emergentes por
las afectaciones de la

pandemia

Cursos en coordinacién
con el IMSS. Educacion
Bdsica: Retorno Seguro

Cursos en linea para capacitar e informar al personal
docente, comunidad educativa y al pablico en general
sobre los aspectos de la pandemia y las medidas para
evifar su propagacion.

Intervencién 9. Apoyo
socioemocional para
docentes y estudiantes

Entrega del fichero Cuidar de otros es Cuidar de ST mismo. Herramientas
de soporte socioemocional para la Educacion en Confextos de Emergencia”
un curso en linea sobre trastornos socio afectivos en NNA

y una serie de seminarios para su atencién. Un curso en
linea para docentes de educacion especial, y entrega de
informacion e implementacion de talleres para el bienestar
emocional.

Infervencién 8.
Deteccion temprana.
Escenarios de actuacion
ante los casos de
COVID-19

Recomendaciones para la deteccién, referencia y
seguimiento de los casos de COVID-19 en el plantel, ademds
de indicaciones sobre la implementacion de medidas de
distanciamiento social y de limpieza de los planteles como
parte de las medidas de prevencion.

4.1 Factores del édmbito
escolar

Activacion del Sistema
de Alerta Temprana
(SISAT)

Sistema con indicadores, herramientas y procedimientos
para que las escuelas puedan identificar de manera
oportuna a los estudiantes en riesgo de abandono o con
rezagos en aprendizajes.

Sistema de Monitoreo

Incorporacion, sistematizacion y disposicion de informacion
sobre la asistencia escolar de los alumnos a nivel plantel

5.1 Atencién a la salud
socioemocional

Intervencion 9. Apoyo
socioemocional para
docentes y estudiantes

La accién principal es la entrega del fichero Cuidar de

otros es Cuidar de ST mismo. Herramientas de soporte socioemocional

para la Educacion en Contextos de Emergencia que contiene
actividades para apoyar a NNA que presenten problemas
socioemocionales. Ademds de esto, se brinda capacitacion
a los docentes para detectar y atender estas problemdticas.

Apoyo de las Unidades de la SEP para identificar
necesidades de apoyo de rehabilitacién o psicologia.

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social ] 7]




Reto asociado a la "
) oo Intervencion
dimension

6.2 Gestion y
coordinacién entre la

6.Comunicacién, :
comunidad escolar

Infervencién 1. Comités
Participativos de Salud

Establecimiento de la integracién formal de este organismo
con la participaciéon de varios miembros de la comunidad
escolar para el desarrollo de actividades de gestién

gestiény para la garantia de las Escolor (CPSE) relevantes en el confexto de la pandemia.
participacion de la . - o . :
comunidad escolar | Medidas de prevencion - Emision de orientaciones para elaborar cubrebocas
en salud al inferior de Infervencion 4. caseros e indicacion de que las escuelas deben contar con
Cubrebocas obligaforio
los planteles. cubrebocas de repuesto.
Establecimiento del desarrollo de una valoracion
DU diagnéstica con el objetivo de conocer los logos
Valoracion diagndstica . ° .
alcanzados durante el proceso educativo a distancia del
7.Rezago en los ciclo anterior.
A 7.1 Rezago en los o ) o >
aprent':ll_zajes aprendizajes adquiridos Establecimiento de la implementacién de atencién
adquiridos docentes a partir de la valoracién diagnéstica y de

Plan de atencion un esquema de nivelacién de los aprendizajes que el
educando requiere consolidar o adquirir de acuerdo con el
grado escolar o asignatura.

*Infervenciones con asociacion indirecta a las Dimensiones Relevantes para la Continuidad de la Educacion .
Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Comités Participativos de Salud Escolar

De acuerdo con lo anterior se observa que la intervencién 1. Comités Participativos de Salud Escolar
(CPSE)”, puede clasificarse en dos dimensiones: Infraestructura educativa y recursos materiales y Co-
municacion, gestion y participacién de la comunidad escolar. La primera debido a que una de las
responsabilidades de los CPSE delimitada por la estrategia, consiste en garantizar el acceso a estos
recursos mediante la organizacién y la bUsqueda del apoyo de la comunidad escolar, de manera
que es posible vincular esta accién con el refo 2.1 Acceso a infraestructura educativa bdsica, en tanto
es un mecanismo para dar respuesta a la problematica definida como la falta de insumos para la
higiene, sana distancia y limpieza de los planteles.

En este punto es importante mencionar que, si bien se espera que los CPSE contribuyan a mitigar la
problemdtica de la falta de insumos para garantizar las medidas de higiene, sana distancia y limpieza
de las instalaciones, mediante la participacion organizada y normada de la comunidad educativa, es
importante sefalar que dicha responsabilidad puede traducirse en una carga econdmica importan-
te para la comunidad educativa, sobre todo si se considera que los mismos lineamientos establecen
el uso de materiales como termdmetros no mercuriales que no requieran contacto fisico, solucién a
base de alcohol gel mayor al 60 por ciento, mesas y sillas para el filtro sanitario al interior de la escuela,
papel higiénico y pafuelos desechables (SEP y Salud, 2021), cuya adquisicion puede representar un
gasto importante, en especial para los hogares mds vulnerables en términos econdmicos. Asimismo,
es importanfe mencionar que no se identificaron acciones presupuestarias o programas en el marco
de la Estrafegia que consideren la provision de estos recursos.

Por ofro lado, la conformacién de los CPSE es una intervencion publica que impulsa la formalizacion
de los mecanismos para la participacién y coordinacion de la comunidad escolar con el objetivo
de realizar la gestion de las nuevas actividades derivadas de la implementacion de las medidas de
cuidado de la salud en las escuelas. Esto implica que la operacion de estos organismos contribuye
a la atencion del reto 6.2 Gestidn y coordinacion entre la comunidad escolar para la garantia de las
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medidas de prevencién en salud al interior de los planteles. Al respecto, es importante mencionar que
se considera un acierto la conformacion de este érgano en tanto forma parte de mecanismos institu-
cionales para impulsar y formalizar la participacion de padres, madres y tutores en la gestién escolar,
lo que le permite contribuir de manera directa a la atencién del reto antes mencionado.

Acceso a agua y jabdn

Respecto a laintervencion 2."Acceso a agua y jabdn”, esta se clasifica en la dimensién Infraestructura
educativa y recursos materiales, en tanto considera el acceso a estos elementos como parte funda-
mental de las medidas de regreso a clases. La Estrategia establece que las autoridades educativas
federales y estafales son las responsables de planificar la instalacion de estaciones de lavado de
manos y distribucién fanto de implementos y limpieza, como de aseo personal, o entregar los recursos
para que el personal directivo de las escuelas pueda adquirirlos. Por otra parte, enfatiza que dichas
autoridades deberdn priorizar acciones de mejora en las escuelas ubicadas en municipios de alto y
muy alto rezago social en el marco del programa la Escuela es Nuestra.

Se puede observar que la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases defermina las
instancias responsables de garantizar el acceso a agua y jabdn y el mecanismo de transferencia de
recursos a los planteles educativos. No obstante, es pertinente contar con lineamientos mdés precisos
que doten a las escuelas de certeza sobre el proceso que deberdn desarrollar las autoridades edu-
cativas federales y estatales para proveer de dichos insumos a las escuelas, puesto que la falta de
lineamientos o herramientas que permitan a las comunidades educativas garantizar estos elementos
es relevante, en tanto puede limitar la capacidad de los planteles de implementar las medidas de la
Estrategia del Gobierno, sobre fodo en las escuelas ubicadas en municipios con alfo y muy alto grado
de rezago social en los que hasta el 66 por ciento de las primarias y el 53.7 de las secundarias no
confaban con este servicio basico en el ciclo escolar 2019-2020 (Bos, Minoja, y Dalaison, 2020).

Cubrebocas obligatorio

La infervencién 4. "Cubrebocas obligatorio” se clasifica entre las infervenciones vinculadas con la di-
mensién Comunicacién, gestion y participacion de la comunidad escolar debido a que consiste en un
ordenamiento organizacional para la implementacién de esta medida preventiva dentro de los plan-
teles. En este sentido, también contribuye a la atencién del refo 6.2 Gestidn y coordinacion enfre la
comunidad escolar para la garantia de las medidas de prevencidn en salud al interior de los planfeles.

Sana distancia

Como se menciond anferiormente, la infervencién 5. *Sana distancia” se clasifica en dos dimensiones;
Modalidad educativa e Infraestructura educativa y recursos materiales (ver cuadro 26). La primera clo-
sificacion se deriva de que esta intervencidn considera la implementacion de la modalidad educativa
mixta para la continuidad de la educacién a través de la incorporacion de la Estrategia Aprende en
Casa en la implementacién de la Estretegia del Gobierno federal, por lo que contribuye de manera
directa en la atencién al reto 1.1 Implementacion del curriculo y adaptacion de los contenidos a la
educacién a distancia.

173



Como se identificd en el andlisis de la dimensién Modalidad educativa en el capitulo 1, dentro de la
Estrategia Aprende en Casa se generd una gran canfidad de materiales educativos en formatos electré-
nicos y audiovisuales y se articularon mecanismos para su transmisién en diferentes medios. En adicion
a esto, también se implementaron acciones de capacitacion docente con énfasis en el desarrollo de
habilidades digitales, para el manejo de las TICCAD y para la educacion a distancia (CONEVAL, 2021d).

Al respecto, se considera una accién relevante mantener un esquema educativo mixto como una
medida formal para el proceso de regreso a clases presenciales ante la posibilidad latente en el
incremento en el nUmero de contagios de COVID-19. Ademds, la incorporacién de la Estrategia Apren-
de en Casa como un instrumento de politica permite fortalecer y complementar las acciones de la
Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases incorporando al proceso de regreso a clases
una gran cantidad de recursos y capacidades que se han generado en el marco de dicha accién, y
que se consideran relevantes (CONEVAL, 2021d). Sin embargo, como se menciond en el capitulo 1, la
implementacién de esquemas educativos mixtos complejiza las tareas de planeacién docente que
pueden incidir en detrimento de los tiempos lectivos totales y, en el marco de la Estrategia del Gobierno ,
no se identificaron materiales de apoyo o directrices que contribuyan a la orientacidn de la planeacién
docente en una modalidad educativa mixta.

La estrategia precisa que se debe garantizar gue NNA cuenten con el mismo tiempo total de estudio
en la escuela y a distancia, determina la duracién de las clases presenciales considerando el tiempo
para la desinfeccidn de los espacios y establece propuestas para la asistencia escalonada. Si bien
se toman en cuenta los tiempos de cuidado para evitar contagios y los tiempos para garantizar los
aprendizajes, es necesario considerar como las actividades adicionales dedicadas al cuidado reper-
cuten en el desarrollo de la jornada fanfo de los estudiantes como de los docentes.

De igual manera, el andlisis realizado por el CONEVAL sobre el disefio y componentes de la Estrategia
Aprende en Casa permitié identificar algunas éreas de oportunidad en los mecanismos de seguimiento
del uso y resulfados de los materiales educativos generados. Uno de estos elementos es la necesidad
de mayor acompanamiento en el proceso educativo dada la naturaleza unidireccional de gran parte
de los materiales y las brechas que enfrentan algunos grupos de NNA como resultado de que en sus
hogares no es posible brindar dicho acomparnamiento. De esta manera, es necesario considerar estas
dreas de mejora para fortalecer la atencién de Aprende en Casa en el proceso de regreso a clases.

Deteccion temprana. Escenarios de actuacién ante los casos de COVID-19

La intervencién 8. "Deteccién temprana. Escenarios de actuacién ante los casos de COVID-19” se
clasifica en la dimensién Capacitacién docente debido a que establece un conjunto de directrices y
emite materiales e informacién para la implementacién de los protocolos de actuacién ante posibles
casos de COVID-19 en el plantel. Si bien esta informacion se dirige a foda la comunidad educativa,
tiene especial relevancia para el cuerpo docente que €s el responsable de operar el filtro sanitario
al interior del salén de clases, por lo que esta intervencién puede contribuir a la atencién del reto 3.3
Formacion en temas emergentes por las afectaciones de la pandemia.
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Apoyo socioemocional para docentes y estudiantes

Respecto a la intervencion 9." Apoyo socioemocional para docentes y estudiantes”, esta se clasifica
en dos dimensiones: Capacitacion docente y Salud socioemocional. Como se expuso anteriormente,
el objetivo principal de esta es brindar atencién socioemocional a NNA para mitigar las afectaciones
derivadas de la pandemia y el confinamiento. Esto lo hace principalmente mediante mecanismos de
capacitacién docente para que sean los docentes quienes detecten y atiendan de manera directa
a las poblaciones afectadas. De ahi que esta intervencién contribuya de manera directa a los retos
3.3 Formacién en femas emergentes por las afectaciones de la pandemia y 5.1 Atencién a la salud
socioemocional.

La naturaleza, complejidad y la incidencia de las problemdaticas en salud socioemocional que pue-
den presentar NNA en el contexto de la pandemia puede requerir de una atencién profesional que no
pueden brindar los docentes, aun habiendo recibido capacitacién. Por ello, la estrategia determina
que con el apoyo de las unidades de la SEP (UDDEI y USAER) se deben identificar, primero, los servicios
de apoyo de rehabilitacién o psicologia en la comunidad donde se localiza la escuela y, segundo,
establecer los respectivos acuerdos para facilitar el acompafamiento de estudiantes que requieran
de ayuda especializada.

Es importante resaltar que la tarea de detectar problemdéticas socioemocionales puede implicar una
carga adicional a las actividades docentes, cuya planeacion ya enfrentaba refos para la implemen-
tacién de la modalidad mixta. De ahi la necesidad de contar con apoyo de personal especializado
o capacitado en las dreas de salud mental o socioemocional en las escuelas. Ademds, la evidencia
sefiala que las afectaciones socioemocionales también se presentan dentro del personal educativo
y, al respecto, se identificé que la mayor parte de la atencién se concentra en NNA.

Plan de atencién y Valoracién diagnéstica

Por ofro lado, las intervenciones “Plan de Afencidn” y “Valoraciéon diagnéstica” que forman parte del
componente Medidas académicas de la estrategia, se clasificaron en la dimensién Rezago en los
aprendizajes adquiridos, foda vez que constituyen acciones pedagdgicas relevantes para diagnosti-
car y atender rezagos y brechas en los aprendizajes que deberian observar NNA de acuerdo con el
programa que cursan, de esta manera se identifican como intervenciones relevantes para la atenciéon
del reto 7.1 Rezago en los aprendizajes adquiridos.

Las propuestas que sugiere la Estrategia facilitan que los docentes cuenten con elementos para apo-
yar la recuperacion de los aprendizajes de los estudiantes y evitar el albandono escolar. Sin embargo,
no prevé los mecanismos para recuperar los aprendizajes que se desarrollan en aulas especiales de
las escuelas como los laboratorios o talleres.

Por otra parte, estas propuestas estén enfocadas al personal docente y las escuelas, como principales

actores para la implementaciéon de la Estrategia y mencionan la colaboracion con lideres comuni-
tarios, organizaciones civiles y otros actores relevantes del entorno para emprender companas de
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regreso a la escuela. No obstante, es pertinente identificar que otros actores pueden aportar y com-
prometerse con el desarrollo de estas, asi como los mecanismos puntuales a fravés de los cuales se
espera la colaboracién. De tal modo, que los docentes y las escuelas puedan contar con mejores
capacidades tanto de organizacién como de innovacion pedagdgica para orientar con mayor dina-
mismo los actuales retos en educacion.

SisAT y Sistema de Monitoreo

Por su parte, la incorporacién y activacion del SisAT, asi como la implementacién del Sistema de Moni-
toreo del proceso de regreso a clases, se clasifican dentro de la dimension Rezago en las trayectorias
educativas y abandono escolar, en fanto tienen el objetivo explicito de servir como mecanismos para
identificar y atender a NNA en riesgo de abandono escolar, de manera que pueden contribuir con la
atencién del refo 4.1 Factores del dmbito escolar.

Los documentos marco de la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases proporcionan
materiales y directrices para la implementacion del SisAT y el uso del Sistema de Monitoreo como me-
canismos para prevenir el abandono. No obstante, el andllisis presentado en el capitulo 1 apunta a que
las problemdticas vinculadas con el abandono y los aprendizajes son multidimensionales y complejas,
por lo que requieren una atencidn integral, considerando los diferentes aspectos relacionados con el
desempeno de los alumnos, escuelas y docentes. Esto es relevante, en fanto la estrategia define que son
los docentes los responsables de implementar las acciones, o que puede dejar fuera la atencidn a otras
problemdticas relevantes vinculadas con el abandono y los aprendizajes como son las brechas y des-
igualdades en las condiciones de los planteles o el bajo nivel socioecondmico de los hogares, asi como
la incidencia del matrimonio antes de la mayoria de edad o la pertenencia de NNA a grupos afectados
por pautas discriminatorias que limitan sus oportunidades de desarrollo en el dmbito educativo.

Por ofro lado, dada la informacién que recuperard el Sistema de Monitoreo, se considera que su im-
plementacidon es una accién fundamental para observar el avance en el regreso a clases de los plan-
teles, pero también puede servir como mecanismo de monitoreo para identificar la incidencia de las
mdltiples problematicas desarrolladas en el capitulo 1y permitir identificar aquellas escuelas cuyas
condiciones fisicas o condiciones de sus estudiantes requieren una atencién adicional a la ofrecida
por la estrategia de regreso a clases.

En cuanto a la dimensién Comunicacion, gestion y participacion de la comunidad escolar, la Estrate-
gia Nacional para el Regreso Seguro a Clases, recomienda fortalecer el Consejo Nacional de Partici-
pacién Escolar en la Educacion, las asociaciones de padres y madres de familia, los Comités Escola-
res de Administracién Participativa y ofras modalidades de participacion de las familias que puedan
apoyar la accién de la escuela en el proceso de reapertura y en el caso de futuras interrupciones
educativas y, en general, reforzar las capacidades de respuesta de la escuelas (SEP, 2021b). Sin embar-
go. en general, se observa que la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clases contempla
que el proceso de regreso a clases se desarrolle de manera regional, en funcién de las condiciones
con las que cuenta cada entidad y comunidad educativa para brindar las condiciones de seguridad
y atencidén a la educacién necesarias para la reapertura. De igual manera, los documentos marco
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de la estrategia establecen una serie de mecanismos de arficulacion e instancias encargadas de la
planeacion e implementacion del proceso de regreso a clases que implican la coordinacion de los
gobiernos federales y estatales, asi como la participacion de toda la comunidad educativa.

A pesar de que la educacion ya se catalogd como una actividad esencial y, en ese sentido, el re-
greso a clases presenciales no dependerd del semdforo epidemioldgico, es necesario implementar
mecanismos o criterios homogéneos y bien definidos para deferminar el riesgo epidemiolégico en
las escuelas como insumo para la elaboracidon de los Programas Locales de Regreso a la Escuela asi
como para la planeacidn en el mediano plazo de los procesos de regreso a clases considerando el
riesgo de contagio que corren las comunidades educativas.

Al respecto, si bien la Estrategia del Gobierno propone la infervencion "Defeccion femprana. Esceno-
rios de actuaciéon ante los casos de COVID-197, es importante considerar que a partir de ella solo se
brindan recomendaciones de actuacién a la comunidad educativa y que se frata de un mecanismo
para la atencién a posibles casos de COVID-19 una vez abierto el plantel, por lo que no puede ser
utilizada como mecanismo de vigilancia de riesgo de contagio o para la planeacién de la reapertura
general de los planteles por regiones.

La reapertura de las escuelas puede fraer una gran cantidad de beneficios a NNA, especialmente
a los més vulnerables, es necesario confar con mecanismos homogéneos e institucionales para la
vigilancia del riesgo epidemioldgico que permitan minimizar el riesgo sanitario para las comunido-
des educativas. Para ello, se podria considerar el uso de la informacién generada por el Sistema de
Monitoreo de la Estrategia ya que podria permitir construir indices de riesgo epidemioldgico u otros
mecanismos de seguimiento, monitoreo y planeacion.

Finalmente, un elemento relevante que sefalan los documentos marco sobre la operacion de la es-
trategia es que esta constituye un conjunto de lineamientos para la implementacion de acciones es-
tatales adecuadas, debido a que cada regién y entidad federativa responde a una realidad distinta,
por lo que estas acciones buscan brindar las condiciones hecesarias para garantizar el derecho a la
educacion de manera regionalizada (SER, 2021c). En este sentido, para la adecuada implementacion
de las infervenciones y componentes descritos anferiormente se requieren mecanismos de coordino-
cién que permitan a las entidades locales dar cumplimiento a las orientfaciones del gobierno federal,
considerando sus propias condiciones y necesidades.

En este sentido, se identifica que al final del ciclo escolar 2020-2021 18 entidades concluyeron activido-
des escolares con la modalidad a distancia: Baja California Sur, Campeche, Chihuahua, Colima, Ciu-
dad de México, Guerrero, Hidalgo, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quinfana Roo, Sinaloa, Sono-
ra, Tabasco, Tlaxcala, Yucatdn, Zacatecas. De estas, Campeche, la Ciudad de México y Nayarit abrieron
temporalmente los planteles y volvieron a cerrarlos debido al incremento de casos de COVID-19.%

% Con base en informacion recuperada de la pagina oficial de la SEP sobre el progreso del plan de regreso a clases a nivel nacional, asf como informacion oficial compartida
por los gobiernos de los estados al dia 24 de julio de 2021. Es importante considerar que, de acuerdo con el documento Estrategia Nacional para el Regreso Seguro a Clases
Presenciales en las Escuelas de Educacion Bdsica durante el ciclo escolar 2020-2021, una condicion necesaria para la reapertura de las escuelas para este ciclo consistia en
que el semdforo epidemioldgico definido por la Secretaria de Salud se encontrara en color verde.
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Por otro lado, en los estados de Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Coahuila, Durango, Guana-
juato, Michoacdén, Morelos, Estado de México, Nayarit, San Luis Potosi, Tamaulipas, Veracruz, el proceso
de reapertura de las escuelas inicid de manera gradual en la dltima parte del ciclo 2020-2021, de
acuerdo con lo establecido por SEP a nivel federal (SEP, 2021¢). Cabe resaltar que algunas de estas
entfidades disenaron y establecieron programas de pruebas piloto considerando la apertura por fases
y nivel educativo, como es el caso de Guanajuato, Morelos y Tamaulipas.®

En contraste, los estados de Durango, Nayarit y Veracruz concluyeron el ciclo 2020-2021 de manera
presencial (SEP, 15 de junio 2021), sin embargo, no fue posible detectar la implementaciéon de progra-
mas locales, lineamientos o0 documentos sobre el regreso a clases. Por otro lado, fambién se identifican
un conjunto de entidades en las que estd programado el inicio de actividades presenciales en el ci-
clo escolar 2021-2022 (SER 15 de junio 2021) y para las que no se identifica informacion sobre planes
y programas de regreso. Estas entidades son: Baja California Sur, Ciudad de México, Guerrero, Hidalgo,
Oaxaca, Querétaro, Tlaxcala, Veracruz, Yucatdn y Zacatecas.

Considerando lo anterior, se identifica que la Estrategia no solo enfrenta los retos derivados de garanti-
zar las medidas del cuidado de la salud en los planteles que realbran sus puertas, sino fambién requie-
re considerar mecanismos de planeacién, coordinacion, implementacién y seguimientos flexibles que
consideren la constante modificacion de la modalidad educativa en funcidn del riesgo de confagio de
NNA. Asimismo, es necesario considerar que contar de manera oportuna con los planes y programas de
regreso a clases brinda certeza en la planeacién y expectativas de toda la comunidad educativa, por
lo que la difusidn oportuna de los planes de regreso es un elemento crucial en este contexto.

En este mismo sentido, también cobra importancia el papel de la Estrategia Aprende en Casa como la
herramienta fundamental para sostener estos esquemas mixtos de educacién presencial y a distancia,
y como instrumento paralelo a la estrategia de regreso a clases que permita seguir garantizando el
servicio educativo en las entidades en las que no es posible reabrir los planteles de educacidn bdsica.

% Para el caso de Guanajuato se identificd un programa de regreso por convocatorias, ver: htips://www.seg.guanajuato.gob.mx/RegresoalasAulas/SitePages/EscuelasBasica.
aspx. En el caso de Morelos, se identificd un comunicado de prensa del gobierno del estado en el que se menciona el Programa Piloto de Regreso a Clases Presenciales Se-
quras, ver: https://morelos.gob.mx/?q=prensa/nota/comunicado-de-prensa-secretaria-de-educacion-3. Mientras que en el estado de Tamaulipas se identificaron comunicados
del gobiemno del estado sobre las Fases del Regreso a Clases Presenciales ver: hitps:/www.tamaulipas.gob.mx/educacion/2021/06/inicia-lo-fase-2-de-regreso-a-clases-pre-
senciales/
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CONCLUSIONES

Desde 2019 el mundo enfrenta una profunda crisis que tiene origen en la propagacion del coro-
navirus causante del Sindrome Respiratorio Agudo Severo (SARS-CoV-2). La crisis sanitaria ha fenido
efectos en distinfos dmbitos de la vida de las personas, entre los que se encuentra la educacién en
todos sus niveles. Las modificaciones a los procesos educativos derivadas de la implementacién de
una modalidad a distancia, asi como las problematicas de acceso a ella por medios electrénicos,
han implicado grandes retos para el Sistema Educativo Nacional (BID, 2020b; CONEVAL, 2020a; CEPAL
y UNESCO, 2020).

La evidencia generada sobre los efectos de la crisis sanitaria y las medidas de confinamiento permi-
ten advertir un incremento en las brechas que existian antes de la pandemia entre grupos de poblo-
cién, al mismo tiempo que permiten reconocer posibles rutas de accién para revertir o aminorar las
afectaciones en el ambiente educativo

La informacidn disponible sobre la heterogeneidad de las afectaciones econdmicas y sociales entre
regiones, grupos de poblaciones y actividades econdmicas, se ha incrementado paulatinamente
como resultado del esfuerzo con el que especialistas e instituciones publicas y privadas de todo el
mundo han generado diagndsticos, valoraciones y evidencias sobre qué estd ocurriendo en la socie-
dad derivado de esta emergencia.

Ante este escenario, la SEP implementd de manera muy oportuna la Estrategia Aprende en Casa que
surgid mediante la vinculacidn de la SEP con distintos actores relevantes para la produccién y emi-
sidn de contenidos educativos por medios electronicos y digitales. Aprende en Casa buscaba que el
alumnado tuviera la posibilidad de concluir el ciclo escolar 2019-2020 con la emisién de contenidos
televisivos y con el apoyo de ofros materiales para la educacién a distancia; sin embargo, luego la
Secretaria amplié los materiales, alcances y mecanismos de articulacién de la Estrategia para dar
continuidad al servicio educativo en el ciclo escolar 2020-2021 y llegar a un mayor ndmero de NNA.
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El CONEVAL, en el marco del Esquema de Evaluacién de la Estrategia Aprende en Casa, elabord el
documento denominado Caracterizacion y Andlisis del Disefio de la Estrategia de Aprende en Casa,
en el que se abordd con mayor defalle el tema de los actores involucrados para la implementacion
de la estrategia, los principales logros de su puesta en marcha, algunos retos presentes y reflexiones
sobre su uso en el dmbito educativo con base en plantear diversos escenarios.

En este sentido, la Estrategia constituye una accidn gubernamental emergente implementada por el
Ejecutivo federal, a fravés de la SEP para dar cumplimiento a la responsabilidad del Estado de conti-
nuar impartiendo educacién, alin en el confexto de las restricciones de movilidad e interaccidn social
impuestas por la pandemia, y en el reconocimiento de que dichas condiciones no deberian ser un
obstéculo para acercar los servicios a los sujetos de derecho en todo el pafs.

Aunado a lo anterior, y dado que el seméforo epidemioldgico en algunas entidades ha cambiado
a color verde durante algunas semanas, se empezd a dar el proceso de regreso a las clases pre-
senciales. Para ello, el Gobierno federal disefid un conjunto de acciones, que en este documento se
identifican como Estrategia del Gobierno Federal Para el Regreso a Clases (EGFRC), con la finalidad
de establecer mecanismos y acciones para el proceso de regreso a clases presenciales, asi como
diversos documentos, guias, lineamientos, que buscan acompaniar a la comunidad educativa en el
proceso de regreso a clases.

Esta estrafegia significa una accién relevante en la politica educativa, pues incluye una serie de ac-
ciones que, bajo el esquema analitico del presente documento, atenderian a un conjunto de los retos
en materia educativa identificados, fanto los preexistentes (que posiblemente se profundizaron con la
educacion a distancia), como aquellos de cardcter emergente, debido a que tiene entre sus objetivos
atender problemdticas vinculadas con el proceso de regreso a clases y el sostenimiento de la conti-
nuidad educativa bajo una modalidad mixta, contemplando la educacién a distancia o presenciall
en los casos en los que las condiciones epidemioldgicas lo requieran.

Las acciones contempladas en la estrategia buscan garantizar el acceso al servicio educativo con
equidad, brindando atencién mediante la educacién presencial a NNA con mayores afectaciones en
el ejercicio de este derecho. Sin embargo, se debe considerar que el virus del SARS-CoV-2 adn sigue
mutando, generando nuevas variantes y, con ello, nuevas estrategias gubernamentales para afender
los diversos retos que se van presentando. Aunado a lo anferior, es importante senfalar que la vacuna
aln no estd autorizada en México para su aplicacidon a NNA, lo cual es relevante para la foma de
decisiones.

Otro punto para considerar es que los refos son diferentes de acuerdo con la modalidad educativa
que se decida implementar en el préximo ciclo escolar 2021-2022. Sobre la educacién a distancia,
algunas de las acciones mds apremiantes de atender para lograr mejorar este esquema educativo
son las siguientes: realizar un andlisis a profundidad sobre los refos que se estdn presentando en
los diversos contextos para acceder a la educacion a fin de establecer estrategias de atencién,
por ejemplo implementar estrategias para la entrega de herramientas tecnoldgicas o mecanismos
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de conectividad; otra accién relevante es establecer mecanismos de apoyo a los padres, madres
y tutores dado que ellos tienen un papel fundamental en la educacién de NNA; también es im-
portante avanzar en brindar con oportunidad los contenidos que serdn vistos en la programacion,
a fin de que los docentes puedan planear y disefar estrategias acordes; otro punto a considerar
conocer el uso y pertinencia de los materiales educativos de Aprende en Casa con la finalidad de
implementar esquemas de mejora; finalmente, es necesario establecer mecanismos de monitoreo
y seguimiento a la Estrategia de Aprende en Casa, a fin de poder medir los resultados obtenidos en
su implementacion.

En el caso de las clases presenciales hay que considerar que no se hard bajo el esquema previo a la
pandemia, sino con nuevos retos a fin de prevenir y mitigar riesgos en la salud en el dmbito escolar.
En ese senfido, algunas de las acciones mds relevantes a considerar es asegurar mecanismos de
prevencién y detfeccién relacionados con el riesgo de infeccién; para ello se vuelve necesario ase-
gurar la sana distancia, que las aulas cuenfen con ventilacion adecuada, el uso de cubrebocas, la
limpieza de los planteles educativos, etcétera. Ademds, hay que reconocer que durante el periodo de
suspension de clases presenciales no todos las nifas, nifos y adolescentes tuvieron el mismo acceso
a la educacién, ni el acompanamiento requerido, ni la retroalimentacion esperada, lo que propicia
desigualdades en el aprendizaje; en ese sentido, es urgente la aplicacién de pruebas diagndsticas
para identificar temdticas que requieran un mayor reforzamiento.

Si se decide continuar bajo un esquema mixto, se delben observar los retos en relaciéon a la educacion
a distancia junto con la presencial; pero ademas tener en cuenta que la modalidad mixta tiene sus
propias complicaciones; una de ellas, y quizé la mas relevante, es la atencién simulténea que debe
dar el personal docente a NNA que decidan asistir asi como a aquellos que continden con su educo-
cién a distancia, pues la generacién de contenidos, el uso de materiales y las practicas pedagdgicas
pueden variar de acuerdo a la modalidad educativa y, por lo tanto, al confexto en el que habitan; lo
anterior posiblemente generard una carga mayor en la labor docente.

Finalmente, es muy relevante analizar a profundidad las expresiones de del personal docente y pa-
dres, madres y tutores, en relacién con su experiencia con la educacién a distancia y su opinién res-
pecto del regreso a clases presenciales. En opinidn de maestras y maestros, por ejemplo, se menciona
que una de las principales dificulfades fue la falta de comunicaciéon con padres, madres y tutores y
los problemas o falta de conectividad a infernet; también la organizacién del tiempo y la elaboracion
de materiales adicionales como cuadernillos de trabajo.

Por su parte, los padres, madres y tutores mencionan que tuvieron que implementar acciones a fin de
lograr que sus hijos contfinuaran con la educacién, como la compra de computadoras, celulares, la
confratacion de internet, asi como motivar a sus hijos. A pesar de los retos que supone la educacion
a distancia, varias de sus expresiones muestran que no se sienten confiados o cémodos en que sus
hijos e hijas vuelvan a la educacién presencial, principalmente porgue adn no se cuenta con vacu-
nas para esta poblacion.
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Una vez planteados de manera general los principales aspectos a considerar de acuerdo con el
tipo de modalidad educativa que se decida implementar, a continuacion, se presentan hallozgos y
recomendaciones mds puntuales sobre la estrategia de Aprende en Casa y para el regreso a clases.

Hallazgos y recomendaciones
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Entre las acciones que considera la Estrategia del Gobierno Federal para el Regreso a Clo-
ses estan aquellas dirigidas a prevenir el contagio del virus SARS-CoV-2 en las aulas, como es
procurar la sana distancia, establecer filtros sanitarios en el acceso a los planteles, el uso de
cubrebocas, hacer diagndsticos sobre la infraestructura educativa para femas de limpieza
como saber si los planteles cuentan con agua potable, asi como recomendaciones para la
desinfeccidon de los espacios educativos.

Se considera un acierto que la Estrategia del Gobierno contemple un proceso regional
para la reapertura de las escuelas, asi como la deferminacién de los diferentes instancias
para la coordinacién y planeaciéon del mismo; no obstante, se recomienda considerar un
mecanismo de vigilancia del riesgo epidemioldgico homogéneo para las entidades, que
se construya considerando la informacion sobre el riesgo de contagio en las comunido-
des educativas y que permita la adecuada planeacién en el corto y mediano plazo para
la reapertura de las escuelas. Para ello, se sugiere fomar en consideracion las buenas
prdcticas internacionales que utilizan informacién sobre condiciones de vulnerabilidad de
las escuelas, asi como la evolucién de la campaia de vacunacién en la totalidad de la
comunidad educativa e indicadores sobre riesgo de contagio.

Es importante tener en cuenta que la comunidad educativa requiere contar con informa-
cién adecuada, oportuna y veraz para participar de manera informada en el proceso de
regreso a clases, asi como disefiar materiales a fin de incentivar su participacién y, ade-
ma&s, para que conozcan con claridad cudl serd su papel en este regreso a clases (por
ejemplo, en la conformacién del filtro sanitario, para monitorear la salud de sus hijos e hijas,
entre otras temdticas).

La Estrategia del Gobierno considera establecer mecanismos que busquen detectar los reza-
gos en el aprendizaje. En ese sentido, es muy oportuno el plantear la necesidad de aplicar
una evaluacién diagndstica y, con base en ella, definir un plan de accién. Por ello, e indepen-
dientemente de la modalidad educativa con la que se decida regresar al proximo ciclo esco-
lar, es necesario la aplicacion de dicho diagnéstico para establecer estrategias de atencion
urgentes para lograr revertir el rezago en materia educativa.

La Estrategia Aprende en Casa desarrolld una serie de capacitaciones para los docentes, prin-
cipalmente para la educacién a distancia y el uso de fecnologias, asimismo, la Estrategia del
Gobierno también tiene acciones en materia de capacitacién, incluyendo el tema socioemo-
cional, lo cual es muy pertinente dados los riesgos identificados en la materia. Al respecto, serd

oportuno buscar esquemas que monitoreen la efectividad de las capacitaciones e incluir
contenidos que ayuden a los docentes a elaborar/aplicar diagndsticos sobre los aprendiza-
jes adquiridos, asi como para evaluar y remediar/nivelar los aprendizajes.

La Activacion del Sistema de Alerta Temprana (SisAT) asi como las acciones establecidas
en la Estrategia Nacional para el Regreso a Clases para la atencidén de problemas como el
rezago y abandono durante el regreso a clases es una farea urgente, ya que posiblemente
los efectos multicausales de la pandemia en el hogar generaron o generardn, en primer lu-
gar, un aumento en el rezago y abandono escolar, pero también brechas en el aprendizaje.

Enfre los factores que pueden incidir ademds en el abandono o rezago, estdn las relacio-
nadas con la inseguridad, violencia intrafamiliar, embarazo adolescente y trabajo infantil,
por lo que también es importante disefar estrategias para su atencién.

En la educacién a distancia la labor docente fue y ha sido muy relevante, pues han tenido
que aprender nuevas formas de impartir docencia, de generar contenidos, de comunicao-
cién, de uso de la tecnologia, entre ofras acciones. Sin embargo, se sugiere tratar que estos
cuenten con mayor apoyo para el desarrollo de sus actividades, dado que es evidente
que su labor se ha complejizado y han tenido que resolver de manera ingeniosa diversos
retos a fin de lograr la continuidad educativa.

En cuanto al regreso a clases bajo un esquema mixto, se debe considerar la carga que
ello supone para la planeacién del personal docente, pues deberdn atender a NNA a
distancia y otros de manera presencial. En ese sentido, se deben implementar acciones
a fin de que se logre implementar con éxito este esquema educativo. Para ello, se puede
contemplar que se cuente con el apoyo de otros actores, como podrian ser los servidores
de la nacién, de algunos Jévenes Escribiendo el Futuro o de pasantes/egresados de las
escuelas normales.

Ademds de lo anterior, se debe tener en cuenta que muchas maestras y maestros también
son padres y madres, por lo que su labor en el acompanamiento de la educacidn de sus
hijos e hijas, al igual gque muchos de los padres, madres y tutores, requiere de tiempo y
dedicacion. En ese sentido, se podria buscar apoyar su labor docente a través de apoyos
para el cuidado de sus hijos e hijas, por ejemplo, a través de los apoyos del programa
Apoyo para el Bienestar de las Ninas y Nifos, Hijos de Madres Trabajadoras.

Una vez que se decida el esquema que se seguird para el regreso a clases, es importante
que se disefe con claridad los pasos a seguir y se publiquen con oportunidad los planes
de regreso con informacién precisa a fin de que toda la comunidad educativa prevea
las acciones necesarias; por ejemplo, la organizacion de los hogares para el cuidado de
NNA o para llevarlo al centro educativo; en el caso de los docentes, para que logren una
planeacién educativa de manera oportuna.
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Dados los rezagos en el fema educativo, es muy pertinente que la estrategia para el regre-
so a clases, esté optando por priorizar contenidos educativos, para ello se puede disefar,
como se ha hecho en otros paises de América Latina y el Caribe, curriculos focalizados a
fin de dar prioridad a los contenidos educativos mds relevantes.

Ademds de la adaptacién de calendarios escolares como una estrategia para buscar
resarcir el rezago educativo, tfambién se sugiere analizar la posibilidad de implementar
cursos de recuperacion de aquellos estudiantes mds rezagados, una vez que se regularice
la asistencia fisica escolar.

Por ofro lado, se observan brechas relevantes en el acceso a infraestructura basica (ser-
vicios de agua, sanidad o electricidad) y servicios y equipamiento complementario (in-
ternet, equipos de cémputo) tanto de escuelas como de hogares que puede limitar el
acceso de NNA a la educacion a distancia o generar riesgos en el proceso de regreso a
clases presenciales. Al respecto, y siguiendo las buenas prdcticas internacionales, es opor-
tuno realizar los diagndsticos de infraestructura para identificar las necesidades urgentes
de atencién (como agua potable) y conocer el deterioro derivado del cierre de mds de
un ano de los centros educativos.

Para atender los temas de infraestructura, se puede considerar la oferta de programas y
acciones federales que pueden ayudar a contribuir en la atencién de diversos retos. Para
ello se requieren mecanismos de coordinacion con otras dependencias (INPI, Semarnat,
Sedatu, etc.) y con los gobiernos estatales y municipales a fin de sumar esfuerzos para
dotar de la infraestructura basica necesaria para el regreso a clases.

Por otro lado, es necesario buscar que NNA cuenten con las herramientas necesarias
para continuar con su proceso de aprendizaje a distancia (electricidad, dispositivos elec-
trénicos como computadoras, fabletas o feléfono celular inteligente, television, conexién
a infernet, radio, libros de texto y materiales de apoyo pedagdgico), para ello se requiere
hacer un diagndstico y clasificacién por necesidades y, con base en ello, priorizar la aten-
cién de los planteles u hogares en mayor situaciéon de vulnerabilidad. Para lo anterior, se
recomienda refomar algunas experiencias internacionales como:

- Llevar aulas digitales en las &reas rurales del pais para brindar acceso a recursos
educativos digitales a NNA vulnerables.

- Enfregar dispositivos electronicos como tabletas y computadoras portétiles para el
uso de docentes y estudiantes.

- Generar alianzas con empresas de telefonia privada con el fin de ofrecer acceso gratui-
fo a internet y plataformas educativas a estudiantes de manera temporal y focalizada.

Se considera adecuada la recomendacion de la Estrategia del Gobierno Federal para el
Regreso a Clases de utilizar espacios escolares adicionales a las aulas (patios, bibliotecas,
etcétera) para lograr la sana distancia. En adicion a ello, se recomienda hacer uso de
otros espacios extraescolares como universidades o espacios publicos. Para ello se requie-
re la coordinacién de las autoridades educativas con los gobiernos locales y esto puede
ser especialmente relevante en el dmbito rural para el uso y adaptacién de espacios co-
munitarios para fines educativos.

Se sugiere fortalecer las acciones de los Comités Participativos de Salud Escolar con ac-
ciones de politica que les garanticen materiales de limpieza, para ello se podria explorar la
posibilidad de establecer convenios con otros actores para la provisién de estos recursos;
por ejemplo, con empresas privadas. A pesar de lo anterior, el Estado debe garantizar que
se cuenten con dichos recursos, incluidos los necesarios para los filtros sanitarios en los
planteles escolares (tfermdmetro, gel, etcétera) por lo que se deben destinar recursos para
la compra de dichos materiales.

Como ya se ha mencionado, se espera que un gran porcentaje de NNA se desvinculen
del dmbito educativo como resultado de las afectaciones multidimensionales de la pan-
demia; por ello, también seria oportuno buscar estrategias para vincular al sistema educao-
tivo a aquellos que ya no asisten o que abandonaron sus estudios (ya sea virtual o fisica-
mente), por ejemplo, mediante visitas domiciliarias o haciendo uso de redes comunitarias.

También serd relevante que el SEN implemente campanas de informacién dirigidas a pao-
dres, madres o tutores sobre la importancia de la educacién de NNA, para que sean estos
guienes motiven y busquen su regreso a la escuela.

Asimismo, es prioritario que a nivel gubernamental se continde con la entrega de diversos
apoyos que acompanen el proceso educativo de NNA, como son las becas, vales para ali-
mentos, comedores, desayunos escolares, etcétera, principalmente dirigidos a los hogares
en mayor situacion de vulnerabilidad.

En relacién con lo anterior, y cuando las condiciones lo permitan, se deberd buscar que
el componente 2 del Programa La Escuela es Nuestra, enfocado a la ampliacidn de la
jornada educativa, fambién denominada jornada de tiempo completo, se implemente
en un mayor ndmero de escuelas, principalmente en aquellas en las que se diagnostique
un mayor grado de rezago educativo, ya que, de acuerdo con la evidencia, este tipo
de acciones acompanadas de servicio de alimentacién tiene resulfados positivos en el
aprendizaje de NNA,%

% La evidencia sugiere que el incremento de la duracion de la jornada escolar en un esquema con servicio de alimentacion es una infervencion efectiva para mejorar el logro
educativo y el nivel de aprendizaje, primordialmente, entre los estudiantes de escuelas primarias en localidades de alfa marginacion. htps:/www.coneval.org.mx/Evaluacion/
IEPSM/Documents/Exploratorio_Impacto_PETC. pdf

185



+ Untema que cobra relevancia en el contexto de la pandemia es la salud socioemocional,
pues se espera un incremento en afectaciones en el tema como aumento de ansiedad,
depresion o estrés, fanto de NNA, padres, madres o tutores y personal docente. Al respecto,
la Estrategia del Gobierno federal plantea trabajar con el fichero Cuidar de ofros es Cuidar
de Si mismo. Herramientas de soporte socioemocional para la Educaciéon en Contextos
de Emergencia que contiene actividades para apoyar a NNA que presenten problemas
socioemocionales y dar capacitaciéon a los docentes para detectar y atender estas pro-
blemdticas. Sin embargo, se considera necesario establecer alianzas con instituciones de
salud a fin de que la afencién a la salud socioemocional sea brindada por expertos en la
materia o bajo su supervision, asi como contemplar también atencién en el tema socioe-
mocional para docentes, padres, madres y tutores.

Las acciones antes mencionadas deben ser atendidas por diversos actores, no solo son competencia
del SEN, ya que solo a través de una estrategia integral y con la participaciéon de la comunidad edu-
cativa, se logrard continuar con el esquema mdas adecuado para el proceso educativo.

Ademds de considerar las acciones emergentes para la afencién a la educacion en el contexto de
regreso a clases, se requiere de una atencidn estructural que contribuya a mitigar las afectaciones
inmediatas de la pandemia y a resolver las problemdaticas emergentes derivadas de la contingencia,
pero también acciones destinadas a resarcir los efectos de largo y mediano plazo en el gjercicio del
derecho (CONEVAL, 2021).

Finalmente, si bien es urgente atender los diversos retos mencionados en el presente documento, es
de mayor prioridad asegurar la salud de NNA, los y las docentes, asi como de los padres, madres y
tutores.

En ese sentido, la pertinencia de las estrategias a seguir dependerd del curso de la pandemia, pues

como se ha observado en mds de un afo y medio del cierre de las escuelas, el panorama sigue
siendo incierto.
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ANEXO 1.

Principales referencias consultadas para la
sistematizacion de experiencias y buenas
practicas infernacionales en la educacion
a distancia y el regreso a clases en América
Latina y el Caribe

Para las recomendaciones se consultaron documentos del Fondo de las Naciones Unidas para la In-
fancia (UNICEF) publicados en el ano 2020, los cuales tienen como nombre La educacion en tiempos
de la pandemia de COVID-19, Notas de orientacién sobre la reapertura de escuelas en el contexto
de COVID-19 para los ministerios de educacion en América Latina y el Caribe. Se consultaron docu-
mentos del Banco Mundial publicados en el ano 2020 que responden con el nombre de Actuemos
ya para proteger el capital humano de nuestros nifnos. Los costos y la respuesta anfe el impacto de la
pandemia de COVID-19 en el sector educativo de América Latina y el Caribe, La educacién en tiem-
pos del coronavirus. Los sistemas educativos de América Latina y el Caribe ante el COVID-19. Asimis-
mo, se consultaron documentos del Banco Inferamericano de Desarrollo publicados en el afo 2020
titulados Reabrir las escuelas en América Latina y el Caribe Claves, desafios y dilemas para planificar
el reforno seguro a las clases presenciales y La educacién en tiempos del coronavirus. Los sistemas
educativos de América Latina y el Caribe ante el COVID-19. Otros documentos son Informe de politica:
La educacién durante COVID-19 y después de ella, publicada en agosto 2020 por Organizaciéon de las
Naciones Unidas (ONU); Primeras lecciones y desafios de la pandemia de COVID-19 para los paises
del SICA, publicada en el ano 2021 por Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL);
el documento Respuesta frente al brote del COVID-19. Liamado a la accién respecto a los y las do-
centes, publicado en el ano 2020 por Equipo Especial Internacional sobre Docentes para Educacion
2030; por ultimo, el documento Marco para la reapertura de las escuelas, publicado en el afio 2020
por UNICEE Grupo Banco Mundial y Programa Mundial de Alimentos.
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Para el andlisis de buenas précticas se tomd la informacién del documento Sistematizacién de res-
puesta de los sistemas educativos de América Latina a la crisis de COVID-19 que lo publicé el Sistema
de Informacién de Tendencias Educativas en América Latina (SITEAL) del Instituto Internacional de
Planeamiento de la Educacion, donde se tomaron las experiencias de los paises como Argenting,
Chile, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Paraguay, Pera y Uruguay. Asi como también se consultd el docu-
mento Primeras lecciones y desafios de la pandemia de COVID-19 para los paises del SICA emanado
de la Comisidén Econémica para América Latina y el Caribe CEPAL, el cual toma experiencias de
Guatemala, Panamd y RepUblica Dominicana. Asimismo, se fomaron experiencias de los documen-
tos La educacién en tiempos del coronavirus. Los sistemas educativos de América Latina y el Caribe
ante el COVID-19y ¢ Es desigual el financiamiento escolar en América Latina?, publicados el mayo de
2020 por el Banco Interamericano de Desarrollo, que relata experiencias de los paises Chile, Ecuador,
Guatemala, Panamd, Perd y El Salvador. Otro de los documentos que se retomaron son Actuemos ya
para proteger el capital humano de nuestros nifos. Los cosfos y la respuesta ante el impacto de la
pandemia de COVID-19 en el sector educativo de América Latina y el Caribe publicado en 2021 por
el Banco Mundial, en el que se relatan las buenas practicas de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Nica-
ragua, Panama y Per(. Por Qltimo, se consultd el Informe sobre la respuesta educativa en ALC frente al
COVID-19 (Educacion Update #26) que se publicd en 2021 por Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), el cual habla de las experiencias de Belice Ecuador y Uruguay.
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ANEXO 2.

Principales caracteristicas de los programas

y acciones federales de desarrollo social que
contribuyen a la atencion de los retos del SEN en
el contexto de la pandemia por COVID-19

1. BOO3 Produccién y Distribucién de Libros y Materiales Educativos

Los servicios y bienes que entregan son los materiales educativos en distintos formatos y los
libros de texto, los cuales se distribuyen a cada una de las entidades federativas previo al
inicio del ciclo escolar. La poblacién objetivo son los estudiantes inscritos en el SEN para los
niveles preescolar, primaria, secundaria y felesecundaria.

Este programa se vincula con el refo 1.1 Implementacién del curriculo y adaptacion de los
contenidos a la educacién a distancia, puesto que realiza la edicién, produccién y distribu-
cién de libros de texto gratuitos y materiales educativos conforme a los planes y programas
de estudio vigentfes para confribuir a mejorar las condiciones de aprendizaje de los alum-
nos y alumnas de educacion bdsica y fortalecer las intervenciones para ofrecer educacion
a distancia o en un esquema mixto, asi como apoyar al proceso de aprendizaje de NNA en
situacién de rezago.
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EO013 Produccién y Transmision de Materiales Educativos

El Programa se relaciona con la dimension Modalidad educativa, debido a que contribuye
a promover y difundir el arte y la cultura como recursos formativos privilegiados para impul-
sar la educacién integral mediante la transmisidén de programas en las sefales de radio y
television con contenido cultural, artistico, educativo y de entretenimiento. Estd dirigido a
toda aquella persona que cuente con radio y televisiéon y que se encuentre dentro de la
cobertura de la sefial televisiva o radiofénica, asi como a los alumnos inscritos en escuelas
de modalidad telesecundaria y telebachillerato del pais. Los programas educativos se frans-
miten por medio de Instituto Mexicano de la Radio (IMER) y el Canal Once.

Los servicios que genera podrian contribuir al fortalecimiento del proceso educativo en la
educacién a distancia o el modelo educativo mixto, con especial énfasis en la poblacién en
la poblacién estudiantil de escuelas en modalidad telesecundaria y felebachillerato del pais.

EQ13 Produccién y transmision de Materiales Culturales y Artisticos

Este programa fransmite contenido programdtico cultural (masica, escultura, poesia) de
cada regidn de la repUblica mexicana, a través de radio y felevisidon para toda la poblacion
en donde se cuenta con sefial de los medios que transmiten. La poblacién objetivo son los
municipios del pais en los que las sefiales de Radio Educacién y Canal 22 tienen cobertura.

De acuerdo con lo anterior, se identifica que el programa se relaciona con el reto 1.1 Im-
plementacion del curriculo y adaptacién de los contenidos a la educacién a distancia.,
debido a que los servicios que genera podrian contribuir al fortalecimiento del proceso edu-
cativo en la educacién a distancia o el modelo educativo mixto, con especial énfasis en la
poblacién de felesecundaria que forma parte de su poblacién objetivo.

EO016 Produccion y Distribucion de Libros y Materiales Culturales

Este programa se vincula con la dimensidén Modalidad educativa puesto que tiene como
objetivo poner al alcance de la poblacién la mayor diversidad posible de libros, materiales
educativos y culturales. El programa se dirige a la poblacidon matriculada en educacion
bdsica, educaciéon media superior y educacién superior y entre las principales actividades
que realiza el Fondo de Cultura Econémica (FCE) estdn la edicion, produccion y comercio-
lizacién de estos materiales.

Los servicios que genera podrian contribuir al fortalecimiento del proceso educativo en la
educacién a distancia o el modelo educativo mixto, con especial énfasis en la poblacion
vulnerable sin acceso otros medios para la educacién a distancia.

5.

EQ66 Educacion Inicial y Basica Comunitaria

Este programa busca contribuir a que NNA de localidades de alta y muy alta marginacion o
rezago social concluyan cada uno de los niveles de educacién inicial y bdsica comunitaria,
para ello el programa entrega materiales educativos y equipamiento para las escuelas y do-
centes, Utiles escolares a los alumnos y apoyos econdmicos a las figuras educativas, a las es-
cuelas y comunidades, asi como apoyos emergentes para evitar el abandono de los alumnos.

Estos apoyos se ejercen a través del Conafe y se orientan a las localidades en las que éste
presta los servicios de educacion inicial y bésica comunitaria. Por lo que se considera que
este programa puede contribuir a la atencién de los retos vinculados con el abandono, y
es relevante en tanto atiende a las comunidades indigenas, que son parte de la poblacion
vulnerable identificada en el capitulo 1.

Dentro de estos apoyos se encuentran recursos pard la capacitacion y acompanamiento de
las figuras educativas, mediante el proceso de formacion inicial desarrollado por el Conafe.

De acuerdo con lo anferior, este programa puede relacionarse con los retos de la atencién
de grupos vulnerables, en fanto brinda recursos para la capacitacion de los Lideres de Edu-
cacién Comunitaria que frabajan en las comunidades mds marginadas.

Ahora bien, el programa se asocia con la dimensién Modalidad educativa puesto que bus-
ca contribuir a que las ninas, ninos y adolescentes de localidades de alta y muy alta margi-
nacioén y/o rezago social concluyan cada uno de los niveles de educacion inicial y bdsica
comunitaria, mediante la labor de las figuras educativas que son las personas que planean,
desarrollan o evallan acciones pedagdgicas de formacion y acompanamiento estableci-
das por el Conafe en los servicios de educacion inicial, preescolar, primaria y secundaria.
Los servicios que genera podrian contribuir al fortalecimiento del proceso educativo en la
educacidn a distancia o el modelo educativo mixto, especificamente en localidades de alta
y muy alta marginacién.

E047 Programa de Mantenimiento e Infraestructura Fisica Educativa

El programa se vincula con la problemdtica de acceso a infraestructura educativa bdsica
puesto que orienta sus esfuerzos a la mejora de la infraestructura fisica educativa de los
planteles de educacién bdsica, media superior y superior en las Entidades Federativas, me-
diante las acciones de normalizacién y disefio para la ampliacién, adecuacién, modernizo-
cién y conservaciéon mejorar el aprovechamiento y funcionalidad de la infraestructura fisica.
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7. S074 Agua Potable, Drenaje y Tratamiento

El programa brinda apoyos financieros y de supervisidon para la ejecuciéon de obras y accio-
nes de sosfenimiento y ampliacién de la infraestructura de agua potable, alcantarillado y
saneamiento de zonas urbanas y rurales del pais dentro de las entidades federativas que
cuenten con convenios de coordinacién enfre el gobierno estatal y federal que para con-
juntar recursos y formalizar acciones.

De acuerdo con lo anterior, relaciona con el reto de acceso a infraestructura educativa bdési-
Ca, puesto que centra sus acciones tanto en la entrega de recursos como en el seguimiento
de las obras para su ejecucion, lo que permite la disponibilidad de servicios esenciales en
los planteles educativos, con énfasis en las localidades ubicadas en zonas de afencién
prioritaria, fanto rural como urbana.

$249 Programa para el Bienestar Infegral de los Pueblos Indigenas®

El programa se vincula con el refo de acceso a infraestructura educativa bdsica y retos de
infraestructura y equipamiento para la educacién en los hogares, puesto que uno de sus
objetivos es implementar acciones para la construccion y ampliacion de la infraestructura
de servicios bdasicos como: agua potable, drenaje y saneamiento y electrificacion, para los
pueblos y comunidades indigenas y afro mexicanas que habitan en localidades de alta y
muy alta marginacion con menos de 15,000 habitanfes.

Los apoyos que entrega en el componente de consfruccion y ampliacion de infraestructura
son recursos financieros que se ejercen mediante diversos Acuerdos de Coordinaciéon entre
el gobierno estatal, municipal, INPI y comunidades indigenas o afro mexicanas.

La disponibilidad de electrificacién para los pueblos indigenas facilitaria los procesos de
educacidn a distancia, por ello se vincula con dicho reto, especialmente en localidades con
alta y muy alta marginacién.

$281 Programa Nacional de Reconstruccion

El programa se asocia con el refo de acceso a infraestructura educativa bdsica, debido a
que uno de sus objetivos especificos es contribuir a garantizar el derecho de la poblacion
escolar a ocupar la infraestructura educativa en condiciones de seguridad, a fravés de la
reconstruccion y rehabilitacién de planteles educativos pdblicos y su equipamiento, en los
municipios afectados por los sismos ocurridos en septiembre de 2017 y febrero de 2018.

%7 Este programa es el resultado de la fusidn del Programa para el forfalecimiento econdmico de los Pueblos y Comunidades Indigenas (5249) y el Programa de Infroestructura
Indigena (S179) del INPI.Busca contribuir al desarrollo integral y bienestar comdin de los pueblos indigenas y affo mexicano, impulsando la implementacion y ejercicio efectivo
de sus derechos; el acceso a la justicia; el aprovechamiento y conservacion de sus tierras, terriforios, recursos naturales, biodiversidad y medio ambiente; el apoyo a sus acti-
vidades econdmicas y productivas estratégicas; la construccion de caminos e infraesfructura de servicios bésicos y el fortalecimiento de su patrimonio cultural, en un marco
de respeto a su libre determinacidn, autonomia y formas de organizacion.
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11.

Para ello, el programa entrega subsidios mediante convenios especificos entre el Instituto
Nacional de Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) y los gobiernos de las Entidad Federo-
tivas a través de las AEL; sin embargo, podria confribuir al reto de manera marginal ya que
s6lo puede destinar recursos a los planteles con afectaciones provocadas por los sismos
ocurridos en las fechas mencionadas.

1004 Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS)

El FAIS se relaciona con el reto de acceso a infraestructura educativa bdsica y los retos de
infraestructura y equipamiento para la educacién en los hogares, puesto que este fondo
se orienta al financiamiento de obra y acciones sociales bdsicas. Para ello, los gobiernos
locales deben destinar los recursos a los siguientes rubros: agua potable, alcantarillado,
drenaije y letrinas, urbanizacién, electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura
bdsica del sector salud y educativo, mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento
de infraestructura.

Este fondo se destina exclusivamente a inversiones que beneficien directamente a poblo-
cién en pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social y en las
zonas de atencidn prioritaria. Por tanto, su uso permitiria mitigar las problemdticas asocio-
das a los retos de infraestructura, tanto en el dmbito educativo como en los hogares, con
énfasis en los NNA que habitan en localidades con alto indice de rezago.

I007 Fondo de Aportaciones Mdlfiples - Infraestructura educativa: educacion bésica (FAM-IE)

EI FAM, en su componente de Infraestructura Educativa (FAM-IE), destina 54 por ciento de
los recursos a la construccion, equipamiento y rehabilitacién de la infraestructura fisica
de los niveles de educacién bdsica, media superior y superior.®® Por tanto, las acciones
que se desarrollen con cargo a este Fondo permitirian reducir las problemdaticas asocio-
dos a los refos de acceso a infraestructura educativa bdsica, retos de disponibilidad de
espacios para guardar la sana distancia y retos de infraestructura y equipamiento com-
plementario en los planteles.

La SEP determina la distribucién de los recursos del fondo a las entidades federativas con-
forme a métodos de asignacién especificos para cada nivel educativo. Por ofro lado, las
entidades pueden acceder voluntariamente a un esquema financiero para obtener mayo-
res recursos de manera anticipada, a cambio de comprometer una parte de 1os recursos
actuales y futuros que les correspondan con cargo al FAM-E, mismos que deben destinarse
a atender necesidades de infraestructura fisica educativa previstas por la SEP y el INIFED.

% De acuerdo con el Inventario CONEVAL 2019, pestafia InvFAF19.
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12.

Este esquema financiero es la base presupuestal del Programa Escuelas al CIEN (Certifico-
do de Infraestructura Educativa Nacional), supervisado por el INIFED, que considera ocho
componentes, que en orden de prioridad y secuencia son: seguridad estructural; servicios
sanitarios; bebederos y agua potable; mobiliario y equipo; accesibilidad; dreas de servicios
administrativos; infraestructura para la conectividad; y espacios de usos maltiples.

U282 La Escuela es Nuestra

El objetivo del programa es proporcionar escuelas con servicio de alimentacion, a fravés
de la asignacion de subsidios de manera directa a los Comités Escolares de Administracion
Participativa (CEAP), asi como establecer de forma gradual y progresiva escuelas de horario
completo de educacion bdésica, con jornadas entre 6 y 8 horas diarias, mediante la asigna-
cién de subsidios al personal educativo, que permitan promover un mejor aprovechamiento
del tfiempo disponible, mejorar el desempeno académico, promover el desarrollo integral y
fortalecer la seguridad alimentaria de los educandos. Lo anterior con el objetivo de incidir
en la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje y la paulatina superaciéon de las des-
igualdades entre las escuelas del pais, ademds de confribuir a la permanencia escolar.

Para el componente de ampliacidn de la jornada escolar los apoyos son recursos econémi-
cos directos al personal educativo de las escuelas participantes, a fin de extender la jornada
escolar entre seis y ocho horas diarias. Mientras en el componente de servicio de alimentacién,
los apoyos son recursos directos a las Comunidades Escolares a través del CEARP. De acuerdo
con sus lineamientos el costo diario de los alimentos serd de $10.00 pesos por alumno.

También cuenta con un componente que permite las acciones de equipamiento, rehabili-
tacién y mantenimiento de los planteles educativos, mediante la entrega de recursos a los
CEAP para la adquisicién y construccion de esta infraestructura.

Los apoyos son subsidios econdémicos que entregan directamente a las comunidades esco-
lares a fravés de los CEAP en funcidn de la matricula total del plantel.

La poblacidén objetivo son las comunidades escolares de las escuelas publicas de edu-
cacién bdsica, priorizando las que se encuentren en localidades de poblacién indigena,
que presentan un alto indice de pobreza y marginacion, situacién de vulnerabilidad o en
contextos de riesgo social, asi como aquellas que carecen de agua potable. De igual forma
se dard una atencidn prioritaria de los 79 municipios que infegran el Istmo de Tehuantepec.

El programa se asocia con el refo de infraestructura y equipamiento complementario en
los plantes, puesto que en su segundo componente busca mejorar y dignificar las condi-
ciones fisicas de la infraestructura escolar a fravés de la participaciéon de las comunidades
escolares en acciones de equipamiento, rehabilitacion y mantenimiento, y para construir los

13.

14.

espacios educativos que se requieran. El programa fambién busca reforzar las condiciones
del servicio educativo pUblico que incida en el proceso de ensefianza aprendizaje a través
de la adquisicidon de equipo y material diddctico, deportivo y artistico, asi como mejorar las
condiciones de higiene y saneamiento de los espacios educativos, garantizando su acce-
SO a los servicios de la red de agua potable y electricidad.

De acuerdo con lo anterior, este programa ofrece una afencidn integral para la mejora de
aprendizajes y la refencién, toda vez que el servicio de alimentacion contribuye a la aten-
cién a los retos familiares vinculados con el abandono, mientras que los subsidios para la
extension de la jornada escolar pueden contribuir con las problemdticas de bajo logro o
rendimiento escolar y, de acuerdo con los objetivos del programa, permite reducir las bre-
chas observadas en los tipos de servicio, por lo cual se considera relevante para la afencién
de estas problematicas en el actual contexto.

S247 Programa para el Desarrollo Profesional Docente

Atfiende necesidades de formacidn, actualizacién académica y capacitacién docente de
los niveles bdsico, media superior y superior, pero tiene como objetivo especifico contribuir
al desarrollo de capacidades pedagdgicas, didacticas y digitales del personal docente de
educacion bdsica, a través de la imparticién de cursos talleres y diplomados, con el objetivo
de mejorar los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

Si bien, se menciona el desarrollo de capacidades digitales, no se identificd informacion
que permitiera validar su contribucion directa al desarrollo de habilidades tecnolégicas en
los maestros para el desarrollo de la educacién a distancia, sin embargo, por el tipo de
apoyos que otorga, constituye un programa importante que contribuye a las necesidades
generales de formacion profesional docente. Un elemento importante del programa es que
brinda atencidén prioritaria a docentes de educacién bdsica que laboran en contextos de
vulnerabilidad, considerando la condicion econémica, discapacidad, edad, sexo, u origen
étnico como las variables para definir dicho criterio.

§295 Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)

El programa tiene como objetivo contribuir al forfalecimiento de los servicios de educacion es-
pecial que atienden alumnado con discapacidad y aptitudes sobresalientes y que enfrenta
barreras para el aprendizaje y la participacion en educacién bdsica. Esto, mediante apoyos
para la capacitacion a los agentes educativos y equipamiento especifico de los servicios de
educacién especial, de manera que puede contribuir a cubrir los requerimientos de capaci-
tacién para la ensefianza de estudiantes con necesidades educativas especiales.
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16.

Los beneficiarios directos son los gobiermnos de los estados, a fravés de los AEL que operen
servicios de educacion especial y los apoyos son subsidios para la mejora de las condicio-
nes y equipamiento de las instituciones educativas que brindan servicios a esta poblacion,
de manera que este programa puede vincularse con las dimensiones Capacitacion docen-
tes y Rezago en las trayectorias educativas y abandono escolar en tanto ofrece servicios
vinculados con la primera y se centra en atender poblaciones vulnerables para dar conti-
nuidad a sus trayectorias escolares.

S052 Programa de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa, S.A.de C.V.

El programa busca contribuir al bienestar social mediante el mejoramiento en el acceso ala
alimentacién de las personas infegrantes de hogares vulnerables, para lo cual entrega una
dotacién de leche fortificada y con alto valor nutricional, a un precio preferencial por litro,
transfiiendo un margen de ahorro a los beneficiarios. Se dirige a personas en hogares cuyo
ingreso estd por debajo de la Linea de Pobreza Extrema por Ingresos (LPEl), considerando
entre sus criterios de priorizacién a nifias y nifos de 6 meses a 12 edad y adolescentes de 13
a 15.De ahi que ofrece apoyos alimentarios a nifos en edad escolar bdsica y que permiten
solventar parte del ingreso familiar en alimentacion.

De esta manerq, se considera que este programa puede contribuir al reto 4.2 Factores del
dmbito familiar vinculados con el rezago en los aprendizajes y el abandono, ademds se
consideran relevantes los apoyos alimentarios otorgados de manera directa a las familias
vulnerables en el contexto de la crisis por la pandemia y la interrupcién de los servicios de
alimentacién escolar debido a la suspension de las clases presenciales.

SQ72 Programa de Becas de Educacion Bdsica para el Bienestar Benito Judrez

El programa busca la permanencia y continuidad educativa de los NNA inscritos en Insti-
tuciones de Educacién Béasica del SEN y que son infegrantes de familias en condicién con
ingreso inferior a la Linea de Pobreza por Ingreso (LPI), o que habitan o estudian en locali-
dades de afencidn prioritaria. El programa entrega becas de $800.00 pesos mensuales por
familia, de forma bimestral durante los diez meses del ciclo escolar, a partir del momento de
su incorporacién al Padrén.

Es importante mencionar que el programa establece criterios de priorizacion relevantes en
el actual contexto, pues considera hogares con algdn integrante indigena o afro mexicano,
con mayor nimero de infantes menores de seis anos, con infegrantes con alguna disca-
pacidad, NNA en condicién de orfandad por COVID-19 y adolescentes o madres embara-
zadas. Esto es relevante, debido a que se considera que estos grupos forman parte de las
poblaciones con afectaciones o incidencias mayores de las problemdticas detectadas en
el capitulo 1, de manera que también es posible vincular este programa con los refos indivi-
duales en materia de rezago y abandono.

17.

18.

19.

Un elemento para considerar es que el monto del apoyo se define por familia y no a nivel
individual, lo que puede limitar sus resultados en materia educativa, generando incentivos
para priorizar la asistencia escolar de un NNA sobre ofro en el caso de los hogares vulnera-
bles con mds de un nifo o nina en edad escolar. Ademds, la entrega del apoyo se define
mediante la inscripcion del NNA y no incluye ningldn elemento para verificar la asistencia y
avance escolar por parte de los educandos.

5243 Programa de Becas Elisa Acuia

Entre otros apoyos dirigidos a los niveles educativos superior y media superior, el programa
busca contribuir al acceso, permanencia y egreso de la educacion bdésica de nifias y adoles-
centes en contexto de vulnerabilidad, agravada por el embarazo y la maternidad temprana. El
apoyo consiste en una beca de $800.00 pesos mensuales dirigida a nifas y adolescentes de
entre 12 y 18 anos, que presentan las dos condiciones mencionadas anteriormente.,

Este programa se considera relevante en tanto busca incidir directamente en los retos indi-
viduales y de género vinculados con el abandono escolar, no obstante, las becas no estan
condicionadas a la asistencia escolar.

S174 Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifas y Nifos, Hijos de Madres Trabajadoras

La modalidad Apoyo para el bienestar de las nifas, nifos, adolescentes jévenes en orfandad
materna enfrega una transferencia a los NNA en esta condicién que va desde $360 hasta
$1,200 pesos mensuales dependiendo de la edad. Para acceder a este apoyo, el responsable
o beneficiario debe entregar la constancia del ciclo escolar que se encuentra cursando.

El programa atiende prioritariamente a las personas que habiten en municipios indigenas,
en donde mds del 40 por ciento de su poblacién es afrodescendiente, con alfo rezago
social, pobreza extrema y zonas con alto grado de marginacion e indices de violencia, de
manera que contribuye a la atencién del reto 4.2 Factores del dmbito familiar vinculados
con el rezago en los aprendizajes y abandono.

S286 Pension para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente

El programa busca mejorar el nivel de ingreso de los hogares con personas de cero a 29
anos y con discapacidad permanente. El apoyo consiste en una transferencia mensual
equivalente a $1,350.00 pesos que se pagan de manera bimestral y da atencidn prioritaria
a las personas que habitan en municipios y localidades con poblacién mayoritariamente
indigena o afro mexicana, o con alfo o muy alfo grado de marginacién.
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20.

21.

Sibien, el apoyo que entrega este programa no estd condicionado con la educacién de los
NNA con discapacidad, puede contribuir al acceso y permanencia de esta poblacién en
tanto busca mejorar el ingreso de los hogares a los que pertenece esta poblacion.

S178 Programa de Apoyo a la Educacion Indigena

El objetivo del programa es contribuir a la permanencia, desarrollo y conclusion del grado
y nivel académico de las nifias, nifos, adolescentes y jovenes estudiantes, de 5 a 29 afos,
pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas y afro mexicanas. En cuanto a NNA
de nivel primaria y secundaria, ofrece servicios de alimentacién, hospedaje, becas y acti-
vidades complementarias, priorizando aquellos que no tienen opciones educativas en su
comunidad y con la finalidad de mejorar el acceso a la educaciéon y disminuir el rezago
educativo de esta poblacion.

Los servicios se ofrecen a través de las Casas y Comedores de la Nifiez Indigena y Casas y
Comedores Comunitarios del Estudianfe Indigena que enfregan tres comidas calienfes al
dia a los beneficiarios, ademds de insumos para la preparacion de alimentos, articulos de
aseo personal, material de limpieza, escolar, didactico y de oficina. Asimismo, el programa
también ofrece actividades extraescolares que incidan en el desarrollo de las capacidades
de los beneficiarios, principalmente mediante la implementacién de proyectos culturales
y lingUisticos, agropecuarios, educativos, recreativos y deportivos.

De acuerdo con lo anferior, se identifica que este programa contribuye de manera directa
a afender el refo 4.2 Factores del dmbito familiar con especial énfasis en NNA provenientes
de hogares indigenas que, por las condiciones socioecondmicas de sus familias o por las
condiciones de sus localidades, tienen limitantes para acceder a la educacién bdsica. Al
igual que el programa U282 La Escuela es Nuestra, este programa fambién contribuye a la
provisién de alimentos calientes.

1006 Fondo de Aportaciones Mdltiples - Asistencia Social

Mediante los recursos federales del Fondo de Aportaciones Mdlfiples (FAM), en su com-
ponente Asistencia Social, operados a fravés de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria (EISA), se implementan los Programas de Alimentacion Escolar y los Programas
de Asistencia Social Alimentaria a nivel estatal que enfregan desayunos escolares, apoyos
alimentarios y de asistencia social, dirigidos a grupos vulnerables de las comunidades mds
marginadas.

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) es responsable de la
coordinacién nacional de la EISA, mientras que los Sistemas Estatales para el Desarrollo Infe-
gral de la Familia (SEDIF) implementan los programas antes mencionados.

22,

Esta accién presupuestaria se considera relevante en tanto sus apoyos pueden contribuir a
atender el reto 4.2 Factores del dmbito familiar vinculado con las trayectorias educativas y el
abandono. Sin embargo, es necesario mencionar que los recursos que los SDIF del FAM-Asis-
tencia Social se definen considerando el porcentaje de poblacién en carencia alimentaria
de cada enfidad y la operacidn de estos depende de los gobiernos estatales, de manera
que son los gobiernos estatales los que definen los criterios especificos con los que se ejer-
cen estos recursos.

U012 Programa de Apoyo para Refugios Especializados para Mujeres Victimas de Violencia
de Género, sus hijas e hijos

Tiene como objetivo brindar atencidn integral mediante los Refugios especializados y los
Centros Externos de Atencién a mujeres victimas de violencia y, en su caso, a sus hijos e hi-
jas. Los apoyos se dirigen a instfituciones pablicas y Organismos de la Sociedad Civil (OSC)
que operen los refugios o centros de afencién y los apoyos que se brindan son servicios
psicolégicos, educativos, médicos, legales y de trabajo social, proporcionados por personal
especializado.

Se considera un programa relevante para la atencién a la salud socioemocional en tanto
contribuye a mitigar las afectaciones derivadas del incremento de la violencia familiar y las
repercusiones que ésta tiene en los NNA.

Es importante mencionar que la poblacién objetivo del programa son las mujeres y madres
de familia en situacién de violencia familiar, de manera que los NNA que padecen esta pro-
blemdtica reciben atencién sélo en tanto las madres puedan formar parte de la poblaciéon
atendida. Ademds, aunque se identifican acciones de prevencién y deteccién de la violen-
cia dentro del programa, las mujeres tienen que acudir a solicitar los servicios a los centros
en los que se brindan, lo que también es una limitante para atender de manera directa a los
NNA en situacidn de violencia.
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Cuadro 27. Presupuesto Federal Asignado a los Programas o acciones de desarrollo social que confribuyen a la aten-

cién de las Dimensiones Relevantes para la Continuidad de la Educacion 2021.

Retos asociados a

Presupuesto
Asignado 2021

estados

educativa: educacion
bdsica

o) B Dependencia Clave Programa o accion (millones de
pesos)
Produccién y Distribucion
B0OO3 de Libros y Materiales $3,176.2
Educativos
Produccién y fransmision de
EO13 Materiales Educativos 5824.1
Produccién y Distribucién de
E016 Libros y Materiales Culturales $114.3
Produccién y Transmision
Cultura E013 = de Materiales Culturales y $127.0
Artisticos
Programa de Mantenimiento
EQ47 e Infraestructura Fisica $214.9
Educativa
Semarnat S074 Agua P.otoble, Drenaije y $2,067.7
Tratamiento
- Programa para el Bienestar
INPI 5249 Integral de los Pueblos $937.7
Indigenas
Sedatu|SEP )
Cultura go81  Programa Nacional de $1,800.0
Reconstruccion
Salud
Gobiernos de los
Estados i
1004 Fondo de Aportomon.es. para $74,502.9
Gobiernos la Infraestructura Social;
municipales
Fondo de Aportaciones
Gobiernos de los 1007 Mdltiples - infraestructura $9,429.1
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Presupuesto
Retos asociados a ) P Asignado 2021
. iy Dependencia Clave Programa o accion s
la Dimension (millones de
pesos)
SEP s247 Programa para el Desarrollo $240.5

Profesional Docente

Programa de Abasto Social
Sader S052 | de Leche acargo de $1,240.8
Liconsa, S.A.de C.V.

Programa de Becas de
SEP S072  Educacidon Basica para el $31,937.0
Bienestar Benito Judrez

Programa de Becas Elisa

SEP $243 ~ $4,164.3
Acuia
INPI s178  brogramade Apoyo ala $1,598.7
Educacién Indigena
SN-DIF Fondo de Aporfaciones
SESEDIF 1006 Mdltiples - Asistencia Social $12.550.3

Programa de Apoyo para
. el Bienestar de las Ninas
Bienestar S174 v Nifos, Hijos de Madres $2,684.5

Trabajadoras

Fortalecimiento de los
SEP 5295 Servicios de Educaciéon $58.3
Especial (PFSEE)

Pensiéon para el Bienestar
Bienestar 5286 de las Personas con $16,614.0
Discapacidad Permanente

Educacién Inicial y Basica

SEP E066 Comunitaria

$3,830.3

Programa de Apoyo para
Refugios Especializados
Bienestar uo12 para Mujeres Victimas de $405.0
Violencia de Género, sus
hijas e hijos

SEP U282  La Escuela es Nuestra $12,280.3

Nota: Si bien algunos programas contribuyen a varias DRCE, para efectos de presentar el presupuesto asignado en 2021 se ubicaron los
programas en aquella dimensién donde se considera existe una relacion directa.
Fuente: elaboracion CONEVAL, con base en el Listado de Programas y Acciones Federales 2021.
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ANEXO 3.
Informacion de contexto de la Encuesta en
linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa

La Encuesta en linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende en Casa obfuvo una participaron de
199,382 miembros de la comunidad educativa de escuelas primarias y secundarias; de los cuales 79
por ciento eran madres y padres de familia o tutores, 17.7 por ciento docentes, 2.8 por ciento directores
y 0.3 por ciento supervisores (ver grafica 37).% De ellos, el 79.2 por ciento tenian algdn hijo o pupilo ins-
crito en una escuela primaria o daban servicio educativo como docente, director o supervisor en este
nivel, mientras que el 20.7 por ciento lo hacia en un plantfel de educacion secundaria (ver gréfica 38).

Grdfica 37.Participacion en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa por fipo de informante.

Supervisores, 0.3%
Directores, 2.9%

Docentes,
17.8%

Madres y padres de familia
o tutores, 79.0%

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

% La participacion total de la Encuesta en linea fue de 272,705 miembros de la comunidad educativa. Sin embargo, en el presente andlisis no se consideraron las observaciones
correspondientes a fodas aquellas madres y padres de familia o futores cuyos hijos o pupilos estdn inscritos en educacién inicial o preescolar, asi como docentes, directores
y supervisores que brindan servicio en esfos dos niveles educativos.
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Grdfica 38. Participacion en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa por nivel educativo.

Primaria, Secundaria,

79.2% 79.2%

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Por su parte, la mayoria de los docentes y los directores participantes pertenecian a escuelas prima-
rias generales, mientras que, para el caso de secundaria poco més de la mitad eran telesecundarias
(ver grdfica 39). En cuanto a las escuelas comunitarias en ambos niveles educativos, no se obtuvo
respuesta de ningun cuidador o figura educativa pertenecientes a este tipo de servicio que imparte
el Conafe.

Grafica 39. Participacion de docentes y directores en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en
Casa por tipo de servicio

Secundaria
general,
23.1%

Primaria Primaria
general, indigena,

95.4% 4.6%

Telesecundaria,
54.3%

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

En cuanto a la distribucidn a nivel estatal, la mayor participacion en la Encuesta se obtuvo en el Esta-
do de México, San Luis Potosi y Puebla, mientras que no se obtuvieron respuestas de actores ubicados
en el estado de Morelos y el porcentaje de participantes en Baja California Sur, Chihuahua y Jalisco
fue relativamente marginal en comparacion con otros estados del pais (ver cuadro 28).
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Cuadro 28. Participacion en la Encuesta en linea: Evaluacion de la Estrategia Aprende en Casa por entidad federativa

Entidad %

0.82%
0.01%
0.01%
12.88%
0.35%
0.31%

Entidad

o
o~

22.83%
0.02%
3.32%
2.32%
1.65%
0.01%
8.67%
0.01%
1.76%
0.01%
100%

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

Esta distribuciéon por entidad federativa puede estar relacionada con la distribuciéon por dmbito de
localidad, pues més de la mitad de los participantes se ubicaban en localidades urbanas (65.5 por
ciento), y cuatro de cada cinco (84.2 por ciento) lo hacian de localidades con bajo 0 muy bajo gro-
do de rezago social (ver grafica 40).

Grdfica 40. Participacion en la Encuesta en linea: Evaluacién de la Estrategia Aprende en Casa por dmbito de locali-
dad (2021) y grado de rezago social (2020).

AMBITO DE LA SOCIEDAD GRADO DE RESAGO SOCIAL

Alto, 9.0%

No especifico, 5.3% No especifico, 9.0%

Bajo,
23.1%

‘— Medio, 5.2%

Muy bajo, Muy alto, 0.1%
61.1%

Rural,
29.2%

Urbano,
65.5%

Fuente: elaboracion del CONEVAL.
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Esta informacién de contexto es relevante, en tanto las diferencias de participacién por entidad pue-
den ser resulfado de los diferenfes en los mecanismos de difusién utilizados por cada entidad. La
participacién mayoritaria de actores en ambientes urbanos y con bajo grado de rezago social puede
estar relacionado con el hecho de que la encuesta se realizd por medios electrénicos, lo que supone
que los actores contaran con acceso a infernet, equipos de telefonia o de cdémputo, asi como con las
habilidades necesarias para realizar un ejercicio de este tipo de manera autbnoma.

Estos elementos pueden explicar la ausencia de actores provenientes de la educacion indigena y
comunitaria, asi como la mayor proporcidn de actores provenientes de contextos urbanos con mdés
facilidades de conectividad. De esta manera, los hallazgos presentados a continuacién deben consi-
derarse con lo apunfado anteriormente.
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