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RESUMEN EJECUTIVO

El Programa para la ejecucién y seguimiento de los acuerdos y resoluciones del Consejo
Nacional de Seguridad Publica, fue creado en el 2008 e incorporado al Presupuesto de
Egresos de la Federacién bajo las funciones de la Secretaria de Seguridad Publica (Ramo
36), fue hasta el Presupuesto de Egresos de la Federacion del afio 2011 que el programa
E0O06 “Ejecucidén y Seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de
Seguridad Publica” fue modificado y alineado a la Secretaria de Gobernacién (Ramo 04)
con la clasificacion P014 “Ejecucién y Seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo
Nacional de Seguridad Publica”, el cual tiene por objetivo garantizar la ejecucion vy el
seguimiento de los acuerdos que el Consejo Nacional de Seguridad Publica emite dentro
de las Sesiones que se realizan.

Los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal en su articulo 22, establece que, todos los programas
presupuestarios de reciente creaciéon deben efectuar una evaluaciéon en materia de disefio
durante el primer afio de su operacién, por lo que, tomando en cuenta que el programa
P014 se cred en el ejercicio fiscal del 2011, es obligatorio presentar la evaluacién en
materia de disefio.

En el Programa Sectorial de Gobernacién 2007-2012 (DOF, 28 de julio de 2008) se
establece que deben realizarse estrategias y acciones para consolidar una democracia
efectiva, fortalecer las instituciones y la relacién entre los Poderes de la Unidn, facilitar la
accién gubernamental, asi como favorecer la participacién de la sociedad, a través de un
ambito de equilibrio, colaboracién y respeto a la legalidad, asi como garantizar el respeto
al Estado de Derecho, la seguridad e integridad del Estado mexicano, la participaciéon
ciudadana y la construccién de acuerdos politicos y sociales, para mantener condiciones
favorables al desarrollo nacional con pleno respeto a los derechos humanos. Lo anterior
constituye sin duda la justificacion sobre la creacion del programa P014 dado que
coadyuva al cumplimiento de los objetivos descritos.

En la Estructura Analitica del Programa Presupuestal PO14 cuenta con una inadecuada
definicion del problema el cual es: “Insuficiente cumplimiento de los programas, politicas,
estrategias, protocolos y acciones del Sistema Nacional de Seguridad Publica por parte de
las 32 Entidades Federativas e inadecuada priorizacion en la asignacién de los recursos
orientados a la Seguridad Publica.” Tomando en cuenta las facultades del Secretariado
referidas en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, articulos 13, 17 y
18, y del Reglamento del Secretariado del Sistema Nacional de Seguridad Publica, articulos
8 y 21, se observa que el problema elaborado en el arbol de problemas no cubre por
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completo el espectro de las funciones y acciones que el Secretariado tiene para la
ejecucidn y seguimiento de los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica.

La alineacidn que presenta el programa es adecuada, dado que establece la contribucién
al Plan Nacional de Desarrollo en el Eje 1. “Politica Publica: Estado de Derecho y
Seguridad”, Objetivo 5. “Combatir la impunidad para disminuir los niveles de incidencia
delictiva” y al Programa Sectorial de Gobernacién 2007-2012 en el Objetivo 6. “Impulsar la
actualizacion, adecuacién y difusién del orden juridico nacional” asi como su contribucién
al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica en el Objetivo I.1.
“Coordinar, articular y alinear los esfuerzos de colaboracién de las instancias de seguridad
publica promoviendo y cumpliendo con la Ley y las directrices del Consejo Nacional de
Seguridad Publica.”, sin embargo los objetivos establecidos en los resimenes narrativos
de la MIR presentada por el programa se encuentran inconsistencias en la alineacién con
los objetivos superiores, por lo que fue necesaria la construccién de una nueva matriz que
reflejara una alineaciéon adecuada de todos sus niveles con los objetivos superiores.

En cuanto a la Poblacién o Area de Enfoque, se evaludé que el programa no cuenta
actualmente con una adecuada definiciéon de las mismas ya que actualmente establecen
como beneficiarios a las 32 Entidades Federativas, sin embargo, el programa se encuentra
segln su clasificacidn programatica con la mision de “Planeacidén, seguimiento y
evaluacidn de politicas publicas”, en ese sentido el uso y destino del recurso no va dirigido
de manera directa a algun sector de la ciudadania, sino que debe ir dirigido propiamente a
la (s) Unidad (es) Responsable (s) encargada (s) de ejecutar y dar seguimiento a los
acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, por lo que se denominaria Area de
Enfoque y no Poblacidn. Se sugiere que el Area de Enfoque potencial sean todas las dreas
sustantivas del Secretariado que tienen como funcién y/o facultad ejecutar y dar
seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica y que el Area de
Enfoque objetivo sean las areas sustantivas del Secretariado que tienen como funcion y/o
facultad ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad
Publica emitidos en las Sesiones efectuadas en el periodo presupuestal correspondiente.

Para mejorar el disefo, funcionamiento y operaciéon del programa, hemos sugerido lo
siguiente:

e La elaboracién de manuales de operacién, lineamientos o documento normativo,
para garantizar el adecuado funcionamiento del programa.

e Llevar a cabo actividades orientadas a la ejecucidon y al seguimiento de los
acuerdos que el Consejo Nacional de Seguridad Publica emite en cada Sesién.
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e Realizar ajustes a la MIR para que su fin, propdsito, componentes y actividades
sean mas claros ante la necesidad planteada.

De manera grafica se presenta los resultados finales correspondientes a la Evaluacion
en materia de Disefo al Programa P014.

De acuerdo a los Términos de Referencia, se dividieron las 20 preguntas en cuatro
apartados para su evaluacién. Se propusieron 4 niveles o criterios en los cudles
recaeria la evaluacion de cada pregunta. El nuimero 1 representa que el apartado
cumple con el minimo criterio a cumplir. El numero 4 representa que el apartado
cumple con el maximo criterio a cumplir.

Justificacién de la
creacion del disefio del
programa
4

Contribucion a los
objetivos nacionales y
sectoriales

MIR

Poblacién potencial y
CaIificacﬂﬂ%Bﬁ%nida

Calificacién maxima posible
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INTRODUCCION

La Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
Plblica, reglamentaria del articulo 21 constitucional, prevé en su articulo 11, que las
politicas, lineamientos y acciones de coordinaciéon se llevaran a cabo mediante la
suscripcion de los convenios respectivos, o con base en los acuerdos y resoluciones que se
tomen en el Consejo Nacional de Seguridad Publica y en las demads instancias de
coordinacion. Esto es, el SNSP, es el marco juridico-normativo y el CNSP es su instancia
operativa.

El Consejo Nacional de Seguridad Publica, establece la coordinacién entre la Federacion, el
Distrito Federal, los Estados y los Municipios y se integra de la siguiente forma:

e E| Secretario de Seguridad Publica (lo preside)

¢ Los Gobernadores de los Estados;

¢ E| Secretario de la Defensa Nacional;

¢ E| Secretario de Marina;

¢ El Secretario de Comunicaciones y Transportes;

¢ El Procurador General de la Republica;

¢ El Jefe del Gobierno del Distrito Federal; y

e El Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. (Lo nombra el
Secretario de Seguridad Publica).

Por otro lado, en la formacidn de la SSP, ésta asumid algunas funciones de la Secretaria de
Gobernacién, entre otras, la de Seguridad (Policia Federal Preventiva), Prevencién vy
Readaptacion Social (Prisiones) y la atencién a menores infractores (Consejo de Menores)
y se estableci6 como elemento central de la estrategia general contra el crimen
organizado y la delincuencia, el Sistema Nacional de Seguridad Publica; y mediante el
Consejo Nacional de Seguridad Publica se fortalecieron los mecanismos de coordinacién
con los tres niveles de gobierno.

El Secretariado Ejecutivo tiene como uno de sus propdsitos fundamentales eficientar los
mecanismos de coordinacion y funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SNSP) para fortalecer las tareas de seguridad publica que demandan los ciudadanos.

Es a través del Secretariado Ejecutivo que se crea el programa P014 “Ejecucién vy
seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Publica” para
cumplir con las disposiciones y objetivos planteados con anterioridad.
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El Gobierno Federal instruyd a partir de la reforma al articulo 134 Constitucional que el
ejercicio de los recursos otorgados fueran presupuestados en base a resultados y fueran
evaluados a través del Sistema de Evaluacién del Desempenio.

El Sistema de Evaluacion del Desempefio (DOF 31/03/08), se define como el conjunto de
elementos metodoldgicos que permiten realizar, con independencia de otros sistemas,
una valoracion objetiva del desempeiio de los programas, bajo los principios de
verificacidon del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores
estratégicos y de gestidon. La evaluacion del desempefio se realizard a través de la
verificaciéon del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores
estratégicos y de gestion que permitan identificar la eficiencia, economia, eficacia, calidad
y el impacto social sobre el ejercicio del gasto publico. (Art. 110y 111 de la LFPRH).

Para desarrollar dichas tareas, se decidié utilizar la Metodologia de Marco Ldgico (MML)
como una de las herramientas de planeacién estratégica para fortalecer el disefio de
programas y la vinculacidon de la planeacién con la programacion y presupuestacion, el
seguimiento, control y evaluacién de la calidad del gasto publico.

La Metodologia de Marco Ldgico (MML) tiene su origen en el desarrollo de técnicas de
administracion por objetivos en la década de 1960. Se empezé a utilizar formalmente en Ia
planificacion de proyectos a principios de los afios setenta por la United States Agency for
International Development—USAID (Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional).

Es usada actualmente por:Entidades financieras (BID, ADM, BM); Organismos
internacionales (ONU); Agencias de cooperacién (AID, CIDA) y Paises (Chile, Colombia,
Unidn Europea).

En este sentido, como resultado de la MML, se obtiene una Matriz de Indicadores para
Resultados, cuya contribucién es facilitar la comunicacion a través de un lenguaje comun,
permitiendo resumir en un solo cuadro la informacién mas importante para la evaluacién
de los resultados obtenidos por el programa.

Con base en lo anterior, Los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal (DOF, 30/03/07), en su articulo 22,
establece que, todos los programas presupuestarios de reciente creacién deben efectuar
una evaluacién en materia de disefio durante el primer ano de su operacidn, por lo que,
tomando en cuenta que el programa P014 se cred en el ejercicio fiscal del 2011, es
obligatorio presentar la evaluacidon en materia de disefio.

En el presente trabajo se hace una evaluacion en materia de disefio, al Programa P014. La
informacién se obtuvo a través del acopio, la organizacidn, el andlisis y la revision de
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documentos proporcionados por El Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica a través de la Direccién General de Planeacion. El estudio también
considerd los datos que han sido resultado de las sesiones participativas de discusion,
revisiones preliminares de documentos e intercambio de informacién, llevados a cabo en
las ultimas semanas con personal de la Direccidon General de Planeacién y del la Direccién
General de Vinculacion y Seguimiento.

El desarrollo de la evaluacién consta de 21 preguntas organizadas en 5 temas:
Justificacién de la creacién y del disefio del programa, contribucién a los objetivos
nacionales y a los sectoriales, poblacion potencial y objetivo, Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) y complementariedades y coincidencias con otros programas federales.
Este trabajo se propone los objetivos siguientes:

e Evaluar el disefio, del Programa “Ejecucion y seguimiento de acuerdos vy
resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Publica”, mediante trabajo de
gabinete y apoyado en informacion proporcionada por el programa.

e Emitir recomendaciones para retroalimentar el disefio y la gestion del programa.

e Analizar los elementos del disefio, funcionamiento y operacién del programa.

e Proponer ajustes en materia de disefio, para el siguiente ejercicio fiscal.




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ECONOMIA

APARTADO I. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacién que puede ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

Respuesta

a) SI Nivel 1
b) SI Nivel 1

Justificacion

El Programa presenta el documento denominado “Estructura analitica del programa
presupuestal” donde se determina el problema como un hecho negativo descrito como:
Insuficiente cumplimiento de los programas, politicas, estrategias, protocolos y acciones
del Sistema Nacional de Seguridad Publica por parte de las 32 Entidades Federativas e
inadecuada priorizacion en la asignacidn de los recursos orientados a la Seguridad Publica.
Sin embargo con la revisidn de las facultades del Secretariado referidas en la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Publica, articulos 13, 17 y 18, y del Reglamento del
Secretariado del Sistema Nacional de Seguridad Publica, articulos 8 y 21, se observa que el
problema elaborado en el arbol de problemas no cubre por completo el espectro de las
funciones y acciones de las areas del Secretariado que ejercen el presupuesto del P014.

Por otro lado, con respecto a la definicidn de la poblacién que tiene el problema, a pesar
de estar descrita en el mismo documento “Estructura analitica del programa
presupuestal”, se establece que la poblacién son las 32 Entidades Federativas, sin
embargo esa poblacidn es incongruente con los objetivos del programa, dado que estos
ultimos estdn encaminados a ejecutar y dar seguimiento de los acuerdos y resoluciones
emitidos por el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Sugerencias.

Se sugiere contemplar como problematica el rezago o incumplimiento de las acciones del
Secretariado encaminadas a la ejecucidon y seguimiento de los acuerdos emitidos por el
Consejo Nacional de Seguridad Publica. Asi mismo se sugiere determinar y establecer la
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problemdtica que atiende el programa asi como sus funciones y objetivos, para encaminar
los recursos del programa de manera transparente y homogénea, lo anterior junto con los
plazos y herramientas necesarias para su actualizacién podrian ser la base de un
documento normativo referente solo al P014.

10
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2. Existe un diagnostico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c¢) Ubicacidn territorial de la poblacion que presenta el problema.

Respuesta

Sl Nivel 1
Justificacion

Después de analizar todos los documentos otorgados por el Secretariado, mas los
encontrados en su pdagina web, ademas de las entrevistas realizadas a los principales
representantes y responsables de la ejecuciéon del programa, se puede considerar como
un acercamiento al diagndstico del problema el arbol de problemas descrito en la
pregunta 1, sin embargo no sdlo resulta insuficiente sino igualmente mal encaminado
contemplando que no es la poblacién objetivo adecuada ni el problema principal descrito
cubre la definicién y objetivos del programa, lo anterior queda sustentado en la normativa
vigente del Secretariado y en la informacidn prevista a través de las entrevistas.

No existe como tal un diagndstico que provea de la informacién sobre la cuantificacién de
la poblacién ni de la ubicacidn territorial y finalmente las causas establecidas en el arbol
de problemas son tres: dos de ellas describen la necesidad ciudadana con respecto a la
gestion del REPUVE y otra a la necesidad de instrumentos juridicos en los que se
establezcan las obligaciones especificas para el cumplimiento de metas y el ejercicio de los
recursos orientados a la Seguridad Publica, sin embargo, por un lado, ninguna de las
causas descritas apuntan al problema establecido en el documento y por otro lado
faltarian mas causas determinadas en el marco de las funciones faltantes del Secretariado.

Sugerencias.

Se recomienda generar un cuestionario diagndstico para el interior del Secretariado donde
se verifique las funciones y/o facultades que cada area ostenta, las acciones concretas en
las que ejercen los recursos presupuestarios del programa, asi como también los plazos y
resultados que cada drea debe entregar. Dicho cuestionario diagnéstico deberd ser
aplicado periédicamente por la Unidad Responsable del P014 para contar con la vigencia

11
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necesaria de la informacion y asi mantener homologados tanto el ejercicio presupuestal
como los objetivos del programa.

Se sugiere que la periodicidad del cuestionario se realice anualmente antes del
cumplimiento de los plazos establecidos por la Secretaria de Hacienda en el marco de las
mejoras a la Matriz de Indicadores para Resultados, para que en caso de ser necesario se
ajusten los indicadores pertinentes.

12
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¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencidon que el programa lleva a cabo?
Respuesta

Sl Nivel 1
Justificacion

El programa se encuentra fundamentado y justificado en la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, articulos 13, 17 y 18, en el Reglamento del Secretariado
del Sistema Nacional de Seguridad Publica, asi como en el Programa Sectorial de
Gobernacién 2007-2012 y en el documento de Planeacion Estratégica del Secretariado,
ademas de los acuerdos generados por el Consejo Nacional de Seguridad Publica, sin
embargo existen dos inconvenientes, el primero de ellos es que todos los documentos
antes mencionados no son cubiertos en el arbol de objetivos ni en la MIR del programa, el
segundo es que a pesar de existir el fundamento juridico que le da forma al programa,
éste no tiene un documento que por si mismo sustente las acciones que se realizan.

Ahora bien, en términos del tipo de intervencion que el programa lleva a cabo es
importante resaltar que dicha intervencién esta encaminada a proveer al Secretariado de
los recursos, estrategias y mecanismos para que ejecute y de seguimiento a los acuerdos
emitidos por el Consejo Nacional de Seguridad Publica, por lo que aparte de la
justificacion normativa, se debe revisar literatura en el marco de la planeacién vy
evaluacién de programas para darle la justificacidn necesaria a la intervencién del
programa.

Sugerencias.

Derivado del andlisis antes descrito se recomienda fortalecer la justificacién sobre el tipo
de intervencion del programa a través de la literatura reciente concerniente a la
planeacion, administracion, seguimiento y evaluacién de politicas publicas, a continuacién
se enlista la referencia bibliografica que se considera para ampliar dicha justificacion.

Aguilar, L. (1996). La implementacion de las politicas publicas. México: Porrua

Alkin, M. C. (1979). Using Evaluations: Does evaluation make a difference?. Beverly Hills:
Sage

Alvarez, M. G. (2006). Manual para elaborar manuales de politicas y procedimientos.
México: Panorama Editorial.
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Bafidn, R. (2003). La evaluacion de la accién y de las politicas publicas. Espafa: Ediciones

Diaz de Santos.

Parsons, W. (2007). Politicas publicas: una introduccion a la teoria y la practica del andlisis
de politicas publicas. México: FLACSO

Sallenave, J. P. (2002). Gerencia y planeacidn estratégica. Bogota: Ed. Norma

World Bank Monitoring and Evaluation: Some Tools Methods and Approaches. Editado
por World Bank Operations and Evaluations Department
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APARTADO II. CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS NACIONALES Y A LOS SECTORIALES

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta

Sl Nivel 2
Justificacion

El programa cuenta con su ficha técnica y su Matriz de Indicadores para Resultados, en
ambos documentos se observa una alineacién adecuada con los ejes del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) y con los Objetivos Sectoriales, sin embargo se considera que el
propdsito del programa estd encaminado a sélo uno de los aspectos establecidos por el
programa, fundamentalmente a nivel institucional queda clara la aportacién al PND y a los
objetivos sectoriales que el programa provee, pero faltaria alinear en dichas instancias a la
problematica que atiende.

Sugerencias.

Se recomienda continuar con la alineacién propuesta en el PND y objetivos sectoriales y
por otro lado adecuar ésta alineacién con los objetivos del programa tanto a nivel FIN (de
su contribucion a los fines superiores), como a nivel PROPOSITO.

Se sugiere contemplar la alineacion del propdsito del programa en términos de describir
las acciones que el Secretariado realiza para ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del
Consejo Nacional de Seguridad Publica.
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5. éCon cudles ejes tematicos y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo vigente esta
vinculado el objetivo sectorial relacionado con el programa?

El programa esta alineado de la siguiente manera:

PND

Eje 1. Estado de Derecho y Seguridad.

Objetivo 5. Combatir la impunidad para disminuir los niveles de incidencia delictiva.
Eje 5.Democracia Efectiva,

Objetivo 4. Mejorar la regulacion, la gestidon, los procesos y los resultados de la
Administraciéon Publica Federal para satisfacer las necesidades de los ciudadanos en
cuanto a la provisidn de bienes y servicios publicos.

Estrategia 4.2. Hacer mas eficiente la operacién y gasto de las dependencias y entidades
federales.

Estrategia 4.3. Profesionalizar el servicio publico para mejorar el rendimiento de las
estructuras organicas de la Administracion Publica Federal.

Estrategia 4.5. Evaluar el desempeiio de los programas de gobierno y su impacto en la
poblacién.

Objetivos Sectoriales

Programa Sectorial de Gobernacién 2007-2012

Objetivo 6. Impulsar la actualizacién, adecuacién y difusiéon del orden juridico nacional.
Programa Nacional de Seguridad Publica 2007-2012

Objetivo 6. Fomentar la confianza de la sociedad en las instituciones encargadas de la
seguridad publica, mediante la puesta en marcha de mecanismos de seguimiento y
evaluacion que propicien la credibilidad en el compromiso gubernamental de preservar el
orden y la paz publicos.

Objetivos de la Dependencia
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Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Objetivo I.1. Coordinar, articular y alinear los esfuerzos de colaboracion de las instancias
de seguridad publica promoviendo y cumpliendo con la Ley y las directrices del Consejo
Nacional de Seguridad Publica.

La alineacion planteada por el programa es adecuada en términos de la contribucion que
con la ejecucion y seguimiento de los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica
que realiza el Secretariado, se logra para la generacién de resultados encaminados a
promover la certeza juridica a través de la realizacion de las acciones establecidas por el
Secretariado y que se vinculan tanto a los objetivos sectoriales como al Plan Nacional de
Desarrollo ademds de mostrar una alineacién muy acertada con el indicador “indice de

|II

Fortaleza Institucional” de las metas 2030, por lo que el programa se muestra alineado a

corto y largo plazo.

Vale la pena apuntar que el Unico documento fuente sobre la alineacién nacional y
sectorial con el que el programa cuenta es su Matriz de Indicadores para Resultados, se
sugiere contar con un documento normativo del programa que considere igualmente la
incorporacion y establecimiento tanto de su alineacién como la justificacion de la misma.
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6. ¢COomo esta vinculado el Propdésito del programa con las Metas del Milenio?

La vinculacion del PO14 con los objetivos y metas del milenio es INEXISTENTE, ahora bien
lo anterior no representa de ninguna manera una falta o un area de oportunidad para el
programa, ya que se debe considerar que para efectos de los objetivos planteados
sectorialmente y en la dependencia, el drea de seguridad no es atendida por los objetivos
y metas del milenio.

Cabe seiialar que el programa estd orientado a las funciones del Secretariado en materia
de la ejecucion y seguimiento de los acuerdos emitidos por el Consejo Nacional de
Seguridad Publica, sin embargo a pesar de que la contribucidén no es directa a la mejora
del sistema de seguridad, si representa uno de los mecanismos que garantizan justamente
al propio Sistema de Seguridad Nacional.

En este sentido, tomando en cuenta que los ocho objetivos del milenio estdn
determinados y encaminados a la salud, pobreza, educacién, igualdad, desarrollo
econdmico y medio ambiente; la contribucién del programa (PROPOSITO) no se encuentra
dentro ni de los objetivos ni de ninguna de las metas del milenio.

Todo lo anterior se fundamenta en los objetivos y metas del milenio, la MIR del programa,
el PND vy los objetivos sectoriales.
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APARTADO lil. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion.
d) Fuentes de informacion.

Respuesta
S Nivel 1

Justificacion

Recordemos que en la pregunta 1y 2 previamente evaluadas se apuntd la incongruencia
existente entre la poblacién objetivo que el programa describe en su MIR y con la que
realmente deberia establecer.

Entiéndase que el programa se encuentra segun su clasificacion programatica con la
misién de “Planeacidén, seguimiento y evaluacion de politicas publicas”, en ese sentido el
uso y destino del recurso no va dirigido de manera directa a alguin sector de la ciudadania,
sino que debe ir dirigido propiamente a la (s) Unidad (es) Responsable (s) encargada (s) de
ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, por
lo que se denominaria Area de Enfoque y no Poblacién.

Sugerencias.

Existe una estrecha relacién y complementariedad con las sugerencias establecidas en la
pregunta 1, en el sentido de construir y determinar al interior del PO14 el Area de
Enfoque, asi como los mecanismos pertinentes para su cuantificacion, control y monitoreo
de las mismas.

Se sugiere que el Area de Enfoque potencial sean todas las dreas sustantivas del
Secretariado que tienen como funcion y/o facultad ejecutar y dar seguimiento a los
acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica y que el Area de Enfoque objetivo
sean las areas sustantivas del Secretariado que tienen como funcion y/o facultad ejecutar
y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica emitidos en
las Sesiones efectuadas en el periodo presupuestal correspondiente.
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padron de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacidn.

Respuesta

NO APLICA
Justificacion

En intima relacidon con la pregunta anterior, es importante apuntar que en el sentido
estricto de los beneficiarios no se espera que la ciudadania reciba un bien o servicio a
través de este programa, sino por el contrario fortalecer la premisa sobre los objetivos y
los resultados que se obtienen a partir de la destinacion de recursos al Secretariado para
el cabal cumplimiento de sus funciones.
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9. Si el programa recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
temporalidad de las mediciones.

Respuesta

NO APLICA
Justificacion:

Siguiendo lo descrito en la pregunta ocho, en el sentido estricto de los beneficiarios no se
espera que la ciudadania reciba un bien o servicio a través de este programa, sino por el
contrario fortalecer el cumplimiento de los objetivos y los resultados que se obtienen a
partir de la destinacidn de recursos al Secretariado para el cabal cumplimiento de las
acciones encaminadas a ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos y resoluciones del
Consejo Nacional de Seguridad Publica.
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APARTADO IV. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

De la I6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.
b) Estan ordenadas de manera cronolégica.
C) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir
los Componentes.
d) Su realizacidon genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los

Componentes.
Respuesta
S Nivel 1

Justificacion

Se ha decidido otorgarle una calificacidn minima a esta pregunta en términos de la
direccién y enfoque que tiene la MIR en el nivel de actividad y su lectura vertical hacia los
componentes, cabe sefialar que en los margenes de la Metodologia de Marco Ldgico y la
normativa vigente con respecto a la construccion de la Matriz de Indicadores se encuentra
fundamentalmente que aunque las actividades corresponden o alimentan los
componentes de la matriz es necesario ampliar el nimero de actividades, dado que es
recomendable contar con dos actividades por componente y en el caso de esta matriz se
tienen cuatro actividades que contribuyen a tres componentes.

Sin embargo, es importante recordar que los recursos y por lo tanto los objetivos del
programa no estdn destinados ni encaminados al ejercicio del REPUVE o del FASP (que son
los indicadores establecidos en la actual MIR del P0O14).

Sugerencias.

Es imprescindible ubicar y determinar cuales son las gestiones, que cada area sustantiva
realiza para conformar los apoyos, seguimientos y coordinaciones en materia de las
politicas publicas del Secretariado a las que sirve el P014. Por otro lado se recomienda que
a nivel de actividad se cuente con medios de verificacidn normados o bien fundamentados
institucionalmente, ya que los documentos internos resultan insuficientes para el ejercicio
de la evaluacién de los resultados.
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11. Los Componentes sefalados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.
c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propésito.
d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propdsito.

Respuesta
Sl Nivel 1
Justificacion

Siguiendo la misma linea de la pregunta anterior, aunque en el marco de la Metodologia
de Marco Légico y la normativa vigente con respecto a la construccién de la Matriz de
Indicadores, se encuentra que los resimenes narrativos, sus indicadores y supuestos son
adecuados, la realidad es que los productos, bienes o servicios que el PO14 tiene como
funcion proveer, no concuerdan con los encontrados en la MIR actual, esto dado que los
componentes reflejados actualmente estdn encaminados a evaluar los resultados
propiamente del FASP y del REPUVE, sin embargo éstas son solo dos de las funciones
sustantivas del Secretariado, pero no las Unicas; no obstante lo anterior, es importante
recalcar que la perspectiva de los indicadores no debe ser el cumplimiento de las metas
puestas del FASP ni del REPUVE, ya que, para efectos de evaluar los avances en las metas
del FASP se tiene reglamentado en los Lineamientos Generales para el Disefio y Ejecucidn
de los Programas de Evaluacion 2011 el monitoreo de sus indicadores, pero el P014 debe
reflejar el cumplimiento de las acciones de coordinaciéon, apoyo, seguimiento y
verificacidn que el Secretariado ejecuta para el cumplimiento de sus politicas publicas,
entre las que se encuentran el FASP y el REPUVE, entre otras.

Sugerencias.

Es imprescindible ubicar y determinar cudles son los acuerdos, verificaciones vy
seguimientos, que cada drea sustantiva realiza para contribuir al fin del programa que es
la ejecuciéon y seguimiento de los acuerdos generados por el Consejo Nacional de
Seguridad Publica. Por otro lado se recomienda que a nivel de los componentes se cuente
con medios de verificacidn normados o bien fundamentados institucionalmente, ya que
los documentos internos resultan insuficientes para el ejercicio de la evaluacidn de los
resultados.
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12. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Respuesta
Sl Nivel 3
Justificacion

En términos de la MIR actual, se cumple con los criterios b, ¢, d y e, efectivamente en el
resumen narrativo queda establecida como situacion alcanzada un solo objetivo y con la
poblacién objetivo definida, ahora bien, en primera instancia, existen componentes y
actividades referentes al REPUVE que no se alinean al propdsito, el cual esta determinado
Unicamente por el cumplimiento del FASP, en ese sentido resulta imprescindible
reconocer en la légica vertical de la MIR que las actividades alimentan el logro de los
componentes y que éstos contribuyen al cumplimiento del propédsito, en ese sentido hay
componentes y por lo tanto actividades que no contribuyen al cumplimiento del propésito
actual.

Sin omitir la congruencia con la evaluacién de los dos anteriores niveles de la MIR, es
importante sefialar que el propdsito establecido en la MIR del PO14 no es el mas adecuado
para reflejar el ejercicio del recurso presupuestal asignado al programa.

Sugerencias.

Se recomienda reelaborar el propdsito del programa donde se refleje el objetivo para el
que estd destinado, en este sentido se debe construir un indicador que permita conocer
de manera eficaz la medicién del cumplimiento del Secretariado en el marco de la
ejecucidn y seguimiento de los acuerdos del CNSP que fueron realizados.

Se recomienda que los representantes de las areas sustantivas del Secretariado que
tienen injerencia sobre los recursos del P014 acuerden y consensen en un solo indicador la
via mas efectiva para reflejar el cumplimiento del objetivo del programa.
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13. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que
la ejecucidn del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa

sectorial.
Respuesta
Sl Nivel 4

Justificacion

La redaccién del resumen narrativo es adecuada, estd alineado con los objetivos de la
dependencia y sectoriales, plantea una sola idea y no es un logro que pueda ser
controlado por los responsables del programa, sin embargo a pesar de contar con todos
los elementos metodoldgicos para constituirse como un FIN adecuado y alineado, es
importante retomar la idea que se ha venido manejando en los niveles inferiores,
recordemos que el resumen narrativo del FIN se divide fundamentalmente en dos partes,
la primera es la definicion de la contribucion al objetivo de la dependencia y del sector y la
segunda ubicada después de la palabra “mediante” constituye el objetivo del nivel
PROPOSITO, aqui se puede decir que la primera parte del resumen narrativo descrito en la
MIR actual es correcto, alineado y adecuado, sin embargo la segunda parte cae en el
problema que el resto de la MIR tiene, esto en referencia a la incongruencia y falta de
representatividad de las acciones que el Secretariado ejerce para los fines del recurso
asignado al P014.

Debe considerarse que el indicador del nivel FIN debe reflejar el cumplimiento de los
objetivos de la dependencia y de los objetivos sectoriales, en ese sentido el programa sélo
contribuye a la medicidn de ese indicador mediante el cumplimiento de los objetivos y las
metas propuestas a nivel PROPOSITO.

Sugerencias.

Mejorar la redaccidn del resumen narrativo alineandolo con el del PROPOSITO, cambiar el
resto de las columnas de la MIR en ese nivel ya que no cuenta con ldgica horizontal, esto
es, el indicador no cumple el requisito de ser relevante para el FIN.
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14. ¢En el (los) documento(s) normativo(s) del programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta
NO
Justificacion

Como se ha mencionado a lo largo de la evaluacién resulta imperante la construccion de
un documento que norme o bien regule las funciones del P014, si bien existe normativa
vigente que da sustento a las acciones del Secretariado, no existe al menos en el marco
del estudio de gabinete realizado, un documento normativo que ostente los resimenes
narrativos del programa.

Esta claro que por ser un programa presupuestario con clasificacion P, no estd sujeto a
Reglas de Operacién, sin embargo deberia tener un documento alterno que provea de
esta informacién, entre otras que se han descrito con anterioridad.

Sugerencias.

Se recomienda que las dreas sustantivas del Secretariado se rednan para construir un
documento normativo vigente que refleje desde los objetivos del programa hasta los
resimenes narrativos que daran sentido al contenido de la MIR.
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De la lIégica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

15. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.

d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Respuesta
NO
Justificacion

Dadas las condiciones del disefio actual del programa P014, se considera innecesario e
irrelevante evaluar la légica horizontal de la MIR, esto ya que la carencia maxima radica en
la inconsistencia del actual contenido de la matriz con los objetivos y el destino de los
recursos utilizados en el programa.

Es importante sefialar que segin la MML si la MIR tiene deficiencias en su légica vertical
por ende tiene deficiencias en su légica horizontal, de tal forma que en primera instancia
se debe reestructurar la MIR en términos de los objetivos del programa y construir en los
distintos niveles resiumenes narrativos e indicadores que reflejen el quehacer del
Secretariado en el marco del P014.

Sugerencias.

El diseno del Programa expresado en la matriz no es consistente. Presenta problemas en
la logica vertical, es decir su légica causal no estd validada o se ve amenazada por la
indefinicion de los objetivos. Por lo anterior, se recomienda el redisefio de la matriz, por
completo o en sus partes principales.
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16. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:
a) Nombre.
b) Definicion.
c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular 6 nominal).

Respuesta
NO
Justificacion

Dadas las condiciones del disefio actual del programa P014, se considera innecesario e
irrelevante evaluar el contenido de las fichas técnicas, aunque cabe sefalar que
igualmente fueron analizadas, sin embargo a pesar de que los indicadores cuentan con los
elementos descriptivos y de medicién requeridos, la carencia maxima radica en la
inconsistencia del actual contenido de la matriz y por lo tanto de la conformaciéon de cada
uno de sus indicadores, con los objetivos y el destino de los recursos utilizados en el
programa.

En primera instancia se debe reestructurar la MIR en términos de los objetivos del
programa y construir en los distintos niveles los indicadores en la respectiva ficha técnica
del programa, que reflejen el quehacer del Secretariado en el marco del P014.

Sugerencias.

El diseno del Programa expresado en la matriz no es consistente. Presenta problemas en
la logica vertical, es decir su légica causal no estd validada o se ve amenazada por la
indefinicion de los objetivos. Por lo anterior, se recomienda el redisefio de la matriz, por
completo o en sus partes principales.
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17.Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta

NO
Justificacion

Dadas las condiciones del disefio actual del programa P014, se considera infructifero
escribir una evaluacion a las metas de la MIR actual, aunque cabe sefialar que igualmente
fueron analizadas las metas de cada uno de los indicadores establecidos en la Ficha
Técnica del Programa para el ejercicio 2011, por lo que de manera general se puede
recomendar que en estricto apego de los plazos establecidos para las metas segun el nivel
de la MIR, se tenga cuidado y se establezcan las metas con los siguientes plazos:
ACTIVIDADES - mensuales, COMPONENTES - trimestrales a semestrales, PROPOSITO —
anual y FIN — anual a sexenal, ahora bien todo esto al margen de que, la carencia maxima
radica en la inconsistencia del actual contenido de la matriz y por lo tanto de la
conformacidn de cada una de las metas en cada uno de sus indicadores, con los objetivos
y el destino de los recursos utilizados en el programa. Recuérdese que las metas de los
indicadores son producto de la factibilidad, desarrollo y evolucion del indicador, por lo
que, si en esencia los indicadores no reflejan la medicion de los objetivos del programa,
sus metas son inadecuadas para reflejar los avances en la medicidon de sus respectivos
indicadores.

En primera instancia se debe reestructurar la MIR en términos de los objetivos del
programa y construir en los distintos niveles las metas, que reflejen el quehacer del
Secretariado en el marco del P014.

Sugerencias.

El diseno del Programa expresado en la matriz no es consistente. Presenta problemas en
la ldogica vertical, es decir su légica causal no estd validada o se ve amenazada por la
indefinicion de los objetivos. Por lo anterior, se recomienda el redisefio de la matriz, por
completo o en sus partes principales.
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18. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta

NO
Justificacion

Dadas las condiciones del disefio actual del programa P014, se considera innecesario e
irrelevante describir la evaluacién de cada uno de los medios de verificaciéon de la MIR
actual, aunque cabe sefialar que igualmente fueron analizados, a lo que de manera
general se puede recomendar que en todos los niveles de la MIR se establezcan medios de
verificacion oficiales o institucionales y que cumplan con los criterios de transparencia,
esto es, que sean publicos y no de uso y manejo interno del Secretariado, ahora bien todo
esto al margen de que, la carencia maxima radica en la inconsistencia del actual
contenido de la matriz y por lo tanto de la conformacién de cada una de sus metas, con
los objetivos y el destino de los recursos utilizados en el programa.

En primera instancia se debe reestructurar la MIR en términos de los objetivos del
programa y considerar las fuentes de informacién, que reflejen la verificacion de los
resultados obtenidos sobre el quehacer del Secretariado en el marco del P014.

Sugerencias.

El diseno del Programa expresado en la matriz no es consistente. Presenta problemas en
la logica vertical, es decir su légica causal no estd validada o se ve amenazada por la
indefinicion de los objetivos. Por lo anterior, se recomienda el rediseiio de la matriz, por
completo o en sus partes principales.
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19. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir,
cada renglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es
decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta

NO
Justificacion

Dadas las condiciones del disefio actual del programa P014, se considera innecesario e
irrelevante describir la evaluacion de la légica horizontal de la MIR actual, aunque cabe
sefialar que igualmente fue analizada, a lo que de manera general se puede recomendar
que en todos los niveles de la MIR se vinculen de manera directa y precisa el
requerimiento en términos metodoldgicos acerca de la pertinencia y correspondencia
entre cada una de las columnas, recordando que la ldgica horizontal requiere de una
derivacién imprescindible de izquierda a derecha, ahora bien todo esto al margen de que,
la carencia maxima radica en la inconsistencia del actual contenido de la matriz y por lo
tanto de su ldgica horizontal, con los objetivos y el destino de los recursos utilizados en el
programa.

En primera instancia se debe reestructurar la MIR en términos de los objetivos del
programa y considerar en cada uno de sus niveles la construccién ldgica de objetivos-
indicadores-medios de verificacién, sobre el quehacer del Secretariado en el marco del
P0O14.

Sugerencias.

El diseno del Programa expresado en la matriz no es consistente. Presenta problemas en
la ldogica vertical, es decir su légica causal no estd validada o se ve amenazada por la
indefinicion de los objetivos. Por lo anterior, se recomienda el rediseiio de la matriz, por
completo o en sus partes principales.
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Valoracion final de la MIR

20. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus

respuestas a las preguntas de este apartado.

Producto de la evaluacién de disefio se considerd necesaria la construccién de una nueva
Matriz de Indicadores para Resultados acorde a los objetivos del programa, por lo que en
todos sus niveles y en todas sus columnas fueron desarrollados los contenidos que el

programa debe considerar para la evaluacién de desempefio.

Véase Anexo 6
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APARTADO V. COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS FEDERALES

21. ¢{Con cudles programas federales y en qué aspectos el programa evaluado podria
tener complementariedad y/o coincidencias?

El programa P014 cuenta con complementariedades en el programa: P013 “Emision vy
Supervisidn de criterios, normas, procedimientos y estandares de evaluacién y control de
confianza de servidores publicos de las instituciones de Seguridad Publica”, esto en
términos de que sus objetivos estan orientados a coadyuvar al seguimiento y evaluacion
de la Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, por lo que se sugiere tener
estrecha vinculacion con el programa mencionado, para contribuir con una alineacién
adecuada a los objetivos tanto de la dependencia como con los objetivos sectoriales.

Por otro lado, no se encontr6 complementariedad con ningln otro programa
presupuestario de otros ramos.

Cabe seiialar que el programa no tiene coincidencias en sus objetivos con cualquier otro
programa presupuestario, por lo que se debe manejar a discrecién del ejercicio del gasto
de las acciones del mismo Secretariado, esto es, los recursos por Ramo 33 (FASP) o bien,
los recursos destinados al REPUVE.

Lo anterior se describe concretamente en funcion de separar la evaluacién de las metas
obtenidas en los recursos previamente sefalados, ya que en el diseio actual del programa
existe una coincidencia e incluso hasta una mezcla en la MIR con respecto a los objetivos e
indicadores planteados.
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VALORACION DEL DISENO DEL PROGRAMA.

En términos generales, la evaluacién de disefio al programa P014 “Ejecucién vy
seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Publica”
obtuvo una valoracién baja, esto reflejado de manera grafica en el Resumen Ejecutivo del
presente documento.

Dicha valoracion fue obtenida a partir de los datos analizados y la congruencia de los
mismos con los objetivos del programa, como se ha mencionado a lo largo de la
evaluacién, la deficiencia mas importante en materia de disefio es la incongruencia
manifestada a lo largo de su ficha técnica, matriz de indicadores y su estructura analitica.

Actualmente los documentos del programa estdn orientados a la atencién del problema
en materia del FASP y del REPUVE, sin embargo el objetivo del programa es apoyar en la
ejecucion y el seguimiento de los acuerdos y resoluciones que emite el Consejo Nacional
de Seguridad Publica, por lo que, es necesaria una reorientacién clara y concreta en los
documentos sustantivos del programa.

Igualmente se considera necesaria la creaciéon de un documento normativo que le dé
certeza institucional a los objetivos y metas que el programa debe cumplir, asi como la
regulacién de sus procedimientos y actores involucrados.

Finalmente, es imprescindible contar con una matriz de indicadores para resultados que
refleje clara y oportunamente el ejercicio de sus recursos presupuestarios y en
consecuencia la medicion de las metas y resultados obtenidos a partir de éste.

Cabe sefnalar que el programa debe definir en su disefio la problemdtica que estd
atendiendo, independientemente de las acciones paralelas que se ven impactadas por el
desempeiio del mismo, con esto nos referimos de manera puntual a la delimitacién
correcta de los objetivos propios del programa a los objetivos del FASP y del REPUVE.
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CONCLUSIONES

En el presente trabajo se realizé una evaluacion sobre el disefio, funcionamiento y
operacion del Programa Ejecucién y seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo
Nacional de Seguridad Publica. La informacion se obtuvo a través del acopio, la
organizacién, el analisis y la revisién de documentos proporcionados por las Direcciones
Generales de Planeacién, Vinculacidon y Seguimiento y Registro Publico Vehicular del
SESNSP. El estudio también considerd los datos que han sido resultado de las entrevistas a
los servidores publicos involucrados en el programa, revisiones preliminares de
documentos e intercambio de informacidn, llevados a cabo en las Ultimas semanas.

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 se enmarcan las condiciones de estado
de derecho y seguridad que garanticen la eficacia de las instituciones publicas al servicio
de todos los mexicanos; asi en el Objetivo 1, Estrategia 1.1 “Reducir la discrecionalidad de
las autoridades administrativas y judiciales en la aplicacién de las normas”, se establece:
Un sistema juridico con principios y planteamientos ambiguos o anacrdnicos, que derivan
en situaciones como la discrecionalidad de funcionarios en la toma de decisiones o en
procedimientos largos y complejos, impacta negativamente en los niveles de certeza
juridica, es decir, en la certidumbre de los ciudadanos de que las leyes se cumplen. El
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, por conducto de la
Direccidon General de Planeacién y de la Direccién General de Vinculacion y Seguimiento,
dirigen las acciones pertinentes para cumplir este objetivo. Una de estas acciones es el
Programa “Ejecucidn y seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de
Seguridad Publica” que tiene como fin ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos que el
Consejo Nacional de Seguridad Publica emite dentro de sus sesiones.

El programa apoya econdmicamente a las distintas areas del Secretariado que tienen las
funciones y facultades para ejecutar las tareas de coordinacidon pertinentes para la
ejecucidn y seguimiento de los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Después de analizar toda la informaciéon que compone al programa P014, es importante
retomar de lo mas general a lo mas especifico las fortalezas y deficiencias encontradas en
el disefio del mismo.

En primera instancia se debe apuntar que aunque existe evidencia documental tanto
normativa como de documentos internos que definen al programa con el objetivo de:
Planear, ejecutar y dar seguimiento a la coordinacién, apoyo, alineacidn, generacién de
normativas y verificacién de las instancias, integrantes, instrumentos, politicas, acciones y
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servicios que se emiten en los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, dicha
informacién no es suficiente para darle cardcter al proceder del programa, de manera mas
especifica se requiere de un documento normativo, como lineamientos o un manual de
operacion que le de reglas, procedimientos, objetivos, plazos de cumplimiento y
mecanismos de evaluacién.

Lo anterior le dard no sélo la fortaleza y seguridad del cumplimiento adecuado del
programa sino que le dara la claridad y certeza al disefio del mismo, por lo que se
recomienda que todas las dreas sustantivas que participan de las acciones del P014
generen los acuerdos necesarios para establecer el documento que los rija.

Por otro lado, dentro del analisis de gabinete que en esta evaluacion se realizd, se observd
el oficio No. DGP / 0109 / 2011, donde se solicita un cambio y adecuacién a la
denominacion del programa, se sugiere al respecto valorar la solicitud, en el marco del
cumplimiento de los objetivos para los que el programa fue creado. Esto proveera al
programa de una alineacion transparente y efectiva tanto hacia sus fines superiores como
a sus objetivos.

Pese a que en los parrafos anteriores se describié el disefio que debe tener el programa, lo
cierto es que actualmente el disefio mostrado estd orientado hacia el seguimiento y
evaluacidn de los recursos ejercidos por el Ramo 33 a través del FASP y de igual manera de
los recursos ejercidos por el REPUVE, lo cual resulta inconsistente tanto con los objetivos
planteados normativamente como con el ejercicio de los recursos del programa. En este
sentido resulta imperante que el programa dé cuenta desde su disefio hasta su operacion
de los resultados que arroja derivado del ejercicio presupuestario, esto en el marco del
articulo 134 Constitucional y del articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, por lo que el seguimiento y evaluacién de los recursos
utilizados por el FASP deberan estar en el marco de la Ley de Coordinacion Fiscal asi como
de los indicadores de desempefio de los fondos del Ramo 33 y de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental en el marco de la Armonizacién Contable.

Otro de los puntos relevantes en el disefio del programa reside en la falta de un
diagndstico del mismo, en teoria es a partir del diagndstico, que los involucrados del
programa determinan las necesidades y prioridades a las que se destinaran los recursos,
sin embargo, aunque no se realizé en el momento ideal, resulta actualmente necesario y
fructifero la realizacion de dicho diagndstico, esto dado que se observan inconsistencias
en el disefio actual, por lo que se sugiere que se desarrolle al interior del Secretariado
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para coadyuvar a la definicidn y establecimiento, en primera instancia de su documento
normativo y en segunda instancia del Area de Enfoque objetivo a la que se le destinan los
recursos.

Finalmente, en términos de la Matriz de Indicadores para resultados, la analizada en la
presente evaluacién no es congruente en ninguna de sus partes con los objetivos del
programa, esto observado en los arboles de problemas y objetivos, asi como en la ficha
técnica y en la MIR presentada, por lo que se debe realizar una matriz que cumpla con los
requerimientos basicos de alineacidon a los objetivos del PO14 donde se sustente las
acciones para las que fue creado.
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ANEXOS

Anexo 1 “Descripcion General del Programa”

IDENTIFICADOR PROGRAMA
(DEJAR VACIO)

|. DATOS DEL RESPONSABLE DEL LLENADO (EL EVALUADOR)

1.1 Nombre:Mtro. Miguel Angel Gonzélez Guadarrama
1.2 Cargo: Coordinador de la Evaluacién a los Programas U002 y P014
1.3 Institucidn a la que pertenece: Facultad de Economia, UNAM
1.4 Ultimo grado de estudios:__Maestria
1.5 Correo electronico: miguel_angell@yahoo.com
1.6 Teléfono (con lada):
1.7 Fecha de llenado (dd.mm.aaaa): 25 - 07 -2011

II. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA ‘

2.1 Nombre del programa:Ejecucion y Seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad
Publica

2.2 Siglas: ESARCNSP
2.3 Dependencia coordinadora del programa: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica

2.3.1 En su caso, entidad coordinadora del programa: Direccidén General de Vinculacién y Seguimiento

2.4 Dependencia(s) y/o entidad(es) participante(s) de manera directa: Direccion General de Planeacion

2.5 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Direccién General de Planeacion

2.6 Direccidén de la pagina de internet del programa:
2.7 Nombre del titular del programa en la dependencia: Miguel Angel Ocano Opengo
2.8 ¢En qué afio comenzd a operar el programa? (aaaa) 2011

I1l. NORMATIVIDAD |

3.1 ¢Con qué tipo de normatividad vigente se regula el programa y cual es su fecha de publicacion mas

reciente? (puede escoger varios) fecha
d d - m m - a a a a

D Reglas de operacion..........c...........
D LEY ottt B B

D Reglamento/norma.........cccceuveenne.

Decreto....iieieccciiecceee e,

D Lineamientos.....ccceeveevvveccveneenennns

I:’ Manual de operacion ....................

I:’ Memorias o Informes..........coeuv....

I:’ Descripciones en la pagina de internet
I:’ Otra: (especifique)

Ninguna
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IV. FIN Y PROPGSITO |

4.1 Describa el Fin del programa (en un espacio maximo de 900 caracteres):
Contribuir al fortalecimiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica mediante la coordinacidn con las 32 Entidades
Federativas para el otorgamiento del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP), a través de la
suscripcion de los Convenios de Coordinacion y sus respectivos Anexos Técnicos.

4.2 Describa el Propdsito del programa (en un espacio maximo de 900 caracteres):
Que las 32 Entidades Federativas ajusten sus recursos del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) de
acuerdo a los programas, politicas y estrategias, protocolos y acciones del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
atendiendo a las destinos marcados por |la Ley de Coordinacidn Fiscal, los Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad
Publica y demas normatividad aplicable.

V. AREA DE ATENCION

5.1 ¢Cual es la principal area de atencion del programa? (puede escoger varios)

D Agricultura, ganaderia y pesca Empleo

D Alimentacién D Comunicaciones y transportes

I:’ Equipamiento urbano: drenaje, alcantarillado,

D Ciencia y tecnologia ) »
alumbrado, pavimentacién, etc.

Cultura y recreacion D ) ]
Medio ambiente y recursos naturales

Deporte
D Migracion

D Derechos y justicia
I:’ Provision / equipamiento de vivienda

D Salud

D D Seguridad social
Desastres naturales D ot
ros

I:’ Educacion

D Desarrollo empresarial, industrial y comercial
I:’ Sociedad civil organizada

(especifique): Seguridad Publica

V1. COBERTURA Y FOCALIZACION

6.1 ¢En qué entidades federativas el programa ofrece sus apoyos? (sélo marque una opcidn)

D En las 31 entidades federativas y en el D.F; > pase a la pregunta 6.2
I:’ En las 31 entidades federativas, con excepcién del D.F; —

D Sélo en algunas entidades federativas. Seleccione las entidades:

Aguascalientes I:’ Distrito Federal I:’ Morelos I:’ Sinaloa
Baja California Durango D Nayarit Sonora
Baja California Sur Guanajuato I:’ Nuevo Ledn I:’ Tabasco
Campeche Guerrero D Oaxaca D Tamaulipas
Chiapas I:’ Hidalgo I:’ Puebla I:’ Tlaxcala
Chihuahua D Jalisco D Querétaro D Veracruz
D Coahuila D México D Quintana Roo D Yucatan
D Colima D Michoacan D San Luis Potosi D Zacatecas

D No especifica
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6.2 ¢En qué entidades federativas el programa entregd sus apoyos en el ejercicio fiscal anterior? (sélo marque una

opcidn)
D En las 31 entidades federativas y en el D.F; > pase a la pregunta 6.3
I:’ En las 31 entidades federativas, con excepcién del D.F; —>

Sélo en algunas entidades federativas. Seleccione las entidades:

D Aguascalientes D Distrito Federal D Morelos
Baja California D Durango D Nayarit

I:’ Baja California Sur I:’ Guanajuato I:’ Nuevo Ledn

D Campeche D Guerrero D Oaxaca
Chiapas ‘:’ Hidalgo ‘:’ Puebla
Chihuahua D Jalisco D Querétaro
Coahuila ‘:’ México ‘:’ Quintana Roo
Colima I:’ Michoacan I:’ San Luis Potosi

I:’ No especifica

D No aplica porque el programa es nuevo

D Sinaloa
Sonora

I:’ Tabasco

D Tamaulipas

Tlaxcala
Veracruz

Yucatan

I:’ Zacatecas

6.3 ¢El programa focaliza a nivel municipal?
Si
I:’ No / No especifica

6.4 ¢El programa focaliza a nivel localidad?
Si
I:’ No / No especifica

6.5 ¢El programa focaliza con algun otro criterio espacial?
Si
especifique
No

6.6 El programa tiene focalizacion: (marque sélo una opcién)

D Rural
D Urbana
I:’ Ambas

D No especificada

6.7 El programa focaliza sus apoyos en zonas de marginacidn: (puede seleccionar varias)
Muy alta
Alta

D Media
I:’ Baja
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D Muy baja
No especificada

6.8 ¢Existen otros criterios de focalizacién?

] No— | pase a la seccion VIi

L si

6.9 Especificar las caracteristicas adicionales para focalizar (en un espacio maximo de 900 caracteres).

VII. POBLACION OBJETIVO \

7.1 Describe la poblacién objetivo del programa (en un espacio maximo de 400 caracteres):
32 Entidades Federativas
Se sugiere que el Area de Enfoque objetivo sean las areas sustantivas del Secretariado que tienen como
funcion y/o facultad ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica
emitidos en las Sesiones efectuadas en el periodo presupuestal correspondiente

VIII. PRESUPUESTO (PESOS CORRIENTES) \

8.1 Indique el presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal del
afio en curso ($):" 3(2(7|12|5[3[7]9]|9

8.2 Indique el presupuesto modificado del afio en curso ($):2

IX. BENEFICIARIOS DIRECTOS
9.1 El programa beneficia exclusivamente a: (marque sélo una opcion)
I:’ Adultos y adultos mayores I:’ Mujeres
Jovenes Migrantes
Nifios Otros
D Discapacitados Especifique:
Indigenas No aplica

En el siguiente cuadro deberd responder las preguntas para cada uno de los tipos de beneficiarios identificados por el programa. En
consecuencia, podra tener hasta cinco tipos de beneficiarios identificados en la pregunta 9.2 y en el resto de las preguntas que ahondan
sobre las caracteristicas de cada uno de ellos (preguntas 9.3 a 9.10). Un mismo tipo de beneficiario no podra ocupar mas de un
rengldn.Para mayor claridad sobre el llenado de este cuadro puede consultar el ejemplo que se encuentra en la pagina de internet del
Coneval.

'El formato que debera ser entregado en julio de 2011 indicara el presupuesto de 2011.
2, .
Ibid.
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9.2 9.3 9.4 9.5 9.6 9.7 9.8 9.8.1 9.9 9.10
éA quiénes (o | Los bene- | Los Los Los Los Los éen quétipo | Los Los beneficiarios
a qué) ficiarios benefi- benefi- benefi- | beneficia- | benefi- de pobreza? | benefi- | directos éforman
beneficia directos ciarios ciarios ciarios rios ciarios ciarios parte de algun otro
directamente | éson directos | directos | directos | directos directos directos | grupo vulnerable?
el programa? | indigenas? | éson éson éson éson ése étienen
(puede personas | madres analfa- | migran- encuen- un nivel
escoger con solteras? | betos? | tes? tran en de
varias) discapa- condi- ingreso

cidad? ciones similar?

de Alimen-
Individuo y/u pobreza? | taria....... 01
hogar........ 01 Capa- Si.... 01
Empresa u Si.... 01 Si.... 01 Si... 01 Si...01 |[Si.. 01 Si.... 01 cidades....02 | No..02 | Si.... 01 (especifique)
organiza- No.... 02 No....02 | No...02 No ...02 | No.... 02 Iio.... 02 | Patri- No....02
cién.......... 02 monial......03
Escuela....03 Pase ala No es-
Unidad de pregunta pefica......04
salud.......04
Territorio...05
Caodigo Cddigo Cddigo Cddigo Cddigo Cddigo Codigo Codigo Codigo | Cdodigo | Especifique

02 02 02 02 02 02 02 02 02

En el siguiente cuadro debera identificar el (los) tipo(s) de apoyo(s) que ofrece el programa para cada tipo de beneficiario
sefialado en la pregunta 9.2 de la seccion anterior. Cabe sefialar que un mismo tipo de beneficiario puede recibir mas de un
tipo de apoyo y, por tanto, ocupar tantos reglones como apoyos entreguen a cada tipo de beneficiario. Para mayor claridad
sobre el llenado de este cuadro puede consultar el ejemplo que se encuentra en la pagina de internet del Coneval.

X. APOYOS
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10.1 (De qué 10.2 ¢Qué apoyo(s) recibe(n) los 10.3 ¢El 10.4 ¢El 10.5 ¢El beneficiario
manera se beneficiarios directos? beneficiario beneficiario adquiere alguna
entrega(n) Albergue......ccccouveneenene 01 | debe pagar debe pagaren | corresponsabilidad
el(los) apoyo(s)? Alimentos 02 | monetariamente | especie el (los) | al recibir el (los)
Asesoria 03 | el (los) apoyo(s)? apoyo(s)?
juridica....eoeeeeeeeneecenee. apoyo(s)?
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Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo”

El programa no cuenta actualmente con una adecuada definicidn de la poblacién potencial
y objetivo, ya que actualmente establecen como beneficiarios a las 32 Entidades
Federativas, sin embargo, el programa se encuentra segun su clasificacion programatica
con la misién de “Planeacion, seguimiento y evaluacidon de politicas publicas”, en ese
sentido el uso y destino del recurso no va dirigido de manera directa a algun sector de la
ciudadania, sino que debe ir dirigido propiamente a la (s) Unidad (es) Responsable (s)
encargada (s) de ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de
Seguridad Publica, por lo que se denominaria Area de Enfoque y no Poblacién.

Se sugiere que el Area de Enfoque potencial sean todas las areas sustantivas del
Secretariado que tienen como funcién y/o facultad ejecutar y dar seguimiento a los
acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica y que el Area de Enfoque objetivo
sean las areas sustantivas del Secretariado que tienen como funcién y/o facultad ejecutar
y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica emitidos en
las Sesiones efectuadas en el periodo presupuestal correspondiente.

Férmula de elegibilidad:

AS en el ano
Total de AS

AEO

Donde:
AEO= Area de Enfoque Objetivo

AS= Areas o Unidades Responsables del Secretariado que tienen como funcién y/o facultad
ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Afio t = Periodo en el que sesiona el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

46



G M AR 7 i

ihee EN, i

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ECONOMIA

Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios”

NO APLICA

Justificacion:

En el sentido estricto de los beneficiarios no se espera que la ciudadania reciba un bien o
servicio a través de este programa, sino por el contrario fortalecer el cumplimiento de los
objetivos y los resultados que se obtienen a partir de la destinacion de recursos al
Secretariado para el cabal cumplimiento de las acciones encaminadas a ejecutar y dar
seguimiento a los acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Publica.
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Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Anexo 4 “Indicadores”

P — Planeacién, seguimiento y evaluacién de politicas publicas

Gobernacién

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
Evaluacién en materia de Disefio

Ejecucidn y seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Aiio de la Evaluacion: 2011
Nivel de . . . .
Objetivo Nombre del Indicador Método de Calculo Claro | Relevante | Econédmico | Monitoreable | Adecuado
Concertacién y suscripcion de Convenios de Coordinacion y 32 entidades con Convenios
Fin respectivos Anexos Técnicos del Fondo de Aportaciones para | formalizados/32 entidades *100 Si No Si Si No
la Seguridad Publica (FASP) 2011. Ramo 33.
Porcentaje de acciones realizadas para llevar a cabo la Numero de reuniones entre las Entidades
Propésito Concertacion y suscripcion de Convenios de Coordinacidn y Federativas que suscriben Convenios / Si No Si Si No
respectivos Anexos Técnicos FASP 2011. Convenios suscritos*100
Porcentaje de Correos electrénicos ciudadanos atendidos en | (NUmero de correos electrénicos
el area de Atencion Ciudadana, via portal de internet del ciudadanos recibidos y atendidos
Componente 1 | Registro Publico Vehicular. acumulados en el periodo / Nimero de Si No Si Si No
correos electrénicos ciudadanos
programados para el ejercicio 2011) x 100
Convenios de Coordinacion y respectivos Anexos Técnicos del | 32 reuniones realizadas con Entidades
Componente 2 | Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) 2011 | Federativas para la suscripcidn del Si No Si Si No
firmados en tiempo y forma. Convenio/ 32 entidades*100
Porcentaje de llamadas ciudadanas recibidas en el Centro de | (NUmero de llamadas acumuladas recibidas
Componente 3 | Atencion Telefdnica del Registro Publico Vehicular. en el periodo / Nimero de llamadas Si No Si Si No
programadas para el ejercicio 2011) x 100
Porcentaje de correos electrénicos respondidos a los (NUmero de correos electrénicos
Actividad 1 ciudadanos en menos de tres dias habiles. respohdidos EI:l menos de 3 dias habiles en i No i Si No
el periodo / Nimero de correos
programados para el ejercicio 2011) x 100
Actividad 2 Concertacién y suscripcion de Convenios de Coordinacion y 32 Convenios/32 entidades*100 No No i i No

respectivos Anexos Técnicos FASP 2011.

48




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ECONOMIA

Porcentaje de agentes telefonicos asignados para atencion de
llamadas.

(Numero de agentes telefénicos asignados
en el periodo / Nimero de agentes

Actividad 3 . L, Si No Si Si No
requeridos para atencidén de llamadas en
menos de 30 segundos en el periodo) X 100
Porcentaje de agentes telefdnicos capacitados. (NUumero de capacitaciones acumuladas
Actividad 4 realizadas en el periodo / Nimero de i No i i No

capacitaciones programadas para el
ejercicio 2011) X 100
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Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Anexo 5 “Metas del programa”

Ejecucion y seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Publica.

P — Planeacidn, seguimiento y evaluacién de politicas publicas
Gobernacion

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
Evaluacién en materia de Disefio

Aiio de la Evaluacién: 2011
Unidad Orientada a
Nivel de . . . Propuesta de Mejora
.. Nombre del Indicador Meta de Justificacion | impulsar el Justificacion Factible Justificacion P )
Objetivo ; ~ de la Meta
Medida desempefio
L — Desarrollar una meta
Concertacidn y suscripcion de .
. S . . alineada
Convenios de Coordinacion y A nivel fin se debe mostrar la . .
. (. 0 Es viable obtener el total horizontalmente con
. respectivos Anexos Técnicos ) . contribucion del programa a ) . - .
Fin . 100 Si Porcentaje No . Si de convenios concertados un indicador de Fin
del Fondo de Aportaciones los objetivos de la . .
y suscritos que refleje la

para la Seguridad Publica
(FASP) 2011. Ramo 33.

dependencia o sectoriales

contribucién a los fines

la Concertacidn y suscripcién
Propésito de Convenios de
Coordinacion y respectivos

No muestra la medicién del de las acciones llevadas a
100 Si Porcentaje No Si cabo para obtener

objetivo del programa. .
convenios concertados y

superiores
Porcentaje de acciones Desarrollar una meta
realizadas para llevar a cabo Es viable obtener el total alineada

horizontalmente con
un indicador de
Propdsito que refleje la

Anexos Técnicos FASP 2011. suscritos contribucion del
programa.
. Desarrollar una meta
Porcentaje de Correos .
L. . alineada
electrdnicos ciudadanos .
. . . . - horizontalmente con
atendidos en el drea de No contribuye al Es viable contabilizar los L
Componente . , . . . s . . un indicador de
1 Atencién Ciudadana, via 97.5 Si Porcentaje No cumplimiento del objetivo Si correos electrénicos Componente que
portal de internet del del programa atendidos por el REPUVE P 9

Registro Publico Vehicular.

refleje la contribucién
al Propésito del
programa.
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Nivel de Unidad Orientada a Propuesta de Mejora
. Nombre del Indicador Meta de Justificacion | impulsar el Justificacion Factible Justificacion P )
Objetivo : ~ de la Meta
Medida desempefio
Convenios de Coordinacion y Como seguimiento y
respectivos Anexos Técnicos ejecucion de los acuerdos y Se cuenta con la
del Fondo de Aportaciones resoluciones del CNSP es normativa y el tiempo
Componente . s . . . . . . -
N para la Seguridad Publica 100 Si Porcentaje Si necesario tener en tiempo y Si suficiente para obtener No
(FASP) 2011 firmados en forma firmados el total de los los convenios de
tiempo y forma. convenios de coordinacion coordinacion del FASP
del FASP
Desarrollar una meta
Porcentaje de llamadas alineada
ciudadanas recibidas en el . . - horizontalmente con
-, No contribuye al Es viable contabilizar las .
Componente | Centro de Atencién . . - _— . L un indicador de
- . 100 Si Porcentaje No cumplimiento del objetivo Si llamadas telefdnicas
3 Telefdnica del Registro del programa recibidas por el REPUVE Componente que
Publico Vehicular. prog P refleje la contribucion
al Propdsito del
programa.
Desarrollar una meta
. alineada
Porcentaje de correos .
‘- . horizontalmente con
electrénicos respondidos a . ., L
L . . . No contribuye a la obtencién . Se cuenta con el control un indicador de
Actividad 1 | los ciudadanos en menos de 100 Si Porcentaje No . Si L .
, - de un servicio del programa de respuesta Actividad que refleje la
tres dias habiles. o,
contribucion un
Componente del
programa.
Desarrollar una meta
Concertacidn y suscripcidn de alineada
. y . P =, No refleja la gestidn o tareas Es facultad del horizontalmente con
Convenios de Coordinacion y . . L
L . L. . . realizadas para la . Secretariado concertary un indicador de
Actividad 2 respectivos Anexos Técnicos 100 Si Porcentaje No L, Si L . . .
consecucion del componente suscribir convenios de Actividad que refleje la
FASP 2011. P s G
2 (al que estd alineado) coordinacién para el FASP contribucion un
Componente del
programa.
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Porcentaje de agentes

telefénicos asignados para

No contribuye a la obtencidon

El REPUVE puede tener el
personal suficiente para

Desarrollar una meta
alineada
horizontalmente con
un indicador de

Actividad 3 atencién de llamadas. 26.67 S Porcentaje No de un servicio del programa S asignar a las tareas de Actividad que refleje la
atencién de llamadas. contribucién un
Componente del
programa.
Desarrollar una meta
alineada
. El REPUVE puede tener el horizontalmente con
Porcentaje de agentes No contribuye a la obtencidn personal capacitado para un indicador de
Actividad 4 | telefénicos capacitados. 100 Si Porcentaje No Si

de un servicio del programa

asignar a las tareas de
atencién de llamadas.

Actividad que refleje la
contribucion un
Componente del

programa.
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Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de indicadores para Resultados”

Objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo

Eje 1. Estado de Derecho y Seguridad. Objetivo 5. Combatir la impunidad para disminuir los niveles de incidencia
delictiva.

Estrategia 5.1. Fortalecer la coordinacién y cooperacién entre los tres érdenes de gobierno para combatir la
delincuencia.

Eje 5. Democracia Efectiva, Objetivo 4. Mejorar la regulacion, la gestidn, los procesos y los resultados de la
Administracién Publica Federal para satisfacer las necesidades de los ciudadanos en cuanto a la provisién de
bienes y servicios publicos.

Estrategia 4.2. Hacer mas eficiente la operacion y gasto de las dependencias y entidades federales.

Estrategia 4.3. Profesionalizar el servicio publico para mejorar el rendimiento de las estructuras orgdnicas de la
Administracion Publica Federal.

Estrategia 4.5. Evaluar el desempefio de los programas de gobierno y su impacto en la poblacion.

Objetivo del Programa
Nacional de
Seguridad Publica

Fomentar la confianza de la sociedad en las instituciones encargadas de la seguridad publica, mediante la puesta
en marcha de mecanismos de seguimiento y evaluacién que propicien la credibilidad en el compromiso
gubernamental de preservar el orden y la paz publicos.

Objetivo estratégico
de la dependencia

Coordinar, articular y alinear los esfuerzos de colaboracion de las instancias de seguridad publica promoviendo y
cumpliendo con la ley y las directrices del Consejo Nacional de Seguridad Publica.
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE

Contribuir a la coordinacion y
cooperacion entre los tres
6rdenes de gobierno para
fortalecer las instituciones de
seguridad y combatir eficazmente
la delincuencia mediante la
ejecucion de acuerdos y
resoluciones de politica publica
emitidos por el Consejo Nacional
de Seguridad Publica (CNSP).

Numero de metas cumplidas de politicas
aprobadas por el CNSP desde su inicio de
sesiones hasta el periodo actual/ Total de
metas de politicas publicas aprobadas por el
CNSP desde su inicio de sesiones hasta el
periodo actual*100

Numero de metas cumplidas de politicas
aprobadas por el CNSP del periodo actual/
Total de metas de politicas publicas
aprobadas por el CNSP desde su inicio de
sesiones hasta el periodo actual*100

Reporte de cumplimiento de acuerdos y
resoluciones del CNSP.

Informe de Actividades del Secretariado
Ejecutivo y de las Conferencias de
Seguridad Publica, Procuracion de
Justicia, y Sistema Penitenciario.

Actualizacién constante de los registros del
Centro Nacional de Informacidn del Secretariado
Ejecutivo. Los Estados cumplen con el Sistema de
Evaluacién de Politicas y Acciones de Seguridad
Publica en el ambito federal, estatal y municipal.

Las entidades federativas, Municipios vy la
Federacidn reportan los avances en el
cumplimiento de los acuerdos al sistema de
evaluacion.

Los acuerdos y resoluciones del
CNSP son ejecutados por las
entidades federativas y la
Federacidn y son verificados por
los sistemas de seguimiento del
Secretariado Ejecutivo.

Numero de acuerdos y resoluciones del
CNSP ejecutados en los tiempos
establecidos por el propio Consejo / Total de
acuerdos y resoluciones del CNSP emitidos *
100

Programa Anual de Trabajo 2012.

Reporte de cumplimiento de acuerdos y
resoluciones del CNSP.

Informe de Actividades del Secretariado
Ejecutivo y de las Conferencias de
Seguridad Publica, Procuracion de
Justicia, y Sistema Penitenciario.

Reporte del Sistema de Evaluacion de
Politicas y Acciones de Seguridad Publica
en el ambito federal, estatal y municipal.

El CNSP sesiona y emite acuerdos y resoluciones
en materia de Seguridad Publica.

El CNSP establece los plazos requeridos para el
cumplimiento de los acuerdos y resoluciones en
sus sesiones.

Las entidades federativas, Municipios y la
Federacion reportan los avances en el
cumplimiento de los acuerdos al sistema de
evaluacion.

1. Lineamientos y criterios para la
implementacidon de politicas
publicas en materia de seguridad
ejecutados y verificados.

Numero de lineamientos y criterios de
politica publica verificados a través de los
sistemas de seguimiento de las areas
sustantivas del Secretariado Ejecutivo / Total
de lineamientos y criterios de politica
publica emitidos por el CNSP * 100

Tiempo promedio para la ejecucion de los
lineamientos y criterios para la
implementacion de politicas publicas en
materia de seguridad.

Informe de los sistemas de seguimiento
de las areas sustantivas del Secretariado
Ejecutivo.

EL CNSP sesiona y emite lineamientos y criterios
para la implementacién de politicas publicas de
seguridad.

El CNSP acuerda plazos para la implementacion
de las politicas publicas de seguridad.
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ACTIVIDADES

2. Las areas de oportunidad en la
implementacidon de politicas
publicas de seguridad son
detectadas a través de los
sistemas de seguimiento y
evaluacion del Secretariado
Ejecutivo.

Numero de propuestas y recomendaciones
del Secretariado Ejecutivo a los ejecutores
de politica publica de seguridad en el CNSP y
las Conferencias Nacionales para hacer mas
eficaz su implementacion.

Recomendaciones del Secretariado
Ejecutivo a las entidades federativas y a
la Federacidn en sesiones del CNSP y
Conferencias Nacionales.

Los sistemas de seguimiento permiten identificar
areas de oportunidad en la implementacion de
las politicas publicas para hacer
recomendaciones.

El Secretariado Ejecutivo tiene la facultad de
hacer propuestas y recomendaciones para
mejorar el desempefio de las instituciones de
seguridad publica (Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, Art. 18, IX).

3. Los recursos de los fondos de
seguridad publica son asignados,
ministrados y ejercidos de
conformidad con los criterios
aprobados por el CNSP.

1) Recursos ministrados / Recursos
convenidos de acuerdo a los criterios de
distribucion * 100 (Total y desglose por
entidad federativa).

2) Recursos ejercidos y comprometidos en el
periodo / Total de recursos asignados * 100
(Total y desglose por entidad federativa).

3) Subejercicio del periodo anterior gastado
en el ejercicio actual destinado a los tres
ejes predeterminados / Subejercicio total
del periodo anterior * 100

4) Recursos ejercidos en los ejes estratégicos
de politica publica establecidos por el CNSP /
Total de recursos ejercidos

Criterios de asignacion de los fondos de
seguridad publica.

Informes de gasto.

Estructura programatica del
Secretariado Ejecutivo.

El CNSP establece los ejes estratégicos para el
ejercicio de los recursos de los fondos para la
seguridad publica, como son: Formacion y
profesionalizacién, Equipamiento para la
seguridad publica, Plataforma México, REPUVE,
Infraestructura para la seguridad publica,
Instancias de Coordinacion, Combate al
Narcomenudeo, Operativos Conjuntos,
Participacion de la Comunidad en la Seguridad
Publica, Seguimiento y Evaluacidn, Control de
Confianza, Unidades Especializadas para el
Combate al Secuestro, e Implementacién del
Sistema Nacional de Desarrollo Policial.

El subejercicio de los recursos se reorientan a los
tres ejes: Control de Confianza, Unidades de
combate al secuestro y Sistema de Desarrollo
Policial Estatal.

1 (a) Disefio de programas de
trabajo para la implementacion de
las politicas publicas definidas por
el CNSP.

Numero de politicas publicas emitidas por el
CNSP con programas de trabajo o rutas
criticas de implementacién / Nimero total
de politicas publicas a implementar emitidas
por el CNSP * 100

Minutas de las reuniones donde se
acuerden los programas de trabajo o
rutas criticas para la implementacién de
las politicas publicas definidas por el
CNSP.

Las entidades federativas y la Federacion se
retinen en Comisiones especificas y Conferencias
para definir programas de trabajo para la
implementacion de las politicas publicas.

1 (b) Verificacién del
cumplimiento de los acuerdos del
CNSP de acuerdo al programa de
trabajo definido.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de
los programas de trabajo acordados.

Informes de cumplimiento de los
programas de trabajo acordados en
Comisiones y Conferencias Nacionales.

El Secretariado Ejecutivo realiza visitas para la
verificacion del cumplimiento de acuerdos del
CNSP a las entidades federativas e instituciones
federales de seguridad publica.
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2 (a) Desarrollo de sistemas de
seguimiento a los acuerdos y
resoluciones del CNSP por parte
de las dreas sustantivas del
Secretariado Ejecutivo.

Recursos del P014 asignados a las areas
sustantivas del Secretariado Ejecutivo para
el desarrollo de sistemas de seguimiento /
Recursos totales del P014 * 100

Numero de acuerdos del CNSP a los que se
les da seguimiento a través de algun

mecanismo / Nimero de acuerdos totales
del CNSP que requieren seguimiento * 100

Informe de gastos del P014.

Estructura programatica del P014.

Las dreas sustantivas del Secretariado Ejecutivo
utilizan los recursos del PO14 para dar
seguimiento a la ejecucién de los acuerdos
emitidos por el CNSP.

2 (b) Seguimiento al cumplimiento
de los acuerdos y emisién de
recomendaciones.

Numero de recomendaciones emitidas por
el Secretariado Ejecutivo que estan
sustentadas en los sistemas de seguimiento
/ NUmero de recomendaciones emitidas por
el Secretariado Ejecutivo * 100

Informe de Actividades del Secretariado.
Informes de Acciones y Resultados de
las Conferencias Nacionales: de
Procuracidn de Justicia, de Secretarios
de Seguridad Publica, Penitenciario, y de
Seguridad Publica Municipal. Informes
de Acciones y Resultados de las
Comisiones Permanentes: de
Informacion, de Certificacion y
Acreditacion, y de Prevencidn del Delito
y Participacién Ciudadana.

Existen dreas de oportunidad en la
implementacién de politicas publicas que pueden
ser detectadas por el sistema de seguimientoy
para las cuales el Secretariado Ejecutivo puede
emitir recomendaciones.

3 (b) Verificacidon del ejercicio de
los recursos de los fondos para la
seguridad publica de acuerdo a los
ejes estratégicos.

Analisis de los informes sobre los recursos
ejercidos y comprometidos en el periodo /
Total de informes sobre los recursos
ejercidos y comprometidos * 100

Informes de las 32 Entidades Federativas
bajo el formato Unico al Secretariado
Ejecutivo sobre la ejecucion de los
recursos provenientes de FASP.

Las Entidades Federativas ejecutan el total de los
recursos para el cumplimiento de los ejes
estratégicos.
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Nombre del Programa
Modalidad:

Anexo 7 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales”

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de la Evaluacion:

Emision y Supervision
de criterios, normas,

procedimientos y Planeacion,
estandares de seguimiento
evaluacién y control y evaluacion
de confianza de de politicas
servidores publicos de | publicas

las instituciones de
Seguridad Publica

Ejecucién y seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Publica.

P — Planeacidn, seguimiento y evaluacion de politicas publicas
Gobernacidn
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
Evaluacion en materia de Disefio

2011

Secretariado
Ejecutivo del
Sistema
Nacional de
Seguridad
Publica

Centros de
Evaluaciény
Control de
Confianza

Certificacion de
procesos y

acreditacion de los

Centros de

Evaluacién y Control

de Confianza del
pais.

Nacional

MIR PO13

P014

Son parte de
una sola
estrategia en
materia de
Seguridad
Publica.
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Anexo 8 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”

Nombre del Programa: Ejecucidon y seguimiento de acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Publica.
Modalidad: P — Planeacidn, seguimiento y evaluacidn de politicas publicas

Dependencia/Entidad: Gobernacién

Unidad Responsable:  Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Tipo de Evaluacion: Evaluacion en materia de Disefio

Ao de la Evaluaciéon: 2011

Tema de evaluacion:

Disefio Fortaleza y Oportunidades/Debilidad o amenaza Referencia Recomendacion
Fortaleza y Oportunidad
El programa cuenta con objetivos generales y Respuesta a la pregunta
Alineacién especificos que responden a la politica sectorial de 5, en la pagina 15 del
Gobernacién y al PND. informe final

Respuesta a la pregunta
3, parrafo 2, enla
pagina 12y enlas
conclusiones parrafo 3,
pagina 38 del informe
final

El programa esta dirigido a fortalecer la ejecucién y
Disefio seguimiento de los acuerdos y resoluciones emitidos
por el Consejo Nacional de Seguridad Publica

El programa no tiene duplicidad o coincidencias con

ta 21, pagina 37
otro programa federal pregunta 21, pagina

Disefio

Debilidad o Amenaza

Se sugiere reelaborar la Estructura analitica del programa donde
se contemple como problematica el rezago o incumplimiento de
pregunta 1, pagina 8 las acciones del Secretariado encaminadas a la ejecucion y
seguimiento de los acuerdos emitidos por el Consejo Nacional de
Seguridad Publica.

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver

Disefio - o
el programa no esta identificado en un documento
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Diseno

El programa refleja incongruencia entre la poblacion
objetivo que describe en su MIR con la que realmente
deberia establecer por sus objetivos.

pregunta 7, pagina 17

Se sugiere que el Area de Enfoque potencial sean todas las dreas
sustantivas del Secretariado que tienen como funcion y/o
facultad ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo
Nacional de Seguridad Publica y que el Area de Enfoque objetivo
sean las areas sustantivas del Secretariado que tienen como
funcién y/o facultad ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos
del Consejo Nacional de Seguridad Publica emitidos en las
Sesiones efectuadas en el periodo presupuestal correspondiente.

Disefio

El programa carece de un documento normativo que lo
regule

pregunta 14, pagina 29

Se recomienda que las areas sustantivas del Secretariado se
rednan para construir un documento normativo vigente que
refleje desde los objetivos del programa hasta los resimenes
narrativos que daran sentido al contenido de la MIR.

MIR

El disefio del Programa expresado en |la matriz no es
consistente

APARTADO V. Matriz
de Indicadores para
Resultados (MIR),
paginas 21 a 35

Presenta problemas en la légica vertical, es decir su légica causal
no estd validada o se ve amenazada por la indefinicion de los
objetivos. Por lo anterior, se recomienda el rediseiio de la matriz,
por completo o en sus partes principales.
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Anexo 9 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”

DATOS DEL PROGRAMA

Programa P014 Ejecuciony Ramo 4 Gobernacién Unidad WO00-Secretariado Enfoques Sin informacién
presupuestario seguimiento de responsable Ejecutivo del transversales
acuerdosy Sistema Nacional
resoluciones del de Seguridad
Consejo Publica
Nacional de
Seguridad
Publica.
Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 Programa Derivado del PND 2007-2012 Objetivo estratégico de la
Dependencia o Entidad
Eje de Politica Estado de Derechoy Programa  Programa Sectorial de Dependencia o Secretariado Ejecutivo del Sistema
Publica Seguridad. Gobernacién 2007-2012 Entidad Nacional de Seguridad Publica
Objetivo Combatir la impunidad Objetivo Impulsar la actualizacion, Objetivo Coordinar, articular y alinear los
para disminuir los niveles adecuacion y difusidn del orden esfuerzos de colaboracién de las
de incidencia delictiva. juridico nacional. instancias de seguridad publica

promoviendo y cumpliendo con la Ley
y las directrices del Consejo Nacional
de Seguridad Publica.

Clasificacion Funcional

Grupo Funcional 1 - Gobierno Funcidon 6 -Orden, Subfuncidn 6 - Sistema Nacional de Actividad Sin informacion
Seguridad y Seguridad Publica Institucional
Justicia
RESULTADOS
INDICADORES
NIVEL OBJETIVOS Denominacién - Método de calculo - Tipo- MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

Dimension-Frecuencia - Meta Anual
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Fin

Propésito

Contribuir al
fortalecimiento del
Sistema Nacional de
Seguridad Publica
mediante la
coordinacién con las 32
Entidades Federativas
para el otorgamiento
del Fondo de
Aportaciones para la
Seguridad Publica
(FASP), a través de la
suscripcion de los
Convenios de
Coordinacién y sus
respectivos Anexos
Técnicos.

Que las 32 Entidades
Federativas ajusten sus
recursos del Fondo de
Aportaciones para la
Seguridad Publica
(FASP) de acuerdo a los
programas, politicas 'y
estrategias, protocolos y
acciones del Sistema
Nacional de Seguridad
Publica, atendiendo a
los destinos marcados
por la Ley de
Coordinacion Fiscal, los
Acuerdos del Consejo
Nacional de Seguridad
Publica y demas

Concertacidn y suscripcion de Convenios de  Publicaciones del Diario Oficial de la Federacién,
Coordinacidn y respectivos Anexos Técnicos informes sobre la situacion econdmica, las finanzas
del Fondo de Aportaciones para la Seguridad publicas y la deuda publica, cuenta publica del
gobierno federal y portal de la pagina Web de la

Publica (FASP) 2011. Ramo 33.
32 entidades con Convenios formalizados/32 SHCP.
entidades *100

Eficacia-Estratégico-Anual

100

Porcentaje de acciones realizadas para llevar Reporte de metas.

a cabo la Concertacion y suscripcion de
Convenios de Coordinacion y respectivos
Anexos Técnicos FASP 2011.

Numero de reuniones entre las Entidades
Federativas que suscriben Convenios /
Convenios suscritos*100
Eficacia-Estratégico-Anual

100

Que las
Entidades
Federativas
estén dispuestas
alafirma de
Convenios.

Se suscriben los
acuerdos con las
Entidades
Federativas.

61




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ECONOMIA

normatividad aplicable.

Componente A Correos electrénicos  Porcentaje de Correos electrénicos - Otros - Conteo de registros. Problemas en la
ciudadanos recibidosy  ciudadanos atendidos en el area de Atencion infraestructura
atendidos por el area de Ciudadana, via portal de internet del de redesy
Atencion Ciudadana, Registro Publico Vehicular. servidores de
via Portal de Internet (Ndmero de correos electrénicos ciudadanos correo.
del Registro Publico recibidos y atendidos acumulados en el
Vehicular. periodo / Nimero de correos electrdnicos

ciudadanos programados para el ejercicio

2011) x 100

Eficacia-Gestion-Mensual

100
B Convenios de Convenios de Coordinacion y respectivos Reporte de metas. Las Entidades
Coordinacién y Anexos  Anexos Técnicos del Fondo de Aportaciones Federativas
Técnicos firmados en para la Seguridad Publica (FASP) 2011 realizan los
tiempo y forma con las  firmados en tiempo y forma. tramites para
32 Entidades 32 reuniones realizadas con Entidades realizar los
Federativas. Federativas para la suscripcion del convenios.

Convenio/ 32 entidades*100
Eficacia-Gestion-Anual

100
C Llamadas ciudadanas  Porcentaje de llamadas ciudadanas recibidas - Otros - Registros enviados por el Centro de La ciudadania
atendidas por el Centro  en el Centro de Atencién Telefénica del Atencion Telefdnica del Registro Publico Vehicular.  interesada en
de Atencion Telefénica  Registro Publico Vehicular. informarse.
del Registro Publico (Ndmero de llamadas acumuladas recibidas
Vehicular. en el periodo / Nimero de llamadas

programadas para el ejercicio 2011) x 100
Eficacia-Gestion-Mensual
97.5
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Actividad

A 1 Correos electronicos
ciudadanos respondidos
por el Registro Publico
Vehicular en menos de
tres dias habiles a partir

de su recepcion.

B 2 Se llevan a cabo

reuniones con las 32
Entidades Federativas y
un proceso de ajustes
para que los recursos

Porcentaje de correos electronicos
respondidos a los ciudadanos en menos de
tres dias habiles.

(NUmero de correos electrénicos
respondidos en menos de 3 dias habiles en
el periodo / Nimero de correos
programados para el ejercicio 2011) x 100
Calidad-Gestién-Mensual

100

Concertacidn y suscripcion de Convenios de
Coordinacidén y respectivos Anexos Técnicos
FASP 2011.

32 Convenios/32 entidades*100
Eficacia-Gestidn-Anual

- Otros - Conteo de registros.

Registro de participantes.

Sin problemas en
la infraestructura
de redesy
servidores de
correo. Contar
con personal
asignado ala
funcion.

Las Entidades
Federativas estan
dispuestas a
concertar los
acuerdos.

FASP 2011 se 100

programen atendiendo

a los destinos marcados

por la Ley de

Coordinacion Fiscal, los

acuerdos del Consejo

Nacional de Seguridad

Publica y demas

normatividad aplicable.

C 3 Suficiencia de Porcentaje de agentes telefonicos asignados - Otros - Documentos.
personal en el Centro de para atencidn de Ilamadas.

Atencion Telefénica del (Numero de agentes telefénicos asignados
Registro Publico en el periodo / NUmero de agentes

Contar con un
proveedor que
preste servicio
de centro de

Vehicular. requeridos para atencion de llamadas en atencién
menos de 30 segundos en el periodo) X 100 telefdnica.
Eficacia-Gestion-Mensual
100
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C 4 Capacitacion a
agentes telefénicos que
brindan servicio al
Registro Publico
Vehicular para mejoray
actualizacién en el
servicio.

Porcentaje de agentes telefénicos Documentos.
capacitados.

(NUmero de capacitaciones acumuladas

realizadas en el periodo / NUmero de

capacitaciones programadas para el ejercicio

2011) X 100

Eficacia-Gestidn-Trimestral

26.67

Contar con un
proveedor que
preste el servicio
de centro de
atencién
telefdnica.
Existen agentes
capacitadores
externos.
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Anexo 10 “Fuentes de Informacion”
Documentos del Programa.

e Estructura Analitica del Programa P014 “Ejecucién y Seguimiento de acuerdos y resoluciones
del Consejo Nacional de Seguridad Publica”

e Estructura Programdtica del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

e Ficha técnica del programa P014 “Ejecucion y Seguimiento de acuerdos y resoluciones del
Consejo Nacional de Seguridad Publica”.

e Matriz de Indicadores para Resultados del programa P014 “Ejecucién y Seguimiento de
acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Publica”.

e Informe Trimestral de Indicadores Enero-Marzo P014.

e Reglamento del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. (Diario
Oficial de la Federacién, 26/10/09).

e Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. (Diario Oficial de la Federacién,
2/01/09).

e Términos de Referencia para la evaluacién de disefio 2011 del programa P014.

e Entrevistas y Reuniones realizadas.

Unidad Administrativa Fecha Funcionario Cargo

Direccion General de Vinculacidon y
Seguimiento. 13/07/2011
Secretariado Ejecutivo.

Alonso Esquivias

D
Salgado Jefe de Departamento

Direccion General de Vinculacién y José Antonio Gonzalez

Seguimiento. 13/07/2011 " Jefe de Departamento
. . . Mijangos
Secretariado Ejecutivo.
REPUVE Luis Fabian Cobo .
1 2011 i
Secretariado Ejecutivo. 3/07/20 Castillo Subdirector de Area
Direccion General de Vinculacion y
Seguimiento. 13/07/2011 Jorge Alarcon Alarcon Director de Area

Secretariado Ejecutivo.

Direccion General de Vinculacién y Miguel Angel Ocano

Seguimiento. 13/07/2011 Director General Adjunto
. . . Opengo
Secretariado Ejecutivo.
Di i6n G | de PI M Rodolf .
reccion Beneral de Flaneacion 13/07/2011 arco Rodolio Subdirector de Area
Secretariado Ejecutivo Contreras Roguano
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Unidad Administrativa Fecha Funcionario Cargo
Direccion General de Planeacion.
Secretariado Ejecutivo 14/07/2011 Fernando Varela Lopez | Director de Area
REPUVE Luis Fabian Cobo
Secretariado Ejecutivo. 18/07/2011 Castillo Subdirector de Area
Direccién General de Vinculacion y
Seguimiento. José Antonio Gonzalez
Secretariado Ejecutivo. 18/07/2011 Mijangos Jefe de Departamento
Direccidn General de Vinculacién y
Seguimiento.
Secretariado Ejecutivo. 18/07/2011 Jorge Alarcon Alarcon Director de Area
Direccion de Evaluacién de la Gestion. Romeo Velasquez
Secretaria de la Funcién Publica 18/07/2011 Cabrera Director de Area
Direccidn General de Vinculacién y
Seguimiento.
Secretariado Ejecutivo. 18/07/2011 Roberto Rocha Pefia Director de Area
Direccion General de Planeacion.
Secretariado Ejecutivo 25/07/2011 Fernando Varela Lépez | Director de Area
Direccion General de Programacion y
Presupuesto. Rafael Calderdn
Secretaria de Gobernacidn 25/07/2011 Rebolledo Asesor
Direccion General de Vinculacién y
Seguimiento.
Secretariado Ejecutivo. 25/07/2011 Jorge Alarcon Alarcon Director de Area
Direccion General de Vinculacidn y
Seguimiento.
Secretariado Ejecutivo. 25/07/2011 José Luis Colina Ibarra Director General
REPUVE Luis Fabian Cobo
Secretariado Ejecutivo. 25/07/2011 Castillo Subdirector de Area
Direccion General de Vinculacién y
Seguimiento. Alonso Esquivias
Secretariado Ejecutivo. 25/07/2011 Salgado Jefe de Departamento
Direccion General de Planeacion. Marco Rodolfo
Secretariado Ejecutivo 25/07/2011 Contreras Roguano Subdirector de Area
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Anexo 11 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion”

e Nombre de la instancia evaluadora.

Facultad de Economia, Universidad Nacional Autonoma de México.

e Nombre del coordinador de la evaluacion.

Miguel Angel Gonzélez Guadarrama.

e Nombres de los principales colaboradores.
Cesar Octavio Vargas Téllez.
Maritza Espinoza Trillo.
Berenice Bedolla Ramirez.

Fernando Garcia Cordero.

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion.

Direccién General de Planeacidn en el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

e Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién.

Mtro. Enrique Galindo Ceballos.

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora.

Adjudicacién directa mediante convenio.

e Costo total de la evaluacion.

$290,000.00 M.N. 00/100, el I.V.A. incluido, por la evaluacién individual de este programa.

e Fuente de financiamiento

67



