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Glosario

Acciones puntuales Acciones necesarias para el logro de las estrategias prioritarias
y, por lo tanto, de los objetivos prioritarios.

Anédlisis del estado Descripcion de la situacion vigente de las problematicas del

actual sector que destaca sus repercusiones para el bienestar de las
personas.

Enfoque de Orientacién hacia estrategias de coordinacion entre entidades y

coordinacion dependencias, niveles de gobierno o entre el sector publico y la
sociedad civil.

Enfoque de gestion Orientacion hacia la provision de bienes y servicios, asi como

de los procesos para la operacion de los programas.

Enfoque de Orientacién hacia la solucién de un problema publico o de un
resultados cambio efectivo sobre el bienestar de la poblacion.

Estrategias Establecen los conjuntos de intervenciones de politica publica
prioritarias gue seran desplegados para lograr los objetivos prioritarios;

pueden incluir programas prioritarios o estrategias nacionales.

Linea base Contiene el valor del punto de partida de una meta para el
bienestar o pardmetro; debe corresponder con el valor definitivo
de 2018 o previo.

Meta Valor de una meta para el bienestar que se espera alcanzar al
término de la administracion (2024).

Metas para el Expresion cuantitativa que da cuenta del cumplimiento esperado
bienestar de un obijetivo prioritario; incorpora una meta y se expresa como
un indicador estratégico.

Objetivos prioritarios  Representan las prioridades de atencién establecidas por las
dependencias y entidades a partir de la identificacion de las
problematicas del sector.

Pardmetros Expresion cuantitativa que permite conocer la tendencia en el

logro de un obijetivo prioritario o de la implementacién de una
estrategia prioritaria.
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Introduccién

Todos los dias, a lo largo de su vida, las personas se plantean metas sobre las cuales, si
desean cumplirlas, deben realizar diversas actividades que contribuyan a lograrlas; por
ejemplo, un joven de quince afios se propone ser médico; esta es una meta a largo plazo.
Para lograr su objetivo, debe formular metas y acciones de corto y mediano plazo, como
entrar a la preparatoria, obtener buenas calificaciones, ingresar a la universidad, etcétera;

el cumplimiento de estas acciones es necesario para alcanzar el objetivo final.

Del mismo modo que en la vida se trazan objetivos, en la planeacion nacional se
establecen objetivos de largo, mediano y corto plazo. Todos estos deben estar
correctamente articulados entre si, pues cumplir cada uno de ellos contribuira al logro de
algun otro. El propésito de contar con esta planeacion es articular todos los esfuerzos de
una forma logica para atender las principales problematicas publicas que afectan el

desarrollo del pais.

Tomando como referencia el ejemplo del joven que desea ser médico, ¢ qué pasaria si no
establece objetivos intermedios? Probablemente, si falla en alguno por no considerarlo, se
verd comprometido el cumplimiento del objetivo final. Para obtener grandes resultados, es

necesario el logro de los objetivos intermedios.

En el pais se tienen problematicas urgentes que afectan su desarrollo; por lo tanto, en la
planeacion son indispensables estos objetivos intermedios, ya que reflejan las
probleméaticas de los sectores, regiones e instituciones. La solucibn de estas

problematicas contribuira al logro de los grandes objetivos del pais.

Por lo anterior, la Planeacion Nacional del Desarrollo tiene una gran responsabilidad por
delante y su disefio es fundamental para que las estrategias, las lineas de accién y los
recursos de las dependencias y sus programas se traduzcan en resultados. Estos ultimos
deben reflejar mejoras equitativas en las condiciones de vida de la poblacién y potenciar

las capacidades de eleccion de los grupos mas vulnerables.
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Lo que se mide se puede mejorar

Este documento tiene como intencion establecer instrumentos
para mejorar el disefio y la construccibn de los objetivos
prioritarios, Metas para el bienestar’ y parametros de los
programas que se derivan de la planeacién nacional a fin de
sugerir criterios minimos que deben presentar esos programas.
Para la definicion de los objetivos prioritarios, Metas para el
bienestar identificaron  cuatro

y parametros, se pasos

fundamentales (ver figura 1).

Figura 1. Pasos para la definicion de objetivos, metas para

el bienestar y parametros sectoriales

0 0

Disefio de Elaboracion del
objetivos analisis del estado .
prioritarios actual

Monitoreo de parametros y.
Metas para el bienestar

Fuente: Elaboracién del CONEVAL, 2019.

A Mobonica le gusta mucho
correr, por lo que ha decidido
participar en el prestigioso
maraton de Boston. Tiene
seis meses para prepararse,
asi que decide consultar a un
entrenador profesional para
que la ayude.

Este le entrega la guia con
los pasos que debe seguir
para alcanzar su meta, que
es terminar el recorrido. Le
aclara que esta guia
solamente le dara las
herramientas que la
ayudaran en su objetivo, pero
que no le garantiza que lo
lograra, pues pueden existir
factores externos que

impacten en su desempefio.

Asi como Monica necesita
una guia para mejorar su
rendimiento cuando se
enfrente al maratén, el
CONEVAL

necesario contar con una

considera

guia para que los programas
derivados del Plan Nacional
de Desarrollo establezcan
Sus objetivos, metas Yy
parametros en busca de que
estos reflejen realmente las
prioridades nacionales y se
les dé un seguimiento
adecuado.

1Cabe destacar que en el documento se hablara de metas (con mintscula) cuando se refieran al valor que se
espera alcanzar de la Meta para el bienestar (con mayuscula), que representa el instrumento cuantitativo para

medir el cumplimiento de los objetivos prioritarios.
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En el documento se describen en detalle cada uno de estos pasos. En el primer capitulo
se explica como se estructura la planeacién nacional en el pais. El segundo ofrece los
elementos que deben ser considerados en la identificacion de los problemas publicos que
seran considerados para su atencion. En los siguientes dos capitulos se profundiza en
los criterios minimos que deben ser tomados en cuenta para el disefio de los objetivos
prioritarios, las Metas para el bienestar y los parametros que daran seguimiento a los
resultados del programa. En el capitulo cinco se resalta la importancia del monitoreo en el
avance de estos objetivos. Finalmente, en una seccidon se presentan aprendizajes y
recomendaciones que ayuden a la nueva administracion en la definicion y el seguimiento

de objetivos prioritarios, Metas para el bienestar y parametros.
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La planeacién nacional en México: estructura y articulaciéon

El desarrollo del pais tiene muchas aristas que requieren la intervencion del Estado para
solucionar problemas publicos que impiden alcanzar una distribucion justa de los
recursos. Como resultado de la multidimensionalidad del desarrollo, que abarca objetivos
gue van desde la salud y la educacion hasta la productividad y la ciencia y tecnologia, es
necesario contar con una planeacién nacional que guie la actividad del Estado desde sus

diferentes dependencias y entidades.

¢, Como se debe determinar qué problematicas atender y como fijar correctamente los
objetivos para ello? ¢Cual es el proceso para disefiar un programa? ¢Como se deben
coordinar las dependencias de la administracion publica federal para alcanzar los
objetivos prioritarios de la politica social? ¢Qué son y como se deben construir las Metas
para el bienestar y los parametros que sirven para medir los resultados de los programas
derivados del Plan Nacional de Desarrollo (PND)? Estas y otras preguntas seran resueltas
a lo largo de este documento que busca explicar ciertos procedimientos basicos y
normativos para el disefio y monitoreo de los programas del ambito social derivados del
PND.

Elementos de planeacion

El principal marco juridico para el disefio de la politica social (y de la politica publica en
general) en México consiste en la Ley de Planeacion, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 5 de enero de 1983 y cuya Ultima reforma vigente, hasta la fecha, se realizo
el 16 de febrero de 2018. Esta normativa tiene el objetivo de establecer los principios

basicos para encauzar la Planeacion Nacional del Desarrollo en el territorio nacional.

Segun la ley, la Planeacién NacionaldelDesar r ol | o se define como dAla o
y sistematica de acciones que, con base en el ejercicio de las atribuciones del Ejecutivo
Feder al [ €], tiene c omo prop-sito | a transfor |
conformidad con las normas, principios y objetivos que la propia Constitucién y la ley
e st ab |l Paraeetiog el Ejecutivo federal debe elaborar un PND que comprenda un
conjunto de objetivos, metas, estrategias y prioridades de las politicas que se han de
implementar durante la administracion. Los elementos generales que debe tener todo

PND son: diagnéstico, ejes generales, objetivos especificos, estrategias, indicadores y

demas elementos sefalados en las disposiciones juridicas aplicables.
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Para dar cumplimiento a los objetivos especificos del PND, este presenta un conjunto de
programas que encarnan la estrategia de ejecucion para atacar las probleméticas publicas
mas relevantes para el desarrollo identificadas previamente en el diagnéstico. Los
programas se dividen en cuatro categorias: sectoriales, institucionales, regionales y
especiales. A su vez, estos cuentan con programas presupuestarios asociados cuyos
propositos atienden poblaciones objetivo bien focalizadas a través de la entrega de bienes

y servicios.

Figura 2. Estructura de la Planeacién Nacional del Desarrollo

Plan Nacional Traza los objetivos de
de D I largo plazo de la
e besarrolio politica de desarrollo )
econémico Nivel
— estratégico de
. laneacion
Programas derivados Son programas sectoriales, P
del Plan Nacional de especiales, regionales e
Desarrollo institucionales
Programas Son los programas que entregan Nivel
i bienes y servicios sobre una — operativo de
presupuestarios o o .. .
poblacién objetivo delimitada planeacion

Fuente: Elaboraciéon del CONEVAL, 2019.
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Figura 3. Enfoque de los programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo

Sectoriales

Especifican los objetivos, prioridades y politicas que rigen el desempefio
de las actividades del sector administrativo responsable

Institucionales

Estan sujetos a las previsiones del programa sectorial
correspondiente 'y son elaborados por sus respectivas

Programas entidades paraestatales

derivados del
Plan Nacional

de Desarrollo Regionales

Se refieren a las regiones consideradas como prioritarias o
estratégicas para los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo

Especiales

Se refieren a las prioridades del desarrollo integral del pais o a las
actividades relacionadas con dos o mas dependencias coordinadoras de
sector

Fuente: Elaboracion del CONEVAL con informacién de la Ley de Planeacién vigente, 2019.

Articulacion de las politicas publicas

Una politica publica es una intervencion gubernamental que busca solucionar un
problema publico sobre una poblacion objetivo determinada;?> mas adelante se ahondara
un poco mas sobre ello. Sin embargo, cabe destacar que las politicas publicas en materia
de desarrollo social en México son guiadas por los programas del &mbito social derivados
del PND y se materializan a través de sus respectivos programas sociales a nivel
presupuestario. A continuacién, se plantean los elementos que deben contener estas
politicas sociales y, después, se define una propuesta de proceso para realizar su disefio

por pasos.

Segun la Ley de Planeacion, todos los programas derivados del PND, es decir, los
programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales, deben especificar las
acciones que se llevaran a cabo en coordinacion con los gobiernos de las entidades
federativas y, en todo caso, con los grupos sociales interesados en la materia. Asimismo,
deben contener una serie de elementos generales basicos en su disefio. Los programas

son revisados por el Ejecutivo federal y, una vez aprobados, son obligatorios para las

2 Para mayor informacion, consultar el capitulo 1 de Public policy: Perspectives and choices, de Cochran y
Malone (2005).
10
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dependencias y entidades de la administracion publica federal y, en todo caso, para las
entidades federativas correspondientes en el ambito de sus responsabilidades. A
continuacion, se muestran los elementos minimos que deben contenerlos programas
derivados del PND conforme a la Ley de Planeacion, asi como las especificaciones
contenidas en la Guia para la elaboracion de programas derivados del PND 2019-2024.

11
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Figura 4. Elementos generales de los programas derivados del Plan Nacional de

Desarrollo, segun la Ley de Planeacion

Estrategias de ejecucién
para lograr el
cumplimiento de los
objetivos especificos

Diagnéstico general
sobre la problemética a
atender por el programa

Diagnéstico Estrategias
1 4
Objetivos especificos del @ 2 . Is_g;)iar;sende aceion qulg
programa alineado con Objetivos Programa derivad Lineas de implementacion de las

las estrategias del PND especificos del Plan Naciona accion estrategias y  su
|
5 de Desarrollo responsable

Indicadores Otros
elementos

Otros elementos
establecidos en las
disposiciones juridicas
aplicables

Indicadores estratégicos
y sus metas para
monitorear el logro de
los objetivos

Fuente: Elaboracién del CONEVAL con informacién de la Ley de Planeacion vigente, 2019.
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Figura 5. Elementos generales de los programas derivados del Plan Nacional de

Desatrrollo, segun la Guia para la elaboracion de programas derivados del PND
2019-2024

Estrategias de ejecucion
para lograr el
cumplimiento de los
objetivos especificos

Anadlisis general sobre la
problemaética a atender
por el programa

Anélisis del Estrategias

estado actual 1 4
Objetivos prioritarios del @ 2 p d . d Is‘g;)%arfende accion qu@
gggers??;?eg?:;?jae?gN%m Objetivos rogram e”v_a 0 Acciones implementacién de las
prioritarios del Plan Naciona Uil estrategias  y  su

responsable

3 de Desarrollo

Metas y Otros
parametros elementos

Otros elementos
establecidos en las
disposiciones juridicas
aplicables

Metas y pardmetros
estratégicos y sus metas
para monitorear el logro
de los objetivos

Fuente: Elaboracién del CONEVAL con informacion de la Guia para la elaboracion de programas derivados

del PND 2019-2024, de la SHCP, 2019.
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Figura 6. Causalidad entre los elementos de los programas derivados del Plan

Nacional de Desarrollo

Andlisis del estado actual

Objetivo prioritario Objetivo prioritario

Metas y Metas y
parametros parametros
Estrategia Estrategia Estrategia Estrategia
Accion Accion Accion Accion Accion Accion
puntual puntual puntual puntual puntual puntual

Fuente: Elaboracién del CONEVAL con base en la Guia para la elaboracién de los programas derivados del
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, de la SHCP, 2019.

Oportunidades de mejora identificadas

Una vez presentados los elementos que, por normativa, deben contener todos los
programas derivados del PND, se hace una breve exposicion sobre el procedimiento para
disefiar una politica publica. Si este se realiza de forma adecuada, los elementos
generales de los programas compondran un diseflo adecuado para que su

implementacién pueda representar un cambio en el bienestar de la poblacién objetivo.

Un paso importante es analizar lo que se ha llevado a cabo en el pasado. En los estudios
previos sobre los programas que se derivan del PND 2013-2018 se encontraron ciertas
oportunidades de mejora que se pueden considerar en el disefio de la planeacion nacional

de futuras administraciones; en particular, se observaron cuatro dimensiones que

14
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representan retos para la Planeacion Nacional del Desarrollo:® la identificacién de
problemas publicos y la construccion de objetivos con enfoque de resultados; la
focalizacion de prioridades en la planeacion nacional; la calidad de los indicadores; y el
establecimiento de sus respectivas metas.

3 Para mayor informacion, consultar el estudio Avances de las prioridades nacionales del &mbito social al
quinto afo de la administracion, del CONEVAL (2018). Disponible en

https://lwww.coneval.org.mx/coordinacion/Documents/monitoreo/Fichas_sectoriales/2017/Estudio_Sectoriales.
pdf.

15
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~ Un indicador relevante y pertinente aporta informacion sobre un resultado alcanzado
al respecto de los objetivos del programa. Sin embargo, la mitad de los indicadores
(49.6%) carecian de estas caracteristicas y, por lo tanto, no eran funcionales para
monitorear el desempefio de la politica social.

~ A partir de esto, las metas y los parametros deben tener un mejor disefio que tenga
enfoque de resultados y contenga los factores relevantes del objetivo sectorial
asociado.

~ Finalmente, se expone un reto persistente por disefiar metas que representen las
capacidades reales de los programas derivados de la planeacién nacional.

~ El 23% de los indicadores mostraron un desempefio menor del 19% y el 19% habian
superado su meta en mas del 120% hasta 2017; es decir, 4 de cada 10 indicadores
reflejaron logros lejanos a su meta original.

~ Existe una serie de modelos que pueden ser empleados para realizar proyecciones a
partir de una intervencion publica;* sin embargo, es posible efectuar estimaciones
estadisticas simples utilizando el historial de observaciones de las metas y los
parametros.

~ Es preciso que las Metas y parametros cuenten con metas realistas y retadoras, que

permitan monitorear correctamente el desempefio de la politica social.

El 46% de los objetivos de programas del ambito social derivados del PND 2013-2018

no identificaron problematicas sociales; se limitaban a seguir acciones de gestion.

~ Debido a lo anterior, es necesario que las dependencias realicen analisis del estado

actual que identifiguen problemas publicos para establecer objetivos prioritarios que
reflejen cambios sobre el bienestar de la poblacion.

~ Los objetivos e indicadores sectoriales derivados del PND previo reflejaron amplias
asimetrias sobre las teméaticas que se abordaron.

~ Algunas fueron altamente prioritarias (como salud y productividad y competitividad),
mientras que otras tuvieron poco seguimiento (el caso de equidad de género y seguridad
y violencia).

~ Los resultados tampoco fueron homogéneos: mientras que hubo avances importantes
sobre seguridad social y seguridad alimentaria, se observé un gran rezago en materia de
urbanizacion y vivienda.

~ Por ello, la focalizacién de prioridades en la planeacién nacional no debe dejar de lado
sectores primordiales para el desarrollo; la distribucién de objetivos y estrategias debe
ser mas equitativa.

~ Otra oportunidad de mejora corresponde a la calidad de los indicadores sectoriales. Para
su analisis, se consideran cuatro criterios que deben cubrir: relevancia, pertinencia,

claridad y monitoreabilidad.

16




Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consajo Maclonal de Evaluocian

a8 la Politica de Desamalle Sockal

Paso 1. Analisis del estado actual . identificacion de un problema

publico

El primer paso para el disefio de un plan corresponde, al igual
gue los programas presupuestarios, a la elaboracion de un
diagnostico o analisis del estado actual que permita la
correcta identificacion del problema publico a tratar. El analisis
del estado actual es el paso inicial de toda politica, programa
0 proyecto, ya que hace posible identificar el problema a
atender, asi como conocer mejor cudles son las causas que lo
producen y las consecuencias de su persistencia en una
poblaciébn determinada, pero ¢qué se entiende por

diagnostico?

De acuerdo con la Real Academia Espafiola, un diagndstico
consiste en recoger y analizar datos para evaluar problemas
de diversa naturaleza. El ejemplo mas cercano en la vida
diaria es la consulta médica. Ante la presencia de una
enfermedad, como puede ser gripe, se acude al médico con el
objetivo de mejorar el estado de salud. El médico comenzara
a formular una serie de preguntas al paciente sobre los
malestares que lo aquejan y hara una revision de algunos de
sus signos vitales. Con esta informacién, podra emitir un
diagnéstico del estado de salud del paciente, determinar
posibles causas y consecuencias si no se atiende; asimismo,
le permitird tomar decisiones sobre cuales seran los mejores

mecanismos para atacar la enfermedad.

El andlisis del estado actual de la politica publica presenta
cuatro fases criticas en su construccion: la identificacion del
problema publico sectorial; la identificacion de sus causas y
efectos; la definicion del grado en que afecta la problematica a

los distintos grupos de poblacién; y la identificacion de la

Andlisis del estado actual:

Identificar la 0 las
probleméticas que seran
atendidas, asi como

conocer sus causas Yy
consecuencias.

Retomando el ejemplo de
Monica, el primer paso que
debe seguir, de acuerdo con
su guia de preparacion para
el maratén, es realizar un
diagnéstico de su estado
fisico y de salud.

Las principales problematicas
que encuentra en su analisis
del estado actual son:

9 Bajaresistencia fisica.

1 Sobrepeso.

I Bajos nutrientes en la
sangre.

Estas problematicas
permitirdn  establecer los
objetivos que debera
perseguir Ménica durante su
entrenamiento.

Asimismo, en este
diagnostico se le indicaron
las probables causas que la
llevaron a tener estos
problemas y sus
consecuencias.

relacion con otros sectores. En los siguientes apartados se profundiza sobre estos pasos.

17
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¢,Cémo identificar las problematicas publicas?

El primer paso para la definicion de los problemas publicos es la identificacion de los
actores relevantes que participardn en la construccion y el seguimiento del programa
sectorial, especial, institucional o regional. Es importante que no solo se consideren las
unidades de planeacién y evaluacién de las dependencias coordinadoras del programa,
sino que se deben tomar en cuenta otros actores, como los responsables y operadores de
los programas presupuestarios de la dependencia, otras dependencias, asociaciones de
la sociedad civil y académicos expertos en la materia.

Una vez identificados los actores relevantes, se deberan definir los problemas publicos
gue seran prioritarios de atencion por parte de la dependencia, entidad o sector; siempre
se considerara la evidencia que sustente la selecciéon de las problematicas prioritarias. Es
importante que los problemas no se confundan con la ausencia de un bien o servicio; es
decir, no debe confundirse el problema con la falta de una solucion; en el cuadro 1 se

muestran algunos ejemplos.

Cuadro 1. Ejemplos de diferencias entre falta de solucion y problemas publicos

Falta de solucién Problema publico

U Ausencia de apoyo psicolégico V. Aumento de violencia contra las mujeres
U Bajos niveles de vacunacion \/ Alta prevalencia de enfermedades
U Falta de becas escolares V Alta tasa de desercion escolar

Fuente: Elaboracién del CONEVAL, 2019.

Después de que se hayan identificado los problemas publicos que la dependencia o
entidad considerar4d como prioritarios, se deben establecer las causas y los efectos de

estos con ayuda de un arbol de problemas.
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¢,Cémo identificar las causas y efectos?

Un instrumento que facilita la distincion de las causas y los efectos de las problematicas
es el arbol de problemas. Para la construccién de estos, se debera tomar uno a uno los
problemas identificados. Para cada uno de estos, se deben detallar los efectos que

provocan y se colocan en un esquema como el que se muestra en la figura 7.

Figura 7. Ejemplo de definicion de efectos

Problemdtica nacional
Incremento de la pobreza Bajos niv;{f:nni: gcmullo
Falta de insercion laboral Baja productividad laboral *:-f;;:g‘g‘;ﬂf;fg
Menor control de enfermedades Mayores niveles de malnutricion Incremento de la emigracién Menor prevension de la salud
en grupos vulnerables en grupos vulnerables de zonas marginadas en grupos vulnerables

Incremento de las bre de salud entre

Mayor propension al contagio
enfermedades vi

grupos sociales

. Causas y efectos
Fuente: Elaboracién del CONEVAL, 2019.

Monica tuvo que desprender
las causas y los efectos que

El problema principal debe colocarse al centro y sobre él, los efectos U =
identificados en su analisis del

que se observaron después de los andlisis acerca de la estado actual con el objetivo
de establecer un plan de

problematica. Para la identificacion de cada uno de los efectos, se accion.

debe responder la pregunta ¢cuales son las consecuencias de que Por ejemplo, las causas

. . directas de su sobrepeso son:
exista el problema? Los efectos directos se deben colocar en .

seguida del problema vy, para definir efectos indirectos, se debe 1 Alto consumo de azicar.
_ ) )  Falta de actividad fisica.
responder la pregunta ¢qué consecuencia tuvo la existencia de este 1  Problemas hormonales

efecto?; es decir, se establecen los efectos indirectos. El efecto Sus efectos directos son:

tltimo es la problemética nacional, la cual puede ser retomada por »
i Aumento de probabilidad

méas de un sector, pues implica una consecuencia de mayor de sufrir alguna
. . L L ) enfermedad.
amplitud y es necesaria su atencion desde distintas perspectivas. O Semcn del

rendimiento en el maraton.
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Una vez que se identificaron los efectos, se definen las causas del problema. Para ello, se
debe contestar ¢qué ha llevado a la existencia del problema? Las respuestas mas
directas deben colocarse en la parte inferior. Una vez que se reconocen las causas mas
directas, hay que cuestionarse ¢qué ha llevado la existencia de esas causas? Estas
respuestas deben colocarse como causas indirectas. En la figura 8 se presenta un

ejemplo de definicién de causas.

Figura 8. Ejemplo de definicién de causas

Incremento de las brechas de salud entre
grupos sociales
Acceso desigual a la Desieualdad econémica Altos niveles de Poca infracstructura de
seguridad social g : discriminacion movilidad en zonas marginadas
Alta propension a la Poca cultura de tolerancia e Bajo nivel de urbanizacion
informalidad laboral inclusion social en zonas marginadas

Fuente: Elaboracion del CONEVAL, 2019.

Poca infraestructura de salud
en zonas marginadas

Gasto piblico regresivo

Para la solucién de la problematica publica, es necesaria la atencion de las causas que la
originan. Dado que los programas derivados del PND enmarcan las prioridades de politica
publica de la administracion y no cuentan con recursos para ejecutar acciones enfocadas
a la probleméatica, resulta indispensable que los programas presupuestarios que se
alinean con esta enmienden las causas que la producen, si no la probabilidad de

cumplimiento puede verse reducida.

A continuacion, se muestra un ejemplo de arbol de problemas. En este caso se retomd
como problema central el incremento de las brechas de salud entre los grupos sociales, el
cual tiene como efectos directos el menor control de enfermedades en grupos
vulnerables, mayores niveles de malnutricion en grupos vulnerables, el incremento de la
emigracion en las zonas marginadas y una menor prevencion de la salud en grupos
vulnerables. Este problema se da principalmente por el acceso desigual a la seguridad
social, la desigualdad econdmica, los altos niveles de discriminacion, la poca movilidad en

zonas marginadas y la poca infraestructura de salud en zonas marginadas.
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Figura 9. Ejemplo de arbol de problemas sectoriales

Problematica Nacional
T e Bajos niveles de desarrollo
humano
Baja productividad laboral
Mayores niveles de malnutricion Incremento de la emigracion
en grupos vulnerables de zonas marginadas

Incremento de las brechas de salud entre
grupos sociales

Acceso desigual ala Desioualdad econmica Altos mveles de Poca infraestructura de
seguridad social S discriminacion movilidad en zonas marginadas
Poca cultura de tolerancia e Bajo nivel de urbanizacién Gasto piblico regresivo
mclusion social en zonas marginadas

Afectaciones al sistema

Mavyor propension al contagio
cognitivo de menores

de enfermedades virales

Falta de insercion laboral

Menor control de enfermedades
en grupos vulnerables

Menor prevension de la salud
en grupos vulnerables

Poca infraestructura de salud

en zonas marginadas

Alta propension a la

informalidad laboral

Fuente: Elaboracién del CONEVAL, 2019.

Asi como se construyd este arbol de problemas, se deberan estructurar tantos arboles
como problematicas sectoriales sean identificadas. Es probable que algunas
problematicas compartan efectos y estos se posicionaran como una problemética superior

gue podria considerarse problemética nacional.
Identificacidén de brechas en la problematica

Algunas problematicas se concentran especialmente sobre determinados grupos sociales
0 regiones del territorio, lo cual genera brechas de desigualdad en cuanto al acceso
efectivo a los derechos sociales. Es preciso que la politica social identifique correctamente
la existencia de brechas en la problemética durante el analisis del estado actual, ya que
las causas y los efectos de esta pueden variar de un sector social a otro o de region a
region.
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No todas las probleméticas estaran necesariamente concentradas en ciertos grupos
sociales, sin embargo, es importante realizar este analisis pues podra ayudar a focalizar
los esfuerzos de la politica publica en la solucién de la problematica en la poblacion que lo
sufre en mayor medida. Si en el diagndstico de la problematica se observa que cierta
poblacién padece de forma mas acentuada, cierta probleméatica, el programa debera
definir si acotar4 su objetivo a esta poblacion o lo dejar4d de forma general teniendo

siempre en cuenta la brecha existente.

Es preciso considerar que, para la atencién de una misma problematica en distintos
grupos o regiones, las acciones necesarias para su logro deben ser diferenciadas, por lo
cual los programas que se deriven del PND habran de observar si las diversas acciones

del sector ayudaran al cumplimiento de todos los grupos o regiones o0 solo a algunos.

Por ejemplo, segun el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), el 20.1% de la poblacién mexicana tenia, en 2016, carencia por acceso a la
alimentacion. ¢Esta problematica se distribuira de manera homogénea entre la poblacién
y el territorio? No, la inseguridad alimentaria se concentra entre la poblacién indigena con
una incidencia del 30.5%, en contraste con el resto de la poblacion, cuya carencia
corresponde a un 19%. Debido a que las condiciones de vida y el contexto cultural y
geografico de ambos grupos sociales son distintos, es muy probable que la carencia
alimentaria tenga otros origenes y que se traduzca en diferentes problematicas, sobre

todo en contacto con otras formas de rezago social.

Por lo tanto, una politica social que atienda problematicas vinculadas a la inseguridad
alimentaria tendria que hacer especial hincapié en este grupo vulnerable: en algunos
casos, incorporandolo como poblacion objetivo y, en otros, dando seguimiento a
resultados sobre estas desigualdades con indicadores especificos de brechas. Lo anterior

se analizara con mayor profundidad en el capitulo de indicadores.
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Relacidn con otros sectores

Todas las problematicas publicas son multifactoriales, es decir, sus causas pueden ser
sumamente variadas y, en algunos casos, dependen del grupo que sufre la problemética.
Las problematicas publicas de este nivel de planeacién pueden tener origenes que deben
ser atendidas por distintos sectores.

Coordinacion
Para avanzar en la solucion de las problematicas que afectan intersectorial

el desarrollo del pais, es preciso que se visualice la .
Las causas que originan un

problematica de forma integral, es decir, se analicen sus problema constantemente
ias tanto direct indirect deben ser atendidas por
causas y consecuencias tanto directas como indirectas y se distintos  sectores;  por
identifiqguen aliados estratégicos que pudieran ser necesarios ejemplo, las causas del
_ _ _ sobrepeso de Monica han
para atender diversas causas que salen de sus atribuciones. de ser tratadas por distintos
especialistas.
Si el sector, dependencia o entidad solo se concentra en la 1 Nutrislogo (alto
atencion lineal de las causas que generan la problematica, su consumo de azticar).
) i Entrenador (falta de
avance pudiera no ser el esperado o verse rezagado, ya que actividad fisica).
no se esta interviniendo de manera integral. T Médico (problemas
hormonales).
En la planeacion nacional, esta coordinaciébn es Si solo atiende una causa,
indi bl | ial d es probable que no logre su
indispensable en los programas especiales. De acuerdo con objetivo.

el articulo 26 de la Ley de Planeacion, estos programas se

referiran a las prioridades del desarrollo integral del pais, fijados en el plan o a las
actividades relacionadas con dos o mas dependencias coordinadoras de sector. El
Ejecutivo federal designard la dependencia responsable de coordinar la elaboracion y

ejecucion de cada uno de estos programas.

En estos programas se reconoce la existencia de problematicas que han de ser
afrontadas de forma integral y cuyas actividades pudieran requerir la coordinacién de mas
de un sector, pero también destaca que debe existir un responsable para llevar a cabo
esta coordinacién. El objetivo final es hacer mas efectiva la implementacion de la politica

publica para la atencion de determinados problemas.

La existencia de esta coordinacion permitird atender problematicas que necesitan ser
abordadas desde distintos sectores; sin embargo, hay que considerar que la coordinacion
debe ir en todos los niveles de la planeacién, es decir, desde el disefio del programa
hasta su implementacion. Si bien una dependencia es la encargada de la coordinacion,
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esto no implica que las demas solo participen en las actividades que les instruya la
coordinadora. Para que exista coherencia en la politica publica, todos los involucrados
habréan de participar en cada una de las fases.

Para que la coordinacion sea efectiva, se deberan considerar los siguientes aspectos:

1 Reglas y responsables: debera existir normativa en torno a la coordinacién y en
ella se han de establecer las responsabilidades de cada uno de los participantes.

1 Procedimientos para el intercambio de conocimientos e informacion: estos
procedimientos deberan establecerse de forma clara con el objetivo de que todos
los involucrados cuenten con informacién oportuna para la toma de decisiones.

1 Atrticulacién de esfuerzos para el logro de un objetivo comudn: es necesario que se
articulen de manera efectiva las acciones de todos los involucrados para que entre

todos se alcance el objetivo que motivé su coordinacion.

Si la coordinacién entre distintas dependencias es adecuada, la probabilidad de que se
cumplan sus objetivos sera mayor. Los sectores deben identificar a través de su analisis
del estado actual los otros posibles sectores con los que es sumamente importante
coordinarse para atender alguna problematica en caso de que sus atribuciones no sean

suficientes para su logro.

Elementos minimos del analisis del estado actual

Desde la perspectiva de politicas publicas, el diagndstico o analisis del estado actual es la
parte inicial para el disefio de toda politica publica. Es un analisis de informacién que da
cuenta de un problema publico, su descripcion, sus causas y efectos en un punto del

tiempo.

A nivel sectorial, es mas complejo la realizacion del andlisis del estado actual, ya que
debe identificarse mas de un problema al cual se le dara atencion. Por lo anterior, es
indispensable que el apartado de ese analisis sea descriptivo, es decir, que contenga las
motivaciones del programa de forma clara y precisa. Por otro lado, en el apartado de
relevancia de cada uno de los objetivos se debe desarrollar la informaciéon de cada uno de

los objetivos; se recomienda que contengan los siguientes elementos:
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1. Antecedentes. Indicar, de manera general, el origen de la propuesta y su

justificacién.

2. Problematica sectorial. La problemética sectorial prioritaria deberd ser
identificada por las dependencias o por el sector a cargo del programa y sera la
que se considere de atencion prioritaria.

3. Magnitud de la problematica. A través del apartado de relevancia del objetivo,
debera ser posible dimensionar la poblacion o las areas de enfoque que padecen
la problematica sectorial mediante las brechas y, si aplica, la localizacion
geografica.

4. Evolucion de la problematica. Buscar informaciéon histérica de la informacion
cuantitativa y cualitativa que se tenga respecto de cada problematica con el
objetivo de identificar cambios en el tiempo que ayuden en la determinacién de las

causasy consecuencias.

5. Causas y efectos. Mostrar las problematicas identificandolas desde su raiz y las

principales consecuencias de su persistencia.
6. Experiencias de atencion. Hacer un recuento de las experiencias de politicas

publicas que tuvieron o tienen como objetivo la atencion de la problematica

sectorial identificada y sefalar sus logros, fallos y resultados.
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Paso 2. Disefio de objetivos  prioritarios  : ¢ qué cambio se quiere

lograr?

Definicion y planteamiento de los objetivos

Los programas derivados de la planeacion nacional persiguen diversos objetivos; su

namero depende de lo que establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

(SHCP) en los Criterios para elaborar, dictaminar, aprobar y dar seguimiento a los

programas derivados del PND (o su equivalente vigente) y los productos que de estos

resulten (como es el caso de la Guia para la elaboracién de programas derivados del PND

2019-2024). La publicacién de estos lineamientos se realiza de forma sexenal en el Diario

Oficial de la Federacion, con la finalidad de orientar el disefio de los programas derivados

del PND correspondiente a la administracion en turno; por ejemplo, los programas del

PND 2019-2024 pueden tener un maximo de seis objetivos prioritarios cada uno. ¢Como

determinar los objetivos mas importantes que deben ser atendidos por cada programa?

Construccion del arbol de objetivos

En términos generales, el objetivo de una politica publica
corresponde a la solucién o mitigacion del problema publico que
atiende. En este sentido, los objetivos prioritarios de los
programas se desprenden de la identificacién de problematicas
en el analisis del estado actual. En el capitulo previo se explicd
el procedimiento para la elaboracién del diagndstico y la
construccion del arbol de problemas. A partir de este, se
procede a elaborar un arbol de objetivos que refleje la situacién

esperada para cada problematica reconocida.

De cada arbol de objetivos, se desprendera un objetivo
prioritario del sector correspondiente; por lo tanto, el andlisis del
estado actual tendra tantos arboles de problemas como se
requieran objetivos prioritarios por programa. Una vez que se

cuenta con estos, su transformacién en el arbol de objetivos es

Objetivos:

Son las situaciones
esperadas que se desean
alcanzar a través del
programa.

Retomando el ejemplo de
Monica, tuvo que plantear
objetivos que debe alcanzar
durante su preparacion para
correr el maratén de acuerdo
con su andlisis del estado
actual. Estos objetivos son:

I Mejorar su resistencia
fisica.

9 Alcanzar su peso ideal.

 Mejorar su nutricion.

relativamente sencilla: todo lo negativo se expone ahora de forma positiva; por ejemplo:
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pasamos de teneeddtraninhoisamdbaj es diveles de discr
se utiliza el &rbol de problemas del capitulo anterior, se advertira que su contraparte

positiva representa la situacion esperada para cada nivel de problematica.

Figura 10. Ejemplo de &rbol de objetivos sectoriales

Fuente: Elaboracion del CONEVAL, 2019.

La Guia para la elaboracion de la matriz de indicadores para resultados, del CONEVAL,
especifica los pasos para trasladar problemas a objetivos en la matriz de indicadores para
resultados (MIR) de un programa presupuestario. A diferencia de estos, los programas
derivados del PND no tienen una MIR, ya que carecen de componentes y actividades (no
cuentan con un presupuesto asignado) y atienden mas de un objetivo (mientras que la
MIR tiene un propdsito Unico). Sin embargo, la selecciéon de un objetivo prioritario ocurre
de la misma forma: se extrae el centro del arbol para ser uno de los objetivos sectoriales
del programa. Simplemente, queda modificar la redaccién para incluir un verbo infinitivo
gue dé cuenta del sentido (ascendente o descendente) del resultado que se busca
alcanzar. De esta forma, el primer objetivo del hipotético Programa Sectorial de Salud

ser2a Areducir |l as brechas de salud entre grupos
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