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Diagnéstico del avance en monitoreo y evaluacion en las entidades federativas 2021

Aguascalientes

Resultados generales
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Aguascalientes esta clasificada como una entidad con avance medio en la generaciéon de
elementos de monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron
los elementos de monitoreo y
evaluaciéon con un avance de 38.0
puntos porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registré un
avance de 6.5 puntos porcentuales
en el indice.

En 2021 se ubicé 0.1 puntos
porcentuales por debajo del
promedio nacional.

% Entre el periodo de 2019 y 2021, el
0 componente normativo aumento en
' 0.9y el practico aumenté en 5.5.

En el componente normativo el
mayor avance fue en la variable de
criterios para la creacion de
programas.

En el componente practico el
mayor avance fue en la variable de
seguimiento a los resultados de las
evaluaciones.
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Resultados componente normativo

Aguascalientes presenté una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 registré un avance en los criterios para la creacién de programas de desarrollo
social, lo que le permitié registrar el maximo puntaje en 10 de las 14 variables del componente
normativo. Las variables que pueden mejorar son las de publicacion de las evaluaciones, reglas
de operacion, padrones de beneficiarios y elementos del area responsable de la evaluacion.

La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Presupuesto, Gasto Publico y
Responsabilidad Hacendaria, los Lineamientos para el seguimiento y evaluacion de
desempenio de los programas presupuestarios, y el Mecanismo para el Seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas
estatales y/o fondos federales para el estado de Aguascalientes.

La Ley para el Desarrollo Social del estado de Aguascalientes y la Ley de Presupuesto,
Gasto Publico y Responsabilidad Hacendaria establecen elementos concernientes a la
creacion de programas de desarrollo social. Algunos de estos son que los programas
cuenten con un diagndstico, que se especifiquen las unidades administrativas
responsables y que los programas cuenten con un objetivo, entre otros.

La normativa estatal establece la elaboracion de reglas de operacion; sin embargo, no se
identificd que esta establezca que las reglas de operacién cuenten con: objetivo del
programa, poblacién objetivo del programa, institucion responsable de operar el programa,
tipo de apoyo otorgado por el programa, criterios de elegibilidad, forma de entrega de los
apoyos, o los indicadores para el monitoreo y evaluacién del programa.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Aguascalientes, 2011, 2019 y 2021
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Resultados componente practico

Aguascalientes present6 una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 tuvo incrementos en la elaboracion de reglas de operacion, la difusion de
informacion de los programas, el seguimiento a resultados de las evaluaciones, la elaboracién de
estudios, diagndsticos e investigaciones, y el area responsable de la evaluacion. La entidad
alcanzé el puntaje maximo en 10 de las 13 variables del componente practico. Las variables que
pueden mejorar son las del area responsable de la evaluacion, el seguimiento a los resultados
de las evaluaciones y la elaboracién de estudios, diagndsticos e investigaciones.

e En la practica, la entidad implementé los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores de
gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los resultados
de las evaluaciones. Esta informacion se encontro publicada en el portal de la Coordinacién
General de Planeacion y Proyectos.

e Se dio seguimiento a los resultados de las evaluaciones realizadas, mismo que se publico
en la pagina de la Coordinacion General de Planeacion y Proyectos del Estado. El
seguimiento cuenta con los aspectos de la politica, los programas evaluados derivados de
los resultados y recomendaciones de la evaluacién que la instancia se compromete a
mejorar, las acciones que se realizaran para mejorar cada uno de los aspectos, y los
responsables de realizar las acciones identificadas.

e La entidad cuenta con un area responsable de la evaluacién de la politica y de los
programas de desarrollo social en el estado. En la pagina de la Coordinacién General de
Planeacion y Proyectos se encontraron sus objetivos y su estructura organizacional; sin
embargo, no se identificaron los mecanismos de vinculacién para la colaboracion con otras
areas con atribuciones de monitoreo y evaluacién en el estado.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Aguascalientes, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Aguascalientes
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Conclusiones y sugerencias de accién

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Aguascalientes ha fortalecido sus elementos
de monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Reglas de operacion. Se sugiere contar con normativa que establezca los criterios
especificos con los que deben contar las reglas de operacion, de manera que se
consolide lo que se ha hecho en la practica.

¢ Publicacién de las evaluaciones. Si bien la Ley de Desarrollo Social del Estado
contempla de manera muy general la publicacién de las evaluaciones que se realicen
a programas de desarrollo social, la normativa no establece los criterios que deben
cumplir dichas publicaciones.



Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social

Diagndstico del avance en monitoreo y evaluacion en las entidades federativas 2021

Baja California

Resultados generales

Gréfica 1. Resultados de Baja California en el indice 2011-2021
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Baja California esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacion de
elementos de monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los
elementos de monitoreo y evaluacion
con un avance de 57.4 puntos
porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registré un avance
de 7.4 puntos porcentuales en el
indice.

En 2021 se ubic6 5.4 puntos
porcentuales por encima del
promedio nacional.

Entre el periodo de 2019 y 2021, el
% componente normativo aumenté en

0’ 4.6 y el practico aumenté en 2.8.

En el componente normativo el mayor
avance fue en la variable de criterios
para la elaboracion de reglas de
operacion.

En el componente practico hubo
avances en las variables de reglas de
operacion y la difusion de los
programas.
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Resultados componente normativo

Baja California presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 registré un avance en las reglas de operacién, elementos del area responsable
de la evaluacion y sus atribuciones, lo que le permitio registrar el maximo puntaje en 11 de las 14
variables del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las del padrén de
beneficiarios, la del area responsable de la evaluacion y sus atribuciones.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Presupuesto y Ejercicio del
Gasto Publico, los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Gubernamentales del Estado de Baja California y los Criterios Generales para la
Creacion, Actualizacion y Validacion de los Indicadores del Sistema de Evaluacion
del Desempefio Alineados al PbR.

e En 2020, el estado publicé los Criterios para la Elaboracion de Reglas de Operacion
en Baja California. Estos criterios establecen que las reglas de operacion deben
contener el objetivo del programa, la poblacion objetivo, la instancia responsable del
programa, el tipo de apoyo que otorga y su forma de entrega, los indicadores del
programa, entre otros aspectos.

e La Secretaria de Hacienda cuenta con atribuciones de evaluacion en el estado,
como la de coordinar la planeacion anual de las evaluaciones; sin embargo, la
entidad no cuenta una instancia evaluadora con autonomia técnica y de gestion, con
atribuciones como la de realizar estudios o investigaciones en materia de desarrollo
social y dar asesoria en materia de monitoreo y evaluacion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Baja California, 2011, 2019 y 2021
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Resultados componente practico

Baja California presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 tuvo incrementos en las reglas de operacion, informacién del presupuesto de los
programas y en el area responsable de la evaluacién. La entidad alcanzo el puntaje maximo en 11
de las 13 variables del componente practico. Las variables que pueden mejorar son la del padrén
de beneficiarios y la difusion de informacién de programas.

e En la practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontrd
publicada en el portal del Monitor de Seguimiento Ciudadano de la Secretaria de
Hacienda.

e Se identificd que las reglas de operacion de los programas sociales de la Secretaria
de Integracion y Bienestar Social incluyen informacién sobre el objetivo, poblacion
objetivo, responsable del programa, los tipos de apoyos, los criterios de elegibilidad
y la forma en la que se entregan los programas sociales.

e El estado publica los padrones de beneficiarios para sus programas de desarrollo
social, los cuales incluyen informacion como los perfiles de los beneficiarios, el
programa del que reciben apoyo y el tipo de apoyos que se otorgan; sin embargo,
no incluyen informacion sobre el area responsable del padron o una clave de
identificacion Unica para cada beneficiario.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Baja California, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Baja California
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Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Baja California ha fortalecido sus elementos
de monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Atribuciones del area responsable. Se sugiere fortalecer esta variable al mismo
tiempo que la variable de Area responsable de la evaluacién, haciendo claras y
accesibles las atribuciones del area en la normativa que establece la Secretaria de
Hacienda.

e Padron de beneficiarios. Se sugiere que la normativa para la creacion de padrones
de beneficiarios, ademas de los criterios que ya se tienen, incluya una clave unica
de identificacion y el domicilio geografico para cada beneficiario.
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Baja California Sur

Resultados generales

L Grafica 1. Resultados de Baja California Sur en el indice 2011-2021
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Baja California Sur esta clasificada como una entidad con avance bajo en la generacion de
elementos de monitoreo y evaluaciéon. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:
Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los % Entre el periodo de 2019 y 2021, el
elementos de monitoreo y evaluacion componente normativo aumento en
con un avance de 38.9 puntos ' 1.9 y el practico disminuyé en 5.6
porcentuales. puntos porcentuales.

En el componente normativo hubo
avances en las variables de area
responsable de la evaluaciéon y sus
atribuciones.

Entre 2019 y 2021, registré un
retroceso de 3.7 puntos porcentuales
en el indice.

En 2021 se ubicé 29.8 puntos En el componente practico hubo
porcentuales  por deBajo del retrocesos en las variables de

promedio nacional elaboraciéon de evaluaciones y el
’ seguimiento a sus resultados.
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Resultados componente normativo

Baja California Sur present6é una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 registré un avance en las variables sobre los elementos y atribuciones del area
responsable de la evaluacion. Esto le permitid registrar el maximo puntaje en 3 de las 14 variables
del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las de criterios para crear
programas, padrones de beneficiarios, reglas de operacion, criterios para realizar la evaluacion, su
publicacion y seguimiento, indicadores de gestion y de resultados, y sobre las atribuciones del area
responsable de la evaluacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacién y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social y la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del estado de Baja California Sur.

e Enjulio de 2019, se publicé el Manual Especifico de Organizacion de la Direccion
de Planeacién, Evaluacion y Desarrollo Regional. Dicho Manual especifica los
objetivos y la estructura del area encargada de las evaluaciones en el estado.

e La Ley de Desarrollo Social sefiala que los programas sociales deben contar con
ciertos elementos, como padrones de beneficiarios, reglas de operacion e
indicadores; sin embargo, la normativa no especifica los criterios para su
elaboracion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Baja California Sur, 2011, 2019 y 2021
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Resultados componente practico

Baja California Sur presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011
y 2021; no obstante, en los periodos entre 2015-2017 y 2019 y 2021 presenté una
disminucién en el componente practico. De 2019 a 2021 tuvo incrementos en reglas de
operacion, informacion del presupuesto, informacién de indicadores de resultados y de
gestion. La entidad alcanz6 el puntaje maximo en 5 de las 13 variables del componente
practico. Las variables que pueden mejorar son las de planeacion de las evaluaciones,
ejercicios de evaluacién y el seguimiento a sus resultados, indicadores de resultados y la
difusién de informacion de los programas sociales.

e En la practica dio seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestidn y resultados. Esta informacion se encontrd publicada en la pagina de la
Direccion de Transparencia y Mejora Regulatoria del Gobierno de Baja California
Sur.

e El estado avanzo en la variable de informacion del presupuesto de los programas.
Se consultaron las reglas de operacion de los programas y se encontré el
presupuesto para cada programa de desarrollo social.

e En 2021, no se identificd que la entidad publicara ejercicios de evaluacién de los
programas sociales estatales en los ultimos dos afios. Tampoco se encontrd
evidencia publica de que la entidad haya dado seguimiento a los resultados de las
evaluaciones y, por lo tanto, la variable retrocedio entre el 2019 y el 2021.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Baja California Sur, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Baja California Sur
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Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Baja California Sur ha fortalecido sus
elementos de monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes
temas:

¢ Indicadores de gestidon y resultados. En el componente normativo, se sugiere
especificar las caracteristicas que deben tener los indicadores de gestion y de
resultados. Se sugiere incluir criterios como: nombre, descripcion de lo que busca
medir, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base y
metas.

e Publicacién de las evaluaciones. Se sugiere fortalecer la normativa para publicar
las evaluaciones realizadas a los programas sociales, incluyendo: resumen
ejecutivo, principales hallazgos, metodologia, objetivo, costo y datos generales de
quien realizo la evaluacion, asi como area responsable de la evaluacion. En la parte
practica, se sugiere retomar los ejercicios de evaluacion de afos anteriores.

e Seguimiento a las evaluaciones realizadas. Se sugiere fortalecer la normativa
que establece el seguimiento a las evaluaciones, ya sea en la Ley de Desarrollo
Social o en lineamientos o criterios especificos. También en el elemento practico,
se sugiere retomar los ejercicios de anos anteriores.

e Estudios, diagnodsticos e investigaciones. Se sugiere que se realicen y publiquen
de manera accesible los estudios o diagndsticos sobre problematicas sociales que
realice alguna instancia del gobierno del estado.
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Campeche

Resultados generales

L Grafica 1. Resultados de Campeche en el indice 2011-2021
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Campeche esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacion de
elementos de monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:
Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los Entre el periodo de 2019 v 2021 el
elementos de monitoreo y evaluacion o% componeﬁte normativo au¥11enté’en
EEn Un EVENEE B AT [EUes ' 0.9y el practico aumentoé en 2.8.

porcentuales.

En el componente normativo el mayor
avance fue en la variable de
atribuciones del area responsable.

Entre 2019 y 2021, registré un avance
de 3.7 puntos porcentuales en el indice.

En el componente practico hubo

En 2021 se ubico 2.0 puntos avances en la variable de realizacion
porcentuales por debajo del promedio <k csiuchos diagnosticos =

nacional. investigaciones.
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Resultados componente normativo

Campeche presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 registré un avance en las atribuciones del area responsable de las evaluaciones, lo que le
permitid registrar el maximo puntaje en 11 de las 14 variables del componente normativo. Las
variables que pueden mejorar son las de reglas de operacion, indicadores de resultados y de gestion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social y su reglamento, los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios y Otros Programas
Estatales de la Administracion Publica y el Mecanismos para el Seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora.

e El Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano de la
Administracién Publica del Estado de Campeche define las atribuciones que debe
tener el area responsable de evaluar en la entidad.

e |aleyde Desarrollo Social establece que los programas sociales deben contar con
indicadores de resultados y de gestion; sin embargo, la normativa no especifica
criterios para su elaboracion. Es importante destacar que estas variables se han
mantenido sin cambio de 2011 a 2021.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Campeche, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Campeche presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 tuvo un incremento en la elaboracién de estudios, diagndsticos e investigaciones, mientras
que hubo una disminucién en la informacion del area responsable de la evaluacién. La entidad
alcanzé el maximo puntaje en 11 de las 13 en el componente practico. Las variables que pueden
mejorar son las del padrén de beneficiarios y el area responsable de la evaluacion.

e En la practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a traveés de
indicadores de gestion y resultados; realizar evaluaciéon a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontro
publicada en la pagina de internet de la Secretaria de Finanzas y de la Secretaria
de la Contraloria.

e Se identificaron los diagnésticos de dos programas de desarrollo social que elaboro
la Secretaria de Desarrollo Social y Humano: al programa Crece y al programa
Soluciones. En estos diagndsticos se hace un analisis de las principales causas y
efectos de la problematica y posibles soluciones.

e Si bien en 2011 se identificaron padrones de beneficiarios de los programas
sociales, en 2019 y 2021 no se encontraron padrones de beneficiarios publicados
en medios oficiales de la entidad.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Campeche, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Campeche

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
La !)u?na Como estandar se | disponibles para el uso de
practica establecentres | particulares: XLSX, XLS, = La Ley de Transparencia del Estado de

clics parallegara | CVS, DBF, XML, RDF, | Campeche establece 20 dias habiles.
la informacion. KML, WES, ODT, DOCS,
PDF.

6 o o

Los resultados

La pagina de Los indicadores de Se respondi6 83 %

La informacion

obtenidos inicio del gobierno gestion y de de las solicitudes proporcionada
del estado contiene resultados se (se enviaron 12 estaba en un
enlaces a los ubicaron a ocho solicitudes) en un formato que facilito
programas sociales clics. La informacion plazo de 9.4 dias. Su uso.

esta en formato de
datos abiertos.

a cinco clics de la
pagina inicial.

Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accién

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Campeche ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Indicadores de resultado e Indicadores de gestion. En la normativa para la
elaboracion de indicadores se sugiere incorporar criterios que permitan homologar
su elaboracién: nombre, descripcidon de lo que se busca medir, método de calculo,
unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base y metas.

e Padrén de beneficiarios. Se sugiere retomar ejercicios de afos previos sobre la
elaboracion y publicacion de los padrones de beneficiarios de los programas
sociales de la entidad. Estos padrones pueden incluir informacion sobre: area
responsable de su integracién, clave de identificacion, perfil del beneficiario,
domicilio geografico y programa del cual reciben apoyo.

e Area responsable de la evaluacién. Se sugiere que en el portal de la Secretaria
de Desarrollo Social y Humano se incluya una seccién sobre evaluacién donde se
incluya informaciéon sobre las atribuciones del area encargada e informacion
relevante sobre los ejercicios de evaluacion que ha realizado la entidad.
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Chiapas

L Grafica 1. Resultados de Chiapas en el indice 2011-2021
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Chiapas esta clasificada como una entidad con avance bajo en la generacion de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron ,
los elementos de monitoreo vy o% Entre el periodo de 2019y 2021, el

> componente normativo aumento en
evaluacion con un avance de 19.5 ' 6.5 v el practico auments en 8.3
puntos porcentuales. DYyelp o

En el componente normativo el

Entre 2019 y 2021, avanzo 14.8 mayor avance fue en la variable de

puntos porcentuales en el indice. criterios para la creacion de
programas.

En 2021 se ubicé 26.0 puntos En el componente practico hubo

avances en las variables de reglas
de operaciony en los indicadores de
gestion.

porcentuales por debajo del
promedio nacional.
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Resultados componente normativo

Chiapas presenté una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 registré un avance en las variables de criterios para la creacion de programas sociales,
difusién de la informacién de los programas, publicacidon de las evaluaciones y el area responsable
de la evaluacién, lo que le permitié a la entidad registrar el maximo puntaje en 7 de las 14 variables
del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las de la Ley de Desarrollo
Social, padrén de beneficiarios, criterios para realizar evaluaciones, publicacion de evaluaciones,
elementos y atribuciones del area responsable de la evaluacion.

La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacién y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Chiapas, Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Chiapas, la Ley de Planeacion para el Estado de
Chiapas, el Codigo de la Hacienda Publica para el Estado de Chiapas y el Mecanismo de
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora Derivados de las Evaluaciones a los
Fondos y Programas Federales.

En 2020 se publicaron los Criterios Generales para el Monitoreo y Seguimiento de las
Evaluaciones del Estado de Chiapas. Estos Criterios establecen que los programas deben
contar con un diagnéstico, especificar la unidad responsable del programa, especificar el
objetivo y poblacion objetivo del programa, contar con indicadores, entre otros elementos.

En 2021 las atribuciones de evaluacion se encuentran en la Secretaria de Hacienda y se
establecen en el Reglamento Interior de la misma secretaria; no obstante, no se definen
los elementos que debe tener el area responsable de realizar o coordinar la evaluacion de
la politica o de los programas de desarrollo social en el estado.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Chiapas, 2011, 2019 y 2021

Ley de Desarrollo Social o equivalente @00 2011
Atribuciones del drea responsable & Criterios para creacion de programas — @ -2019
——2021

Elementos del drea responsable Padrén de beneficiarios

N Reglas de operacion

Difusion de informacién de
programas

Iuacién y monitoreo de la politica
y los programas

N
Seguimiento a los resultados de I3

. Criterios para realizar la evaluacion
evaluaciones

Publicacién de las evaluaciones

Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Chiapas presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021.De 2019
a 2021 tuvo incrementos en la elaboracion de reglas de operacion e indicadores de gestion; sin
embargo, tuvo un retroceso en la variable sobre la planeacion de las evaluaciones. En 2021
alcanzé el puntaje maximo en 2 de las 13 variables del componente practico. Las variables que
pueden mejorar son las del padréon de beneficiarios, difusion de informacion de programas,
informacion de presupuesto de programas, planeacion de evaluaciones, ejercicios de evaluacion,
seguimiento a los resultados de las evaluaciones, estudios, diagndsticos e investigaciones,
indicadores de resultados y de gestion y el area responsable de la evaluacion.

e En la practica, la entidad dio seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestion y resultados. Esta informacion se encontré publicada en el portal
de la Secretaria de Hacienda.

e Se identificaron las reglas de operaciéon de los proyectos de la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario del Estado de Chiapas. Estas
reglas de operacion especifican los objetivos de los proyectos, la poblacién objetivo, las
instancias responsables, el tipo de apoyos que se otorgan, su forma de entrega, entre
otros aspectos.

o Dentro del Programa Anual de Evaluacion del estado de Chiapas se incluyeron los tipos
de evaluacion que se pretendian realizar en 2020, sin embargo, no se especifican los
programas a evaluarse y tampoco se definen plazos para su realizacion.

o Desde 2011 no se identificaron padrones de beneficiarios de los programas sociales en
las paginas de internet de las secretarias.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Chiapas, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Chiapas

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
Lab Como estandar se | disponibles para el uso de
abuena establecen tres particulares: XLSX, XLS, La Ley de Transparencia del estado

practica clics parallegara | CVS, DBF, XML, RDF, @ establece 20 dias habiles.
la informacién. KML, WFS, ODT, DOCS,
PDF

1 ®

Los resu_ltados La pagina de inicio
obtenidos del gobierno del

estado contiene
enlaces a los

Los indicadores de
gestién y de No se hicieron
resultados se solicitudes de

ubicaron a tres clics. informacion.
La informacién esta
en formato de datos

abiertos.

programas sociales
a cinco clics de la
pagina inicial.

Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Chiapas ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Padron de beneficiarios. Se sugiere fortalecer la elaboracién y difusién de los
padrones de beneficiarios de los programas sociales con los siguientes elementos
de informacion: responsable del padron, perfil de los beneficiarios, clave Unica de
identificacion para cada beneficiario, el programa del que se benefician y tipo de
beneficio otorgado.

e Evaluaciones realizadas. La elaboracion de evaluaciones tuvo un retroceso en las
ultimas ediciones del Diagndstico, por lo que se sugiere fortalecer la realizacién de
evaluaciones externas a los programas sociales y hacerlas accesibles en la pagina
del gobierno del estado.

¢ Seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Se sugiere transparentar y
hacer accesible la informacién sobre el seguimiento a los aspectos susceptibles de
mejora de las evaluaciones realizadas. De 2011 a 2021 no se encontrd evidencia
de este seguimiento, a pesar de que la normativa lo establece.

e Estudios, diagnésticos e investigaciones. Se sugiere fortalecer la realizacion de
estudios o diagndsticos de las problematicas sociales del estado y hacerlos
accesibles en las paginas de las instancias correspondientes del gobierno del
estado.
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Chihuahua

L Grafica 1. Resultados de Chihuahua en el indice 2011-2021
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Chihuahua esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacion de
elementos de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales

resultados:
Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los % Entre el periodo de 2019 y 2021, el
elementos de monitoreo y evaluacion 0 componente normativo se mantuvo y
con un avance de 41.7 puntos ’ el practico aumenté en 0.9 puntos
porcentuales. porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registré un avance
de 1.0 punto porcentual en el indice.

El componente normativo se mantuvo
sin cambios de 2019 a 2021.

En 2021 se ubico 6.4 puntos _ En el componente practico hubo
porcentuales por arriba del promedio avances en la variable de reglas de

nacional. operacion.



Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

Diagnéstico del avance en monitoreo y evaluacion en las entidades federativas 2021

Resultados componente normativo

Chihuahua presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 no se registraron avances ni retrocesos, manteniendo el maximo puntaje en 12 de
las 14 variables del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las del area
responsable de la evaluacion y los elementos que la componen.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social y Humano; los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado de la
Administracion Publica Estatal; los Lineamientos Generales de la Administracion Publica
Estatal para Regular los Procesos de Planeacion, Programacion y Presupuestacién para
el Ejercicio Fiscal 2021 y las Disposiciones especificas para el mecanismo de
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora de la Administracion Publica Estatal.

o En 2020, el estado publicd las Disposiciones especificas para la elaboracion de
las Reglas de Operacion de los Programas presupuestarios del Gobierno del Estado de
Chihuahua. Dichas Disposiciones establecen que las reglas de operaciéon deben
especificar el objetivo del programa, la poblacién objetivo, la institucion responsable del
programa, el tipo de apoyo que se entrega y su forma de entrega, entre otros aspectos
del programa.

e La normativa estatal sefiala que las areas responsables de la evaluacién son la
Secretaria de Hacienda y la Secretaria de Desarrollo Social; sin embargo, no se
identificé que haya una instancia con atribuciones de evaluacién que esté constituida
como un ente con autonomia técnica y de gestion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Chihuahua, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Chihuahua presento una tendencia creciente en el componente practico entre 2011y 2021. De 2019
a 2021 tuvo incrementos en la variable de reglas de operacion. La entidad alcanzé el puntaje
maximo en 12 de las 13 variables del componente practico. La variable que puede mejorar es la del

area

responsable de la evaluacion.

En la practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacién se encontré publicada en el portal de

Transparencia Fiscal de la Secretaria de Hacienda.

Se encontraron las reglas de operacion de los programas de desarrollo social,
publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua. Las reglas de operacion
contienen informacion sobre el objetivo del programa, la poblacién objetivo, la instancia
responsable de su operacion, los criterios de elegibilidad de los beneficiarios, los apoyos,

su forma de entrega, los indicadores, entre otros elementos.

Se encontré evidencia de la operacién de las areas responsables de las evaluaciones
en el estado; sin embargo, no se identificaron mecanismos de vinculacion y colaboracién

entre estas areas.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Chihuahua, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacién en Chihuahua

Transparencia activa Transparencia pasiva

Datos publicos
Como estandar se | disponibles paraelusode @ La Ley de Transparencia y Acceso a la
La 'bu?na establecen tres particulares: XLSX, XLS, Informacién Publica del estado de
practica  (jics parallegara = CVS, DBF, XML, RDF, = Chihuahua establece nueve dias habiles.

la informacion.

i

Los resultados

. La pagina de inicio
obtenidos pag

del gobierno del
estado contiene
enlaces a los

programas sociales
a cuatro clics de la
pagina inicial.

KML, WFS, ODT, DOCS,
PDF.

La informacién

Se respondio el
100% de las
solicitudes (se

envioé una solicitud
de informacion )
en un plazo de 8

Los indicadores de
gestion y de
resultados se

ubicaron a cinco
clics. La informacion
esta en formato de

proporcionada
estaba en un
formato que facilitd
Su uso.

datos abiertos. dias habiles.

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Chihuahua ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Padron de beneficiarios. El estado publica los padrones de beneficiarios de sus
programas de desarrollo social. Para fortalecer la articulacion entre los distintos padrones,
se sugiere integrar una clave de identificacion unica para cada beneficiario.
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Ciudad de México

Grafica 1. Resultados de Ciudad de México en el indice 2011-2021
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La Ciudad de México esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacion
de elementos de monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los
elementos de monitoreo y evaluacion
14.8 puntos

con un avance de
porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registré un avance

de 1.9 puntos porcentuales en
indice.
En 2021 se ubico6 6.3 puntos

porcentuales por encima del promedio

nacional.

Entre el periodo de 2019 y 2021, el
componente normativo aumenté en
1.9 y el practico se mantuvo sin
cambios.

(>

En el componente normativo el mayor
avance fue en la variable de los
criterios sobre la publicacion de las
evaluaciones.

el

En el componente practico mantuvo
los ejercicios de monitoreo y
evaluacion realizados en afos
anteriores sin cambios.
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Resultados componente normativo

Ciudad de México presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 registréd un avance en la publicacion de las evaluaciones y en los elementos que
conforman al area responsable de la evaluacion en la entidad, lo que le permitio registrar el maximo
puntaje en 13 de las 14 variables del componente normativo. La variable que puede mejorar es la de
la Ley de Desarrollo Social o equivalente.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social y su Reglamento, los Lineamientos Ge-
nerales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios, los Lineamientos
para la elaboracién, operacion y gestion de los programas presupuestarios, las ma-
trices de indicadores para resultados y los indicadores de desempefio y el Meca-
nismo para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora Derivados de
Evaluaciones a los Programas Presupuestarios y a la Ejecucion de los Recursos
Federales en la Ciudad de México.

e En febrero de 2020, el estado publicé los Lineamientos Generales para la Evalua-
cion de los Programas Presupuestarios y la Ejecucién de los Recursos Federales
en la Ciudad de México. Dichos Lineamientos incluyen criterios para la difusién de
las evaluaciones, entre los cuales se contempla publicar los datos de la instancia
evaluadora, informacion sobre su contratacion, la metodologia utilizada, los resulta-
dos obtenidos y las recomendaciones, entre otros.

¢ Ciudad de México cuenta con una Ley de Desarrollo Social, la cual establece la
evaluacién de la politica y los programas de desarrollo social de la entidad; sin em-
bargo, no se pudo identificar que especifique a la poblacién prioritaria de la politica
social ni los criterios para la creacién de programas de desarrollo social.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Ciudad de México, 2011, 2019 y 2021
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] a , - & -2019
Atribuciones del drea responsablg Criterios para creacién de programas
: —9—>o2021

Elementos del area responsabl % Padron de beneficiarios
b Reglas de operacion

8 Difusion de informacion de
programas

valuacion y monitoreo de la politica
y los programas

evaluaciones

Publicacidn de las evaluaciones

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Ciudad de México present6 una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 se mantuvieron los ejercicios de monitoreo y evaluacion realizados en afos ante-
riores. La entidad alcanzo el puntaje maximo en 12 de las 13 variables del componente practico.
La variable que puede mejorar es la del seguimiento a los resultados de las evaluaciones.

o En la practica, la entidad implement6 los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados y al evaluar sus programas. Esta informacion se encontré publi-
cada en el portal de Presupuesto Basado en Resultados (PbR) y Sistema de Evaluacion
del Desempefio (SED), de la Secretaria de Administracion y Finanzas, y la pagina de
internet del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social.

¢ La Ciudad de México cuenta con un mecanismo de seguimiento a los resultados de las
evaluaciones; sin embargo, al momento de la consulta, no se identifico evidencia publica
de la aplicacién de este mecanismo en afios recientes. La informacidon mas reciente que
se encontrd en el portal de Evalua CDMX y en la pagina de la Secretaria de Adminis-
tracion y Finanzas corresponde a 2015.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Ciudad de México, 2011, 2019 y 2021

Padrén de beneficiarios 2011
Area responsable de la
evaluacion
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Estudios, diagnosticOSe Seguimiento a los
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Ciudad de México

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
Lab Como estandar se | disponibles para el uso de
a buéna establecen tres particulares: XLSX, XLS, @La Ley de Transparencia del estado
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la informacion. KML, WFS, ODT, DOCS,
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Los resultados
obtenidos

Los indicadores de
gestion y de No se hicieron
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Ciudad de México ha fortalecido sus ele-
mentos de monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes te-
mas:

e Ley de Desarrollo Social. Se sugiere que dentro de la Ley de Desarrollo de la
Ciudad de México se especifique a la poblacion a quien de manera prioritaria debera
dirigirse la politica de desarrollo social y los criterios para crear programas de desa-
rrollo social.

¢ Seguimiento a las evaluaciones. Se sugiere que la entidad cuente con evaluacio-
nes de los programas sociales de diferentes anos, por lo que es recomendable hacer
publico el seguimiento que se da a sus resultados.
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Coahuila de Zaragoza

Resultados generales

Griafica 1. Resultados de Coahuila en el indice 2011-2021
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Coahuila esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacién de
elementos de monitoreo y evaluaciéon. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los
elementos de monitoreo y evaluacion
con un avance de 43.6 puntos
porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registr6é un avance
de 13.0 puntos porcentuales en el
indice.

En 2021 se ubicdé 4.7 puntos
porcentuales por debajo del
promedio nacional.

componente normativo aumenté 0.9 y
' el practico aumenté en 12.1.

o% Entre el periodo de 2019 y 2021, el

En el componente normativo el mayor
avance fue en la variable de
atribuciones del area responsable de
la evaluacion.

En el componente practico hubo
avances en las variables de
planeaciéon de las evaluaciones vy
evaluaciones realizadas.
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Resultados componente normativo

Coahuila presenté una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011y 2021. De 2019 a
2021 registré un avance en la variable de atribuciones del area responsable de la evaluacion. Esto le
permitié alcanzar el maximo puntaje en 11 de las 14 variables del componente normativo. Las
variables que pueden mejorar son las de publicacién de evaluaciones, seguimiento a los resultados
y el area responsable de la evaluacion.

La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y evaluacion
(monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se compone de la Ley
para el Desarrollo Social del estado de Coahuila y los Lineamientos Generales para el

Monitoreo y Evaluacion de los Programas de Desarrollo Social.

e Los Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacion establecen que la Secretaria de
Desarrollo Social tiene la facultad de coordinar la evaluacion de la politica de desarrollo social
estatal y dar seguimiento a los programas sociales. También, tiene otras atribuciones, como
la de elaborar el programa anual de evaluacién y dar asesorias en materia de monitoreo y
evaluacion. La Ley para el Desarrollo Social establece que el Consejo Consultivo de
Desarrollo Social tiene las atribuciones de evaluar la politica de desarrollo social y realizar

recomendaciones.

e Los Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacién establecen que se deben difundir
los resultados de las evaluaciones realizadas, pero no especifica que se difundan otros
aspectos como los datos de los responsables del programa evaluado, los datos del evaluador,

el costo de la evaluacion, su objetivo, y la metodologia utilizada, entre otros.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Coahuila, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Coahuila presenté una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 registro avances en las variables de planeacion de las evaluaciones, evaluaciones
realizadas, indicadores de gestion, area responsable de la evaluacién e informacion del
presupuesto de los programas. La entidad alcanzé el puntaje maximo en 8 de las 13 variables
del componente practico. Las variables que pueden mejorar son las de la difusién de programas
y presupuesto, seguimiento a los resultados de las evaluaciones, realizar estudios, diagndsticos
e investigaciones y area responsable de la evaluacion.

e En la practica, la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a traves de indicadores
de gestion y resultados y realizar evaluacion a sus programas. Esta informacion se
encontré publicada en el portal de la Secretaria de Finanzas y de la Secretaria de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del estado.

¢ La entidad cuenta con Programas Anuales de Evaluaciones para los ejercicios 2019,
2020y 2021, publicados a través de la Secretaria de Finanzas, en donde se especifican
los programas Yy politicas de desarrollo a evaluarse, los tipos de evaluaciones que se
realizaran y se definen los plazos de ejecucion de dichas evaluaciones.

e Se identificaron evaluaciones publicadas a través de la pagina de la Secretaria de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del estado, las cuales fueron realizadas por
organismos independientes y establecen los datos de los responsables de la ejecucién
del programa y de la evaluacion, objetivo, metodologia, hallazgos y sugerencias. No
obstante, a pesar de que se han realizado evaluaciones a sus programas, no se encontro
informacion publica acerca del seguimiento a los resultados de estas.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Coahuila, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacién en Coahuila

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
Como estandar se | disponibles paraelusode | La Ley de Transparencia y Acceso a la
La Pufma establecen tres particulares: XLSX, XLS, Informacion Publica y Proteccion de Datos
practica clics parallegara | CVS, DBF, XML, RDF, ' Personales para el estado de Coahuila
la informacion. KML, WFS, ODT, DOCS, | establece nueve dias habiles.
PDF.

e e ©

Los resultados
obtenidos

La péagina de inicio Los indicadores de Se respondio el La informacion
del gobierno del gestiéon y de 100% de las proporcionada
estado contiene resultados de solicitudes (se estaba en un

enlaces a los programas sociales enviaron dos formato que facilitd

programas sociales se ubicaron a cinco solicitudes de Su uso.
a un clic de la pagina clics. La informacion informacién) en un
inicial. esta en formato de plazo promedio de

\ datos abiertos. / 11 dias habiles.

Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Coahuila ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Publicacion de las evaluaciones realizadas. Se sugiere complementar la
normativa actual o generar una nueva en donde se establezca la publicacion de las
evaluaciones realizadas y que se incluyan criterios como: los datos de los
responsables de la politica y quien realizé la evaluacion, el costo de la evaluacion, el
objetivo, metodologia, hallazgos, recomendaciones y que cuente con un resumen
ejecutivo.

e Seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Se sugiere complementar la
normativa actual para que, en materia de seguimiento a las evaluaciones se incluyan:
los aspectos de la evaluacién que se comprometen a mejorar, las acciones que se
realizaran y el plazo de realizacion.

e Estudios, diagnodsticos, analisis e investigaciones. Se sugiere que el estado
realice diagndsticos, estudios e investigaciones sobre las problematicas de desarrollo
social en la entidad para poder disefiar e implementar politicas y programas que
contribuyan a solucionarlas.
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Colima

Resultados generales

Gréfica 1. Resultados de Colima en el indice 2011-2021
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Colima esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacion de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los
elementos de monitoreo y evaluacion
con un avance de 50.9 puntos
porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registr6é un avance
de 6.5 puntos en el indice.

En 2021 se ubicé 7.3 puntos
porcentuales por arriba del promedio
nacional.

Entre el periodo de 2019 y 2021, el
componente normativo aumenté en
2.8 y el practico aumento en 3.7.

(>

En el componente normativo el mayor
avance fue en Ila variable de
publicacién de evaluaciones.

En el componente practico hubo
avances en las variables de
informaciéon sobre el presupuesto y
planeacion de las evaluaciones.
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Resultados componente normativo

Colima present6 una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 registré un avance en la publicacion de las evaluaciones, lo que le permitié registrar el
maximo puntaje en 11 de las 14 variables del componente normativo. Las variables que pueden
mejorar son las del area responsable de la evaluacion, los elementos que la conforman y sus
atribuciones.

La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social, los Lineamientos Generales para el Monitoreo
y la Evaluacién de los Programas Sociales, los Lineamientos Generales para el
Monitoreo y Seguimiento de los Programas de la Administracién Publica Estatal y el
Mecanismo para el seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora.

En 2020, se emitieron los Lineamientos Generales para el Monitoreo y la Evaluacién de
los Programas Sociales, en donde se establecen criterios para la elaboracion de los
informes de evaluacion y sus recomendaciones, incluyendo los lineamientos para su
publicacion.

La normativa establece a la Direccion General de Politica Social y Evaluacion y a la
Comisién Estatal de Evaluacion del Desarrollo Social como las encargadas de coordinar
la evaluacion en el estado; sin embargo, no se identificd que la normativa establezca
que estas instancias tengan autonomia técnica y de gestion, cuenten con mecanismos
para vincularse entre si o tengan atribuciones para elaborar la planeacion de las
evaluaciones, realizar estudios sobre problematicas de desarrollo social o brindar
asesoria y capacitacion en temas de monitoreo o evaluacion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Colima, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Colima presenté una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De 2019 a
2021 tuvo incrementos en las variables de informacion de presupuesto a programas, planeacién de
evaluaciones y del area responsable de la evaluacion. La entidad alcanzo el puntaje maximo en 12
de las 13 variables del componente practico. La variable que puede mejorar es la del area
responsable de la evaluacion.

En la practica, la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en el portal del
Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacion de Desempefio de Colima.

Se encontraron publicados los Programas Anuales de Evaluacion para los ejercicios
fiscales de los afos 2019, 2020 y 2021, en donde se especifican los programas de
desarrollo social a evaluarse, los tipos de evaluacién que se realizaran y los plazos para
la ejecucion de estas.

Se identifico el Acta de Integracion de la Unidad Técnica de Evaluacion del Desempefio
(UTED) e informacion sobre el trabajo que realiza; sin embargo, no se identificaron los
mecanismos de vinculacion y colaboracion entre la UTED y las demas instancias
estatales con atribuciones de monitorear y evaluar la politica de desarrollo social del
estado.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Colima, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Colima

Transparencia Activa Transparencia Pasiva
Datos publicos
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Colima ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Evaluaciones a politicas y programas de desarrollo social estatales. Se sugiere que las
evaluaciones realizadas incorporen los datos del responsable de la evaluacion, el costo de
esta, asi como un resumen ejecutivo y recomendaciones o sugerencias de accion basadas
en los resultados.

e Reglas de operacion. Se sugiere que las reglas de operacion de los programas incluyan los
indicadores de monitoreo y evaluacion con que se les dara seguimiento.
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Durango

Resultados generales

. Grafica 1. Resultados de Durango en el indice 2011-2021
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Durango esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacion de
elementos de monitoreo y evaluaciéon. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:
Entre 2011 y 2021, se fortalecieron % Entre el periodo de 2019 y 2021,
los elementos de monitoreo y o el componente normativo
evaluaciéon con un avance de 52.8 ’ aumentd 0.9 vy el practico
puntos porcentuales. aumento en 7.4.

En el componente normativo el
mayor avance fue en la variable
de seguimiento a los resultados
de las evaluaciones.

Entre 2019 y 2021, registré un
avance de 8.3 puntos
porcentuales en el indice.

En el componente practico hubo
avances en la variable de
estudios, diagnésticos e
investigaciones.

En 2021 se ubicéo 0.8 puntos
porcentuales por arriba del
promedio nacional.
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Resultados componente normativo

Durango presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 registré un avance en el seguimiento a los resultados de las evaluaciones,
lo que le permitid registrar el maximo puntaje en 9 de las 14 variables del componente
normativo. Las variables que pueden mejorar son las de criterios para creacién de
programas, padron de beneficiarios, publicacion de las evaluaciones, e indicadores de
resultados y de gestion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social, Ley de Egresos, Ley de Planeacion, la
Ley que crea el Instituto de Evaluacién de Politicas Publicas del Estado de Durango
(INEVAP), los Lineamientos Generales de Evaluacion de Politicas Publicas y
Programas Presupuestarios y el Mecanismo de Seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora del estado de Durango.

e En mayo de 2020 se publicé el Mecanismo para el Seguimiento de Aspectos
Susceptibles de Mejora. Dicha normativa establece que se deben especificar los
aspectos de la politica o del programa que se piensan mejorar, las instancias
responsables, las acciones que se realizaran y los plazos de realizacién de las
acciones.

e Sibien en la Ley de Desarrollo Social se establece la atribucioén de la Secretaria de
Desarrollo Social de crear los padrones de beneficiarios de los programas, no se
establecen los criterios para hacerlo. Se sugiere que incluyan elementos como: clave
de identificacion de los beneficiarios, perfil de los beneficiarios, domicilio geografico
y programa del cual reciben apoyo.

Gréfica 2. Cambio en el componente normativo, Durango, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Durango presentd una tendencia positiva en el componente practico entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 registré avances en las siguientes variables: estudios, diagnosticos e
investigaciones; informacion del presupuesto a programas; padrén de beneficiarios y area
responsable de la evaluacién, lo que le permitié registrar el maximo puntaje en 12 de las 13
variables del componente del diagndstico.

e En la practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestidon y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacién se encontré
publicada en el portal del INEVAP.

e En 2020y 2021, el INEVAP, como dependencia responsable de la evaluacion de la
politica y los programas de desarrollo social en el estado, publicé un conjunto de
investigaciones y diagnodsticos sobre distintas problematicas sociales que se pueden
encontrar en su portal electronico. Esto sienta las bases para la creacién de una
mejor politica publica.

e Para 2021, en los sitios de transparencia correspondientes se encontré informacion
de algunos presupuestos de programas de desarrollo social de caracter estatal,
ademas de encontrarse en el Presupuesto de Egresos del periodo correspondiente.
Sin embargo, falté que se hiciera publico el presupuesto de algunos programas.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Durango, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Durango
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez anos de llevarse a cabo este ejercicio, Durango ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

Padréon de beneficiarios. Se sugiere que la entidad complemente la normativa
actual con las caracteristicas con las que deben contar los padrones de beneficiarios
de los programas sociales. A nivel practico, se sugiere integrar, actualizar y
homologar los formatos de los programas sociales actuales.

Criterios para la creacion de programas. Si bien en la Ley de Planeacién del
estado se identifican algunos elementos que se deben considerar para crear los
programas sociales, se sugiere que se integren caracteristicas como: elaborar un
diagndstico del problema, especificar la institucion encargada de operar el programa,
definir el objetivo, poblacién objetivo y el tipo de apoyo que entrega el programa.

Indicadores de gestion y resultados. Se sugiere que se actualice la normativa para
establecer que los indicadores cuenten con ciertas caracteristicas, como su nombre,
descripcion de lo que busca medir, unidad de medida, frecuencia de medicion y linea
base.
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Guanajuato

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Guanajuato en el indice 2011-2021
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Guanajuato esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacién de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

IOS elementOS de monitoreo y 0% el Componente normativo se

evaluacién con un avance de 42.6 ’ mantuvo y el practico aumento
puntos porcentuales. 0.9

Entre 2019 y 2021, registro un
avance de 0.9 puntos
porcentuales en el indice.

En 2021 se ubicé 8.2 puntos
porcentuales por arriba del
promedio nacional.

En el componente normativo la
entidad mantuvo sus ejercicios de
monitoreo y evaluacion.

En el componente practico hubo
avances en la variable del area
responsable de la evaluacion.
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Resultados componente normativo

Guanajuato presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 mantuvo su avance en el indice, alcanzando el maximo puntaje en 12 de las 14
variables del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las de la publicacion
de las evaluaciones y la del area responsable de la evaluacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social y su Reglamento, los Lineamientos Generales
de Gestion para Resultados para la Administracion Publica del Estado de Guanajuato
2021, los Lineamientos Generales para la Evaluacion de las Politicas, Programas y
Proyectos del Gobierno del Estado y la Guia para la Operacién del Monitoreo y
Evaluacion de Programas Sociales Estatales.

o La normativa establece las areas responsables de la evaluacion de la politica y los
programas de desarrollo social en el estado. Sin embargo, no se identificé un area con
personalidad juridica, autonomia técnica y de gestion para ejercer sus atribuciones de
evaluacion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Guanajuato, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Guanajuato presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 tuvo incrementos en el area responsable de la evaluacion. La entidad alcanzo el
puntaje maximo en las 13 variables del componente practico.

e En la practica, la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en la seccion de
Monitoreo y Evaluacion de la pagina de internet de la Secretaria de Desarrollo Social y
Humano.

e En la pagina de internet de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano también se
pueden encontrar estudios en materia de desarrollo social, informaciéon sobre sus
programas, la estructura de la Secretaria e informacion sobre su ambito de accién en
materia de monitoreo.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Guanajuato, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Guanajuato

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Guanajuato ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Publicacion de las evaluaciones. Se sugiere complementar la normativa actual para
establecer que las publicaciones de las evaluaciones realizadas a programas sociales
incluyan los datos de los responsables de la ejecucién del programa y el objetivo de la
evaluacion. Esto ya se realiza en la practica, pero establecerlo en la normativa contribuye a
que se siga haciendo de manera sostenida en el tiempo.
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Guerrero

Resultados generales

L Grafica 1. Resultados de Guerrero en el indice 2011-2021
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Guerrero esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacion de
elementos de monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales
resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron
los elementos de monitoreo y
evaluacion con un avance de 36.1

% Entre el periodo de 2019 y 2021,
0 el componente normativo

( J

aumenté en 7.4 y el practico
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En el componente normativo el
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de las evaluaciones

En el componente practico hubo
avances en las variables de
evaluaciones y seguimiento a las
evaluaciones.
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Resultados componente normativo

Guerrero presentd una tendencia creciente en el componente normativo entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 registré un avance en el seguimiento a los resultados de las evaluaciones, criterios
para la creacion de programas, indicadores de resultados y de gestion y en los elementos del
area responsable del monitoreo y la evaluacion, lo que le permitio registrar el puntaje maximo en
12 de las 14 variables del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las de
padrén de beneficiarios y area responsable de la evaluacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacién y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Presupuesto y Disciplina Fiscal, Reglamento Interior de la
Secretaria de Planeacion y Desarrollo Integral, los Lineamientos Generales del
Sistema Estatal de Evaluacion del Desemperio y el Mecanismo para el Seguimiento
de los Aspectos Susceptibles de Mejora de Guerrero.

e En 2021, el estado publicé el Mecanismo para el Seguimiento de Aspectos
Susceptibles de Mejora. Este Mecanismo establece que se deben especificar los
aspectos del programa evaluado que la instancia se compromete a mejorar, las
acciones que se realizaran para mejorar estos aspectos, los responsables de
realizar las acciones identificadas, el plazo de realizacion de las acciones y los
mecanismos o0 acciones de coordinacion para atender los aspectos establecidos
cuando involucran a mas de una dependencia o entidad.

e La normativa estatal establece la creacién de padrones de beneficiarios; sin
embargo, no se identificd que establezca que los padrones cuenten con informacion
sobre el area responsable de integrar el padrén, claves de identificacion para cada
beneficiario que no cambie en el tiempo, el domicilio geografico de los beneficiarios
y el programa del cual reciben el apoyo.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Guerrero, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Guerrero presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 tuvo incrementos en las evaluaciones realizadas, seguimiento a los
resultados de las evaluaciones, estudios, diagndsticos e investigaciones, indicadores de
resultados y de gestidon y area responsable de la evaluaciéon. Se registrd, ademas, una
disminuciéon en la variable del padron de beneficiarios. La entidad alcanzé el puntaje
maximo en 5 de las 13 variables del componente practico. Las variables que pueden
mejorar son las de difusiéon de informacion de programas, informacién de presupuesto a
programas, indicadores de gestion y resultados, informacién de indicadores, area
responsable de la evaluacién y padrén de beneficiarios.

e Enla practica, la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré
publicada en el portal del Sistema Estatal de Evaluacion del Desempeno de
Guerrero.

e En 2020, el estado realiz6 evaluaciones a programas estatales y a Fondos de
Aportaciones Federales. Las evaluaciones son publicas, fueron realizadas por
instituciones independientes, incluyeron su costo, objetivo, metodologia, hallazgos,
un resumen ejecutivo y recomendaciones.

e Sobre los padrones de beneficiarios hubo una disminucioén en el puntaje, debido a
que solo se encontraron padrones para dos programas. Esos padrones no
especifican el area responsable del padrén ni cuentan con claves Unicas para los
beneficiarios.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Guerrero, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Guerrero
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Guerrero ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Padrén de beneficiarios. Se sugiere delimitar en la normativa las caracteristicas
que deben tener los padrones de beneficiarios del estado, ya sea la Ley de
Desarrollo Social o lineamientos o criterios especificos. Algunas de las
caracteristicas que se pueden contemplar son las de especificar el area responsable
del padron, el perfil del beneficiario, contar con una clave unica de identificacion por
beneficiarios, domicilio, programa y tipo de apoyo.

¢ Indicadores de gestion e Indicadores de resultados. Se sugiere continuar con la
publicacion de indicadores de los programas sociales de forma periddica en los
portales de la entidad. Es importante que también se incluya en las matrices
informacion sobre la linea base y las metas del programa.

e Difusion de informacion de programas. Se sugiere incluir informacion relevante
en la difusion de los programas sociales: los tipos de apoyos que se entregan, los
criterios de elegibilidad, lista de beneficiarios, presupuesto asignado y la informacion
de los indicadores de todos los programas sociales.
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Resultados generales

L Grafica 1. Resultados de Hidalgo en el indice 2011-2021
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Hidalgo esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacién de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron Entre el periodo de 2019 y 2021,
los elementos de monitoreo y 0% el componente normativo
evaluacion con un avance de 63.8
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mantuvo.

En el componente normativo el
mayor avance fue en la variable
de reglas de operacion.

En el componente practico, las
variables mantuvieron la misma
puntuacion que en 2019.



Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

Diagnéstico del avance en monitoreo y evaluacion en las entidades federativas 2021

Resultados componente normativo

Hidalgo present6 una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 registré un avance en la variable de reglas de operacion, lo que le permitié registrar el
maximo puntaje en 13 de las 14 variables del componente normativo. La variable que puede

mejorar es la del area responsable de la evaluacion.

La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental, los Lineamientos Generales del Sistema Estatal de Evaluacion del
Desempefio, los Lineamientos Especificos de Evaluacion del Desempefio y el Manual
para la Construccion de Indicadores de Desempefio.

La Ley de Desarrollo Social y el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo
establecen que las reglas de operacién de los programas estatales de desarrollo social
deben especificar el objetivo del programa, la poblacion objetivo, el tipo de apoyo
otorgado, los criterios de elegibilidad y sus indicadores.

El Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas define a la Subsecretaria de
Programacion y la Unidad Técnica de Evaluacién del Desempefio como responsables
de llevar a cabo la evaluacion en el estado. Sin embargo, la normativa no menciona la
existencia de alguna instancia, con autonomia técnica y de gestion, con atribuciones
para evaluar la politica de desarrollo social.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Hidalgo, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Hidalgo present6 una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De 2019 a
2021 no hubo cambios, pues 12 de las 13 variables se mantuvieron con el maximo puntaje en el
componente practico. La variable que puede mejorar es la de la planeacion de las evaluaciones.

e En la practica, la entidad implementé los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en la pagina de
la Secretaria de Finanzas Publicas.

e Los Programas Anuales de Evaluacién para los ejercicios fiscales 2019, 2020 y 2021
son publicos, sin embargo, no especifican los plazos de ejecucion de las evaluaciones.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Hidalgo, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Hidalgo
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Hidalgo ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Reglas de operacion. Se sugiere que la normativa establezca que las reglas de operacion
especifiquen la institucion responsable de operar el programa y la forma de entrega de los
apoyos a los beneficiarios. En términos practicos, se sugiere que, de manera consistente,
incluyan los indicadores del programa y el presupuesto asignado.

e Planeacion de las evaluaciones. Se sugiere que los Planes Anuales de Evaluacioén integren
y especifiquen los plazos o fechas de terminacién de las evaluaciones.
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Jalisco

Resultados generales

Gréfica 1. Resultados de Jalisco en el indice 2011-2021
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Jalisco esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacion de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los Entre el periodo de 2019 y 2021, el
elementos de monitoreo y evaluacion % componente normativo se mantuvo en
con un avance de 47.2 puntos ' 50.9 y el practico en 48.1 puntos

porcentuales. porcentuales.

Entre 2019 y 2021, se mantuvo en
99.1 puntos porcentuales en el indice.

El componente normativo se mantuvo
sin cambios de 2019 al 2021.

En 2021 se ubicé 10.1 puntos
porcentuales por encima del
promedio nacional.

El componente practico tampoco tuvo
cambios entre 2019 y 2021.
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Resultados componente normativo

Jalisco present6 una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 no se registraron avances ni retrocesos, manteniendo el maximo puntaje en
13 de las 14 variables del componente normativo. La variable que puede mejorar es la del
area responsable de la evaluacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Planeacion Participativa, los
Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacién de Programas Publicos del
Gobierno de Jalisco y la Guia para la elaboracion de Reglas de Operacion del
Gobierno del Estado de Jalisco.

e La Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco establece las
atribuciones de la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana como la
responsable de coordinar la evaluacion, pero no se identific6 normativa que
establezca que el estado debe contar con un area responsable de la evaluacién con
autonomia técnica y de gestion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Jalisco, 2011, 2019 y 2021
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Resultados componente practico

Jalisco present6 una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 no se registraron avances ni retrocesos, manteniendo el maximo puntaje en
las 14 variables del componente practico.

e En la practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontro
publicada en el portal de Evalua Jalisco de la Secretaria de Planeacion y
Participacion Ciudadana.

e Otros portales de la Secretaria de Planeacién y Participacion Ciudadana en los que
se puede encontrar informacion sobre monitoreo y evaluacion en el estado son: Mis
Programas, una plataforma donde se puede consultar informacion sobre las
acciones y programas del estado; Mide Jalisco, donde se puede dar seguimiento a
los indicadores del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo; y Agenda de Mejora,
donde se puede dar seguimiento a los compromisos de mejora que surgen de las
evaluaciones.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Jalisco, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Jalisco
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Datos publicos
disponibles para el uso de
particulares: XLSX, XLS,
CVS, DBF, XML, RDF,
KML, WFS, ODT, DOCS,
PDF.

Los indicadores de
gestion y de
resultados se

ubicaron a cinco
clics. La informacion
esta en formato de

datos abiertos.

Conclusiones y sugerencias de accion

Transparencia pasiva

La Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del estado de Jalisco
establece ocho dias habiles.

hicieron
solicitudes de
informacion.

No se

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Jalisco ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Todas las variables de los componentes normativo y practico se han mantenido con
un puntaje alto del 2019 al 2021. Se invita al estado a mantener las practicas que
tiene en su normatividad, y en la transparencia y accesibilidad a los elementos de

los programas sociales.

e Para garantizar las herramientas de monitoreo y evaluacién en el mediano y largo
plazo es importante continuar con la articulacion de las diferentes etapas y actores
que forman parte del sistema de monitoreo y evaluacion.
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Estado de México

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Estado de México en el indice 2011-2021
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Estado de México esta clasificado como una entidad con avance alto en la generacion de
elementos de monitoreo y evaluaciéon. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los
elementos de monitoreo y evaluacién con
un avance de 28.7 puntos porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registré un avance
de 4.6 puntos porcentuales en el indice.

En 2021 se ubicé 8.2 puntos porcentuales

por arriba del promedio nacional.

Entre el periodo de 2019 y 2021, el
componente normativo no tuvo
cambios y el practico aumenté en 4.7.

(>

En el componente normativo no hubo
avances ni retrocesos.

En el componente practico hubo
avances en la variable de elaboracién
de estudios, diagnosticos e
investigaciones.
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Resultados componente normativo

Estado de México presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011

y 2021. De 2019 a 2021 no hubo cambios, manteniendo la maxima puntuacion en las 14
variables del componente normativo.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social y su Reglamento, los Lineamientos Ge-
nerales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Es-
tado de México y los Lineamientos Basicos para la elaboracion de Programas de
Desarrollo Social en el Estado de México.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Estado de México, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Estado de México presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011
y 2021. De 2019 a 2021 tuvo incrementos en las variables de reglas de operacion, difusién
de informacion de programas, estudios, diagndsticos e investigaciones y el area responsa-
ble de la evaluacion. La entidad alcanz6 el puntaje maximo en 12 de las 13 variables del
componente practico. La variable que puede mejorar es la de informacion de presupuesto
de los programas.

o En la practica, la entidad implementé los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indica-
dores de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar segui-
miento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada
en la pagina de la Secretaria de Desarrollo Social y en el portal de Transparencia
Presupuestal de la Secretaria de Finanzas.

e La variable de estudios, diagnésticos e investigaciones alcanzo la maxima puntua-
cion en el 2021. Lo anterior, debido a que el Consejo de Investigacion y Evaluacion
de la Politica Social del Estado de México publicé en su pagina de internet estudios
e investigaciones sobre diferentes problematicas sociales, a través de su revista
COFACTOR.

e Se encontro el presupuesto destinado a los programas de desarrollo social del es-
tado; sin embargo, esta informacion no estaba desagregada por programa.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Estado de México, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informacién en Estado de México
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Transparencia pasiva

La Ley de Transparencia del Estado
establece 15 dias habiles.

No se hicieron
solicitudes de

informacion.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez anos de llevarse a cabo este ejercicio, el Estado de México ha fortalecido sus
elementos de monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes

temas:

¢ Informacién de presupuesto a programas. Se encontré el presupuesto general
de los programas del estado, sin embargo, no se encontr6 el presupuesto
desagregado por programa. Se sugiere fortalecer este ambito haciendo accesible la
informacion del presupuesto de cada programa a través de los medios oficiales del

gobierno estatal.
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Michoacan

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Michoacan en el indice 2011-2021
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Michoacan esta clasificada como una entidad con avance bajo en la generacion de elemen-
tos de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los
elementos de monitoreo y evaluacién
con un avance de 15.7 puntos porcen-
tuales.

Entre 2019 y 2021 se registréd un
avance de 10.2 puntos porcentuales
en el indice.

En 2021 se ubicé 20.5 puntos por-
centuales por debajo del promedio
nacional.

Entre el periodo de 2019 y 2021, el
componente normativo aumenté en 0.9
y el practico aumenté en 9.3.

(>

En el componente normativo el mayor
avance fue en la variable de segui-
miento a los resultados de las evalua-
ciones.

En el componente practico hubo avan-
ces en las variables de planeacion de
las evaluaciones e informacion del pre-
supuesto de los programas.
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Resultados componente normativo

Michoacan presenté una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 registré un avance en la normativa sobre el seguimiento a los resultados
de las evaluaciones. La entidad alcanzé el puntaje maximo en 9 de las 14 variables del
componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las de padrones de benefi-
ciarios, seguimiento a los resultados de las evaluaciones, indicadores de gestién y resulta-
dos y area responsable de la evaluacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacién y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Michoacan, los Lineamien-
tos Generales del Sistema de Evaluacion del Desemperfio y la Ley de Planeacion
Hacendaria, Presupuesto, Gasto Publico y Contabilidad Gubernamental del Estado
de Michoacan.

e Los Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacion del Desempefo establecen
que los sujetos evaluados deben dar seguimiento a los aspectos susceptibles de
mejora y a las recomendaciones derivadas de las evaluaciones, a través de un Plan
de Accion de Mejoramiento. Sin embargo, la normativa no especifica los elementos
que deben componer dicho Plan.

o Laleyde Desarrollo Social establece que se deben elaborar indicadores para medir
el cumplimiento de los objetivos de la politica estatal de desarrollo social, mas no se
identificd que la normativa especifique cuales son los criterios que deben cumplir los
indicadores, como contar con una descripcidon de lo que buscan medir, el método de
célculo de cada indicador, su unidad de medida, y su linea base, entre otros.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Michoacan, 2011, 2019 y 2021
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Resultados componente practico

Michoacan presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 tuvo incrementos en las siguientes variables: reglas de operacion,
informacion de presupuesto a programas, planeacion de evaluaciones e indicadores de
gestion y resultados. La entidad alcanzé el puntaje maximo en 5 de las 13 variables del
componente practico. Las variables que pueden mejorar son las de padrén de beneficiarios,
difusién de informacién de programas, informacion de presupuesto a programas,
evaluaciones, estudios diagndsticos e investigaciones, informacién de indicadores de
resultados y el area responsable de la evaluacién.

e Enla practica dio seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados. Esta informacién se encontrd publicada en el portal del
Instituto de Planeacion del Estado de Michoacan.

e La entidad cuenta con un Programa Anual de Evaluaciéon para 2021, el cual
especifica los programas que se evaluaran, el tipo de evaluaciones que se realizaran
y el plazo de ejecucién de las evaluaciones.

e En el Presupuesto de Egresos del estado para 2021 se incluy6 el presupuesto
asignado a los programas estatales, desagregado por programa, aunque no se
identifico el presupuesto para todos los programas.

¢ No se encontré informacion publica y actualizada sobre padrones de beneficiarios,
evaluaciones realizadas, el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora, ni a
estudios, diagndsticos e investigaciones sobre problematicas de desarrollo social en
el estado.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Michoacan, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informacién en Michoacan
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez anos de llevarse a cabo este ejercicio, Michoacan ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

¢ Evaluaciones. Conforme a la normativa emitida por el estado, se sugiere volver a
realizar y publicar evaluaciones de las politicas y programas de desarrollo social, a
fin de mejorar el desempefio de las politicas publicas.

e Seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Se sugiere establecer en la
normativa los elementos que deben tener los planes de accion de mejora, como las
acciones a realizar, la fecha limite de cumplimiento y los mecanismos de coordina-
cion con otras dependencias involucradas. Ademas, se invita a la entidad a hacer
accesibles estos planes en el sitio web oficial del gobierno de Michoacan y del area
responsable de las evaluaciones.

¢ Indicadores de resultados y de gestion. En estas variables el estado ha mostrado
un avance entre el 2011 y el 2021, no obstante, se sugiere incluir en la normativa
las caracteristicas que los indicadores deben cumplir, como el nombre del indicador,
descripcion de lo que se busca medir, método de calculo, unidad de medida, fre-
cuencia, linea base y metas.

e Area responsable de la evaluacion. Se sugiere valorar la pertinencia de contar
con un area responsable de la evaluacion que tenga autonomia técnica y de gestion,
ademas de establecer claramente sus objetivos, su estructura organica y el ambito
geografico al que atiende en una pagina de internet oficial.
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Morelos

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Morelos en el indice 2011-2021
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Morelos esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacion de elementos de
monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron Entre el periodo de 2019 y 2021,
los elementos de monitoreo y 0% el componente normativo se
evaluacion con un avance de 63.8 ’ mantuvo y el practico aumenté en
puntos porcentuales. 3.7.

En el componente normativo se
mantuvieron sin cambios los
ejercicios implementados en afos
previos.

Entre 2019 y 2021, registré un
avance de 3.7 puntos
porcentuales en el indice.

En el componente practico hubo
avances en la variable de
informacién de indicadores de
resultados y de gestion.

En 2021 se ubicé 5.4 puntos
porcentuales por encima del
promedio nacional.
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Resultados componente normativo

Morelos present6 una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De 2019 a
2021 no hubo cambios, pues las 14 variables del componente normativo se mantuvieron con el
maximo puntaje.

e Laentidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y evaluacion
(monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se compone de la Ley
de Desarrollo Social y su Reglamento, la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico y
los Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de Desempefio para el periodo
2018 — 2024.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Morelos, 2011, 2019 y 2021

...@---2011
Ley de Desarrollo Social o equivalente
y - e -2019
Atribuciones del area responsablg aCriterios para creacién de programas
—9—>o2021

Reglas de operacion

Difusién de informacién de
programas

valuacion y monitoreo de la politica
y los programas

Seguimiento a los resultados de I3
evaluaciones
Publicacién de las evaluaciones

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Morelos presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 tuvo incrementos en la informacion de indicadores de resultados y de gestion. La entidad
alcanzé el puntaje maximo en 10 de las 13 variables del componente practico. Las variables que
pueden mejorar son las de la difusién de informacion de los programas, informaciéon sobre su
presupuesto e informacion de sus indicadores de gestion.

e En la practica, la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores de
gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los resultados
de las evaluaciones. Esta informacién se encontré publicada en el portal del Sistema Estatal
de Monitoreo y Evaluacién de la Comisién Estatal de Evaluacion del Desarrollo Social
(COEVAL) y en la pagina de internet de la Secretaria de Hacienda.

e La COEVAL publica las matrices de indicadores de resultados, a través del Catalogo de
Programas Sociales del Estado. Ademas, la Secretaria de Desarrollo Social y la Secretaria
de Hacienda publican reportes de avances fisico-financiero de los programas, con el avance
de sus indicadores; sin embargo, la informacién que se reporta no es homogénea entre
todos los programas. En algunos casos, no se encontré la informacién sobre el método de
calculo, unidad de medida, frecuencia de medicion y linea base de los indicadores,
especialmente en los de gestion.

e ElPresupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Morelos para el ejercicio fiscal 2020
es publico; sin embargo, no se encontré informacion del presupuesto destinado a los
programas de desarrollo social, desagregada por cada programa. Al momento de la
busqueda, no se encontraron otras fuentes de informacion donde se pudiera consultar el
presupuesto de cada programa.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Morelos, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Morelos

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Morelos ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

o Difusion de programas y presupuesto. Se sugiere actualizar la informacion del Catalogo
de Programas Sociales, incluir indicadores de gestion y resultados, verificar que las ligas
funcionen correctamente y especificar el presupuesto asignado a cada programa.

¢ Indicadores de gestion y resultados. Se sugiere actualizar las fichas y matrices de
indicadores, y que se integren criterios como método de calculo, unidad de medida,
frecuencia y linea base para medir el desempefio de los programas.
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Nayarit
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Nayarit esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacion de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron
los elementos de monitoreo y
evaluacion con un avance de 47.2
puntos porcentuales.

0>

Entre 2019 y 2021, registré6 un
avance de 13.0 puntos
porcentuales en el indice.

En 2021 se ubic6 0.1 puntos
porcentuales por debajo del
promedio nacional.

Entre el periodo de 2019 y 2021, el
componente normativo aumentoé en
12 y el practico aumenté en 0.9.

En el componente normativo el
mayor avance fue en la variable de
la Ley de Desarrollo Social.

En el componente practico hubo
avances en las variables de
difusion de programas y de reglas
de operacion.
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Resultados componente normativo

Nayarit presenté una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 registré un avance en la publicacién de la Ley de Desarrollo Social, criterios
para la creacion de nuevos programas, padron de beneficiarios, reglas de operacion y en
el area responsable de la evaluacion de la politica, lo que le permitié registrar el maximo
puntaje en 12 de las 14 variables del componente normativo. Las variables que pueden
mejorar son las del seguimiento a los resultados de las evaluaciones y la de los elementos
del area responsable de la evaluacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacién y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley para el Desarrollo Social, la Ley de Planeacion y los Criterios
Generales para la Evaluacién de los Programas de la Administraciéon Publica Estatal
de Nayarit.

e En 2020, el estado publico la Ley para el Desarrollo Social del estado de Nayarit, en la
cual especifica la poblacion a la cual debera priorizar la politica social, los criterios para
asignar el presupuesto en materia de desarrollo social, la elaboracion de reglas de
operacion de los programas y su difusion, la creacién de padrones de beneficiarios, asi
como la evaluacién.

e En 2021, se publicaron los Criterios Generales para la Evaluacion de los Programas de
la Administracién Publica Estatal de Nayarit, los cuales establecen que se debe dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones; sin embargo, no se identificd
normativa que establezca que se deban especificar las acciones de mejora a realizar,
los responsables de implementarlas, el plazo para su realizacién y los mecanismos de
coordinacién entre dependencias o entidades.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Nayarit, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Nayarit presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 tuvo incrementos en la elaboracion de reglas de operacién, la difusién de
informacion de los programas, la publicacion del presupuesto de los programas y el area
responsable de la evaluacién. Se registrd, ademas, una disminucion en la informacion de
los padrones de beneficiarios. La entidad alcanzé el puntaje maximo en 10 de las 13
variables del componente practico. Las variables que pueden mejorar son las del padrén
de beneficiarios, estudios, diagndsticos e investigaciones y el area responsable de la
evaluacion.

En la practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en el portal del
Sistema de Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de Desarrollo Sustentable.

Las reglas de operacion de los programas sociales se publicaron en el Periddico Oficial
del estado y cuentan con informacion sobre el objetivo del programa, poblacion
objetivo, institucién responsable del programa, criterios de elegibilidad de los
beneficiarios, forma de entrega de los apoyos y los indicadores del programa.

Se encontraron padrones de beneficiarios en el portal de transparencia de la Secretaria
de Bienestar e Igualdad Sustantiva y en la Plataforma Nacional de Transparencia; sin
embargo, al momento de la consulta, los padrones no contenian informacion o esta
estaba desactualizada’.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Nayarit, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

1 Posteriormente se pudo constatar que la informacion faltante sobre padrones de beneficiarios se publicéd y
actualizé en el portal de transparencia de la Secretaria de Bienestar e Igualdad Sustantiva, sin embargo, para
este diagnostico solo se consideré la informacion publicada hasta mayo 2021 y los padrones de beneficiarios
completos y actualizados se publicaron después de esta fecha.



Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

Diagnéstico del avance en monitoreo y evaluacion en las entidades federativas 2021

Hallazgos sobre acceso a la informacion en Nayarit
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Nayarit ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Padrones de beneficiarios. Se sugiere integrar los padrones de beneficiarios dentro
del portal de las dependencias correspondientes y que incluyan informacion sobre el
area responsable de integrar el padrén, el perfil del beneficiario, el programa del cual
estan recibiendo el apoyo y el tipo de apoyo que reciben.

e Criterios para realizar o coordinar la evaluacion. Se sugiere que los Criterios
Generales para la Evaluacién de los Programas de la Administracion Publica Estatal
establezcan especificar las acciones que se realizaran para atender los aspectos
susceptibles de mejora, los responsables, el plazo para realizarlas y los mecanismos
de coordinacién entre dependencias.

o Estudios, diagnésticos, analisis e investigaciones. Se sugiere hacer analisis sobre
problematicas concretas de desarrollo social del estado que contribuyan al disefio de
politicas y programas para su solucion.
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Nuevo Ledn

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Nuevo Ledn en el indice 2011-2021
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Nuevo Ledn esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacién de
elementos de monitoreo y evaluaciéon. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los
elementos de monitoreo y evaluacion
con un avance de 37.0 puntos
porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registré un avance
de 1.8 puntos porcentuales en el
indice.

En 2021 se ubicoé 4.5 puntos
porcentuales por arriba del promedio
nacional.

Entre el periodo de 2019 y 2021, el
componente normativo aumenté en
1.0 y el practico aumento en 0.9.

(>

En el componente normativo hubo
avances en la variable de publicacién
de las evaluaciones.

En el componente practico hubo
avances en la variable de estudios,
diagnosticos e investigaciones.
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Resultados componente normativo

Nuevo Ledn presentd una tendencia creciente en el componente normativo entre 2011 y
2021. De 2019 a 2021 se registré un avance en la variable de la normativa sobre publicacion
de las evaluaciones, con lo que la entidad registré el puntaje maximo en 9 de las 14
variables del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las de los
indicadores de resultados y de gestion, el area responsable de la evaluacion, los elementos
que la componen y sus atribuciones.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Administracién Financiera, los
Lineamientos Generales del Poder Ejecutivo del Estado de Nuevo Leodn para la
Consolidacion del Presupuesto por Resultado (PpR) y el Sistema de Evaluacién del
Desempernio, el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021 y el Mecanismo para el
Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

e Los Lineamientos y el PAE 2021 establecen que se deben publicar los informes
finales de evaluaciéon. Estos informes deben contener informacion sobre los
responsables de la ejecucion del programa evaluado, los datos de los evaluadores,
el objetivo de la evaluacion, la metodologia utilizada, los hallazgos, las
recomendaciones. Ademas, deben contar con un resumen ejecutivo.

e Los Lineamientos establecen la elaboracion de las matrices de indicadores para los
programas. Se contemplan algunos criterios que los indicadores deben cumplir, pero
no se establece que los indicadores especifiquen su unidad de medida, su linea
base o sus metas.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Nuevo Leén, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Nuevo Ledn presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y
2021. De 2019 a 2021 se registro un avance en la variable de estudios, diagnosticos e
investigaciones. Con ello, la entidad registra el puntaje maximo en las 13 variables del
componente practico.

e Enla practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacién se encontro
publicada en el portal del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de
Evaluacion de Desempefio de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria.

e Se identificaron diagnésticos publicos de programas presupuestales de 2020 y
2021. Estos diagnésticos abordan el problema de desarrollo social que el programa
busca atender, identifican a la poblacién afectada por el problema, analizan las
causas del problema y plantean propuestas de solucién.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Nuevo Leén, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Nuevo Leén
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez afnos de llevarse a cabo este ejercicio, Nuevo Ledn ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

¢ Indicadores de resultados y de gestion. Se sugiere que dentro de los criterios que
establece la normativa sobre los indicadores, se contemple que cuenten con
nombre, descripcion de lo que miden, método de calculo, unidad de medida,
frecuencia, linea base y metas.

e Para garantizar las herramientas de monitoreo y evaluacién en el mediano y largo
plazo es importante continuar con la articulacion de las diferentes etapas y actores
que forman parte del sistema de monitoreo y evaluacioén.
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Oaxaca

Resultados generales

L Grafica 1. Resultados de Oaxaca en el indice 2011-2021
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Oaxaca esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacion de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los Entre el periodo de 2019 y 2021, el
elementos de monitoreo y evaluacion o% componente normativo se ma ntl’,IV .
GO WD EMEER G 02 [P ’ con 51.9 y el practico aumento en 2.8.
porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registré un avance
de 2.8 puntos porcentuales en el
indice.

En el componente normativo todas las
variables se mantuvieron sin cambios.

En 2021 se ubico 10.1 puntos
porcentuales por arriba del promedio
nacional.

En el componente practico hubo
avances en la variable de informacion
del presupuesto de los programas.
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Resultados componente normativo

Oaxaca presentdé una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 no se registraron avances ni retrocesos, manteniendo el maximo puntaje
en las 14 variables del componente normativo.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social, la Ley Estatal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, la Ley Estatal de Planeacion y el Programa Anual de
Evaluacién 2020.

e Desde febrero de 2017, el estado cuenta con la Coordinacion de Planeacién y
Evaluacion para el Desarrollo Social de Oaxaca (COPEVAL), un o6rgano
desconcentrado de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano, ahora Secretaria
de Bienestar, con autonomia técnica, administrativa, de gestion, operativa y de
ejecucion.

¢ El estado también contaba con la Jefatura de la Gubernatura, un érgano auxiliar del
Gobernador que actuaba como la Instancia Técnica de Evaluacion en el estado. En
mayo de 2021, se reformo la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Oaxaca, derogando los articulos que establecian la existencia y atribuciones de la
Jefatura.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Oaxaca, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Oaxaca presento una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 tuvo incrementos en las variables de reglas de operacion, informacion del
presupuesto de los programas y seguimiento a los resultados de las evaluaciones. La
entidad alcanzo el puntaje maximo en 12 de las 13 variables del componente practico. La
variable que puede mejorar es la de difusion de informacion de programas.

o En la practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informaciéon se encontré
publicada en las paginas de internet de la COPEVAL y de la Jefatura de la
Gubernatura.

e En la pagina de la Jefatura de la Gubernatura se puede dar seguimiento al
mecanismo de atencion a los aspectos susceptibles de mejora derivados de las
evaluaciones. Se encontraron cronogramas anuales que especifican las actividades
a realizar, las instancias responsables y el periodo de atencion.

e Elestado cuenta con un Padrén Unico de Beneficiarios, con informacién actualizada
hasta 2021, con lo cual el estado mantuvo la maxima puntuacion en la variable sobre
el padrén de beneficiarios. Sin embargo, no se pudieron encontrar los padrones de
todos los programas de desarrollo social identificados, por lo que el estado no
alcanzé la puntuacion maxima en la variable de difusion de informacion de los
programas.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Oaxaca, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Oaxaca

Transparencia activa

Datos publicos disponi-
bles para el uso de parti-
culares: XLSX, XLS,
CVS, DBF, XML, RDF,
KML, WFS, ODT, DOCS,

PDF.

Como estandar se
establecen tres
clics para llegar a
la informacion.

La buena
practica

i

Los resultados
obtenidos

Los indicadores de
gestion y de
resultados se

La pagina de
inicio del gobierno
del estado contiene
enlaces a los ubicaron a cinco
clics. La informacion
esta en formato de
datos abiertos.

programas sociales
a cinco clics de la
pagina inicial.

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

Transparencia pasiva

La Ley de Transparencia del Estado

establece 10 dias habiles.

No se hicieron

solicitudes de
informacion.

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Oaxaca ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Arearesponsable de la evaluacion. La Jefatura de la Gubernatura era la Instancia
Técnica de Evaluacion en el estado. Ahora que la Jefatura ya no se contempla en
la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, sera necesario definir
en qué instancia recaeran las atribuciones que tenia la Jefatura y como se vinculara
con la COPEVAL para mantener el avance del estado en materia de monitoreo y

evaluacion.
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Puebla

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Puebla en el indice 2011-2021
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Puebla esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacién de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

oo Entre el periodo de 2019 y 2021,
Entre 2011 y 2021, mejor6 su 0% el componente normativo se

puntuacion en el diagndstico en ~ ’
47.2 puntos porcentuales ' mantuvo y el practico aumentoé en
i i 6.5 puntos porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registré un El componente normativo se
avance de 6.5 puntos mantuvo sin cambios en el
porcentuales en el indice. periodo.

En 2021 se ubico 3.6 puntos En el componente practico el
porcentuales por arriba del mayor avance fue en la variable
promedio nacional. de estudios, diagnésticos e

investigaciones.
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Resultados componente normativo

Puebla presenté una tendencia creciente en el componente normativo entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 se mantuvo sin cambios y 12 de las 14 variables del componente normativo
conservaron el maximo puntaje. Las variables que pueden mejorar son las del area
responsable de la evaluacion y los elementos que la componen.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social, los Lineamientos Generales para la
Evaluacion Externa de los Programas Sociales Estatales y los Lineamientos para
los Programas Presupuestarios de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal.

e Laley Organica de la Administracion Publica estatal establece que la Secretaria de
Planeacion y Finanzas debera coordinar y operar el sistema de evaluacion, y que la
Secretaria de Bienestar evaluara los resultados de los programas sociales. No se
identificd que la normativa establezca un area responsable de la evaluacion ajena a
la estructura organica del Poder Ejecutivo estatal, con autonomia técnica y de
gestion para ejercer sus atribuciones.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Puebla, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Puebla presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 tuvo avances en las variables del padrén de beneficiarios, estudios, diagndsticos
e investigaciones, indicadores de gestion y de resultados. Esto le permitié registrar el maximo
puntaje en 9 de las 13 variables del componente practico. Las variables que pueden mejorar
son las del padrén de beneficiarios, la difusion de informacion de los programas, la informacion
del presupuesto y el area responsable de la evaluacion.

e En la practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontro
publicada en la pagina del Sistema de Evaluacion del Desempefio de la
Administracion Publica Estatal y en el portal del Presupuesto basado en Resultados
de Puebla.

e En el portal de Presupuesto Basado en Resultados de Puebla se pueden consultar
los diagndsticos de los programas presupuestarios disponibles para 2020 y 2021.
Estos diagndsticos analizan una problematica concreta, identifican a la poblacion
que lo padece, analizan las causas del problema y ofrecen una propuesta de
solucion.

e En el portal de transparencia del estado se encontraron padrones de beneficiarios
de algunos de los programas de desarrollo social estatales. Estos padrones incluyen
informacion sobre el perfil de los beneficiarios, su ubicacion geogréfica, y el tipo de
apoyo que reciben; sin embargo, no especifican el area responsable de integrar el
padrén, una clave de identificacion Unica para cada beneficiario ni el programa del
cual reciben apoyo.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Puebla, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Puebla

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
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pagina inicial.
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Puebla ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Padrones de beneficiarios. Se sugiere que la informacion de los padrones de
beneficiarios de los programas esté disponible en los sitios web de las dependencias
correspondientes y que incluyan informacion como el area responsable de integrar
el padrén, una clave de identificacion para cada beneficiario y el programa del cual
reciben apoyo.

e Difusion de los programas sociales. Se sugiere publicar la informaciéon de los
padrones de beneficiarios y del presupuesto para todos los programas de desarrollo
social, procurando que sea de facil acceso para la ciudadania.
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Querétaro

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Querétaro en el indice 2011-2021
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Querétaro esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacion de
elementos de monitoreo y evaluaciéon. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:
Entre 2011 y 2021, se fortalecieron Entre el periodo de 2019 y 2021,
los elementos de monitoreo y o% el componente normativo
evaluacion con un avance de 44.4 / 4 disminuyo en 3.7 y el practico
puntos porcentuales. aumenté en 0.9.

En el componente normativo el
mayor avance fue en la variable
de atribuciones del area
responsable.

Entre 2019 y 2021, registré un
retroceso de 2.8 puntos
porcentuales en el indice.

En 2021 se ubico 1.0 puntos En el componente practico el
porcentuales por debajo del mayor avance fue en la variable
promedio nacional. de padron de beneficiarios.
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Resultados componente normativo

Querétaro present6 una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 registré un avance en las atribuciones del area responsable, lo que le permitié
registrar el puntaje maximo en 10 de las 14 variables del componente normativo. Las variables
que pueden mejorar son las de los indicadores de resultados y gestién, los criterios para
creacion de programas nuevos y la de elementos del area responsable.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Planeacioén, la Ley para el Manejo
de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro, el Acuerdo por el que se emiten los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Publicos del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro y el Decreto que establece y constituye el érgano
desconcentrado de la administracion publica del Estado de Querétaro denominado
Unidad de Evaluacion de Resultados.

e Laleyde Desarrollo Social y la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos establecen
las atribuciones del area responsable de la evaluacién de la politica y los programas de
desarrollo social en el estado, entre las cuales se encuentran: normar la evaluacién de
la politica y programas de desarrollo social, realizar evaluaciones, realizar una
planeacion de las evaluaciones, emitir recomendaciones y sugerencias derivado de los
resultados de las evaluaciones, entre otros.

e La Ley de Desarrollo Social establece que los programas deben integrar mecanismos
de evaluacion e indicadores de resultados y gestién para medir su cobertura, calidad e
impacto. De igual forma, la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos establece el
desarrollo de indicadores estratégicos y de gestion. Sin embargo, no se encontré que
estuviera vigente, o publicado, el Manual de programacion, presupuesto y monitoreo
que especificaba los criterios para la elaboracion de los indicadores.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Querétaro, 2011, 2019 y 2021
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Resultados componente practico

Querétaro present6 una tendencia creciente en el componente practico entre 2011y 2021. De 2019
a 2021 tuvo incrementos en la difusion de informacion sobre los programas de desarrollo social en
el estado. La entidad alcanzo el puntaje maximo en 12 de las 13 variables del componente practico.
La variable que puede mejorar es la de los estudios, diagndsticos e investigaciones.

e En la practica, la entidad implementé los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en la pagina
oficial de la Unidad de Evaluacion de Resultados del Estado de Querétaro.

e Enlapagina oficial de la Secretaria de Desarrollo Social cada programa cuenta con una
seccion en la que se identifico informacidn sobre los objetivos, poblaciones objetivo y
componentes de los programas. Adicionalmente, en la seccion de transparencia se
encontraron las reglas de operacién y padrones de beneficiarios de dichos programas.

e Desde 2013, no se ha identificado que se realicen estudios, diagndsticos,
investigaciones o analisis especializados en materia de desarrollo social que permitan
complementar las bases para la creacién de la politica social estatal.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Querétaro, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Querétaro

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
Lab Como estandar se | disponibles paraelusode | La Ley de Transparencia y Acceso a la
a buena establecen tres particulares: XLSX, XLS, | Informacion Publica del estado de

practica clics parallegara | CVS, DBF, XML, RDF, @ Querétaro establece 20 dias habiles.
la informacion. KML, WFS, ODT, DOCS,
PDF.

n e ®

Los resultados

. La pagina de Los indicadores de Se respondio el La informacion
obtenidos inicio del gobierno gestion y de 100% de las proporcionada
del estado contiene resultados se solicitudes (se estaba en un
enlaces a los ubicaron a cuatro enviaron dos formato que facilité
programas sociales clics. La informacion solicitudes) en un Su uso.
atres clics de la esta en formato de plazo de 32 dias
pagina inicial. datos abiertos. habiles.

Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Querétaro ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Criterios para creacion de programas. Se sugiere que en la normativa estatal se
establezca elaborar un diagnéstico del problema que el programa busca atender, que
se especifique la institucion encargada de operar el programa social, su objetivo, su
poblacion objetivo y el tipo de apoyo que entrega el programa.

¢ Indicadores de gestion y resultados. Se sugiere complementar la normativa estatal
para no solamente establecer que es necesario considerar indicadores de gestion y
resultados en la creacién de los programas de desarrollo social, sino que también se
definan las caracteristicas que estos indicadores deben tener. De igual forma, es
importante que este documento sea publico.

e Estudios, diagndsticos, analisis e investigaciones. Se sugiere que el estado realice
y publique estudios, diagndsticos o investigaciones sobre las problematicas de
desarrollo social en la entidad, para poder disefiar e implementar politicas y programas
que contribuyan a solucionarlas.
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Quintana Roo

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Quintana Roo en el indice 2011-2021
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Quintana Roo esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacién de
elementos de monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021 se fortalecieron
los elementos de monitoreo vy
evaluacion con un avance de 40.7
puntos porcentuales.

0%

Entre 2019 y 2021, Quintana Roo
mantuvo el mismo puntaje.

En 2021 se ubicé 2.9 puntos
porcentuales por debajo del
promedio nacional.

Entre el periodo de 2019 y 2021,
tanto el componente normativo
como el practico se mantuvieron
sin cambios.

En el componente normativo
no hubo cambios en el puntaje
de las variables.

En el componente préactico
avanzé en las variables de
reglas de operacion y difusion de
informacion de los programas.
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Resultados componente normativo

Quintana Roo presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011y 2021. En el
periodo de 2019 a 2021 no registré avances en las variables normativas, con un puntaje maximo en
11 de las 14 variables del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las de los
criterios para la creacién de programas, los indicadores de resultados y el area responsable de la
evaluacion.

¢ Laentidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y evaluacion
(monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se compone de la Ley
para el Desarrollo Social de Quintana Roo, los Lineamientos para la formulacion y seguimiento
de los programas derivados del plan estatal de desarrollo 2016 — 2022 y el Mecanismo para
el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora de Quintana Roo.

¢ Permanece vigente la Ley para el Desarrollo Social de Quintana Roo, en la que se establecen
algunos criterios para la creaciéon de programas; sin embargo, estos criterios no incluyen
realizar un diagndstico del problema, vincularlo con el Plan Estatal de Desarrollo ni especificar
el objetivo del programa.

¢ Continua vigente el Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la Formulacion y
Seguimiento de los Programas Derivados del Plan Estatal de Desarrollo 2016 — 2022, dentro
del cual se establecen algunas de las caracteristicas con las que deben contar los indicadores
de gestidn y resultados. Sin embargo, en el caso de indicadores de resultados no se especifica
que estos deban tener nombre ni unidad de medida.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Quintana Roo, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Quintana Roo tuvo una tendencia creciente en el componente practico entre 2011y 2021. De 2019
a 2021 avanzo las variables de reglas de operacién y difusion de informacion de los programas,
mientras que registré una disminucién en las variables sobre indicadores de gestién y de
resultados. La entidad alcanzé el puntaje maximo en 7 de las 13 variables del componente
practico. Las variables que pueden mejorar son las de informacion del presupuesto, estudios,
diagnésticos e investigaciones, indicadores de gestion y de resultados y la informacién sobre estos
indicadores.

e Enlapractica, en 2021 la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores de
gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los resultados
de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en el portal del Centro de
Evaluacién del Desempefio del Estado de Quintana Roo.

o La Secretaria de Desarrollo Social difundié informacion de sus programas, a través de la
publicacion de sus reglas de operacion. Estas reglas de operacion incluyen informacion
sobre el objetivo del programa, su poblacion objetivo, la instancia responsable del
programa, los criterios de elegibilidad, los apoyos que entrega el programa y su forma de
entrega, y los indicadores del programa, entre otros aspectos.

e Si bien el estado cuenta con el Presupuesto de Egresos publico para los ejercicios fiscales
analizados, no cuenta con informacion del presupuesto desagregada por programas
sociales. No fue posible identificar el presupuesto por programa en otras fuentes.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Quintana Roo, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Quintana Roo

Transparencia activa

Como estandar se
establecen tres

clics para llegar a
la informacion.

i

Los resultados
obtenidos

La pagina de
inicio del gobierno
del estado contiene

enlaces a los
programas sociales
a cuatro clics de la

pagina inicial.

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Datos publicos
disponibles para el uso de
particulares: XLSX, XLS,
CVS, DBF, XML, RDF,
KML, WFS, ODT, DOCS,
PDF.

Transparencia pasiva

La Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del estado de Quintana
Roo establece 20 dias habiles.

A

Los indicadores de
gestién y de
resultados de
programas sociales
se ubicaron a seis
clics. La informacion
no esta en formato de

~

/

Se respondio el
100% de las
solicitudes (se
enviaron cuatro
solicitudes) en un
plazo promedio de
5 dias habiles.

datos abiertos.
e N\

La informacién

proporcionada no
estuvo en un
formato que facilité
Su uso.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez anos de llevarse a cabo este ejercicio, Quintana Roo ha fortalecido sus elementos
de monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

o Criterios para la creacion de programas. Se sugiere complementar la normativa
actual, estableciendo que los programas sociales deban contar con un diagnéstico
del problema que el programa busca atender, su vinculaciéon con el plan estatal, el
objetivo, poblacion objetivo y el tipo de apoyo que entrega el programa.

¢ Informacién sobre el presupuesto. Se sugiere publicar los montos asignados a
programas sociales de forma desagregada en el Presupuesto de Egresos, reglas de
operacion u otros medios publicos.

e Estudios, diagnodsticos, analisis e investigaciones. Se sugiere que el estado
realice estudios y diagndsticos sobre las problematicas de desarrollo social en la
entidad para poder disefnar e implementar politicas y programas que contribuyan a

solucionarlas.

¢ Indicadores de gestion y resultados. Se sugiere que los indicadores se actualicen
de forma periédica y se incluyan aspectos como el nombre del indicador, descripcion,
meétodo de calculo, unidad de medida, frecuencia, linea base y metas, de tal forma
que la practica se sostenga en el tiempo.
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San Luis Potosi

Resultados generales

. Grafica 1. Resultados de San Luis Potosi en el indice 2011-2021
Posicion respecto

a las entidades

mmmm C. Normativo  mmmmmm C. Prictico ---®--- indice de M&E
100

2021: 23

80 . ) Promedio
2019: 17 . . nacional

60 . : :
2017: 20 : '

40
2015: 11 20
2013: 7 0

2011 2013 2015 2017 2019 2021

2011: 26 Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Resultados por elemento de analisis 2021

Elementos de monitoreo y

9A Ley de Desarrollo Social o o
100% 87.5% evaluacion

. Reglas de operacion
equivalente

Difusion de informacién
de los programas de
desarrollo social

Indicadores de resultados

Criterios para creacion de
100% P 100% y de gestion

programas nuevos

Area responsable de realizar
o coordinar la evaluacion

Transparencia en el

Padrén de beneficiari 7
adroén de beneficiarios 100% presupuesto

San Luis Potosi esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacién de
elementos de monitoreo y evaluaciéon. A continuacién, se presentan sus principales
resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los ’
elementos de monitoreo y evaluacion o% Entre el periodo de 2019 y 2021, el

con un avance de 52.8 puntos ’ componente normativo se mantuvo en
porcentuales. 46.3 y el practico aumento en 1.9.

En el componente normativo no se
registraron cambios de 2019 a 2021.

Entre 2019 y 2021, registré un avance
de 1.9 puntos porcentuales en el indice.

En el componente practico hubo
avances en las variables de
elaboracién de reglas de operacion y
en la transparencia del presupuesto.

En 2021 se ubicoé 1.0 punto
porcentual por debajo del promedio




Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

Diagndstico del avance en monitoreo y evaluacion en las entidades federativas 2021

Resultados componente normativo

San Luis Potosi presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y
2021. De 2019 a 2021 las variables del componente mantuvieron el mismo puntaje. De las
14 variables del componente normativo, 10 tienen el maximo puntaje. Las variables que
pueden mejorar son las de reglas de operacion, publicacién de las evaluaciones, area res-
ponsable de las evaluaciones y sus atribuciones.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacién y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Presupuesto y Responsabili-
dad Hacendaria, Mecanismo para el seguimiento de los indicadores derivados del
Plan Estatal de Desarrollo y sus programas derivados de la Administracion Publica
del estado, y los Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacion del Desem-
pefo del estado de San Luis Potosi.

o De acuerdo con la normativa estatal, San Luis Potosi cuenta con areas responsa-
bles de la evaluacion, en la Secretaria de Finanzas y la de Desarrollo Social y Re-
gional, con atribuciones como la de coordinar la evaluacion de politicas y programas
de desarrollo social y realizar la planeacién anual de las evaluaciones. Sin embargo,
no se identificé un area con personalidad juridica, autonomia técnica y de gestion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, San Luis Potosi, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

San Luis Potosi present6é una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y
2021. De 2019 a 2021 tuvo incrementos en las variables de reglas de operacion e informa-
cion de presupuesto a programas. La entidad alcanzé el puntaje maximo en 9 de las 13
variables del componente practico. Las variables que pueden mejorar son las de estudios,
diagnésticos e investigaciones, informacion de indicadores de resultados y de gestion, y
padrén de beneficiarios.

o En la practica, la entidad implementé los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indica-
dores de gestion y resultados, realizar evaluacion a sus programas y dar segui-
miento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada
en el portal de la Secretaria de Finanzas del estado de San Luis Potosi.

e En 2020 se publicaron los Lineamientos Internos de Operacién de los Programas
Sociales 2021, para cada programa, los cuales especificaban el objetivo del pro-
grama, la poblacion objetivo, el responsable de ejecucion, los apoyos entregados y
su forma de entrega, y los criterios de elegibilidad.

o En el portal de la Secretaria de Finanzas se identificaron las MIR de los programas
presupuestarios; sin embargo, en la mayoria de estos solo se identificd el nombre y
descripcion de los indicadores de gestion y resultados; falta incorporar informacion
como meétodo de calculo, frecuencia de medicion, linea base, entre otros.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, San Luis Potosi, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en San Luis Potosi

Transparencia activa Transparencia pasiva

Datos publicos disponi-
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accién

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, San Luis Potosi ha fortalecido sus elementos
de monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

¢ Publicaciéon de las evaluaciones. Se sugiere establecer en la normativa que, al
publicar las evaluaciones realizadas, también se especifiquen los datos de quien
realizé la evaluacion, el costo de la evaluacion, su objetivo y la metodologia.

e Area responsable de la evaluacién. Se sugiere que la normativa estatal esta-
blezca que dicha area sea un organismo ajeno a la operacién de la politica y/o los
programas de desarrollo social que no forme parte de la estructura organica de una
dependencia o entidad del Poder Ejecutivo estatal, y que, ademas, tenga persona-
lidad juridica, autonomia técnica y de gestion.

o Padrén de beneficiarios. Se sugiere que los padrones de beneficiarios integren los
siguientes elementos que, pese a que se establecen en la normativa, no se cuenta
con ellos en la practica: perfil del beneficiario y clave de identificacion.

e Estudios, diagnésticos y evaluaciones. Se sugiere realizar y publicar diagnésti-
cos y estudios sobre problematicas sociales que analicen las causas, los efectos, y
las caracteristicas del problema y de la poblacion a la que afecta; para asi proponer
soluciones con base en evidencia.



Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

Diagndstico del avance en monitoreo y evaluacion en las entidades federativas 2021

Sinaloa

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Sinaloa en el indice 2011-2021
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Sinaloa esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacion de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron % Entre el periodo de 2019 y 2021,
los elementos de monitoreo y o el componente normativo
evaluacion con un avance de 49.1 ' aument6 9.3 y el practico

puntos porcentuales. aumenté en 14.8.

En el componente normativo el
mayor avance fue en las variables
de indicadores y seguimiento de las
evaluaciones.

Entre 2019 y 2021, registré un
avance de 24 1 puntos
porcentuales en el indice.

En 2021 se ubico 9.4 puntos En el componente practico el
mayor avance fue en la variable

de seguimiento a los resultados
de las evaluaciones.

porcentuales por debajo del
promedio nacional.



Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

Diagndstico del avance en monitoreo y evaluacion en las entidades federativas 2021

Resultados componente normativo

Sinaloa present6 una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. En el
periodo de 2019 a 2021 registré un avance en las variables de indicadores de gestién y resultados,
criterios para realizar la evaluacion, seguimiento de las evaluaciones y elementos del area
responsable, lo que le permitié registrar el maximo puntaje en 8 de las 14 variables de este
componente del diagnéstico. Las variables que pueden mejorar son la Ley de Desarrollo Social,
criterios para la creacién de programas nuevos, reglas de operacion, area responsable de la
evaluacion y sus atribuciones de esta.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del estado de Sinaloa,
el Mecanismo para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora Derivados de
Evaluaciones a los Programas Presupuestarios y los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas Presupuestarios y Recursos Federales.

e En 2021 se publicaron los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Presupuestarios y Recursos Federales, en donde se establece que los programas
presupuestarios estan sujetos a la construccion de la matriz de indicadores. Los
Lineamientos especifican que los indicadores de gestién y resultados deben contar con:
nombre, descripcidon, método de calculo, unidad de medida, frecuencia, linea base y metas.

e En 2019 se publicé el Mecanismo para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de Evaluaciones a los Programas Presupuestarios, el cual establece los
lineamientos para dar seguimiento a los resultados de las evaluaciones. No obstante, no
se encontré una normativa que establezca los criterios para la creacion de programas de
desarrollo social.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Sinaloa, 2011, 2019 y 2021
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Resultados componente practico

Sinaloa presenté una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 tuvo un avance en las variables de evaluaciones realizadas, seguimiento a los resultados
de las evaluaciones, area responsable de la evaluacién, indicadores de gestion y de resultados,
reglas de operacion y difusion de los programas, lo que le permitio registrar el maximo puntaje en
8 de las 13 variables del componente practico. Las variables que pueden mejorar son las del padrén
de beneficiarios, informacién del presupuesto a programas, estudios, diagndsticos e
investigaciones e informacion de indicadores.

e En la practica, la entidad implementé los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores de
gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar seguimiento a los resultados
de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en el portal del Sistema Estatal
de Evaluacion del Desempefio de Sinaloa de la Secretaria de Administracion y Finanzas.

o Se identificaron informes de seguimiento de aspectos susceptibles de mejora dentro del
Portal de la Secretaria de Administracion y Finanzas. Cuentan con los elementos que indica
la normativa: aspectos del programa evaluado que la instancia se compromete a mejorar,
acciones para mejorarlos, responsables y plazo de realizacion.

o El Portal de la Secretaria de Administracion y Finanzas cuenta con una seccién del Sistema
de Evaluacion de Desempenfio el cual da muestra de los objetivos del area, su estructura
organizacional, los mecanismos de vinculacion con otras areas, y su ambito de accion
geografica. Sin embargo, desde 2011, no se ha identificado la realizacién de estudios,
diagnosticos, investigaciones o analisis especializados en materia de desarrollo social que
permitan complementar las bases de la politica social estatal.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Sinaloa, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Sinaloa
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Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Sinaloa ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

Ley de Desarrollo Social. Se sugiere considerar contar una Ley de Desarrollo Social
en la que se establezcan lineamientos especificos para la creacién de nuevos
programas de desarrollo social, asignacion de presupuesto, difusién de informacién y
la creacion de padrones de beneficiarios.

Reglas de operacion. Si bien la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
del estado contempla algunos elementos para la elaboracién de reglas de operacion,
se sugiere establecer una normativa en donde se especifiquen criterios que las reglas
de operacion cuenten con el objetivo del programa, la institucién responsable de
operarlo, el tipo de apoyo, la forma de entrega, y los criterios de elegibilidad.

Padréon de beneficiarios. Ademas de existir la necesidad de normar y establecer
criterios para la creacion de los padrones de beneficiarios, a nivel practico se sugiere
homologar, concentrar y publicar los padrones de beneficiarios actualizados con
elementos como: el area responsable de integrar el padron, el perfil del beneficiario,
incluyendo clave de identificacion y domicilio, y tipo de apoyo que reciben.

Estudios, diagnésticos, e investigaciones. Se sugiere que el estado realice y
publique diagnésticos sobre las problematicas de desarrollo social en la entidad para
el disefo e implementacion de politicas y programas.
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Sonora

Resultados generales

Griafica 1. Resultados de Sonora en el indice 2011-2021
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Sonora esté clasificada como una entidad con avance medio en la generacion de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron % Entre el periodo de 2019 y 2021,

los elementos de monitoreo y 0 el componente normativo

evaluacion con un avance de 40.9 ' aumentd 1.9 y el practico
puntos porcentuales. aumento en 4.6.

L En el componente normativo

Entre 2019 y 2021, registr6 un hubo avances en las variables de

avance de 6.5 puntos en el indice. indicadores  de  gestion

resultados.

En el componente practico el
mayor avance fue en la variable
de estudios, diagnésticos e
investigaciones.

En 2021 se ubicé 1.1 puntos
porcentuales por debajo del
promedio nacional.
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Resultados componente normativo

Sonora presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De 2019 a
2021 registré un avance en las variables de indicadores de gestion y resultados, lo que le permitio
registrar el maximo puntaje en 10 de las 14 variables del componente normativo. Las variables que
pueden mejorar son las de reglas de operacién, difusion de informacién de programas, padrones de
beneficiarios y area responsable de la evaluacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Sonora, Manual de programacion
y Presupuestacion 2021, los Lineamientos del Sistema de Seguimiento y Evaluacion del
Desempefio y del Mecanismo para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora Derivados de las Evaluaciones a Programas Presupuestarios y demas
Intervenciones Publicas de la Administracién Estatal.

e En 2021, la entidad publicé el Manual de Programacion y Presupuestacién el cual
establece los criterios con los que deben de contar los indicadores de gestién y
resultados de los programas sociales. Estos criterios contemplan que los indicadores
cuenten con nombre, descripcion de lo que buscan medir, método de calculo, unidad de
medida, frecuencia de medicion y linea base.

e Sibien la Ley de Desarrollo Social establece que los programas operativos de desarrollo
social y sus reglas de operacion deberan ser de conocimiento publico, no se establecen
criterios para su elaboracién, ni para su difusidn. Se sugiere integrar lineamientos
especificos para que la informacion llegue de forma adecuada a la poblacion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Sonora, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Sonora presentd una tendencia positiva en el componente practico entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 tuvo un avance en las variables de estudios, diagndsticos e investigaciones, reglas de
operacién y area responsable de la evaluacion; no obstante, tuvo un descenso en la variable de
padrén de beneficiarios. Cuenta con el puntaje maximo en 10 de las 13 variables del
componente practico. Las variables que pueden mejorar son las de padrones de beneficiarios,
informacién de presupuesto a programas y area responsable de la evaluacion.

e En la practica, la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en el portal de
la Secretaria de Hacienda del Estado de Sonora.

o En 2019, el Instituto Sonorense de la Mujer publicé un estudio sobre el efecto de los
factores estresantes en la salud fisica y mental de las mujeres en el estado.

o En el portal de la Secretaria de Desarrollo Social se identificaron las reglas de operacién
de algunos de los programas de desarrollo social vigentes. Estas cuentan con
informacién sobre el objetivo del programa, la poblacién objetivo, la institucion
responsable, los criterios de elegibilidad, el tipo de apoyo y forma de entrega, asi como
los indicadores para el monitoreo y la evaluacion.

¢ Al momento de la consulta, la mayoria de los padrones de beneficiarios publicados en el
portal de la Secretaria de Desarrollo Social correspondian al afio 2018, por lo que no
habia informacién actualizada. Los padrones mas recientes correspondian a 2019, pero
no contaban con informacidn sobre las instancias responsables de los padrones, el tipo
de apoyo otorgado o alguna clave de identificacién para cada beneficiario.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Sonora, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Sonora

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
Lab Como estandar se | disponibles paraelusode = La Ley de Transparencia y Acceso a la
a buena establecen tres particulares: XLSX, XLS, Informacion Publica del estado de Sonora

practica  gjics parallegara = CVS, DBF, XML, RDF, establece 15 dias habiles.
la informacion. KML, WFS, ODT, DOCS,
PDF.

! 0—@

Los resultados
obtenidos

Los indicadores de
gestién y de
resultados de
programas sociales
no se ubicaron a
través de la pagina de
inicio de gobierno.

La pagina de
inicio del gobierno
del estado contiene

Se respondi6 el La informacién

100% de las
solicitudes (se
envié una
solicitud) en un
plazo de 15 dias.

proporcionada
estaba en un
formato que facilitd
Su uso.

enlaces a los
programas sociales
a cuatro clics de la

pagina inicial.

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accién

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Sonora ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Reglas de operaciéon. Se sugiere que dentro de la normativa se establezcan los
criterios especificos que deben contener: objetivo del programa, poblacién obijetivo,
institucion responsable de operar el programa, tipo de apoyo otorgado, criterios de
elegibilidad, forma de entrega de los apoyos e indicadores de monitoreo y
evaluacion. Se recomienda tomar en cuenta la experiencia que tiene la entidad a
nivel practico.

o Difusiéon de informacién de programas. Se sugiere integrar en la normativa
criterios especificos para dar a conocer los programas a la poblacion: objetivo,
poblacién objetivo, institucidon responsable, tipo de apoyos, criterios de elegibilidad
de los beneficiarios, lista de beneficiarios y presupuesto asignado. A nivel practico,
se recomienda actualizar la informacion que se difunde considerando los criterios
antes mencionados.

e Area responsable de la evaluacion. Se sugiere que el area responsable de
coordinar la evaluacion tenga personalidad juridica y autonomia y cuente con
informacion en linea para dar a conocer sus objetivos y mecanismos de operacion.
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Tabasco

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Tabasco en el indice 2011-2021
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Tabasco esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacién de
elementos de monitoreo y evaluaciéon. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:
Entre 2011 y 2021, se fortalecieron % Entre el periodo de 2019 y 2021,
los elementos de monitoreo y 0 el componente normativo aumento
evaluacién con un avance de 41.7 / 4 en28y el practico se mantuvo en
puntos porcentuales. 39.8.

. En el componente normativo el
Entre 2019 y 2021, registré un mayor avance fue en la variable de

avance  de 2.8  puntos los criterios para la creacién de
porcentuales en el indice. programas

En 2021 se ubico 0.1 punto En el componente préctigf) hubo
avances en la difusion de
informacion sobre los programas y
de su presupuesto.

porcentual por debajo del
promedio nacional.
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Resultados componente normativo

Tabasco presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 registrd6 un avance en la definicion de criterios para la creaciéon de
programas de desarrollo social. Se registrd, ademas, una disminucion en la variable sobre
el area responsable de la evaluacion. Esto le permitio registrar el maximo puntaje en 12 de
las 14 variables del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las de
reglas de operacion y area responsable de operacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social, los Lineamientos para la Evaluacién de
Programas Presupuestarios y Politicas Publicas, la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, los Lineamientos sobre la metodologia para la
construccion de matriz de marco légico e indicadores de desempefio para los entes
publicos estatales y el Programa Anual de Evaluacion de los Programas
Presupuestarios y Politicas Publicas del poder Ejecutivo del Estado de Tabasco.

e En abril de 2021 el estado publicé los Lineamientos sobre la Metodologia para la
Construccion de Matriz de Marco Logico e Indicadores de Desempenfio para los Entes
Publicos Estatales. Estos Lineamientos establecen que los programas deben contar con
un marco légico que contenga un diagndstico del problema, la alineacién con la
planeacion del desarrollo, la poblacion objetivo y una matriz de indicadores, entre otros
criterios.

e Hasta 2018, la Ley de Planeacion del Estado de Tabasco establecia que el Consejo
Estatal de Evaluacion era un 6rgano con autonomia técnica y de gestién responsable
de administrar el Sistema Estatal de Evaluacion del Desempeno. A partir de su reforma
en mayo de 2019, la Ley establece al Consejo como un 6rgano colegiado, pero ya no
con autonomia técnica y de gestion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Tabasco, 2011, 2019 y 2021
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Resultados componente practico

Tabasco presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 tuvo incrementos en las variables sobre la difusién de la informacién de los
programas, la informacién del presupuesto a programas y en el area responsable de la
evaluacion en el estado. Se registrd, ademas, una disminucién en la variable de
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. La entidad alcanzé el puntaje maximo en
10 de las 13 variables del componente practico. Las variables que pueden mejorar son las
de seguimiento a los resultados de las evaluaciones, estudios, diagndsticos e
investigaciones y el area responsable de la evaluacion.

e En la practica, la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestion y resultados y realizar evaluacidn a sus programas. Esta
informacion se encontré publicada en el portal del Sistema Estatal de Evaluacion del
Desempefio.

¢ La entidad difunde informacion sobre sus programas de desarrollo social. Parte de
la informacion que se difunde es el objetivo de los programas, su poblacion objetivo,
las instancias responsables de los programas, los apoyos que otorgan, los criterios
de elegibilidad de los beneficiarios, los indicadores, entre otros aspectos.

e En la pagina del Sistema Estatal de Evaluacién del Desempefio se encontro
informacion sobre el Consejo Estatal de Evaluacién y la Coordinacién de Evaluacion
del Desempefio. Esta informacion incluye los objetivos del Sistema, su estructura y
su ambito geografico de accion.

e ENn 2017y 2019 la entidad publicé y dio seguimiento a los aspectos susceptibles de
mejora que resultaron de sus evaluaciones. Sin embargo, para el afio 2021, no se
identificé evidencia publica de que se haya continuado con esta practica.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Tabasco, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informacién en Tabasco

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
Como estandar se | disponibles para el uso de

La !)u?na establecen tres particulares: XLSX, XLS, | La Ley de Transparencia del Estado
practica clics para llegara | CVS, DBF, XML, RDF, | establece 15 dias habiles.
la informacién. KML, WFS, ODT, DOCS,
PDF.
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inicio del gobierno gestion y de 100% de las
del estado contiene resultados se solicitudes (1) en
enlaces a los ubicaron a cinco un plazo de 15
programas sociales clics. La dias.
a cinco clics de la informacion esta
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Los resultados
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proporcionada
estaba en un
formato que
facilitara su uso.

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Tabasco ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Se sugiere retomar la practica
de elaborar y dar seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora, a partir de los
resultados de las evaluaciones, al igual que publicar y mantener actualizado esta
informacion en las paginas oficiales del estado.

o Estudios, diagnésticos e investigaciones. Se sugiere realizar proyectos para
analizar problematicas de desarrollo social en el estado, los cuales permitan
identificar las causas del problema, sus efectos, las caracteristicas de la poblacién
afectada y elaborar propuestas de solucion.

¢ Reglas de Operacion. La Ley de Desarrollo Social y la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria establecen que los programas deben contar con reglas
de operacion. Esta normativa especifica algunos criterios para su elaboracion, pero
no contempla aspectos como el tipo de apoyo otorgado o los criterios de elegibilidad.
En la practica si se integra esta informacion a las reglas de operacion.
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Tamaulipas

Resultados generales

L Grafica 1. Resultados de Tamaulipas en el indice 2011-2021
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a las entidades
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Tamaulipas esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacion de
elementos de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales

resultados:
Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los % Entre el periodo de 2019 y 2021, el
elementos de monitoreo y evaluacion O componente normativo se mantuvo, en
con un avance de 528 puntos ’ 47.2 y el practico aumento 6.5.

porcentuales.

El componente normativo se mantuvo
sin cambios de 2019 a 2021.

Entre 2019 y 2021, registré un avance
de 6.5 puntos porcentuales en el indice.

En 2021 se ubico 0.8 puntos En el componente practico hubo
porcentuales por encima del promedio avances en la variable de seguimiento
nacional. a los resultados de las evaluaciones.
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Resultados componente normativo

Tamaulipas presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y
2021. De 2019 a 2021, las variables del componente mantuvieron el mismo puntaje. Se
registro el maximo puntaje en 10 de las 14 variables del componente normativo. Las
variables que pueden mejorar son las de difusion de informacion de programas, area
responsable de la evaluacion, elementos del area responsable y atribuciones del area
responsable.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Tamaulipas, la Ley de
Gasto Publico del estado de Tamaulipas, los Lineamientos generales para la
evaluacion de los programas presupuestarios de la administracion publica estatal y
el sistema estatal de evaluacién del desempeiio y el Acuerdo por el que se Emite el
Mecanismo de Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las
Evaluaciones del Desempefio a Programas Presupuestarios.

e La Ley de Desarrollo Social del Estado de Tamaulipas establece a la Comision
Estatal de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social como un instrumento de
coordinacién para la evaluacién de politicas y programas sociales. Sin embargo, en
la normativa no se especifican los objetivos del area ni se establecen los
mecanismos de vinculacidn para la colaboracién con otras areas con atribuciones
de monitoreo y evaluacion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Tamaulipas, 2011, 2019 y 2021

v @2 2011
Ley de Desarrollo Social o equivalente
- ® —-2019
Atribuciones del drea responsable -aCriterios para creacion de programas
——>2021

Elementos del drea responsable EEY @ Padrdn de beneficiarios

Area responsable de la evaluacién ® Reglas de operacion

Difusion de informacién de
programas

Evaluacion y monitoreo de la politica
y los programas

Seguimiento a los resultados de 3§

evaluaciones
Publicacién de las evaluaciones

Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Tamaulipas presenté una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 tuvo incrementos en la elaboracién y publicaciones de los padrones de
beneficiarios, la informacion del presupuesto de los programas, el seguimiento a los
resultados de las evaluaciones y el area responsable de la evaluacion en el estado. La
entidad alcanzé el puntaje maximo en 11 de las 13 variables del componente practico. Las
variables que pueden mejorar son las del area responsable de la evaluacién y los estudios,
diagnésticos e investigaciones.

En la practica, la entidad implementé los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en la pagina de
internet de la Secretaria de Finanzas y en el portal de Transparencia de Tamaulipas.

Se identificaron aspectos susceptibles de mejora, dirigidos al Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tamaulipas, en el portal de Transparencia del estado. Los
documentos incluyen los aspectos del programa que se van a mejorar, las acciones que
se realizaran, los responsables de implementar las acciones y el plazo para concluirlas.

Los Programas Anuales de Evaluacion de los afios 2020 y 2021 establecen realizar
diagnésticos a diversos programas; sin embargo, no se encontraron diagndésticos para
ninguno de los programas en los portales de internet de la entidad.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Tamaulipas, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informaciéon en Tamaulipas

Transparencia activa Transparencia pasiva
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accién

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Tamaulipas ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

¢ Estudios, diagnodsticos e investigaciones. Se sugiere realizar, y hacer publicos,
proyectos de analisis de problematicas de desarrollo social en el estado, los cuales
permitan identificar las causas del problema, sus efectos, las caracteristicas de la
poblacién afectada y elaborar propuestas de solucién.

o Area responsable de la evaluacion. Se sugiere valorar la pertinencia de contar
con una instancia con atribuciones de evaluacion que cuente con autonomia técnica
y de gestién. De igual manera, se sugiere contar con un portal de internet donde se
pueda consultar facilmente la informacion sobre las instancias evaluadoras del
estado y los mecanismos mediante los cuales se vinculan para colaborar entre si.
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Tlaxcala

Resultados generales

. Grafica 1. Resultados de Tlaxcala en el indice 2011-2021
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Tlaxcala esta clasificada como una entidad con avance medio en la generacién de
elementos de monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:
Entre 2011 y 2021, se fortalecieron los .
elementos de monitoreo y evaluacion o% E:rtr:zoenlez?:o:grrg:tisy2u¥n§gfc:,ee;:
7
con un avance de 66 puntos ' 1.8 y el practico aumento en 2.8.

porcentuales.

En el componente normativo el mayor
avance fue en la variable de
seguimiento a los resultados de las
evaluaciones.

Entre 2019 y 2021, registré un avance
de 4.6 puntos porcentuales en el indice.

En el componente practico el mayor
avance fue en la variable de
seguimiento a los resultados de las
evaluaciones.

En 2021 Tlaxcala se ubicé 0.1 punto
porcentual por debajo del promedio
nacional.
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Resultados componente normativo

Tlaxcala presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 registré un avance en la definicion de criterios para el seguimiento a los
resultados de las evaluaciones y en la elaboracién de indicadores de resultados, lo que le
permitié registrar el maximo puntaje en 11 de las 14 variables del componente normativo.
Las variables que pueden mejorar son las de seguimiento a los resultados de las
evaluaciones, area responsable e indicadores de resultados y de gestion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social, Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas Presupuestarios, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

e Enmayo de 2019, la entidad publico los Lineamientos Generales para la Evaluacion
de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de Tlaxcala. Los
Lineamientos establecen el seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora de
las evaluaciones realizadas por parte de los sujetos evaluados. También se deben
especificar las acciones a realizar y los tiempos especificos.

e Lanormativa del estado establece la elaboracion de indicadores de resultados y de
gestion; sin embargo, no se identificaron criterios sobre la definicién de las metas,
lineas base y unidades de medida de los indicadores. En la practica, los indicadores
si especifican sus metas y unidades de medida.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Tlaxcala, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Tlaxcala presenté una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 tuvo incrementos en la difusién de la informacion de los programas, la
informacion del presupuesto a programas y en el seguimiento a los resultados de las
evaluaciones. Se registrd, ademas, una disminucién en la informacién de indicadores de
gestion y resultados. La entidad alcanzé el puntaje maximo en 9 de las 13 variables del
componente practico. Las variables que pueden mejorar son las de estudios, diagndsticos
e investigaciones, area responsable de la evaluacion e informacion de indicadores de
gestion y resultados.

e En la practica, la entidad implementé los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacién, al darle seguimiento al avance de sus programas, a traveés de
indicadores de gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontrd
publicada en el portal de la Secretaria de Finanzas del gobierno del estado de
Tlaxcala.

e En la plataforma Agenda SED Tlaxcala se encontr6 evidencia del seguimiento a las
recomendaciones de las evaluaciones. En la plataforma se puede encontrar
informacion sobre los aspectos a mejorar, las acciones implementadas, las fechas
comprometidas para realizar estas acciones y los responsables de las acciones.

e Pese a que las matrices de indicadores para resultados de los programas sociales
cuentan con informacién de los indicadores de gestion y resultados, no se encontré
la descripcién de lo que los indicadores buscan medir ni sus lineas base, informacion
que si se encontraba en afos anteriores.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Tlaxcala, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informacion en Tlaxcala

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
Lab Como estandar se | disponibles paraelusode | La Ley de Transparencia del Estado de
abuena establecen tres particulares: XLSX, XLS, Tlaxcala establece 10 dias habiles para

practica clics para llegara | CVS, DBF, XML, RDF, | responder.
la informacién. KML, WFS, ODT, DOCS,
PDF
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Los resultados
obtenidos

La pagina de inicio

Los indicadores de Se respondio el

La informacion

del gobierno del gestion y de 86% de las proporcionada
estado contiene resultados se solicitudes que se estaba en un
enlaces a los ubicaron a un clic. enviaron (15) en formato que facilitd
programas sociales La informacion esta un plazo de 12 SU uso.
a un clic de la pagina en formato de datos dias.
inicial. abiertos.

Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Tlaxcala ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

¢ Indicadores de resultados y de gestion. Se sugiere especificar en la normativa
que la elaboracion de los indicadores contemple la definicion de sus unidades de
medida, sus metas y sus lineas base.

e Estudios, diagnodsticos e investigaciones. Se sugiere realizar, y hacer publicos,
proyectos de analisis de problematicas de desarrollo social en el estado, los cuales
permitan identificar las causas del problema, sus efectos, las caracteristicas de la
poblacién afectada y elaborar propuestas de solucién.
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Veracruz

Resultados generales

. Grafica 1. Resultados de Veracruz en el indice 2011-2021
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Veracruz esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacion de elementos
de monitoreo y evaluacion. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron Entre el periodo de 2019 y 2021,
los elementos de monitoreo y 0% el componente normativo
evaluacién con un avance de 56.5 / 4 aument6 1.9 puntos y el practico

puntos porcentuales. aumento en 5.6.

En el componente normativo
hubo avances en la variable de
los criterios para realizar Ila

Entre 2019 y 2021, registré un
avance de 7.4 puntos
porcentuales en el indice.

evaluacion.
En 2021 se ubicd 2.6 puntos En el componente practico hubo
porcentuales por arriba del avances en la variable de
promedio nacional. estudios, diagndsticos e

investiaaciones.
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Resultados componente normativo

Veracruz presentd una tendencia creciente en el componente normativo entre 2011 y 2021.
De 2019 a 2021 se registraron avances en los criterios para realizar o coordinar la evaluacion
y en las atribuciones del area responsable, lo que le permitié registrar el maximo puntaje en
10 de las 14 variables del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las
del padron de beneficiarios, las reglas de operacién, la publicacion de las evaluaciones y el
area responsable de la evaluacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Desarrollo Social y Humano, la Ley de Planeacion y los
Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del Desempenio.

e En la Ley de Desarrollo Social del estado de Veracruz, la Ley de Planeacién y los
Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluaciéon de Desempefio, se
establecen los criterios para llevar a cabo la evaluacion de los programas. La normativa
establece el uso de indicadores para medir el desemperio de los programas, especifica
los requisitos que deben cumplir los evaluadores, establece que se debe elaborar una
planeacion anual de las evaluaciones, entre otros aspectos.

e El Reglamento de la Ley de Desarrollo Social establece que los programas de
desarrollo social deberan contar con reglas de operacion que definan su operacion,
pero no especifica las caracteristicas que deben tener. Por su parte, los Lineamientos
Basicos para la Elaboracion de Nuevos Programas de Desarrollo Social hacen
referencia a los Criterios para las Reglas de Operacion de los Programas Sociales de
Veracruz; sin embargo, estos Criterios no se encontraron en algun sitio publico de la
entidad.

Gréfica 2. Cambio en el componente normativo, Veracruz, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Veracruz present6é una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De
2019 a 2021 tuvo un avance en las variables de estudios, diagndsticos e investigaciones, reglas
de operacion, difusion de los programas, y el area responsable de la evaluacion, lo que le
permitid alcanzar el maximo puntaje en 10 de las 13 variables del componente practico. Las
variables que pueden mejorar son la de la difusion de informaciéon de los programas, la de
informacion del presupuesto y la de estudios, diagnésticos e investigaciones.

e En la practica, la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacién se encontré publicada en las paginas
de internet de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y de la Secretaria de Desarrollo
Social.

e La Secretaria de Finanzas y Planeaciéon (SEFIPLAN), cuenta con una seccion de
Estudios Regionales para la Planeacion, publicados en 2020. También se encontrd el
Diagnéstico Integral del Programa Presupuestario 115, el cual integra un planteamiento
de los problemas sociales que aborda, un andlisis de los involucrados, arboles de
problemas y objetivos.

e Se identifico que desde la pagina de la Secretaria de Desarrollo Social se difunde
informacion de los programas de desarrollo del estado, incluyendo los objetivos de los
programas, la poblacion que buscan atender, los apoyos que se otorgan, entre otros
aspectos. Sin embargo, no se difunde informacion sobre el presupuesto o los
indicadores para todos los programas.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Veracruz, 2011, 2019 y 2021
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Hallazgos sobre acceso a la informacioén en Veracruz

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
Lab Como estandar se | disponibles paraelusode @ La Ley de Transparencia y Acceso a la
a buena establecen tres particulares: XLSX, XLS, Informacion Publica del estado de Veracruz
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez afios de llevarse a cabo este ejercicio, Veracruz ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Reglas de operacion. Se sugiere establecer en la normativa que las reglas de
operacion cumplan con ciertos criterios, como el de especificar el objetivo del
programa, su poblacién objetivo, el tipo de apoyo y la forma en que se entregara,
los criterios de elegibilidad y los indicadores del programa. Algunos de estos
aspectos ya se aplican en las reglas de operacién, pero definirlos en la normativa
contribuiria a consolidar esta practica.

e Informacién sobre el presupuesto. Se sugiere publicar el presupuesto que se
destina a cada programa de desarrollo social, procurando que esta informacion sea
de facil acceso.

e Estudios, diagnosticos e investigaciones. Es importante continuar con la practica
de realizar estudios, diagndsticos e investigaciones que complementen los ejercicios
de evaluacion. Se sugiere que de estudios, diagndsticos o investigaciones surjan
propuestas de solucion para las problematicas que analizan.
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Yucatan

Resultados generales

Grafica 1. Resultados de Yucatan en el indice 2011-2021
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Yucatan esta clasificada como una entidad con avance alto en la generacion de elementos de
monitoreo y evaluacion. A continuacién, se presentan sus principales resultados:

Entre 2011 y 2021, se fortalecieron
los elementos de monitoreo y 0%

{ J

evaluacion con un avance de 52.8
puntos porcentuales.

Entre 2019 y 2021, registré un
avance de 0.9 puntos
porcentuales en el indice.

En 2021 se ubico 6.4 puntos
porcentuales por arriba del
promedio nacional.

Entre el periodo de 2019 y 2021,
el componente normativo se
mantuvo y el practico aumenté
en 0.9.

El componente normativo se
mantuvo sin cambios de 2019 a
2021.

En el componente practico hubo
avances en la variable de area
responsable de la evaluacion.
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Resultados componente normativo

Yucatan presentd una tendencia positiva en el componente normativo entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 no se registraron avances ni retrocesos, manteniendo el maximo puntaje en 13 de las 14
variables del componente normativo. La variable que puede mejorar es la de la Ley de Desarrollo

Social o equivalente.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco se
compone de la Ley de Planeacion, la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental
y los Lineamientos Generales del Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio.

e El estado cuenta con la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social de Yucatan.
Esta Ley especifica a los grupos poblacionales prioritarios para los servicios de asistencia
social; sin embargo, no cuenta con una Ley de Desarrollo Social que especifique, entre
otros aspectos, la forma en que se asignara el presupuesto estatal a las acciones de
desarrollo social, los criterios para crear programas sociales, o los principios de
evaluacion que deben acatar la politica y los programas de desarrollo social.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Yucatan, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Yucatan presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021. De 2019
a 2021 tuvo incrementos en la variable de area responsable de la evaluacion, La entidad alcanz¢ el
puntaje maximo en 12 de las 13 variables del componente practico. La variable que puede mejorar
es la de estudios, diagnésticos e investigaciones en materia de desarrollo social.

e En la practica, la entidad implemento los instrumentos de su sistema de monitoreo y
evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de indicadores
de gestion y resultados; realizar evaluacién a sus programas y dar seguimiento a los
resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré publicada en la seccion de
Seguimiento y Evaluacion del portal de transparencia del gobierno del estado.

e La Secretaria Técnica de Planeacion y Evaluacion (SEPLAN) cuenta con un sitio web
propio en donde establece los objetivos y estructura organizacional del area, los
mecanismos de colaboracion con otras areas, y publica contenido completo, accesible y
actualizado sobre el Sistema de Evaluacion de Desempefio. Incluye informacién como
el programa anual de evaluacion, resultados de las evaluaciones, seguimiento de los
aspectos susceptibles de mejora, entre otros.

e Se identific6 que el estado ha realizado estudios e investigaciones, en materia de
desarrollo social, en los ultimos dos afios. Un ejemplo es el Anélisis CREMAA' de los
indicadores de los programas presupuestarios que realiza la SEPLAN; sin embargo, no
se identificé un estudio, diagndstico o investigacion que aborde una problematica de
desarrollo social concreta, que haga un analisis de la poblacion afectada por la
problematica y que proponga soluciones.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Yucatan, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

' Estas siglas corresponden a los seis criterios utilizados para analizar los indicadores: claro, relevante,
econdmico, monitoreable, adecuado, aportacion marginal.
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Hallazgos sobre acceso a la informacién en Yucatan

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

En diez anos de llevarse a cabo este ejercicio, Yucatan ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Ley de Desarrollo Social. Si bien muchos de los lineamientos en materia de monitoreo y
evaluacion del estado se definen en diferentes normativas existentes, se sugiere promover
la creacion de una Ley de Desarrollo Social como marco general en la materia, en donde
se especifiquen los criterios para la creacion, monitoreo y evaluacion de la politica y los
programas de desarrollo social.

e Estudios, diagnésticos e investigaciones. Se sugiere continuar con estudios y
diagnésticos de los programas de desarrollo social, ademas de publicarlos como parte del
Sistema de Evaluacioén. Es importante analizar causas, efectos, caracteristicas y proponer
acciones concretas en cada materia.
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Zacatecas

Resultados generales

L Grafica 1. Resultados de Zacatecas en el indice 2011-2021
Posicion respecto

a las entidades
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2011: 22 Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Zacatecas esta clasificada como una entidad con avance alto en la generaciéon de
elementos de monitoreo y evaluaciéon. A continuacién, se presentan sus principales

resultados:
Entre 2011 y 2021 se fortalecieron los Entre el periodo de 2019 y 2021, el
elementos de monitoreo y evaluacion % componente normativo aumenté en
con un avance de 555 puntos ' 6.5 y el practico aumentd en 4.6

porcentuales. puntos porcentuales.

En el componente normativo el mayor
avance fue en las variables de los
indicadores de resultados y de
gestion.

Entre 2019 y 2021 registré un avance
de 11.1 puntos porcentuales en el
indice.

En 2021 se ubico 4.5 puntos En el componente practico la variable
con mayor avance fue la del
seguimiento a los resultados de las
evaluciones.

porcentuales por encima del
promedio nacional.



Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social

Diagnéstico del avance en monitoreo y evaluacion en las entidades federativas 2021

Resultados componente normativo

Zacatecas presentd una tendencia creciente en el componente normativo entre 2011 y
2021. De 2019 a 2021, avanzd en las variables sobre la elaboracion de indicadores de
resultados y de gestién y en la de los elementos que conforman al area responsable de la
evaluacion en el estado. Esto le permitié a la entidad alcanzar el puntaje maximo en 12 de
las 14 variables del componente normativo. Las variables que pueden mejorar son las de
los criterios para la creacién de programas y la del area responsable de la evaluacion.

e La entidad cuenta con un marco normativo que sustenta el sistema de monitoreo y
evaluacion (monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones). Este marco
se compone de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Planeacion, la Ley de
Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria, el Reglamento del Sistema
Estatal de Evaluacion, los Lineamientos Generales de Operacion del Presupuesto
basado en Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempefio y los
Lineamientos para el Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el Marco.

e La Ley de Desarrollo Social y los Lineamientos Generales de Operacion del
Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempeiio
establecen la elaboracién de indicadores de resultados y de gestion para los
programas estatales. De acuerdo con los Lineamientos, los indicadores deben
contar con nombre, descripciéon de lo que busca medir, su método de calculo, la
unidad de medida, la frecuencia de medicion, entre otros aspectos.

e Laleyde Planeaciény el Reglamento del Sistema Estatal de Evaluacién establecen
los elementos con los que debe contar el Consejo Estatal de Evaluacién y el papel
de la Coordinacion Estatal de Planeacion en su integracién. No se identificé que la
normativa contemple alguna instancia que cuente con autonomia técnica y de
gestion para ejercer sus atribuciones de evaluacion.

Grafica 2. Cambio en el componente normativo, Zacatecas, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Resultados componente practico

Zacatecas presentd una tendencia creciente en el componente practico entre 2011 y 2021.
Entre 2019 y 2021, avanz6 en las variables sobre el seguimiento a los resultados de las
evaluaciones y sobre la elaboracién de indicadores de resultados y de gestion. Esto le
permitié a la entidad alcanzar el puntaje maximo en 11 de las 13 variables del componente
practico. Las variables que pueden mejorar son las de los estudios, diagndsticos e
investigaciones y el area responsable de la evaluacion.

e Enla practica, la entidad implementd los instrumentos de su sistema de monitoreo
y evaluacion, al darle seguimiento al avance de sus programas, a través de
indicadores de gestion y resultados; realizar evaluacion a sus programas y dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones. Esta informacion se encontré
publicada en la plataforma de Indicadores de Desarrollo y Componentes
Estadisticos, en el Sistema Integral de Informacién para la Planeacién y en el portal
Si Evalua Zacatecas.

e En el portal Si Evalua Zacatecas se publican los documentos del seguimiento a los
aspectos susceptibles de mejora derivados de las evaluaciones. Estos documentos
especifican los aspectos de la politica o del programa que se mejoraran, las
acciones que se implementaran y el plazo para realizarlas.

¢ No se identificaron estudios, diagnésticos o investigaciones sobre problematicas de
desarrollo social concretas que analicen a la poblacion afectada, aborden las causas
e identifiquen propuestas de solucion.

Grafica 3. Cambio en el componente practico, Zacatecas, 2011, 2019 y 2021
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.
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Hallazgos sobre acceso a la informacién en Zacatecas

Transparencia activa Transparencia pasiva
Datos publicos
Como estandar se | disponibles para el uso de
La !)ut.ana establecen tres particulares: XLSX, XLS, La Ley de Transparencia del Estado
practica clics para llegar a CVS, DBF, XML, RDF, establece 20 dias habiles.
la informacién. KML, WFS, ODT, DOCS,
PDF.
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Los resultados
obtenidos
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gestiéon y de
resultados se No se hicieron

La pagina de inicio
del gobierno del
estado contiene

enlaces a los

ubicaron a cuatro solicitudes de
clics. La informacion informacion.
esta en formato de
datos abiertos.

programas sociales
a dos clics de la
pagina inicial.

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de acciéon

En diez afos de llevarse a cabo este ejercicio, Zacatecas ha fortalecido sus elementos de
monitoreo y evaluacion; sin embargo, aun presenta retos en los siguientes temas:

e Criterios para la creaciéon de programas. Para contribuir a consolidar lo que ya se
realiza en la practica, se sugiere que la normativa sobre la creacién de programas
de desarrollo social contemple que se especifique como los programas se alinean a
la planeacion estatal de desarrollo, cual sera su objetivo, su poblacion objetivo y qué
tipo de apoyos se otorgaran.

e Estudios, diagnésticos e investigaciones. Se sugiere que la entidad realice
estudios e investigaciones sobre problematicas de desarrollo social especificas que
complementen el proceso de planeacion y evaluacion de la politica social en la
entidad.



