






La buena 
práctica

Como estándar se 
establecen tres clics.

Datos públicos disponibles 
para el uso de particulares: 
XLSX, XLS, CVS, DBF, XML, 

RDF, KML, WFS, ODT, DOCS, 
PDF.

Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública del estado de 

Campeche establece 20 días 
hábiles.

Transparencia activa Transparencia pasiva

La página de
inicio del gobierno

del estado contiene
enlaces a los

programas sociales
a cinco clics de la

página inicial.

Los indicadores de gestión 
y de resultados se ubicaron 

a cuatro clics. La 
información no está en 

formato de datos abiertos.

Se respondió el 100% de 
las solicitudes (3) en un 

plazo de 16 días.

La respuesta no 
incluyó la información 

solicitada.

Los resultados 
obtenidos

Fuente: Elaboración del CONEVAL.

• Indicadores de resultados y de gestión. La Ley de Desa-
rrollo Social determina que se deberá contar con indica-
dores de gestión y de resultados, pero no especifica qué 
elementos deben considerarse. En la práctica, la entidad 
tiene fichas técnicas e indicadores tanto de gestión 
como de resultados; sin embargo, se sugiere que publi-
que información de la última medición de los indicado-
res de resultados. 

• Padrón de beneficiarios. El reglamento de la Ley de De-
sarrollo Social establece los elementos mínimos que 
deben contener los padrones de beneficiarios. En la 
práctica, la entidad debería publicar padrones de bene-
ficiarios de sus programas que incluyan área responsa-
ble de su integración, clave de identificación, perfil del 
beneficiario, domicilio geográfico y programa del cual re-
ciben apoyo.

Conclusiones y sugerencias de acción

• Reglas de operación. La Ley de Desarrollo Social dispo-
ne la elaboración de estas reglas, pero no los criterios que 
deben incluir. Se sugiere que la entidad defina en un do-
cumento normativo los elementos mínimos que deben in-
cluir, con la finalidad de homologar su información.

• Estudios, diagnósticos e investigaciones. Complemen-
tario a los ejercicios de evaluación, se sugiere realizar es-
tudios, diagnósticos o investigaciones sobre problemáti-
cas de desarrollo social para mejorar la política social y 
sus programas en la entidad.

Hallazgos sobre acceso a la información en Campeche

Av. Insurgentes Sur 810,
colonia Del Valle, alcaldía de Benito Juárez,
CP. 03100, Ciudad de México.

Lo que se mide se puede mejorar

www.coneval.org.mx


