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Portal Evalua Jalisco

Es una herramienta que tiene el propdsito
de transparentar e informar sobre los
procesos y resultados de Ila practica
evaluativa, llevada a cabo por el estado a
través de la estrategia EVALUA Jalisco,
permitiendo que la transparencia vy
rendicion de cuentas sea focalizada con
lenguaje ciudadano y visualizaciones
sencillas para informar a ciudadanos,
organismos e interesados.
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Portal Evalua Jalisco, pagina de inicio:
http://seplan.app.jalisco.gob.mx/evalua/




Origen del portal

La estrategia EVALUA Jalisco ha operado desde su creacién, 2013, con tres principios:

= Criterio de maxima publicidad y transparencia,

Uso de platafomas dinamicas de informacidn en internet y datos abiertos, y

Modelo integral que, como sistema, opera desde la planeaciéon de la evaluacion; seleccion de la entidad
evaluadora externa; ejecucion de la investigacion y el uso de la evaluacion.

SELECCION DE LA EJECUCIONY .
['A#"E':fl‘l‘ﬁ'&"lgﬁ ENTIDAD EVALUADORA SEGUIMIENTO DE AROIELS,
EXTERNA LA EVALUACIO

Lo anterior, junto con el creciente nimero de evaluaciones (50 al cierre 2017) ha generado gran cantidad de
informacién.

Hasta 2015, la informacion derivada de la estrategia se publicaba en una pdgina institucional que por su formato
fragmentaba la informacion disponible limitando la calidad, cantidad y profundidad.



Numeralia general, evaluaciones 2013-2018

Evaluaciones en proceso y
concluidas

Evaluaciones

2013 NA i

2014 g f 9
2015 1 20 | 2
2016 4 12 | 1
2017 4 14 ] 18

Subtotal 10 57

2018 3 15 18
Total general 13 72 85

De las 67 evaluaciones, 50 estan concluidas
en totalidad y 17 en proceso de 17
dependencias.
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Evaluaciones concluidas a programas y politicas publicas
Programas Anuales de Evaluacion (PAE) 2013-2017

Multiprograma 7
Especifica 1 1
Especifica de Desempefio 1 1
Estratégica de Programas Presupuestarios 1 1
Estratégica de Programas Publicos 1 1 1 3
Estratégica de Reglas de Operacion 1 1

Por programa 3 8 20 12 43
Consistencia y Resultados 2 12 3 17
Diagndstico 1 1
Diseno 3 1 1 5
Especifica (Disefio y procesos) 2 1 1 4
Especifica (Procesos y Resultados) 1 1
Especifica de Desempefio 3 3
Linea base y evaluacion de disefio 1 1
Procesos 1 1 2
Resultados 2 3 4 9

Total general 3 9 21 16 1 50




Sistema de Agendas de Mejora

<

50 Evaluaciones concluidas, 2013y 2017
561 recomendaciones derivadas

53 Agendas de Mejora (no hay relacidon 1 a
1)

289 compromisos de mejora que se han
adoptado

74% de recomendaciones se adoptan como
compromisos

26% de recomendaciones se descartan con
justificacion de recomendaciones no
procedentes e incompetentes para las
atribuciones de las dependencias
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Corregir actividades o procesos del
programa

Modificar apoyos del programa

Reorientar sustancialmente el
programa

Modificar la coordinacién o la
interaccidn con otros programas

1%

1 Programa eliminado derivado de la
evaluacion



Integrar toda la informacion de |a estrategia EVALUA Jalisco a partir
de sus componentes.

1

Monitoreo de acciones
Yy programas publicos

E‘Q

Facilitar el acceso a la informacion de forma intuitiva, a través de
buscadores multinivel con lenguaje ciudadano y visualizaciones

sencillas.

Estrategia

2 4
o o
Facilitar la comprensién de la informacién para usuarios conciciones EVALUA e delnevidenee

Para mejorar la eficacia y
eficiencia de programas y
politicas publicas.

&

no especializados a través del disefio de infografias y videos.
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Acceso a los diferentes sistemas de monitoreo y evaluacion,
auxiliares en esta estrategia.

. MONITOREO AGENDA
MIDE

3

Desarrollo y
coordinacién de
practica evaluativa

DE ACCIONES Y DE MEJORA

PROGRAMAS PUBLICOS PARA PROGRAMAS
— JALISCO — PUBLICOS ESTATALES
Sistemna que se establecic con la finalidad de identificar y Es el mecanismo que permite a los programas plblicos
. B . L R monitorear las acciones y pregramas plblicos conun comunicar los compromises de mejora que se adoptan
Sistema publice que monitorea la evelucién periodica, asi N B N N N
! o potencial de impacte en la mejora de la calidad de vida. luege de un proceso de evaluacion, y gue mantienen una
como el cumplimiento de metas, de los indicadores - -
B Asi como, contar con informacidn actualizada y correspendencia con los hallazgos y recomendaciones
establecidos y vinculados al Plan Estatal de Desarrollo - B ) . . .
estratégica para identificar el desafio de evaluacidn y planteadas en una evaluacion. Ademas permite conocer
Jalisco 2013-2033 . 8 .
mejera de la accidén gubernamental los avances logrados en la mejora ce la gestion gue se

deriva del uso de evaluaciones.



Presentar y transparentar la informacion de las
evaluaciones, con informes integros, términos de
referencia, costo, contrato, evaluadores.

Difunde el balance financiero y contable del
fideicomiso EVALUA.

Presenta la estructura y normatividad de la
Unidad de Evaluacion.

Muestra la estructura y actas de los acuerdos de
los Consejos Ciudadanos MIDE y EVALUA Jalisco.

A partir de abril de este afio, el portal Evalua
Jalisco ha registrado 24,624 visitas, de acuerdo a
datos reportados en Google Analytics.
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ATENCION A LOS ADULTOS MAYORES

Derecho social: Trabsjo y |a seguridad social
Dependencia responsable del programa: S=cretaria de Desarrollo  Integracicn Social (SEDIS)

Tipo de evaluacion: Procesos € itor: Linter Consultores
Costo de evaluaeién: 3270260 50
Afo: 2076

Archivo de términos de referencia: sedis_tdr_adultos_mayores-jalisco_incluyente_publicar (1).pdf

Informe final: [} Informe_final _AAM zip

Estado de la evaluacién: Concluida

Objetivos

Objetive General

Determinar la pertinenciza de |2 ejecucion operativa y la implementacicon de los procesos para cumplir los objetivos del programa publico
"Atencidn a los Adultos Mayores” para atender el problema publico de |a vulnerabilidad econdmica y carencias sociales que enfrentan los
Adultos Mayores de 635 afies y mas que no reciben una jubilacién o pensidn contributiva.

Objetivos Especificos

1. Identificar en qué medida |3 planeacién del programa contribuye a la optimizacion de sus procssos

2. Determinar si el procese de difusian del programa es adecuado para garantizar su apertura, transparencia y rendicién de cuentas
3. Determinar si el funcionamiento de los procesos es adecuado para la generacion y distribucién de los bienes y servicios

4, Determinar si el seguimiento y monitoreo de los beneficics es adecuado para verificar el cumplimiente de los objetivos y |a atencién cel
problema

Principales conclusiones

Lz plansacidn del programa pusde desarrollar insumos gue permitan |a optimizacidn de otros procesos, como nformacién estadistica
parz la toma de decisiones, drbol de problemas y diagnéstice del problema plblico que atiende &l programia. Las actividades
componentes y actores son adecuados para optimizar los procesos de solicitud de apoyos, de seleccion de beneficiarios y de
seguimients, montores y apoyo 3 éstos



Recursos del portal EVALUA Jalisco
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https://www.youtube.com/watch?v=DFopgbvLoIY

¢Por qué es sostenible el portal EVALUA Jalisco?

SUBSEPLAN Jali
Conoce los programas publicos del
@Gobiernolalisco que fueron evaluados en
2016 en la pagina @EvaluaJalisco en
bit.ly/2w7kiLS

A ’ .
EVALUA #Evaltalalisco
u-pomiwu entra la informacién que se relaciona principalmente conla
estalegia de evaluacidn del Gabierna del Enludodc)olm con el objefivo
de mejorar la gestién, los resultados 5:4 impacto, para incrementar la

calidod do vida y el desarrollo el o

Visitanos: seplan.app.jalisco.gob.mx/evalua
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Conoce las mejoras realizadas al sitio oficial

#Evalla Jalisco. jIngresa ya!: goo.gl/iUnAHp
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* La plataforma ha sido un desarrollo propio de la Subsecretaria de
Planeacién y Evaluacion.

* Para incrementar el flujo de visitantes e interesados se ha promovido a
ciudadanos y expertos interesados mediante campanas de difusion en
redes como Twitter y Facebook.

* Se ha convertido en la plataforma de acceso abierto, dinamico y
diseno ciudadanizado para atender requerimientos de informacion
entre ellos del CONEVAL, Auditoria Superior del Estado, Auditoria
Superior de la Federacion y el Instituto de Transparencia y Acceso a la
Informacion de Jalisco.

* La iniciativa de modificacion a la Ley de Planeacion del Estado de
Jalisco y sus Municipios ante el Congreso del Estado de Jalisco, donde se
refuerzan y profundizan las atribuciones y obligaciones juridicas de
evaluacion y las funciones de la Unidad Central de Evaluacion, influira en
la sostenibilidad de la estrategia EVALUA Jalisco y del portal.



Posibilidad de réplica de Evalua Jalisco

* Esta plataforma permite replicar su modelo ya que estd desarrollada en software libre a través de un
administrador de contenidos facil de utilizar, que permite agregar y estructurar libremente Ila
informacidon que se desee incluir con filtros de informacion y diversas secciones de agrupacion de
manera amigable. (Drupal)
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Evaluacién Interna de Consistencia y Resultados con Asistencia Técnica Externa
H - Evaluacion Estratégica de Consistencia de Programas Publicos
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Procesos
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Retos y Lecciones aprendidas

/-EI principal reto ha sido explicar de
manera integral Ila estrategia de
evaluacion, y a su vez, lograr hacerlo en un
lenguaje amigable para la ciudadania.

*Otro de los retos es lograr que las
personas que consultan el portal
profundicen en las evaluacion y sus
resultados con el objetivo de ampliar su
Uso.

* Innovar en mecanismos y herramientas
que promuevan la participacion activa del
usuario con retroalimentacion de ida y
vuelta.

* Fortalecer una red local de evaluadores que
permita ampliar el mercado. Registro de
evaluadores

*Se ha logrado fortalecer y estructurar +
internamente la estrategia de evaluacion de
mejor manera, incluso desarrollando
herramientas complementarias que ayudan a

su mejor desempefio. (sistema de agenda de
mejora, infografias, etc)

* Se ha dado a conocer la estrategia y se ha
logrado cierto nivel de apropiacion de la
informacion por parte de lideres de opinion,
funcionariado y algunos tomadores de
decisiones.
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