
BUENAS PRÁCTICAS

DE MONITOREO Y

EVALUACIÓN



DIAGNÓSTICO 2015

PROGRAMAS

ACCIONES

ACTIVIDADES

ASISTENCIALISMO

“NO HAY SOLUCIONES MÁGICAS, PERO SÍ SOLUCIONES RESPONSABLES”



MONITOREO Y EVALUACIÓN

DEMANDA SOCIAL

ASESORÍA Y

ORIENTACIÓN
RECEPCIÓN DE

SOLICITUDES
GESTIÓN

SEGUIMIENTO DE

QUEJAS Y

SUGERENCIAS



IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN

• SECRETARÍA DE DESARROLLO

SOCIAL Y HUMANO

(SEDESYH)

• INSTITUTO ESTATAL PARA EL

FOMENTO DE LAS

ACTIVIDADES ARTESANALES

DE CAMPECHE (INEFAAC)

• SECRETARÍA DE DESARROLLO

RURAL

• VENTANILLA ÚNICA

ITINERANTE



RESULTADOS, INNOVACIÓN Y LECCIONES APRENDIDAS

ESTADÍSTICAS

SOCIALES

OPORTUNAS

PLANEACIÓN

ÓPTIMA DEL

GASTO SOCIAL

FOCALIZACIÓN

DEL GASTO

SOCIAL
SIMPLIFICACIÓN DE

PROCESOS EN UNA

UNIDAD DE

ATENCIÓN

PUNTUAL

SEGUIMIENTO A

LOS PROGRAMAS

SOCIALES

ACCIONES

MEDIBLES

VENTANILLA

ÚNICA

EVALUACIÓN

ELABORACIÓN DE

PADRÓN ÚNICO DE

BENEFICIARIOS




