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INFORME GENERAL DE LA PRÁCTICA 
1. Título: Transparencia Presupuestaria 360° 

Presupuesto ciudadano para la rendición de cuentas efectiva y el empoderamiento 
de la ciudadanía en la evaluación de resultados del gasto 

2. Situación inicial que dio origen a la práctica 

La práctica Transparencia Presupuestaria 360° “Presupuesto ciudadano para la 

rendición de cuentas efectiva y el empoderamiento de la ciudadanía en la 

evaluación de resultados del gasto”, forma parte de una estrategia integral de 

transparencia presupuestaria proactiva, que sigue las mejores prácticas nacionales 

e internacionales, tiene un enfoque centrado en el ciudadano y abarca a todo el ciclo 

de gestión para resultados. 

El proyecto se enmarca dentro del Plan de Acción Local de la Alianza de Gobierno 

Abierto Guanajuato,1 en el que se identifica que “los elementos de transparencia 

presupuestaria muestran información poco ciudadanizada generando nulo 

acercamiento e identificación con la sociedad” (sic.).2  

Con este diagnóstico, y utilizando la herramienta de árbol de problemas de la 

metodología de marco lógico (MML), se definió el siguiente problema central: 

x Bajo o nulo uso y reutilización de la información presupuestal en la evaluación 

del desempeño del gasto por parte de la población del estado de Guanajuato. 

Entre las causas que se identificaron se destacan: 

x Fragmentación de la información presupuestal generada en cada etapa del ciclo 

de Gestión para Resultados (GpR). 

x Mecanismos y formatos de difusión de la información presupuestal no 

estandarizados y en formatos poco accesibles. 

x Desinterés y conocimientos presupuestales limitados de la ciudadanía. 

Por su parte, se identificó el siguiente efecto derivado del problema central: 

                                                           
1 La Alianza de Gobierno Abierto es una iniciativa voluntaria no gubernamental de 8 países, incluido México, que tiene como 
propósito generar un espacio en el que gobierno y sociedad civil trabajan para desarrollar e impulsar la transparencia, la 
redición de cuentas, la participación ciudadana y la innovación pública. 
2 (2019) Gobierno Abierto. Plan de Acción Local de Gobierno Abierto para el Estado de Guanajuato 2019-2021. Se puede 
consultar en: https://gobiernoabiertogto.org.mx/documentos/pal.pdf 
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x Baja participación ciudadana, o participación no informada, en los mecanismos 

de diseño, seguimiento y evaluación del desempeño del gasto público. 

En este contexto, se establece como objetivo institucional “crear un esquema de 

transparencia presupuestaria que permita llegar a toda la ciudadanía de una forma 

amigable y entendible, ofreciendo los elementos adecuados para participar en 
todas las fases del proceso presupuestal”.3 

En la constitución, ejecución, cierre y validación del proyecto, participaron distintas 

áreas de la Secretaría de Finanzas, Inversión y Administración (SFIA) del Estado: 

x Despacho del Secretario, a través de la Coordinación de Personas Asesoras. 

Autorizó el proyecto y gestionó asesoría y asistencia técnica. 

x Subsecretaría de Finanzas e Inversión, a través de la Dirección General de 

Presupuesto (DGP). Asumió el rol de líder del proyecto, además de integrar un 

equipo especializado encargado de su ejecución. 

x Dirección General de Inversión Pública (DGIP). Integró información presupuestal 

sobre la integración y ejecución de la inversión pública. 

x Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTIT). Proporcionó 

asesoría y herramientas tecnológicas, además de validar la estrategia de TI’s. 

Asimismo, se involucraron otras áreas de la administración pública estatal: 

x Coordinación General de Comunicación Social (CGCS), área staff del Poder 

Ejecutivo. Asesoró y validó la alineación del proyecto con la estrategia de 

comunicación gubernamental. Asimismo, generó contenidos para el portal. 

x Unidad de Transparencia y Archivos del Poder Ejecutivo del Estado de 

Guanajuato (UTAPE). Enlace con la Alianza Gobierno Abierto Guanajuato. 

x Instituto de Planeación del Estado (IPLANEG) e Instituto de la Mujer 

Guanajuatense (IMUG). Colaboraron en la alineación del gasto a los 

instrumentos de planeación y a la agenda transversal de género. 

Finalmente, participaron las siguientes instituciones internacionales: 

                                                           
3 (2019) Gobierno Abierto. Plan de Acción Local de Gobierno Abierto para el Estado de Guanajuato 2019-2021. Se puede 
consultar en: https://gobiernoabiertogto.org.mx/documentos/pal.pdf 
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x Global Initiative for Fiscal Transparency (GIFT). Asociación sin fines de lucro con 

sede en Washington que capacitó, asesoró, validó y dio acompañamiento técnico 

en datos abiertos, diseño de portales y estrategia de comunicación.  

x EUROsociAL+, institución de cooperación de la Unión Europea, quién asesoró, 

desarrolló y validó la metodología para identificar y transparentar el presupuesto 

destinado a mujeres en todo el ciclo del modelo de GpR. 

3. Descripción de la práctica 

El propósito de la práctica es incrementar en la ciudadanía el conocimiento, 

entendimiento, uso y transmisión de la información presupuestal, a través de una 

estrategia integral de generación, publicación y difusión en una plataforma única 

de información del gasto en un lenguaje accesible e incluyente, en formato de datos 

abiertos estandarizado, que abarque todas las etapas del ciclo GpR. 

El proyecto constó de los siguientes componentes y herramientas: 

x Revisión de la interoperatividad de las distintas etapas del ciclo GpR en el Estado. 

Con el acompañamiento de EUROsociAL+, y tomando como referencia los 

resultados de Guanajuato en distintas mediciones nacionales,4 se identificaron 

algunas áreas de oportunidad normativas y metodológicas: 

� Alineación de la estructura programática con los instrumentos de planeación. 

� Difusión de información en materia de la cartera de inversión. 

� Modelo presupuestario con perspectiva de género. 

 
                                                           
4 Se consideraron los hallazgos del Diagnóstico para la implementación del PbR-SED de SHCP y del Índice Estatal de las 
Capacidades para el Desarrollo Social (IDES) de GESOC.  
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x Diseño y desarrollo de un modelo de información bajo un estándar internacional 

de datos abiertos. Con herramientas de analítica de datos (Python, SQL, 

Bussines ware house, PowerBI), se vinculó información de todos los momentos 

y clasificaciones del gasto y de diversas etapas del ciclo presupuestal. 

x Definición e implementación de una metodología para la identificación y 

seguimiento del gasto público destinado a la igualdad entre mujeres y hombres. 

x Reforma a la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Públicos, 

reconociendo normativamente al modelo GpR como eje toral ciclo de gestión; y 

formalizando algunos mecanismos de transparencia proactiva del gasto. 

� Creación del Comité GpR como órgano técnico que coordina el ciclo 

presupuestario. 

� Formalización de información a difundir en la Ley de Presupuesto y la cuenta 

pública: cartera de inversión, anexos transversales. 

x Diseño, desarrollo y publicación de un portal de transparencia presupuestaria en 

lenguaje ciudadano y estándar de datos abiertos, como un espacio de interacción 

ciudadanía-gobierno para formar interés y capacidades en materia presupuestal. 

4. Implementación y operación de la práctica 

El proyecto se llevó a cabo por la Dirección General de Presupuesto (SFIA). El 

desarrollo se realizó en 5 meses (julio-noviembre 2020). En una segunda iteración, 

entre febrero y abril de este año, se generó nuevo contenido. 

 
A continuación se presentan de manera sintética estas dos iteraciones (para más 

detalle ver anexo Actividades y actores involucrados): 
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x Definición de alcances.  Mediante la técnica “How Migth We” de la metodología 

“Design Thinking”, se definieron los objetivos. 

x Identificación y segmentación de audiencias. A través de la técnica “Personas y 

Escenarios”, se definieron y caracterizaron distintos usuarios de la información 

con base en sus capacidades, metas y comportamientos esperados. 

x Identificación de necesidades de información y formatos requeridos con base en 

los alcances y las necesidades de los usuarios definidos. 

x Diagnóstico de sistemas. Mapeo de sistemas identificando la existencia de la 

información, área responsable de generarla y frecuencia, grado de 

sistematización y estandarización, y medios de difusión a la ciudadanía. 

x Diseño de estructura. Se considera un portal con 4 plataformas con una 

estructura semi matricial que permite acceder a información de: presupuesto 

ciudadano, gasto, desempeño del gasto e inversión pública. 

x Diseño de información. Desarrollo bajo una estrategia de divulgación progresiva, 

identificando 3 experiencias de usuario: versión ciudadana para un usuario 

casual al que se quiere formar; usuario no experto que quiere estar informado; y 

usuario experto que quiere involucrarse. 

x Diseño visual. Se publica un portal en lenguaje ciudadano y con identidad propia, 

con elementos interactivos y de apoyo. 

 

x Socialización interna. Experiencia previa, por parte de usuarios internos, que 

permite identificar áreas de mejora en la operatividad y sencillez del portal. 
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x Operación del portal y ampliación de la demanda. Implementación de una 

estrategia de comunicación para ampliar las audiencias del portal e identificar 

demanda de nuevos contenidos. 

Actualmente, está en proceso un rally presupuestal dirigido a estudiantes 

universitarios, que forma parte de la iniciativa #RallyEnCasa de la red GIFT, en 

la que se participa con otros 10 países. Por el proceso electoral y cierre del ciclo 

escolar, se llevará a cabo hasta el mes de agosto de este año. 

El #RallyEnCasa proporcionará mentorias a los estudiantes para que a partir de 

la información del portal identifiquen: un problema público; la manera en que los 

programas presupuestarios y la inversión pública que integran la política de gasto 

estatal contribuyen a la solución; y los retos y áreas de mejora. 

x Estructuración de una API que permite que aplicaciones de análisis del gasto 

(data mining) consulten directamente la información del portal. 

5. Resultados o logros obtenidos de la práctica en la mejora de la política de 
desarrollo social 

La operación inició en noviembre de 2020, con la publicación del portal 

presupuestoabierto.guanajuato.gob.mx, en el marco de la entrega del Paquete 

Fiscal al Congreso. A la fecha, se destacan los siguientes resultados: 

x Guanajuato es el primer estado en trabajar de manera directa con GIFT, logrando 

integrarse al estándar internacional de datos presupuestarios abiertos (Open 

Fiscal Data Package), promovido con la organización Conocimiento Abierto 

Internacional (OKI) y la iniciativa BOOST del Banco Mundial. 

x Se accede al máximo nivel dentro del esquema de desarrollo de 5 estrellas para 

datos abiertos desarrollada por Tim Berners-Lee: al publicar en el portal; datos 

presupuestales estructurados (xlsx); mediante formatos no propietarios (csv), que 

utiliza un identificador de recursos uniforme (JSON) y permite enlazar con otros 

datos publicados en el mismo portal o de otras fuentes. 

x Avance en la implementación del PbR-SED según SHCP, al presentar en un 

formato accesible al ciudadano información sobre la cartera de proyectos de 
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inversión, su territorialización y la georreferenciación de la obra pública. En 2021, 

Guanajuato ocupa el primer lugar nacional. 

x Posicionamiento de Guanajuato como buena práctica en transparencia 

presupuestaria en foros internacionales organizados por la Red GIFT.5 

x Difusión en un formato interactivo y ciudadano, en formato de datos abiertos 

estructurados y bajo la metodología avalada por EUROsociAL+, de los avances 

y resultados del gasto destinado a igualdad de mujeres y hombres. 

Esta metodología ha sido reconocida como buena práctica por EUROsociAL+, la 

Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la SHCP.6 

x Disminución del número de consultas de acceso a la información pública y su 

tiempo de respuesta. Actualmente, toda consulta sobre la asignación y ejercicio 

del gasto para el periodo 2018-2021 se direcciona al portal. 

x A través del portal, se atiende una recomendación de la Comisión Nacional de 

Derechos Humanos, de publicar información sobre el ejercicio y desempeño del 

gasto en materia de género, que permita la evaluación de sus resultados.7 

6. Relevancia 

Se involucra a distintas audiencias en el monitoreo del ciclo presupuestario, 

propiciando una participación ciudadana más amplia, incluyente y efectiva, 

promoviendo una mayor eficacia y eficiencia sobre el uso de los recursos.8 

El proyecto se dirige de manera abierta a toda la población. Sin embargo, en la 

definición de alcances, se identificaron y caracterizaron como principales usuarios: 

x Ciudadanos que realizan consultas de acceso a la información pública 

(estudiantes universitarios e investigadores, principalmente). 

x Población objetivo y beneficiarios de los programas presupuestarios. 

x Entes institucionales públicos y no gubernamentales que verifican y valoran el 

grado de transparencia presupuestaria de gobiernos subnacionales. 

                                                           
5 http://www.fiscaltransparency.net/use/ways-forward-for-fiscal-transparency-in-latin-america-in-the-face-of-the-pandemic/ 
6 Ver: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/EntidadesFederativas#DiagnosticoPbR-SED, 
https://eurosocial.eu/biblioteca/doc/presupuesto-basados-en-resultados-con-enfoque-de-genero-los-casos-de-argentina-
brasil-y-guanajuato/, https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/46808/S2100170_es.pdf, 
7 Recomendación sexta. https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2020-11/RecGral_043.pdf 
8 Los casos de uso se pueden consultar en las políticas de publicación: 
https://presupuestoabierto.guanajuato.gob.mx/#/politicas 

https://eurosocial.eu/biblioteca/doc/presupuesto-basados-en-resultados-con-enfoque-de-genero-los-casos-de-argentina-brasil-y-guanajuato/
https://eurosocial.eu/biblioteca/doc/presupuesto-basados-en-resultados-con-enfoque-de-genero-los-casos-de-argentina-brasil-y-guanajuato/
https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/46808/S2100170_es.pdf
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x Medios de comunicación, que usan el portal como fuente de datos oficial para la 

generación de notas. 

El portal les permite conocer y evaluar el origen, destino, desempeño y resultados 

del gasto a fin de que tengan una participación informada y activa en la toma de 

decisiones presupuestales. Específicamente, a través del portal pueden: 

x Identificar y cuantificar las prioridades de la política de gasto, así como su 

contribución a los objetivos y metas de mediano y largo plazo. 

x Identificar el origen, destino y evolución del gasto a su máximo nivel de 

desagregación y vincularlo con indicadores de desempeño. 

x Identificar los bienes y servicios públicos, población objetivo y alineación a los 

objetivos de desarrollo sostenible (ODS) que los programas presupuestarios 

entregan por eje y sector. 

x Conocer la cartera de proyectos de inversión pública, su territorialización por 

municipio, georreferenciación y evidencia fotográfica de su avance. 

x Identificar y monitorear los avances del gasto en materia de género. 

Ya se mencionaron de manera previa algunos casos de uso:  

x Propiciar entre estudiantes el uso de la información presupuestal para el análisis 

del gasto. En la Semana de Gobierno Abierto, la Universidad de Guanajuato 

realizó un panel para analizar la utilidad de la información del portal. 

x El uso de información del gasto en materia de género para la evaluación de sus 

resultados. 

7. Innovación 

El proyecto de transparencia presupuestaria 360° es único en el país, ya que pone 
a disposición de la ciudadanía, especializada y no especializada, en un lenguaje 
accesible y en distintos formatos, información de todo el ciclo presupuestario 
integrada en un solo portal. 

De esta manera, se da a la ciudadanía la capacidad de rastrear el destino, ejercicio 

y resultados del gasto, así como su vinculación con los objetivos de gobierno y 

desarrollo sostenible. Lo anterior, tanto a nivel de programa presupuestario, ejecutor 
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del gasto y origen de los recursos, como a nivel de programa o proyecto de 

inversión. En este último caso, se incluye un mapa con la georreferenciación de la 

obra, que incluye avances y evidencia fotográfica. 

De igual forma, la práctica resulta innovadora por la utilización, dentro del ámbito 

público, de métodos y técnicas de recopilación, integración, análisis y publicación 

de información presupuestal propias de la industria 4.0, lo que se traduce en una 

reducción de los tiempos y recursos requeridos para la actualización y publicación 

de nueva información, lo que permite operar con un equipo compacto de trabajo. 

Finalmente, la práctica resulta innovadora ya que desde el inicio fue creada 
pensando en, por y para el ciudadano. En el diseño, se utilizaron técnicas de 

segmentación de audiencias para identificar las necesidades de información. En su 

operación, se han implementado diversas estrategias para recabar información de 

la percepción de los usuarios que permita afinar y generar nuevos contenidos. 

La conjunción de estos 3 elementos es lo que permiten considerar una 
transparencia presupuestaria que da una experiencia de 360° al ciudadano, ya 

que participa en el diseño e identificación de nuevos contenidos relacionados a 

todas las etapas del ciclo presupuestal. 

8. Posibilidad de réplica de la práctica 

Se considera que la práctica es 100% replicable, ya que representó una baja 

inversión inicial de recursos, principalmente destinados a la capacitación y 

especialización de un equipo compacto de trabajo, encargado del desarrollo del 

proyecto y de su posterior operación.  
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Se utilizó la infraestructura tecnológica existente de la SFIA. El único rubro que 

consideró erogación de recursos fue el convenio de colaboración con la Red GIFT 

para cubrir gastos de administración y operación.  

Otros factores a considerar para asegurar el éxito de la réplica son: 

x Patrocinio y compromiso con la transparencia presupuestaria, que posiciona a 

Guanajuato en los primeros lugares en índices del Instituto Mexicano para la 

Competitividad, A.C.(IMCO), Aregional, SHCP, GESOC. 

x Generación y transferencia de capacidades y conocimientos. 

x Coordinación y colaboración interinstitucional entre todas las instancias que 

participan en las distintas etapas del GpR. 

x Optimización y aprovechamiento de la capacidad instalada y procesos existentes. 

El proyecto se sincronizó con los tiempos y productos del paquete fiscal 2021, un 

mega proceso que involucra a toda la administración pública. 

9. Lecciones aprendidas, alcances y retos en su implementación 

El principal reto del proyecto sigue siendo que la transparencia presupuestaria sea 

consultada por un mayor número de ciudadanos, y que su consumo genere una 

retroalimentación del gasto, desde el diseño de las políticas públicas, hasta su 

desempeño e impacto. 

En la siguiente imagen se detallan las fortalezas y áreas de oportunidad. 

 


