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¢Como podemos
ayudar a las personas a
tomar mejores
decisiones?
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UN PEQUENO EMPUJON O CAMBIO .EN EL CONT
CISION, QUE MODIFICA EL PROCESO.E ON C




La forma en que se

presenta los elementos

del contexto, define |a
manera end4a que
tomamos nuestras

decisiones. oo
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SAVE MORE TOMORROW.

29.3 mil millones de doélares a cuentas de
ahorro para el retiro a 2018.

;Qué pasaria si en vez de pedir a las personas
gue incrementen su ahorro en el presente, les
pidieramos que lo hicieran en el futuro...

..CON suU proximo aumento de sueldo?

(X
 INSTITUTO MEXICANO DE
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SAVE MORE TOMORROW.

e |nercia
 Procrastinacion

« Aversion a las pérdidas




SAVE MORE TOMORROW.'
15,472, 080

de personas estan apartando dinero para su
fondo de retiro exitosamente.
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SAVE MORE TOMORROW.'
15,472, 080

de personas estan apartando dinero para su
fondo de retiro exitosamente.

$29.3 billones de dolares

anadidos a cuentas de retiro.
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Il Adoptar insights de las ciencias del
comportamiento nos ayudara a modernizar
toda nuestra estructura. Desde ofrecer
servicios mas eficientes, acelerar la
transicidon a energias renovables, ayudar a
que la poblacion obtenga mejores trabajos,

tenga mayor acceso a oportunidades de

educacion y a que vivan mejores vidas.

BARACK OBAMA

ORDEN EJECUTIVA - SEPTIEMBRE 2015

Economia del Comportamiento



COMO
HACERLO

POLITICAS Y
ESTRATEGIAS
CENTRADAS EN LA
PERSONA

é.DOPCION




ATAT AVATAWATAWL WATATIESRAVAAY (v , o

YOU can get up to $2,000 in
free education money... REALLY!

Canada Learning Bond S R S




j§§45646190i¢1

Government Gouvernement
of Canada du Canada

T S ahed ot Bl "
ey e ey
o o - - ST

THEIR FUTURE STARTS NOW
GET THE

CANADA
[ EARNING BOND

BY OPNENING AN RESP

Saving early for education after high school just got easier!
Let us help you get started.

YOUR CHILD CAN GET

$3500.00 .

i+l

WWW.SMARTSAVER.ORG Canada

/ / SN ,

y .'.:.:..' P
oe? .

‘e INSTITUTO MEXICANO DEg

Economia del Comportamiento




INSTITUTO MEXICANO D ‘
Economia del Comportamien E. S




3 i

i T e
i o T €., T G B -y = RS 5 .
:." g~ " : & "..-‘.. 17
d % \
- -‘o B : “9 5
e e
.". >
T et -

&

I - : o g o 7 b o
S i A T i T " A

—-— R —— - I .
p- - - PRI — e — o e e oo -
e g™ Y g - . ans
- X e —1 P . = -+, y S o P 3

AN
S B L LM A ¢

A

A A i
\..\‘.:}\ \ .

SN TR O
- Txn W LS

< L eng
S

- Ve
-
|

TR

L34l 5

) "":;‘i

» g >

. B ey p >
| 7.' - g _.-_‘;: y . s ..“‘. Tk,
PR s ﬁ . -‘v..:‘ pag g R
~ of'~".. ’O)'. y”
ey - g . Ll .

e
v
. - s L0 e o -

v
[

® » e

SR AL
\ ._‘\\\\\\ N

Y
sor = .
-~
_'

INSTITUTO MEXICANO D
Economia del Comportamien




PADRES TRABAJADORES




SIN TIEMPO DE IR
AL BANCO
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MEDICAS

SIGNATURE:




PATIENT NAME:

-
PRESCRIPTION:

SIGNATURE: DATA:



PATIENT NAME:

/N
.

PRESCRIPTION:

Fifth of prescribed antibiotics are
unnecessary, study finds

Family doctors accused of ‘substantial inappropriate antibiotic
prescribing’

DATA:




PATIENT NAME:

Fifth of prescribed antibiotics are Doctors in US incorrectly prescribe
unnecessary, study finds antibiotics in nearly a third of cases

/N
.

PRESCRIPTION:

Study finds more than half of US population receives prescription
annually and estimates ‘inappropriate’ prescriptions in doctor’s
office setting at up to 30%

Family doctors accused of ‘substantial inappropriate antibiotic
prescribing’

| | 0




PRESCRIPCION DE ANTIBIOTICOS
- NO NE ARIC

800 recik 4\ } carta del Jeife del
el

Gabine te de Medicina...

RRRRRRRRRRR
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PRESCRIPCION DE ANTIBIOTICOS
- NO NE ARIC

800 recik 4‘ ' carta del Jefe del

Gabinete de Meaicir

PRESCRIPTION:

“La gran s medicos
en [a tario]
prescrioe COS por

(X
 INSTITUTO MEXICANO DE
Economia del Comportamiento




PRESCRIPCION DE ANTIBIOTICOS
— NO NECESARIOQOS

151

143

(EY :
126

117

109 ° :

100
Septiembre  Octubre = Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo
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PRESCRIPCION DE ANTIBIOTICOS

151

143

134

126

117

NO NECESARIOQOS

109 °

100

Septiembre  Octubre = Noviembre Diciem bre Enero Febre Marzo

3.3%.-="13, 406 prescnpuones
de antibioticos menos.

0se0°’
 INSTITUTO MEXICANO DE
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PRESCRIPCION DE ANTIBIOTICOS
- NO NE AR

3.3% = RT orescribciones
de ¢ cOS'menos.

PRESCRIPTION:

(X
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PRESCRIPCION DE ANTIBIOTICOS
- NO NE AR

ciones
0OS.

PRESCRIPTION:
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PRESCRIPCION DE ANTIBIOTICOS
- NO NE AR

ciones
0S.

PRESCRIPTION:
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PRESCRIPCION DE ANTIBIOTICOS
- NO NE AR

3.3% = Rr prescribciones
COS mMenos.

PRESCRIPTION:

Prescripcion promec
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CIUDAD DE MEXICO

EVITE LA SUSPENSION O RESTRICCION
DE SU SERVICIO DE AGUA

3763020/14008010/141

NURKO JAUNOZON RICARDO NUMERO DE CUENTA: 19-28-392-913-01-003-7
CRUZ VERDE 6 CASA 03

TORIELLO GUERRA
C.P. 14050, TLALPAN
ENTRE CALLE: CJON. TETITLA
AV. SAN FERNANDO

Ciudad de México, noviembre 2018

Estimado usuario:

De acuerdo con nuestros registros historicos usted es un usuario cumplido, sin embargo se han
detectado algunos bimestres que presentan adeudos. Por tal motivo es importante que cubra el
total de los mismos a la brevedad para evitar que su saldo pendiente genere mas multas,
recargos y actualizaciones que incrementaran su deuda.

De continuar con el adeudo, el Sistema de Aguas de la Ciudad de México podria llevar a cabo
acciones de cobranza, ademas de la restriccion o suspension total del servicio.

En caso de que a la recepcion de la presente haya liquidado su adeudo, favor de hacer caso
omiso a la presente y recuerde que su pago se destina integramente al mantenimiento y obras
que permiten que usted reciba el servicio.

REGULARICE SUS ADEUDOS Y EVITE
INCREMENTAR SU DEUDA DE AGUA

Sistema de Aguas de la Ciudad de México

r

www.sacmex.cdmx.gob.mx

>

-
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CIUDAD DE MEXICO

EVITE LA SUSPENSION O RESTRICCION

DE SU SERVICIO DE AGUA = 56% DE LAS PERSONAS EN LA
e FINRS— CIUDAD DE MEXICO NO PAGA EL

CRUZ VERDE 6 CASA 03
TORIELLO GUERRA

. — ~
Ciudad de México, noviembre 2018 ' /

Estimado usuario:

De acuerdo con nuestros registros historicos usted es un usuario cumplido, sin embargo se han

detectado algunos bimestres que presentan adeudos. Por tal motivo es importante que cubra el o

total de los mismos a la brevedad para evitar que su saldo pendiente genere mas multas, : —
recargos y actualizaciones que incrementaran su deuda.

De continuar con el adeudo, el Sistema de Aguas de la Ciudad de México podria llevar a cabo

acciones de cobranza, ademas de la restriccion o suspension total del servicio.

En caso de que a la recepcion de la presente haya liquidado su adeudo, favor de hacer caso | ; : /
omiso a la presente y recuerde que su pago se destina integramente al mantenimiento y obras . /

que permiten que usted reciba el servicio.

REGULARICE SUS ADEUDOS Y EVITE
INCREMENTAR SU DEUDA DE AGUA

Sistema de Aguas de la Ciudad de México

P

www.sacmex.cdmx.gob.mx

STITUTO MEXICANO DE
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CIUDAD DE MEXICO

EVITE LA SUSPENSION O RESTRICCION

DE SU SERVICIO DE AGUA = 56% DE LAS PERSONAS EN LA
e FINRS— CIUDAD DE MEXICO NO PAGA EL

CRUZ VERDE 6 CASA 03
TORIELLO GUERRA

“ SERVICI®DE.SUMINISTRO DE AGUA.

. — ~
Ciudad de México, noviembre 2018 ' /

Estimado usuario: / RN
De acuerdo con nuestros registros historicos usted es un usuario cumplido, sin embargo se han

detectado algunos bimestres que presentan adeudos. Por tal motivo es importante que cubra el g L
total de los mismos a la brevedad para evitar que su saldo pendiente genere mas multas,

recargos y actualizaciones que incrementaran su deuda.
EL GOBIERNO I\/IA UN .
De continuar con el adeudo, el Sistema de Aguas de la Ciudad de México podria llevar a cabo ’
acciones de cobranza, ademas de la restriccion o suspension total del servicio.
En caso de que a la recepcion de la presente haya liquidado su adeudo, favor de hacer caso b ‘ > : Cl \ RTI \ QU E I N V | Tl \ E I— /

omiso a la presente y recuerde que su pago se destina integramente al mantenimiento y obras

que permiten que usted reciba el servicio. | . » S E RVI C | O

REGULARICE SUS ADEUDOS Y EVITE |
INCREMENTAR SU DEUDA DE AGUA . %

-

;)

£

Sistema de Aguas de la Ciudad de México ‘

i

P

www.sacmex.cdmx.gob.mx
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ia del Comportamiento

- - -

-



CIUDAD DE MEXICO

EVITE LA SUSPENSION O RESTRICCION

DE SU SERVICIO DE AGUA = 56% DE LAS PERSONAS EN LA
e FINRS— CIUDAD DE MEXICO NO PAGA EL

CRUZ VERDE 6 CASA 03
TORIELLO GUERRA

“ SERVICI®DE.SUMINISTRO DE AGUA.

. — ~
Ciudad de México, noviembre 2018 ' /

Estimado usuario: / RN
De acuerdo con nuestros registros historicos usted es un usuario cumplido, sin embargo se han

detectado algunos bimestres que presentan adeudos. Por tal motivo es importante que cubra el g L
total de los mismos a la brevedad para evitar que su saldo pendiente genere mas multas,

recargos y actualizaciones que incrementaran su deuda.
EL GOBIERNO I\/IA UN .
De continuar con el adeudo, el Sistema de Aguas de la Ciudad de México podria llevar a cabo ’
acciones de cobranza, ademas de la restriccion o suspension total del servicio.
En caso de que a la recepcion de la presente haya liquidado su adeudo, favor de hacer caso b ‘ > : Cl \ RTI \ QU E I N V | Tl \ E I— /

omiso a la presente y recuerde que su pago se destina integramente al mantenimiento y obras

que permiten que usted reciba el servicio. | . » S E RVI C | O

REGULARICE SUS ADEUDOS Y EVITE "€
INCREMENTAR SU DEUDA DE AGUA SOLC

Sistema de Aguas de la Ciudad de México

P

www.sacmex.cdmx.gob.mx STITUTO MEXICANO DE

ia del Comportamiento
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FACUAR A TREMFO TaMBIEN EX CLIDAR EL AGLIRA
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; 1 bien la mayoria de los gobiernos se enfocan

en las necesidades de los ciludadanos, no
piensan lo suficientemente acerca de como los
ciudadanos toman decisiones. Usualmente, los

gobiernos se enfocan principalmente en crear

valor, sin tener en cuenta si los ciludadanos

reconoceran este valor en el contexto"

de su decision.

DUNCAN SIMESTER

050"’
% INSTITUTO MEXICANO DE

MITSloan Mana geme nt Review Economia del Comportamiento



LAS CIENCIAS del
comportamiento nos
ayudaN a

VAFI
decisiones de la gente. .
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