Para impulsar la creacién de un sistema de monitoreo y evaluacion, se requiere
generar criterios y lineamientos que respalden su realizacién homogénea vy siste-
matica, y definan a los actores encargados de su ejecucion, asi como las respon-
sabilidades y los mecanismos de coordinacién entre ellos. Al respecto, se debe
valorar la pertinencia de que la tarea de monitoreo y evaluacidén de las politicas y
los programas de desarrollo social sea asignada a una sola érea de gobierno, de
preferencia con autonomia técnica.

En la versién electrénica del documento se pueden consultar las ligas de acceso

a la informacidn que se revisd para el Diagndstico del Avance en Monitoreo y Eva-
luacién en las Entidades Federativas 2013.

INEEE NAYARIT

= Grdfica 118. Indice de Monitoreo y Evaluacién en las Entidades Federativas 2013
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Fuente: Diagnoéstico en monitoreo y evaluacion, CONEVAL, 2013.
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= Grdfica 119. Variacién del Indice de Monitoreo y Evaluacion en Nayarit 2011-2013
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Fuente: Diagnostico en monitoreo y evaluacion, CONEVAL, 2013,

A dos anos del ejercicio 2011, la informacién recabada permite identificar los
cambios en el dmbito institucional en materia de monitoreo y evaluacién en cada
una de las enfidades federativas. La grafica 119 presenta la variacion que registrd
el estado de Nayarit de 2011 a 2013.

Para la construccién de este indice, los elementos de monitoreo y evaluacion
se agruparon en dos componentes: el deber ser en monitoreo y evaluacion, y la
practica de monitoreo y evaluacion. A confinuacidon se muestran los principales
hallazgos por cada elemento.

ELEMENTOS DE MONITOREO Y EVALUACION )
IDENTIFICADOS EN EL ESTADO: EL DEBER SERY LA PRACTICA

En términos generales, Nayarit presentd un avance de 2011 a 2013 tanto en el in-
dice global como en ambos componentes. En 2011, registrd un indice de 41.7 por
ciento en la institucionalizacién de los instrumentos de monitoreo y evaluacién
-13.9 en el componente normativo y 27.8 en el practico-. Actualmente, muestra
un avance global de 52.8 por ciento -22.2 en el componente normativo y 30.6 en
el préctico-, lo que significa un incremento de 26.7 por ciento respecto a 2011 de
manera global y el pasar de la posicidon trece en 2011 a la catorce en 2013,% la
cual comparte con Michoacdn (gréfica 118). Como se observa, el mayor avance

36 El lugar nUmero uno lo ocupa la entidad federativa que presenta un mayor avance en la institucionalizacion de los
instrumentos de monitoreo y evaluacion.
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se dio en el plano normativo, donde el estado tuvo un incremento de 60.0 por
ciento en comparacién con 2011. Lo anterior muestra que no sélo es importante
el cambio que tiene un estado de un afo a otro, sino también el movimiento que
presentan las demdas entidades en el mismo periodo.

A confinuacién se muestran los principales elementos de monitoreo y evalua-
cién identificados tanto en la normativa del estado como en los instrumentos
implementados:

1. Ley Estatal de Asistencia Social

No existe una LDS para el estado de Nayarit; la normativa equivalente es la Ley
Estatal de Asistencia Social, que Unicamente especifica la poblacién vulnerable
sujeta a los servicios de asistencia social, entre los que se encuentran Ios menores
en estado de abandono, los alcohdlicos y farmacodependientes, las mujeres en
estado de abandono, los adultos mayores en estado de abandono, los discapa-
citados, los indigentes, los marginados que carezcan de lo indispensable para su
subsistencia, las personas afectadas por desastres, entre ofros.

Sin embargo, la Ley Estatal de Asistencia Social no define los criterios para la
asignacién de presupuesto a los programas estatales de desarrollo social ni
para la creacion de programas nuevos; fampoco norma la difusidn de informao-
cidn y la evaluacidn de los programas estatales de desarrollo social ni establece
la obligatoriedad de integrar un padrén de beneficiarios.

2. Criterios para la creacion de programas nuevos

En la normativa estatal no se identifican criterios para la creacién de programas
de desarrollo social nuevos, como la elaboracidén de un diagndstico y el esta-
blecimiento del objetivo del programa, su poblacidn objetivo, institucion res-
ponsable de operarlo, tipo de apoyo oforgado, criterios de elegibilidad, forma
de enfrega de los apoyos otorgados, asi como indicadores para el monitoreo y
la evaluacidn del programa.

3. Creacion de padrones de beneficiarios

La normativa estatal -la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdbli-
ca para el Estado de Nayarit- dnicamente establece que las dependencias
y entidades estatales deberdn difundir en internet los padrones de beneficia-
rios de los programas sociales, pero no se ordena la elaboracidon de éstos. Por
ende, la normativa no especifica tampoco las caracteristicas de los padrones
de beneficiarios, como nombre, domicilio y clave del beneficiario o fipo de
apoyo que reciben.
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En la practica se encontraron siete padrones de beneficiarios: cuatro de la Se-
cretaria de Desarrollo Social y tres de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia
de Desarrollo Rural y Pesca. Dado que los padrones son de distintas secretarias,
tienen una estructura heterogénea. En ellos es posible identificar el nombre del
beneficiario, el municipio que habita y el programa del cual recibe apoyo; sdlo
algunos padrones cuentan con clave de identificacion del beneficiario y ningu-
no indica el tipo de apoyo que recibe el beneficiario. Los padrones correspon-
den a 2012y 2013.

4. Creacion de reglas de operacion

La normativa estatal -el Reglamento de la Secretaria de Desarrollo Social- asienta
que la Direccién de Vinculacién Social sea la responsable de revisar y analizar los
proyectos de reglas de operacién de los programas sociales para someterlos a la
aprobaciéon del secretario.

En la préctica se identificaron las reglas de operaciéon de dos programas de la
Secretaria de Desarrollo Social: Programa de Seguro Alimentario y Programa Far-
macia de la Gente, vigentes para el periodo 2012-2017. Ademds, ambas reglas
de operacién tienen un formato homogéneo y confienen informacién sobre el
objetivo del programai, la poblacidén objetivo, la institucidn responsable de operar
el programa, el tipo de apoyo otorgado, los criterios de elegibilidad y la forma de
enfrega del apoyo.

5. Difusion de informacién de los programas de desarrollo social

En materia de difusion, la normativa estatal -la Ley Estatal de Transparencia y Acce-
so a la Informacién Gubernamental- establece que las dependencias estatales
deberan difundir en internet una lista con los servicios que ofrecen, los programas
gue administran, asi como los trémites para tener acceso a ellos y la poblacién
a la que van dirigidos. La citada ley fambién dispone que se deberd difundir el
disefio, la ejecucién y los montos asignados a los programas de subsidio.

En la practica se identificd informaciéon para once programas de desarrollo social.
De hecho, sélo se encontrd que la Secretaria de Desarrollo Social difunde informa-
cién de sus programas. No se localizd en el portal de internet de las demds secre-
tarias, ni en el portal de transparencia del estado informacién de otfros programas
de desarrollo social. La informacién que se difunde acerca de los programas de
la Secretaria de Desarrollo Social refiere el objetivo y los apoyos otorgados por
programa; sélo algunos programas difunden informacion acerca de la poblacidn
objetivo y los criterios de elegibilidad de los beneficiarios.
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6.Asignacion de presupuesto estatal a las acciones de desarrollo social
No hay normativa que dicte la distribucion del presupuesto asignado a los pro-
gramas sociales.

En la préactica, Unicamente en el Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal
2013 se encontrd informacién del presupuesto asignado para algunos programas
de desarrollo social. Al no identificar informacién presupuestaria para todos los pro-
gramas, no es posible implementar mecanismos que confribuyan a que los recur-
Sos se asignen prioritariamente a los programas que generan mayores beneficios
a la poblacién.

7. Evaluaciéon de la politica estatal de desarrollo social

La Constitucion Politica del Estado, el Presupuesto de Egresos de 2013 y la Ley
Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado constituyen la normativa que regula
la evaluaciéon estatal. Mientras que la Constituciéon se refiere a la evaluaciéon
del desempeno de los entes pUblicos del estado, la Ley Orgdnica del Poder
Ejecutivo, a la evaluacién de la politica de desarrollo social para el combate
a la pobreza. La normativa detalla lo siguiente para la implementaciéon de las
evaluaciones;

+ La Constitucion senala que la evaluacion del desempeno estard en funciéon
de los resultados del ejercicio de los recursos y serd realizada por las instan-
cias técnicas que se establezcan en las leyes.

+ La Constitucién también dispone que el resultado de las evaluaciones de-
berd considerarse en el proceso de programacion y presupuesto de los re-
cursos publicos.

+ El Presupuesto de Egresos 2013 sefnala que la evaluacion del desempeio se
basard en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los
resultados de la aplicaciéon de los recursos pudblicos estatales; sin embargo,
la normativa no precisa las caracteristicas de los indicadores.

+ El Presupuesto de Egresos 2013 determina que todas las evaluaciones se
hardn padblicas y refiere la informacién minima que deberdn contener: datos
generales de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a los
resulfados de la evaluacién; datos generales del evaluador externo; costo
total de la evaluaciéon externa; tipo de evaluaciéon contratada y sus princi-
pales objetivos; nota metodoldgica con la descripcidon de las técnicas y los
modelos utilizados; y resumen ejecutivo en el que se describan los principa-
les hallozgos y recomendaciones del evaluador.

+ El Presupuesto de Egresos 2013 establece que la Secretaria de Planeaciéon
y la Contraloria deberén dar seguimiento a la atencién de las recomendo-
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ciones que se emitan de las evaluaciones de desempeno. Sin embargo, la
normativa no ofrece detalles sobre los procesos para que el seguimiento de
las evaluaciones se lleve a cabo.

En la préctica se identificd que la Secretaria de Planeacidon de Nayarit emitid el
Programa Anual de Evaluaciéon para el Ejercicio Fiscal 2013, que establece los pro-
gramas presupuestarios que deberdn someterse a evaluaciéon de consistencia y
resultados.

Por otro lado, en este componente no se reportaron evaluaciones publicas pos-
teriores a 2011 ni estudios o diagndsticos en materia de desarrollo social. De
acuerdo con la entidad, si se cuenta con evaluaciones externas, especificamen-
te con evaluacién de consistencia de diseio de programas de tipo social finan-
ciados con recursos del Fondo de Infraestructura Social Estatal y del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas del Ramo 33;
sin embargo, no fue posible identificarlas en las fuentes de informaciéon pablicas,
por lo que no son parte del avance logrado por la enfidad. En este sentido, es
importante que el estado publique las evaluaciones que ha realizado en mate-
ria de desarrollo social.

8. Indicadores de gestion y resultados

La normativa estatal -especificamente el Presupuesto de Egresos- establece
que la evaluaciéon del desempenio se efectuard a través de la verificacion del
grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estraté-
gicos y de gestidon, que permitan conocer los resultados de la aplicacién de los
recursos publicos estatales. Por su parte, la Ley Estatal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Gubernamental estipula que, para garantizar una adecuada y
oportuna rendicién de cuentas, las dependencias deberdn publicar la informa-
cién de los indicadores de gestion. La normativa no describe las caracteristicas
gue deben tener los indicadores de resultados y de gestion.

En la practica, Nayarit cuenta con el Sistema de Indicadores de Programas So-
ciales del Gobierno del Estado dentro del portal de la Secretaria de Planeacion.
La informacién que se fiene para los indicadores es: nombre, definicion, fdrmu-
la, unidad de medida, frecuencia, dimensidn a medir y avance; no se reporta
informacién de la linea base y metas. Los indicadores estdn organizados por
programa (se cita la dependencia que los opera) y el nivel de la Matriz de In-
dicadores de Resultados al que corresponden (fin, propdsito o componente).
Ademds, como complemento a lo publicado en dicho sistema, el seguimiento
de los indicadores se publica también en la Cuenta PUblica de cada trimestre,
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en la que aparece con mayor detalle la informacién de los indicadores, como
las metas y la linea base.

9. Area responsable de realizar/coordinar la evaluacién de la politica y 1os
programas de desarrollo social

La Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Nayarit dispone que la Secreta-
ria de Desarrollo Social sea la responsable de formular, conducir y evaluar la poli-
fica general de desarrollo social para el combate efectivo a la pobreza; en parti-
cular, aguella relacionada con los asentamientos humanos, el desarrollo urbano
y la vivienda. Por su parte, la Ley de Planeaciéon establece que la Secretaria de la
Contraloria General del Estado, mediante la Unidad de Control y Evaluacién del
Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado, deberd llevar a cabo evaluo-
ciones y andlisis del desarrollo e impacto social de la inversidon publica, asi como
de los programas, proyectos y acciones implementadas dentro del Convenio de
Desarrollo Social o su equivalente.

En este sentido, es notorio que la Secretaria de Desarrollo Social forma parte de la
estructura orgénica del Poder Ejecutivo y que, ademds, se encuentra en el drea
encargada de operar la politica de desarrollo social.

En la préctica se observd evidencia del funcionamiento del Comité de Planea-
cién para el Desarrollo del Estado de Nayarit, cuyo portal de internet difunde infor-
macion de sus funciones y estructura orgdnica.

COMPARATIVO 2011-2013

La grafica 119 revela que, de 2011 a 2013, Nayarit presentd un avance en el indice
a nivel global y en los componentes normativo y prdctico. El mayor cambio se dio
en el plano normativo, donde registrd un cambio de 8.3 puntos porcentuales, que
hace que, en 2013, el estado ocupe la posicidn nimero trece en normativa.

A continuacién se exponen los principales cambios identificados en el estado.
Cambios en el componente 1. El deber ser en monitoreo y evaluacion, 2011-2013
v En 2011 no existia un documento normativo que ordenara los lineamien-
tos para realizar las evaluaciones ni se establecia que la evaluacion debia
realizarse con base en indicadores. El Presupuesto de Egresos 2013 define

algunos criterios y lineamientos que debe seguir la evaluacion de la politica
de desarrollo social.
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v En 2011 no existia un documento normativo que decretara la publicacion
de las evaluaciones. El Presupuesto de Egresos 2013 establece todos los ele-
mentos que delben contener las evaluaciones y dispone que éstas deberdn
publicarse.

v En 2011 no existia un documento normativo que mandatara el seguimiento
a los resultados de las evaluaciones. El Presupuesto de Egresos 2013 deter-
mina que la Secretaria de Planeaciéon y la Contraloria deberdn dar segui-
miento a la atencién de las recomendaciones que se emitan derivadas de
las evaluaciones correspondientes.

v En 2011 no existia un documento normativo que estableciera que los pro-
gramas de desarrollo social debian contar con indicadores. El Presupuesto
de Egresos 2013 ordena que la evaluacidon del desempeno se realizard
con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer
los resultados de la aplicacién de los recursos pUblicos estatales. Asimismo,
la Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacién Gubernamental
prevé que uno de sus objetivos es que los sujetos obligados generen y
publiquen informacién sobre sus indicadores de gestion.

+ En 2011 se encontrdé que la Ley Orgdnica del Ejecutivo Federal establece
gue la Secretaria de Desarrollo Social es la responsable de evaluar la politi-
ca general de desarrollo social; sin embargo, no se precisan las caracteristi-
cas del drea.

En la grdfica 120 se observa que, entre 2011 y 2013, el estado realizd pequenos
cambios para fortalecer la base normativa sobre la cual se sustentan e institucio-
nalizan los esquemas de monitoreo y evaluacion. Aln esté pendiente la regulo-
cién normativa del contenido de las reglas de operacidn y los padrones de be-
neficiarios; normar los criterios para la creaciéon de programas nuevos; especificar
las caracteristicas de los indicadores de gestidon y de resultados; considerar los
mecanismos y plazos para el seguimiento a los resulfados de las evaluaciones, asi
como fortalecer los aspectos relacionados con el érea responsable de evaluar.
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a Grdfica 120. Cambios en el componente normativo, Nayarit 2011-2013
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Fuente: Diagnostico en moniforeo y evaluacion, CONEVAL, 2013,

Cambios en el componente 2. Préctica de monitoreo y evaluacion, 2011-2013

v En 2011 no se enconfraron reglas de operacion para programas de desarro-
llo social. En 2013 se identificaron reglas de operacién para dos programas
sociales operados por la Secretaria de Desarrollo Social.

v En 2011 el estado no contaba con una planeacién de las evaluaciones. En
2013, la Secretaria de Planeacién de Nayarit emitié el Programa Anual de
Evaluacion para el gjercicio fiscal de ese ano.

v En 2013 se reportdé evidencia del funcionamiento del Comité de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de Nayarit y en su portal de internet se difundid
informacién de sus funciones y estructura orgdnica.

x En promedio, se encontrd que en 2013 el estado difundi® menos informa-
cion de sus indicadores de resultados y de gestidon que en 2011.

De acuerdo con la grdfica 121, el estado presenta un avance en la planeaciéon
de evaluaciones, en reglas de operacion y en los elementos précticos del drea de
evaluacion. Sin embargo, experimenta una disminucidn en la informacién que pro-
porciona de los indicadores de resultados y de gestion en la realizacién de estudios
o diagnd&sticos en materia de desarrollo social.
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= Grdfica 121. Cambios en el componente prdctico, Nayarit 2011-2013
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Fuente: Diagnostico en moniforeo y evaluacion, CONEVAL, 2013,

CONCLUSIONES

En el componente normativo, el estado presenta un gran avance de 2011 a la
fecha en el establecimiento de elementos que promueven el monitoreo y la eva-
luacién de los programas de desarrollo social. En el Presupuesto de Egresos se
identifico la regulacion relativa a varios aspectos relevantes de la evaluacion de
la politica de desarrollo social que no estaban considerados en ningdn ofro do-
cumento, en especial aguellos relacionados con los lineamientos para realizar las
evaluaciones, su publicacién y el seguimiento a los resultados de las evaluacio-
nes, asi como la implementacién de los indicadores.

En el componente practico, el estado registra avance de 2011 a la fecha en la
implementacién de elementos de monitoreo y evaluacién de los programas de
desarrollo social. Lo anterior se debe, principalmente, a que se emitieron reglas
de operacion de los programas de desarrollo social y se efectud planeaciéon de
las evaluaciones.

Si bien es cierto que en el estado se ha trabajado en la implementacién de
elementos de monitoreo y evaluacién, adn es necesario llevar a la practica ele-
mentos que se norman en las leyes estatales, como es el caso de la ejecuciéon
de las evaluaciones. Por ello, las oportunidades de mejora para Nayarit radican
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en la construccién de un marco normativo més sélido que regule el sistema de
moniforeo y evaluacidn, asi como en continuar y mejorar la puesta en practica
los elementos de monitoreo y evaluacién que el estado ha llevado a cabo en los
altimos anos.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Construir un sistema de monitoreo y evaluaciéon que retroalimente las decisiones
de politica social es un proceso continuo de mediano y largo plazo que requiere
una combinacidén de elementos técnicos y politicos. A continuacién se sugieren
algunos que pueden considerarse en Nayarit:

Impulsar la creacién de una LDS en la que se concentre la normativa relaciono-
da con el monitoreo y la evaluacion de la politica y los programas de desarrollo
social. De este modo, el documento puede incluir informacién acerca de la po-
blacién prioritaria; los criterios para la asignacién del presupuesto y para la crea-
cidn de programas nuevos; el establecimiento de la difusidn de informacion y
evaluacién de la politica y los programas de desarrollo social; la elaboracion
de un padrén Unico de beneficiarios y de reglas de operacidn; la creacidon de
un organismo de evaluacidn, de preferencia con autonomia técnica; y el uso
de indicadores de gestidon y de resultados.

Para promover la creacién de un sistema de monitoreo y evaluacion, se requiere
generar criterios y lineamientos que respalden su realizacién homogénea vy siste-
matica; éstos deben definir a los actores encargados de su ejecucion, asi como
las responsabilidades y los mecanismos de coordinacién entre ellos. Al respecto,
se sugiere valorar la pertinencia de que la farea de monitoreo y evaluacion de las
politicas y los programas de desarrollo social sea asignada a una sola drea de
gobierno, de preferencia con autonomia técnica.

Asimismo, es deseable generar un documento normativo que establezca los Ii-
neamientos para realizar las evaluaciones, su publicaciéon y el seguimiento a los
resultados de las evaluaciones, asi como la implementacién de los indicadores.
Este documento debe tener mayor permanencia que el Presupuesto de Egresos,
gue es sujeto a modificacién para cada ejercicio fiscal. Con ello se garantizard la
continuidad de lo que se dispone en la normativa.

La publicacion del presupuesto por programa es un elemento necesario para

implementar el presupuesto basado en resultados, considerando que un progro-
ma es un conjunto de acciones alineadas para alcanzar un objetivo (resultado).
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De esta manera, también es posible fijar metas y exigir resultados a una unidad
responsable.

Un elemento que restringe la generacion de programas discrecionales y pronosti-
ca, en cierta medida, un mejor uso de los recursos pUblicos es la realizacién de un
diagnéstico para la creacidon de programas nuevos. En este sentido, es deseable
que se lleven a cabo diagndsticos previos a la creaciéon de un nuevo programa
de desarrollo social.

Extender la practica de la creacion y publicacién de las reglas de operacidon para
fodos los programas de desarrollo social. La difusion de las reglas de operacion
permite fransparentar el acceso a los programas.

Impulsar la creaciéon de un padrén Unico de beneficiarios de los programas socio-
les, a fin de que pueda identificarse la complementariedad o duplicidad de los
apoyos brindados, asi como contar con informacién acerca de todos los apoyos
que recibe cada beneficiario. Para esto, es necesario establecer los criterios v li-
neamientos para su conformaciéon, de modo que la informacién que brinden las
dependencias para la infegracién del padrdén sea homogénea.

Dado que el objetivo de evaluar es generar informacioén para mejorar las politicas
pUblicas, y que ya se cuenta con el documento normativo que rige las evaluacio-
nes, es importante que, en primera instancia, todas las evaluaciones sean pdblicas
y estén disponibles para los responsables de tomar decisiones, asi como esta-
blecer un sistema de seguimiento a las recomendaciones derivadas de las evo-
luaciones. De esta manera, la informacién que proviene de las evaluaciones
podrd utilizarse para retroalimentar el proceso de planeacién y operaciéon de
las politicas publicas.

Es indispensable continuar y extender la préctica de tener indicadores de gestion
y de resultados, asi como definir con qué programa de desarrollo social estdn
relacionados para conocer de manera individual sus conclusiones y, en su caso,
fomar decisiones acerca de su impulso, modificacidén o cancelacion.

En la versidn electronica del documento se pueden consultar las ligas de acceso

a la informacidn que se revisd para el Diagndstico del Avance en Monitoreo y Evo-
luacién en las Entidades Federativas 2013.
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