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Resultados generales
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Quintana Roo estd clasificada como una entidad con avance medio en la generacidn de elementos de
monitoreo y evaluacién. A continuacion, se presentan sus principales resultados:

o - Entre el periodo de 2017 y 2019, el componen-
Enti© 201 11y 2019, msjcr6 su puniuacionien te normativo aumenté en 1.9 y el practico
el diagnéstico en 40.7 puntos porcentuales. aumenté en 7.4 puntos.

En el componente normativo hubo avances en la

Entre 2017 y 2019, registré un avance de 9.3 regulacion de los indicadores de gestion.

puntos en el indice.

En 2019 se ubicé 3.1 puntos porcentuales En el componente prdctico hubo avances en el
por arriba del promedio nacional. seguimiento a resultados de las evaluaciones
realizadas.

*Resultados del Diagnéstico del avance en monitoreo y evaluacién en las entidades federativas 2019




Resultados componente normativo

Quintana Roo presentd una tendencia creciente en el componente normativo entre 2011 y 2019.De 2017 a
2019 se registrd un avance en la definicidn de elementos de los indicadores de gestion y en el drea responsa-
ble de la evaluaciéon.

* La entidad cuenta con el Acuerdo por el que se
emiten los lineamientos para la formulacion y segui-
miento de los programas derivados del plan estatal
de desarrollo 2016 - 2022, que establece los criterios
para la elaboracion de los indicadores como: des-
cripciéon de lo que se busca medir, método de cal-
culo, unidad de medida, frecuencia de medicién,
linea base y metas; faltaria senalar nombre.

+ El Decreto de creacion del Centro de Evaluacion del
Desempeno establece el drea responsable de eva-
luacién como un érgano desconcentrado de la Se-
cretaria de Finanzas y Planeacién, dotado de auto-
nomia fécnica, funcional y de gestion, y que sehala
su objetivo, estructura organizacional, mecanismos
de vinculacién con ofras dreas de evaluacion y su
ambito de accién geogrdfica, asi como sus atribu-
ciones.

Grdfica 2. Cambio en el componente normativo, Quintana Roo, 2011, 2017 y 2019
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Resultados componente practico

Quintana Roo presentd una fendencia creciente en el componente practico enfre 2011 y 2019.De 2017 a
2019 se registrd un avance debido a la publicaciéon de las reglas de operacion, del seguimiento a los resul-
tados de las evaluaciones y a que hoy dia se cuenta con mayor especificidad en los elementos que se
difunden sobre el drea responsable de la evaluacidn; por ofra parte, hubo una disminucién en las variables
de informacidn que difunden los indicadores de resultados y de gestion.

+ Se encontraron reglas de operacion de algunos
programas sociales, asi como informacién sobre
el objetivo del programa, poblaciéon objetivo, insti-
tucién responsable, tipo de apoyo, criterios de ele-
gibilidad e indicadores; faltaria sefialar la forma
de entrega de los apoyos.

La entidad publicé documentacion sobre el segui-
miento de los resultados de las evaluaciones reali-
zadas; en dichos documentos se sehalan los as-
pectos a mejorar, acciones que se realizardn, res-
ponsables de llevar a cabo las acciones y 1o0s
plazos para su ejecucion.

+ Elestado publicé las Cédulas de avance del cum-
plimiento de los objetivos y metas de los progra-
mas aprobados en el presupuesto de egresos del
estado 2019. Estas cédulas senalan informacion
sobre los indicadores de resulfados y de gestion
como: nhombre, método de cdiculo, unidad de
medida, frecuencia de medicion y metas; faltando
publicar descripcion de lo que busca medir y
linea base.

+ No se encontraron estudios sobre problemdaticas
de desarrollo social.

Grdfica 3. Cambio en el componente prdctico, Quintana Roo, 2011,2017 y 2019
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Hallazgos sobre acceso a la informacién en Quintana Roo
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL.

Conclusiones y sugerencias de accion

* Criterios para creacién de programas. Se propone es- * Estudios, diagnésticos e investigaciones. Es recomen-
tablecer especificidad en los criterios para la creaciéon dable que el estado realice estudios de problemdaticas
de programas, tales como presentar un diagndstico del sociales, a efecto de establecer una base para la cons-
problema que se pretende atender, senalar objetivo, po- fruccidén de politicas pdblicas.

blacion objetivo y tipo de apoyo que se va a otorgar con
el programa.

* Indicadores de resultados y de gestion. Se sugiere reto-
mar experiencias previas e incluir en los indicadores de
resultados y de gestion el nombre, descripcion de lo que
se busca medir, método de cdlculo, unidad de mediaq,
frecuencia de medicién, linea base y metas.

Av.Insurgentes Sur 810, 5 Lo que se mide se puede mejorar
colonia Del Valle, alcaldia de Benito Judrez,
CP.03100, Ciudad de México.
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