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INTRODUCCION

Con base en lo dispuesto en el “Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion
publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el
20 de Agosto de 2015, y sus modificaciones del 2 de septiembre de 2016 y 22 de agosto de 2017,
(Acuerdo y Acuerdo actualizado), el CONEVAL prevé el establecimiento de acciones concretas en la
materia, y en particular la emisién y difusién de un procedimiento y protocolo de recepcion y atencién
de los incumplimientos al Cédigo de Conducta.

Al respecto, y de conformidad con las “Bases para la integracién, organizaciéon y funcionamiento del
CEPCI del CONEVAL” aprobadas en la Primera sesion extraordinaria del 2016, y actualizadas, se
presenta el Procedimiento para someter denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica,
Reglas de Integridad y al Codigo de Conducta del CONEVAL, y el Protocolo de atencion de
denuncias por incumplimiento al Cédigo de Conducta, a las Reglas de Integridad y al Cédigo de
Etica que debera ser supervisado, ejecutado y coordinado por el CEPCI.

Es relevante sefialar el caracter confidencial que se mantendri en el tratamiento y gestién de los
asuntos que se traten al tenor de este Procedimiento y del Protocolo, asi como también el compromiso
y atencion que se tendra para que el CEPCI del CONEVAL, derivado de las denuncias que de ser el
caso se presenten, determine acciones pertinentes, que busquen prevenir y eliminar conductas futuras
de similar naturaleza.

l. AMBITO DE APLICACION

El presente procedimiento es de observancia obligatoria para los integrantes del CEPCI del
CONEVAL, y para las personas servidores publicos del Consejo.

. OBJETIVO

Establecer los criterios y el marco de actuacién para realizar el procedimiento al que se debera apegar
el CEPCI del CONEVAL, en la atencién y seguimiento a denuncias, por presuntos incumplimientos al
Cédigo de Etica, Reglas de Integridad y/o Codigo de Conducta, asi como dar certeza a las y los
servidores publicos implicados, y a los integrantes del Comité en el proceso de atencién y resolucion
de los asuntos concernientes, considerando la integridad de los involucrados, a través del
establecimiento de un Protocolo de atencidon de denuncias por incumplimiento al Cédigo de
Conducta, a las Reglas de Integridad y al Cédigo de Etica.
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1. MARCO JURIDICO

%  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

%  Ley General de Responsabilidades Administrativas

%  Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

%  Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

%  Ley General de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

%  Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

<  Estatuto Orgénico del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

% Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el cédigo de ética de los
servidores publicos del Gobierno Federal, las reglas de integridad para el ejercicio de la funcién
publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y
para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de
los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 20 de Agosto de 2015, y sus modificaciones del 2 de septiembre de 2016 y 22 de
agosto de 2017.

«»  Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General
en Materia de Control Interno publicado en el DOF, el 03 de noviembre de 2016.

% Protocolo para la prevencién, atencion, investigacion y sancién de conductas de hostigamiento y
acoso sexual en las dependencias y entidades de la APF. D.O.F. 31-agosto-2016.

% Protocolo de actuaciéon de los Comités de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Interés en la
atencion de presuntos actos de discriminacion D.O.F. 18-julio-2017.

%  Bases de Integracion, Organizaciéon y Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

% Guia para la recepcion y atencién de denuncias en el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos
de Interés.

%  Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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V. GLOSARIO

Acuerdo. - Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del
Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y los Lineamientos
generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés publicado publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 20 de
Agosto de 2015, y sus modificaciones del 2 de septiembre de 2016 y 22 de agosto de 2017.

Bitacora. - Herramienta que permitira registrar el seguimiento de las denuncias recibidas en el CEPCI
para su atencién con base al Procedimiento: Bitacora de Seguimiento de Denuncias.

Cdédigo de Conducta. - Conjunto de normas y criterios que deben asumir los servidores publicos que
laboran en CONEVAL en el desempefio de su encargo para cumplimiento de objetivos y metas
institucionales. Instrumento emitido por el Titular de la dependencia o entidad a propuesta de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

Cédigo de Etica. - Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal, a que se refiere el
Acuerdo.

CEPCI. - Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del CONEVAL, instalado el 25 de
septiembre del 2015.

CONEVAL. - Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.

Comisién. - De conformidad con lo sefialado en la Guia el CEPCI podra conformar una comision
temporal y permanente para la atencion de las denuncias, con al menos tres integrantes.

Conflicto de interés. - La situacion que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de
negocios del servidor publico puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de sus empleos,
cargos, comisiones o funciones.

Denuncia. - Manifestacion a través la cual una persona o servidor publico hace del conocimiento del
CEPCI, actos u omisiones realizados por un servidor publico contrarios a los principios de integridad y
comportamiento ético establecidos en el Cédigo de Conducta y Reglas de Integridad. (ver Nota de pie
de pagina).

Integridad. - Los servidores publicos actian siempre de manera congruente con los principios que se
deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcion, convencidos en el
compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al
interés publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se
vincule u observen su actuar. Actuacion sustentada en la honestidad, atendiendo siempre a la verdad.
Conduciéndose de esta manera, la o el servidor publico fomentara la credibilidad de la sociedad en las
instituciones publicas y contribuird a generar una cultura de confianza y apego a la verdad.1_/

LGPDPPSO. - Ley General de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero del 2017. Tiene por objeto establecer las bases, principios
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y procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona a la proteccion de sus datos
personales, en posesion de sujetos obligados.

Lineamientos. - Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20
de agosto de 2015.

OIC. - Organo Interno de Control en el CONEVAL.

Personas Servidoras y Servidores Publicos.- En el articulo 108, de la Constitucién de los Estados
Unidos Mexicanos se precisa el concepto de servidor publico, a los representantes de eleccién popular,
a los miembros del poder Judicial Federal y del Poder Judicial del Distrito Federal, los funcionarios y
empleados, y, en general, a toda persona que desempefie un empleo o cargo o comision de cualquier
naturaleza en la Administracion Publica Federal, quienes son responsables por los actos u omisiones en
gue puedan incurrir en el desempefio de sus respectivas funciones. Lo anterior sin distincién de sexo
atendiendo a lo sefialado en el Protocolo de actuacién de los Comités de Etica y de Prevenciéon de
Conflictos de Interés en la atencion de actos de discriminacion.

Procedimiento. - Procedimiento para someter denuncias.

Promovente. - Servidor publico que hace del conocimiento del CEPCI presuntos incumplimientos del
Cadigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad y/o el Codigo
de Conducta.

Protocolo: Protocolo para la recepcion y atencion de Denuncias en el Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés (CEPCI) del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

Protocolos: Al Protocolo para la prevencion, atencion y sancién del hostigamiento sexual y acoso
sexual, y al Protocolo de actuacién de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en
la atencidn de presuntos actos de discriminacion.

Reglas de integridad. - Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, sefialadas en el
Acuerdo.

Resolucién. - Respuesta que se da al Promovente, derivada de la aplicacién del Protocolo definido en
el “Procedimiento y Protocolo de atencién de Denuncias del Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social”.

SFP. - Secretaria de la Funciéon Publica.

SE. - Secretario (a) Ejecutivo (a) del CEPCI del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social.

UEIPPCI: Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria
de la Funcién Publica.

1_/Cédigo de Conducta de la Secretaria de la Funcién Publica. - Comité de Asesoria y Cumplimiento del Cédigo de Conducta.
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V. POLITICAS GENERALES

. El CEPCI es un 6rgano de consulta y asesoria especializada en asuntos relacionados con la
observacion y aplicaciéon del Cédigo de Conducta y promocion de acciones que propicien la integridad
de los servidores publicos e implementen acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético; y tiene entre otras funciones, la formulacién de observaciones y recomendaciones en el caso de
delaciones derivadas del incumplimiento al Codigo de Conducta, a las Reglas de Integridad y al Codigo
de Etica; sus resoluciones consistiran en un pronunciamiento imparcial no vinculatorio, y se haran
del conocimiento de los servidores publicos involucrados y de sus superiores jerarquicos, de igual forma
se comunicaran al area del CONEVAL que corresponda, o de ser el caso, se dard vista al OIC, y/o a la
Direccién de Servicios Juridicos, para que se determine lo que en derecho proceda.

. La circunstancia de presentar una denuncia no otorga a la persona que la promueve el derecho
de exigir una determinada actuacion por parte del CEPCI.

. Para la atencién de denuncias, se atendera el Protocolo para la atencion de Denuncias en el
Comité de Eticay Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI) por incumplimiento al Cédigo de
Etica, Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta del CONEVAL. Este Protocolo, asi como sus
modificaciones, seran aprobados por el CEPCI del CONEVAL.

. Cualquier persona que conozca de posibles incumplimientos al Cadigo de Etica, a las Reglas de
integridad o al Cddigo de Conducta podra acudir ante el Comité para presentar una denuncia. Dicha
denuncia debera acompafarse preferentemente con evidencia o el testimonio de un tercero que
respalde lo dicho.

. Las denuncias por hostigamiento y acoso sexual y por violacion a la igualdad y no
discriminacion, recibidas por el CEPCI, se atenderdn conforme al Protocolo para la Prevencion,
Atencién y Sancién del Hostigamiento y Acoso Sexual y el Protocolo de actuacion de los Comités de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la atencion de presuntos actos de discriminacion,
respectivamente.

. En caso de que el Comité no cuente con competencia para conocer de la denuncia, el
Presidente del CEPCI debera orientar a la persona para que la presente ante la instancia
correspondiente, haciéndole saber que el Comité adoptara las medidas pertinentes para prevenir la
actualizacién de ese tipo de conductas a través de mecanismos de capacitacion, sensibilizacién vy
difusion.

. La circunstancia de presentar una denuncia no otorga a la persona que la promueve el derecho
de exigir una determinada actuacion del Comité. Las personas servidoras publicas adscritas a la
dependencia o entidad deberan apoyar a los miembros del Comité y proporcionarles las documentales e
informes que requieran para llevar a cabo sus funciones.
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POLITICAS DE CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA DE LA INFORMACION

. De conformidad con los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion, y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y dado que
en la narrativa sobre el hecho o la conducta que se reporta, pudieran estar involucradas personas que
no sean servidores publicos, los datos personales se considerard informacion confidencial y en
consecuencia dicho expediente.

) Considerando la materia del proceso de atencién de una denuncia, de conformidad con el
articulo 106 y 113, fraccion IX de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion y 110,
fraccion IX, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la informacion
pudiera clasificarse como reservada.

. Los integrantes del CEPCI, propietarios y suplentes, asi como los asesores, se encuentran
obligados a guardar confidencialidad y reserva absoluta, de los casos que sean sometidos a su
consideraciéon, aun en aquellos casos en los que se determine la incompetencia del CEPCI o la no
configuracion de incumplimientos a la normatividad aplicable en la materia.

. Los integrantes del CEPCI firmaran una carta de confidencialidad, atendiendo a lo sefialado en
la Ley General de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, para que en el desarrollo de
sus funciones y en particular en el conocimiento de los asuntos que impliquen la contravencion del
marco ético, actlen con reserva, discrecion, y sean emitan sus determinaciones en un marco de
legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, e integridad. (Anexo Unico)

POLITICAS DE RESOLUCION Y SEGUIMIENTO
. Toda vez que el CEPCI conozca el resultado de un proceso y/o emita una resolucion,

determinard las acciones de capacitacion, sensibilizacion, y difusion, y/o las promovera con las
instancias competentes del CONEVAL, con el propdésito de prevenir conductas similares en el futuro.

El Procedimiento para someter Denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica, Reglas de
Integridad y al Cddigo de Conducta del CONEVAL, se aprueba por el Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés en la Primera Sesién Ordinaria del 2018.
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IV. ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE EL PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS EN EL
COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES (CEPCI) POR INCUMPLIMIENTO AL CODIGO DE
ETICA, REGLAS DE INTEGRIDAD Y AL CODIGO DE CONDUCTA DEL CONEVAL.

Los miembros del CEPCI tienen a bien emitir el siguiente Protocolo de actuacion que se debera ejecutar
al momento de recibir una denuncia por probables incumplimientos al Cédigo de Etica, Reglas de
Integridad y al Cadigo de Conducta del CONEVAL y/o actos contrarios a la integridad.

PRIMERO: Al momento de recibir una denuncia se activara el Protocolo en sus siguientes etapas:

l. Recepcion y registro de denuncias
Il. De la tramitacion, sustanciaciéon y analisis

M. De laresolucién y pronunciamiento

l. Recepcion y registro de denuncias

Cualquier persona o servidor publico del CONEVAL podra en su caracter de Promovente, sefalar algun
incumplimiento al Codigo de Etica, a las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta del CONEVAL
mediante una denuncia.

Se iniciara el proceso con la presentacién de la denuncia por el Promovente, que podra realizarse a
través de medios electrénicos, por medios fisicos o por ambos.

I.1 MECANISMOS DE PRESENTACION DE DENUNCIAS

a) Las denuncias podran presentarse por medios electrénicos (correo electrénico), o por medios
fisicos (formato o escrito libre) o mediante el formato que aparece en la pagina web del CONEVAL
(Anexo Unico).

b) Las denuncias podran hacerse de manera andénima siempre que en éstas se pueda identificar al
menos una persona a quien le consten los hechos; y podran presentarse a través del correo:
denunciascepci@coneval.org.mx y/o directamente en el buzdn fisico que se encuentre ubicado en las
instalaciones del CONEVAL.

c) En caso de presentar la denuncia mediante escrito libre dirigido al Presidente del CEPCI y
acompafiado de los medios probatorios que considere pertinentes. Por tratarse de informacién
confidencial se recomienda solicitar que la misma se presente en sobre cerrado. La presentacion sera
en el domicilio del CONEVAL.

d) Por escrito, mediante el formato disponible en el micrositio del CEPCI en la pagina web del
CONEVAL, el cual debera presentar en la Presidencia del CEPCI o depositar en el buzén- La
presentacion sera en el domicilio del CONEVAL.

|.2 GENERACION DE UN FOLIO DE EXPEDIENTE

A toda denuncia se le asignara un nimero de folio, independientemente, que dé inicio no incluya todos
los elementos precisados para su tramite este se registrara en la Bitacora de Seguimiento de Denuncias
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del afio que corresponda (ver Anexo Unico).

1.3 REQUISITOS MINIMOS DE PROCEDENCIA!:

1) Nombre del (la) Promovente, o en caso de denuncias andnimas direccion electronica o domicilio.
2) Direccién electrénica o domicilio para recibir informes.

3) Breve relato de los hechos del posible incumplimiento denunciado, de preferencia sefialando
numeral del Cédigo de Conducta, de las Reglas de Integridad o del Cédigo de Etica, presuntamente
incumplido;

4) Datos del servidor publico involucrado;

5) Medios probatorios de un tercero que haya conocido de los hechos;

6) Medios probatorios de la conducta.

. El Promovente debera adjuntar los medios de prueba que estime necesarios para respaldar el

incumplimiento denunciado.

. En caso de que la denuncia se presente por escrito, el denunciante debera sefalar el domicilio
en la jurisdiccién que corresponda o la direccion de correo electrénico para recibir notificaciones.

. En caso de que la denuncia se presente por medios electronicos, se entendera que se acepta
que las notificaciones se efectien por el mismo medio.

|.4 SUBSANACION DE LA DENUNCIA!:

Por Unica vez, y en el supuesto de que el Secretario Ejecutivo identifique que la denuncia presentada no
incluya los requisitos minimos de procedencia, o detecte la necesidad de subsanar alguna deficiencia, lo
hara del conocimiento del Promovente, para que éste en un plazo de cinco dias habiles siguientes a su
recepcion, proceda a subsanar dichas deficiencias.

1. En caso de que el Promovente, en un plazo de cinco dias habiles, a partir de la fecha de
notificacion, no concluya la integracion de los requisitos minimos de procedencia, la denuncia se
archivara como concluida. Es importante sefialar que este expediente podria considerarse como
antecedente, en caso de recibirse otra denuncia, cuando involucre al mismo servidor publico.

|.5 ACUSE DE RECIBO DE LA DENUNCIA:

El Secretario Ejecutivo del CEPCI de CONEVAL entregara al Promovente un acuse de recibo impreso o
electronico en el que conste el numero de folio o expediente de la denuncia; la fecha y hora de la
recepcion, asi como la relacion de los elementos aportados por el Promovente (medios probatorios);
con dicho numero de folio o expediente se dara gestion y seguimiento durante todo el proceso. En el
acuse de recibo que se genere, se deberd incluir una leyenda que informe al Promovente que la
circunstancia de presentar una denuncia, no le otorga el derecho de exigir una determinada actuacion
por parte del CEPCI.
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Y registrara la denuncia en el sistema informatico que la SFP sefale.

1. DE LA TRAMITACION, SUSTANCIACION Y ANALISIS

II.1 El Secretario Ejecutivo integrara el expediente por nimero de folio y una vez confirmado que esta
completo atendiendo a los requisitos minimos de procedencia lo enviara a los integrantes del CEPCI.

El CEPI podra integrar un subcomité para la atencion de denuncias, que realice las diligencias o
verificaciones virtuales que procedan, asi como solicite los informes complementarios para allegarse de
los elementos de juicio que considere necesarios para resolver la denuncia.

I1.2. Una vez que el CEPCI tenga acceso al expediente podra de considerarlo necesario, la Presidencia
del Comité determinara medidas preventivas, si las circunstancias del caso lo ameritan, conforme a los
lineamientos cuando los hechos narrados en la denuncia describan conductas en las que
supuestamente se hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide 0 amenace a una persona, sin que ello
signifique tener como ciertos los hechos.

I1.3. El Secretario Ejecutivo turnara a los integrantes del CEPCI y/o el subcomité el expediente integrado
para efectos de la calificacién de la denuncia. El CEPCI, podra atenderla por presumir que existen
elementos que configuren un probable incumplimiento o determinar no competencia del CEPCI. En caso
de no competencia del CEPCI, el Presidente deberd orientar al Promovente para que la presente ante la
instancia correspondiente.

I1.4. La documentacion de la denuncia se turnara por el Secretario Ejecutivo del CEPCI a los miembros
del Comité para efecto de su calificacion, que puede ser: probable incumplimiento o de no
competencia para conocer de la denuncia.

Una vez calificada y habiendo identificando un posible incumplimiento, se llevara a cabo sesiéon del
CEPCI para la atencion de la denuncia.

I1.5. CEPCI procederéa al andlisis de la denuncia, de considerar que existe probable incumplimiento al
Cadigo de Etica, a las Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta, entrevistara al servidor publico
involucrado y, de estimarlo necesario, para allegarse de mayores elementos, a los testigos y al
Promovente. Cabe sefialar que toda la informacion que se derive de las entrevistas debera constar por
escrito o en medios electrénicos y deberé estar sujeta a lo sefialado en las politicas de confidencialidad.

I1.6. Existe la posibilidad de promover la conciliacién de las partes, cuando los hechos narrados en una
denuncia afecten Unicamente a la persona que la presenté, por lo que los miembros del CEPCI podran
intentar una conciliacion entre las partes involucradas, atendiendo a los principios y valores contenidos
en el Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad; en caso de procedencia o no procedencia de la
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conciliacion, deberéa dejarse la constancia correspondiente en el expediente.

II.7. El Secretario Ejecutivo del CEPCI debera informar el avance de las denuncias en las sesiones
ordinarias.

. DE LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO

llI.1. ElI Secretario Ejecutivo convocard a sesion extraordinaria del CEPCI para la aprobacion o
modificacion de la resolucion propuesta.

[1l.2. Se levantara el acta correspondiente con el acuerdo que sefiale la resolucion final y la instruccién
de comunicarla al Promovente.

I11.3. Una vez definida la resolucion del CEPCI, se debera notificarla al Promovente, por el medio
sefalado por éste, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de sesién del CEPCI.

[ll.4. La resolucién debe ser fundada y motivada e invariablemente debe pronunciarse sobre el
incumplimiento denunciado y confirmado. De existir incumplimiento, se debera sefialar el articulo y
fraccion de la norma, asi como los preceptos contenidos que se incumplen, especificando los criterios y
metodologia del estudio y las razones por las cuales se considera que hay un incumplimiento.

l1I.5. En caso de no confirmarse el incumplimiento, se notificara al CEPCI la resolucién para su
confirmacion y/o modificacion, y quede asentada en acta.

l11.6. En caso de que el CEPCI determine que, si se configuré un incumplimiento al Cédigo de Etica, a
las Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta, se procedera de la siguiente manera:

. Los miembros del Comité comisionados para atender una denuncia presentaran sus
conclusiones y si éstas consideran un incumplimiento al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad o al
Cddigo de Conducta, el Comité determinara sus observaciones y en su caso, recomendaciones;

. Por cada denuncia que conozca el Comité se podran emitir recomendaciones de mejora
consistentes en capacitacion, sensibilizacion y difusion en materias relacionadas con el Cédigo de Etica,
las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta de la dependencia o entidad;

. Determinard sus observaciones;

. Emitirdn sus recomendaciones a la persona denunciada en las que en su caso se inste al
transgresor a corregir o dejar de realizar la o las conductas contrarias al Codigo de Etica, a las Reglas
de Integridad o al Cédigo de Conducta;

. De estimar que se actualizé una probable responsabilidad administrativa se dara vista al OIC;

. Se solicitara a la Subdireccion de Recursos Humanos que dicha recomendacion se incorpore al
expediente del servidor publico, y

. Se remitira copia de la recomendacion al jefe inmediato, con copia al Titular de la unidad
administrativa a la que se encuentre adscrito el servidor publico transgresor, y de ser el caso la
Comisiéon que se hubiera conformada presentard la resolucion al CEPCI para su confirmacion y/o
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modificacion, y quede asentada en acta.

La atencién de la denuncia debera concluirse por el Comité dentro de un plazo maximo de tres
meses contados a partir de que se califique como probable incumplimiento.

l11.7. De ser acordado por el CEPCI, se procede a comunicar la resolucién del CEPCI a las instancias
gue correspondan.

DESCRIPCION

, - EVIDENCIA DOCUMENTAL
RESPONSABLE ACTIVIDAD (nimeros) TERMINO O ELECTRONICA
I.  Recepcion y registro de denuncias

Inicia con la presentacion de una
denuncia, de presuntos
1) Promovente incumplimientos al Coédigo de
Etica, las Reglas de Integridad y
el Cédigo de Conducta.

-Correo electrénico.

-Escrito dirigido al Presidente
del Comité.

-Formato requisitado.

-Expediente de la denuncia
(identifica correo o direccion
para notificacién).

2) Secretario Asigna namero de folio y verifica Cinco dias
Ejecutivo gue cumpla los requisitos. héabiles

En el supuesto de que Ila
denuncia no cumpla los

- g - Notificaciéon al Promovente.
requisitos, solicita al Promovente

3) Secretario

Ejecutivo

gue se subsane.

Si hay omisiones en la denuncia, Cinco dias Correo electrénico o escrito
4) Promovente b

las subsana. hébiles del Promovente.

En el supuesto de que no se

subsanen las omisiones de la Acta de la sesi6on mediante la
5) Secretario denuncia en término, archiva el No cual se di6 a conocer el
Ejecutivo expediente como  concluido, archivo de la denuncia por no

previa justificacién ante el CEPCI, cumplir con los requisitos.
se informa al Promovente.

Elabora y entrega acuse al
Promovente. Acuse.

6) Secretario
Ejecutivo

Il. Andlisis y Pronunciamiento
Un dia habil a

Envia correo electrénico con los . L
partir de que los | -Correo electronico.

7) Secretario .
) documentos de la denuncia al

Ejecutivo CEPCI incluye al area juridica. requisitos esten
completos.
8) Secretario Recaba comentarios para -Convocatong.
4 . . -Orden del Dia.
Ejecutivo convocar a session. iy
-Bitacora.
9) CEPCI Califica la denuncia. ND 1_/ Acta con acugrdo -resolucién
para la denuncia presentada
Si existe probable incumplimiento
10) CEPCI el CEPCI instala Comisién o Acuerdo.

procede a el analisis de la
denuncia.




GOREVaL

Naclonal da Evaluo

de l Politca de Desamralle Sockal

Lo que se mide se puede mejorar

www.coneval.org.mx

RESPONSABLE

ACTIVIDAD (numeros)

TERMINO

EVIDENCIA DOCUMENTAL
O ELECTRONICA

11) Presidente del
Comité

En el supuesto de que el Comité
determine que no es competente,
notifica al Promovente y lo orienta
para que acuda a la instancia
correspondiente

Cinco dias
habiles a partir de
la calificacion-
sesion del CEPCI

- Correo electrénico o, en su
caso, oficio del Promovente.

- Expediente de la denuncia.

Atiende la denuncia, se allega de

- Correos electrénicos

12) CEPCI solicitando informes y
_ mayores elementos y presenta ND 1 / L .
(Comision) % documentacién, Minutas
Proyecto de resolucion al CEPCI -
- Bitacora
Efectla acciones
(103()) mcfgz% en caso de detectar posible - Bitacora
conciliacién e informa al CEPCI
] ) - Convocatoria.
14_1) S(_acretarlo Convoca a sesion y presenta QI - Orden del Dia.
Ejecutivo CEPCI el proyecto de resolucion. o
- Bitacora.
- Acta de la sesion con el
ifi acuerdo que aprueba la
15) CEPCI Aprueba,o modifica el proyecto de ND 1 / q p .
resolucion. - resolucion para la denuncia
presentada.
Notifica la resolucion al Cinco dias

16) Secretario

Promovente, al servidor publico

hébiles a partir de

- Correo electrénico o, en su
caso oficio.

Ejecutivo involucrado y a su superior la calificacion- ) .
jerarquico. sesion del CEPC] | - Expediente de la denuncia.
De considerarse que hubo una Diez dias habiles o

17) CEPCI prob_at_)le re_sponsabilic_jad a pa_rtir d_e la - Oficio _ .
administrativa, comunica a las calificacion- - Expediente de la denuncia.

instancias que correspondan.

sesion del CEPCI

18) Secretario
Ejecutivo

Concluye protocolo.

1/

- Expediente de la denuncia.

- Evidencia de la respuesta al
Promovente.

- Bitacora.

1_/ La atencién de la denuncia debera concluir en un plazo maximo de tres meses a partir de que se califique como probable incumplimiento

SEGUNDO: El Protocolo para la atencion de Denuncias en el Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés (CEPCI) por incumplimiento al Codigo de Etica, Reglas de Integridad y al Codigo
de Conducta del CONEVAL deberéa ser observado para el desahogo y resolucion de las denuncias que
se reciban en el CEPCI del CONEVAL.

El Protocolo para la atencién de Denuncias en el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés (CEPCI) por incumplimiento al Cédigo de Etica, Reglas de Integridad y al Cddigo de
Conducta del CONEVAL, se aprueba por el Comité de Eticay Prevencion de Conflictos de Interés
en la Primera Sesién Ordinaria del 2018, celebrada el 16 de abril de 2018.




