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l. Datos de identificacion

Nombre del programa: Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
Tipo de evaluacion: Especifica de Desempefio

Instancia coordinadora: CONEVAL

Instancia evaluadora: Consultor independiente

Responsable del proyecto: Jorge Mario Soto Romero

En el marco del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacién del
Desempefio, la Evaluacion Especifica de Desempefio 2012-2013 tiene como objetivo
contar con una valoraciéon del desempefio de los programas, con base en la
informacién entregada por las unidades responsables de los programas y la unidad de
evaluacién de la Secretaria de Economia, para contribuir a la toma de decisiones.
Para alcanzar este objetivo, la evaluaciéon incluye los siguientes apartados: datos
generales del programa, resultados y hallazgos, avances y aspectos de mejora,
poblacion y cobertura, alineacién al Plan Nacional de Desarrollo y presupuesto,
conclusiones, observaciones, indicadores e informacion adicional. Al respecto, la
Secretaria de Economia tiene los siguientes comentarios.

Il. Comentarios y observaciones generales

En general, los programas presupuestarios de la Secretaria de Economia estan
replanteando sus alcances y objetivos, situacion que responde a las metas
establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, asi como a las prioridades
de la Secretaria de Economia que seran reflejadas en el Programa de Desarrollo
Innovador 2013-2018 (Programa Sectorial de Economia). Los problemas de atencion
estan siendo actualizados, lo cual permitird mejorar las definiciones y cuantificaciones
de sus poblaciones potencial, objetivo y atendida. Cabe sefalar que las estadisticas
nacionales oficiales disponibles no permiten identificar de una manera adecuada a las
poblaciones potenciales, definidas como aquéllas que presentan la problematica; por
lo tanto, resulta relevante el establecimiento de acuerdos y convenios con otras
instituciones o dependencias que tengan intereses similares en la generacion de
estadisticas especificas para los sectores que atiende la Secretaria de Economia.

La alineacion de los programas presupuestarios con los objetivos y metas de la
planeacion nacional y sectorial hace necesaria la redefinicién de sus indicadores, a fin
de dar un seguimiento puntual a las prioridades establecidas en dichos documentos.
En este marco, las Matrices de Indicadores para Resultados tendrdn modificaciones
principalmente en sus indicadores a nivel de fin y de proposito.

En el documento los evaluadores retoman algunos de los comentarios vertidos en
evaluaciones anteriores del Fondo PYME, principalmente sobre el indicador de
creacion de empleos y las definiciones de las poblaciones potencial y objetivo.
Respecto al primer punto cabe mencionar que dicho objetivo fue definido por la
administracién anterior y no fue posible cambiarlo durante los inicios de la nueva
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administracion. En la reingenieria que se llevé a cabo del Fondo PYME la creaciéon de
empleos se mantuvo pero ya no como fin dltimo del programa. Ahora, ademés de este
indicador se mediran los siguientes:

a. El incremento en la productividad laboral, tratandose de programas orientados
a fortalecer las capacidades operativas y organizacionales de las MIPYMES; y

b. La productividad total de los factores, cuando se trate de programas en que el
apoyo implique también cambios en las capacidades de produccion y
tecnolégicas de las MIPYMES,;

c. Se seguiran midiendo también el incremento en ventas, los empleos generados
y conservados, las empresas atendidas y el acceso a financiamiento y
encadenamientos productivos.

Finalmente, con relacion al Mddulo de Informacion para la Evaluacion Especifica de
Desempefio, disefiado para tal efecto por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social, es importante sefialar que si bien se considera que es
una herramienta adecuada, también se identifican areas de mejora, ya que el
CONEVAL, las unidades responsables y la unidad de evaluacién, no conocen a priori
las particularidades o especificidades que retomard el equipo evaluador en su andlisis.
En este sentido, las unidades responsables no pueden presentar evidencia
documental adicional a la cargada en el modulo, lo cual podria incidir en las
conclusiones y recomendaciones del evaluador. Por lo que, valdria la pena analizar la
pertinencia de abrir el sistema una vez entregado el informe preliminar de la
evaluacion.

M. Comentarios y observaciones especificas

Resultados y hallazgos

Los evaluadores destacan la falta de un documento de andlisis de alternativas que
determine la eficacia del Fondo PYME, respecto a otras opciones de politica dirigidas
a mejorar la competitividad de las empresas y su insuficiente generaciéon de empleo
formal.

Al respecto, vale la pena destacar que el redisefio del Fondo PyME ha implicado la
revision no sélo de la problemética que atiende, sino de las alternativas de atencion
gue proporciona. Un ejemplo de lo anterior es la publicacion de las 19 convocatorias
dirigidas sobre todo a emprendedores y MIPYMES con el fin de incrementar su
competitividad. Este redisefio también incluy6 el riguroso seguimiento a los proyectos
apoyados, por lo que una vez que se conozcan los mismos, se estableceran grupos de
control que permitirdn la posterior realizacion de una evaluacion de impacto, lo que
contribuird a contar con un documento de analisis comparativo de los impactos del
Fondo PyME tanto en las empresas beneficiadas como en las que no recibieron el
apoyo. La evaluacion de impacto también establecera la eficacia del programa
respecto a otros programas gubernamentales dirigidos a mejorar la competitividad de
las micro, pequefias y medianas empresas.
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Respecto a la observacién de que deben establecerse los mecanismos necesarios de
coordinacion con los organismos intermedios para mejorar las bases de datos del
programa, cabe sefialar la reduccién drastica del nimero de organismos intermedios
gue llevd a cabo el INADEM, dejando Unicamente a las cAmaras, confederaciones y
gobiernos estatales y municipales, quienes garantizaran mejores resultados y mejores
bases de datos.

Ademas de lo anterior, es importante destacar que las nuevas Reglas de Operacién
del Fondo PyME posibilitan la presentacién de las solicitudes de apoyo por parte de
las propias MIPYMES y emprendedores, lo que permitirda mejorar la informacion, la
medicion de impactos y las bases de datos de los beneficiarios del programa, sin
pasar necesariamente por los organismos intermedios como se habia manejado
anteriormente.

En relacion con la disponibilidad de informacién en el Sistema de Transparencia PyME
para la realizacion de consultas amigables y construccion de bases de datos sobre los
proyectos apoyados y rechazados se destaca que a diferencia de afios anteriores, el
Sistema Emprendedor ofrecera por primera vez al solicitante la posibilidad de conocer
el estatus de su solicitud, las calificaciones obtenidas en cada fase y los comentarios
vertidos por los evaluadores especializados, asi como visualizar en tiempo real la
dictaminacién que el Consejo Directivo realice sobre su respectiva solicitud de apoyo.

De igual manera, el Sistema Emprendedor permitird la realizacién de consultas de una
manera amigable, sobre los resultados y el cumplimiento de las metas establecidas,
en cada una de las convocatorias del Fondo PyME, incluyendo los indicadores de
resultados del programa con datos referentes por ejemplo del nimero de empresas
atendidas y numero de proyectos apoyados.

En el caso de los proyectos aprobados y rechazados, el Sistema Emprendedor
también establecerd bases de datos que permitiran construir lineas basales para el
adecuado seguimiento de los proyectos apoyados.

Poblacién y cobertura

Respecto al comentario sobre la carencia de una estrategia de cobertura por parte del
Fondo PYME, el INADEM se dio a la tarea de revisar la metodologia para determinar
la poblacién objetivo y la poblacion potencial del Fondo PYME, y por primera vez se
logré definir, de manera conjunta con los secretarios de desarrollo econémico de los
estados, la Asociacion Mexicana de Secretarios de Desarrollo Econdmico, A.C., y el
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey, los sectores estratégicos
por estado y por regién, de los cuales se desprende la poblacién objetivo del Fondo
PYME en cada una de las 32 entidades federativas.

La estrategia de cobertura incluye ademas metas de cobertura anual, asi como
estrategias a seguir para lograr los objetivos establecidos, todo ello en completa
concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
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Indicadores

Respecto al tema de indicadores, la observacion de los evaluadores consiste en afinar
los indicadores de fin y propésito con el fin de tener una mediciébn mas consistente de
las aportaciones del programa. Sobre el particular cabe la pena destacar que las
nuevas Reglas de Operacién del Fondo PyME en lugar de considerar Unicamente la
generacion de empleos dentro del indicador de fin, incluyeron el indice de
competitividad en los negocios para apreciar los impactos del programa en las
empresas beneficiarias.

Por otro lado, en el caso del indicador de propésito se mantiene el supuesto de que las
Micro, Pequefias y Medianas Empresas son competitivas. Sin embargo, al indicador
de creacién de empresas se afiadio la medicion del nimero de proyectos innovadores.
Lo anterior con el fin de impulsar la innovacién en las MIPYMES y fomentar la
consolidacion de una economia innovadora, dindmica y competitiva.

Finalmente, en relacion con el comentario de la pertinencia y frecuencia de medicién
del indicador de generacibn de empleos formales, habria que destacar la
consideracién de cambiar el plazo de medicion de tres meses a un afio, para medir de
una manera mas eficiente y realista el cumplimiento de los empleos comprometidos en
cada uno de los proyectos aprobados.

V. Referencia a las fuentes de informacién utilizadas

Evaluacion Especifica de Desempefio 2012-2013 del Fondo de Apoyo para la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa.

Reglas de Operacion del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
2012.



