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LA EVALUACION Y LA PREPARACION DE PROYECTOS

A. LA EVALUACION Y EL DISENO DE PROYECTOS

Este capitulo explica como la evaluacion puede mejorar el disefio y la planificaciéon de proyectos,
estableciendo asi las condiciones para las actividades de evaluacion que se deben llevar a cabo a
lo largo del ciclo del proyecto. Comienza examinando los pasos destinados a asegurar que el
proyecto responda a la problematica identificada y tenga un propésito claramente definido, ya
que estos dos atributos son fundamentales para asegurar un buen desempefo de desarrollo de
los proyectos y facilitar las actividades correspondientes de evaluacién. Considera luego los
productos de evaluacion que se generan en esta etapa del proyecto. Cabe enfatizar que para
todo ello, algunos de los aspectos mas importantes del disefio de un proyecto son:

1. establecer un entendimiento claro de la problematica a resolver;

2. incorporar en el disefio del proyecto las experiencias adquiridas de operaciones
anteriores; y

3. establecer dentro del disefio del proyecto las condiciones para una evaluacion efectiva,
tanto durante la etapa de ejecucién como ex-post.

Cabe aclarar que estas consideraciones no sustituyen a los instrumentos de analisis econémico,
financiero, técnico e institucional del Banco, aunque si los complementan.

1. Matriz de evaluacion para el disefio de proyectos

El Marco Logico es un instrumento que se puede usar en la fase ex-ante o de disefio de los
proyectos en el proceso de evaluacién. Aungque en esta guia no es posible incursionar en todos
los detalles del método del marco l6gico, se tratara de ofrecer una sinopsis del mismo. Para el
lector que quiera mas detalles, véase el Anexo | de esta Guia.

2. Preparacion para la producciéon de un marco légico

Una parte vital del trabajo de un evaluador consiste en determinar si un proyecto ha tenido éxito
en resolver la problemética de desarrollo para la cual fue disefiado. En muchos proyectos ello ha
sido dificil ya que, a la hora de disefiar el proyecto, no se entendi6 bien la problematica, y no
quedod establecida su vinculacion con la solucidon proporcionada por el proyecto.

3. Andlisis de los involucrados o partes interesadas



Este andlisis contribuye a describir las caracteristicas e interacciones entre los grupos que
intervienen directa o indirectamente en la problematica para la cual se busca una solucién por la
via de un proyecto de inversion. Se trata de comprender sus intereses respectivos en relacion
con la problemaética identificada; sus percepciones de los problemas relacionados con la
problematica, los recursos (politicos, legales, humanos, financieros, etc.) de que disponen para
contribuir a resolver dicha problematica, sus respectivos mandatos con respecto a la situacion
emergente del problema, como pueden reaccionar ante una posible estrategia para el proyecto,
y los conflictos existentes o potenciales entre ellos. Este analisis de involucrados es una fuente
util de informacion para la evaluaciéon del proyecto durante su ejecucion, y por lo tanto es
importante efectuarlo y entender los papeles que desemperfian estos actores en la ejecucion del
proyecto.

4. El arbol de problemas

El &rbol de problemas es una ayuda importante para entender la problematica a resolver. En él
se expresan, en encadenamiento tipo causa/efecto, las condiciones negativas percibidas por los
involucrados en relacion con el problema en cuestion. Confirmado el mencionado
encadenamiento causa/efecto, se ordenan los problemas principales permitiendo al equipo de
disefio identificar el conjunto de problemas sobre el cual se concentraran los objetivos del
proyecto. Esta clarificacién de la cadena de problemas permite mejorar el disefio, efectuar un
monitoreo de los "supuestos" del proyecto durante su ejecucion y, una vez terminado el
proyecto, facilita la tarea del evaluador, quien debe determinar si los problemas han sido
resueltos (o no) como resultado del proyecto. En el cuadro se presenta un ejemplo simplificado
de arbol de problemas, donde se muestra la situacién de un servicio de autobuses urbano y se
identifican las relaciones de causa/efecto entre los problemas principales.

5. El arbol de objetivos

Los problemas de desarrollo identificados en el arbol de problemas se convierten, como
soluciones, en objetivos del proyecto como parte de la etapa inicial de disefiar una respuesta.
Los objetivos identificados como componentes o productos de un proyecto se convierten en los
medios para encarar el problema de desarrollo identificado y proporcionar un instrumento para
determinar su impacto de desarrollo. En el cuadro aparece un arbol de objetivos en el que se
utilizan los problemas sefialados en el arbol de problemas.
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B. LA MATRIZ DE MARCO LOGICO

El marco légico es uno de los principales instrumentos utilizados hoy en dia por las agencias de
desarrollo para el disefio y planificacién de proyectos. Concebido para la Agencia para el
Desarrollo Internacional de los Estados Unidos (USAID) a fines de los afios setenta, el marco
I6gico es una herramienta de trabajo con la cual un evaluador puede examinar el desempefio de
un proyecto en todas sus etapas. Este tipo de instrumento metodolégico ofrece las siguientes
ventajas:

e claro analisis de la relacién de medios/fines de las actividades del proyecto que conducen
a productos (o componentes) requeridos para lograr el propdsito establecido para
contribuir al logro de un fin (u objetivo de desarrollo);

e especificacion precisa de las actividades de un proyecto y de sus costos;
descripcion de indicadores de desempefio y fuentes de verificacion de tales indicadores;
especificacion de los supuestos (0 riesgos) principales que podrian condicionar el éxito del
proyecto; y

e un marco de referencia para identificar las experiencias adquiridas e incorporarlas a otros
proyectos.

El marco légico es, pues, un instrumento que ayuda a los disefiadores de proyectos a entender
mejor la naturaleza de los problemas que estan tratando de resolver. La matriz del marco légico
esta basada en dos principios basicos: primero, las relaciones logicas verticales de causa-efecto
entre las diferentes partes de un problema, que corresponden a los cuatro niveles o filas de la
matriz que relacionan las actividades (o insumos), los componentes (o productos), el propdsito y
el fin como el conjunto de objetivos jerarquizados del proyecto; segundo, el principio de la
correspondencia (l6gica horizontal), que vincula cada nivel de objetivos a la medicién del logro
(indicadores y medios de verificacion) y a las condiciones que pueden afectar su ejecucion y
posterior desemperio (0 supuestos principales). Para seguir la descripcién que se hara a
continuacioén, se recomienda hacer referencia al Cuadro 3.

Cuadro No. 3
CORRESPONDENCIA
FIN
CAUSA/ PROPOSITO
EFECTO COMPONENTES
ACTIVIDADES

1. Légica vertical



El marco légico ayuda a sistematizar y aplicar un enfoque sistematico y racional al disefio,
ejecucion y evaluacion de proyectos. En los Cuadros 3 y 4, la légica vertical postula que si
contribuimos con ciertas actividades (o insumos), produciremos ciertos componentes (o
resultados): por lo tanto, existe una relacién necesaria y suficiente entre las actividades y sus
componentes correspondientes, siempre y cuando los supuestos identificados sean confirmados
en la realidad de la ejecucién y posterior uso de los productos. En el nivel siguiente de la l6gica
vertical de la matriz volvemos a hacer una inferencia causal. Si el proyecto produce estos
componentes (o resultados), y los supuestos de este nivel se ratifican, se lograra el propoésito (la
hipétesis) (los componentes son condiciones necesarias y suficientes siempre y cuando los
supuestos también se confirmen en la realidad de la ejecucién). Siguiendo hasta el nivel de
objetivo superior (fin), si se logra el propdésito, y se confirman los supuestos de este nivel, se
habra contribuido de manera significativa a alcanzar el fin (es decir, el propdsito es necesario,
pero no suficiente).

2. Logica horizontal

En términos practicos, la dimensién horizontal es una descripcion de como los gerentes de
proyectos, el responsable del monitoreo de la Representacion, y los evaluadores, pueden medir
el nivel de logro de los resultados esperados a cada nivel de objetivos. En los cuadros ya
mencionados, la segunda columna describe lo que hemos llamado "indicadores". Estos son
determinados en la etapa de disefio, y deben ser medidas cuantitativas y cualitativas del estado
de ejecucion de componentes, del logro del propésito (efecto directo del proyecto) o la magnitud
de la contribucién hacia el logro del fin (impacto de desarrollo). La tercera columna explica a
través de qué medios se verificaran los indicadores, especificando las fuentes de informacién y
meétodos que se emplearan. La cuarta columna a la que ya hemos hecho referencia en el punto
anterior, es donde se describen los supuestos (y su jerarquia) que deben materializarse para
asegurar el logro de las acciones o productos de cada nivel y a su vez se transformen en lo
esperado, en el objetivo del nivel superior subsiguiente.

3. Indicadores

Como ya se sefialara, éstos son el eje que define la recopilacién de los datos necesarios para
efectuar el seguimiento de la ejecucion del proyecto y su posterior evaluacion. Los indicadores
deben ser especificados con cuidado y precision. El marco légico debe incluir indicadores para
todos los niveles de objetivos, pero al mismo tiempo el nimero de los mismos debe ser
cuidadosamente elegido para que sea el minimo necesario para poder asegurar veracidad, pero
con eficacia gestionaria. Al fijar indicadores, es preciso que se definan de manera tal que queden
claros los niveles de cantidad, calidad y tiempo requeridos para asegurar que se alcance el
siguiente nivel de objetivos.

Estos indicadores son muy importantes porque enmarcan las caracteristicas de las respuestas
operativas a los problemas que esta tratando de resolver el proyecto. Ademas, proporcionan un
punto de referencia para la recopilacién de datos en la etapa de preparaciéon y una "carta de
navegacion" para guiar las actividades de gestion/monitoreo y evaluaciéon del proyecto. La
primera funcion se presenta mas adelante en este capitulo; la segunda, en los capitulos 1V, V y
VI.

En el Cuadro 4 se presenta una sintesis de la matriz de marco logico. Este es seguido de un
ejemplo de marco légico derivado del caso usado para los arboles de problemas y objetivos ya
presentados en este capitulo.



4. Supuestos

Tal como se ha mencionado en las secciones anteriores para que la légica vertical (de causa
efecto) sea "valida", la gestion del proyecto depende de la verificacion o confirmacion de los
supuestos establecidos. Estos se especifican, para cada nivel de objetivo, en la cuarta columna
del marco légico. Quizas lo mas importante de los supuestos es reconocer que se trata de
elementos que implican riesgo relacionados con el entorno del proyecto, que estan fuera del
control de la gerencia del proyecto y de la agencia ejecutora.

Cuadro No. 4: LA ESTRUCTURA DEL MARCO LOGICO

RESUMEN NARRATIVO
DE OBJETIVOS

INDICADORES
VERIFICABLES
OBJETIVAMENTE

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN

El Fin es una definiciéon de
como el proyecto o
programa contribuira a la
solucion del problema (o
problemas) del sector.

Los indicadores a nivel de Fin
miden el impacto general
que tendré el proyecto. Son
especificas en términos de
cantidad, calidad y tiempo.
(grupo social y lugar, si es
relevante).

Los medios de verificacion
son las fuentes de
informacion que se pueden
utilizar para verificar que los
objetivos se lograron.
Pueden incluir material
publicado, inspeccién visual,
encuestas por muestreo, etc.

Los supuestos indican los
acontecimientos, las
condiciones o las
decisiones importantes
necesarias para la
"sustentabilidad"
(continuidad en el tiempo)
de los beneficios
generados por el proyecto.

PROPOSITO

El Propésito es el impacto
directo a ser logrado como
resultado de la utilizacién
de los Componentes
producidos por el
proyecto. Es una hipotesis
sobre el impacto o
beneficio que se desea
lograr.

Los indicadores a nivel de
Propésito describen el
impacto logrado al final del
proyecto. Deben incluir
metas que reflejen la
situacion al finalizar el
proyecto. Cada indicador
especifica cantidad, calidad y
tiempo de los resultados por
alcanzar.

Los medios de verificacion
son las fuentes que el
ejecutor y el evaluador
pueden consultar para ver si
los objetivos se estan
logrando. Pueden indicar que
existe un problema y
sugieren la necesidad de
cambios en los componentes
del proyecto. Pueden incluir
material publicado,
inspeccion visual, encuestas
por muestreo, etc.

Los supuestos indican los
acontecimientos, las
condiciones o las
decisiones que tienen que
ocurrir para que el
proyecto contribuya
significativamente al logro
del Fin.

COMPONENTES

Los Componentes son las
obras, servicios, y

capacitacion que se
requiere que complete el
ejecutor del proyecto de
acuerdo con el contrato.
Estos deben expresarse en
trabajo terminado
(sistemas instalados,
gente capacitada, etc.)

Los indicadores de los
Componentes son
descripciones breves, pero
claras de cada uno de los
Componentes que tiene que
terminarse durante la
ejecucion. Cada uno debe
especificar cantidad, calidad
y oportunidad de las obras,
servicios, etc., que deberan
entregarse.

Este casillero indica dénde el
evaluador puede encontrar
las fuentes de informacion
para verificar que los
resultados que han sido
contratados han sido
producidos. Las fuentes
pueden incluir inspeccion del
sitio, informes del auditor,
etc.

Los supuestos son los
acontecimientos, las
condiciones o las
decisiones que tienen que
ocurrir para que los
componentes del proyecto
alcancen el Propésito para
el cual se llevaron a cabo.

ACTIVIDADES

Las Actividades son las
tareas que el ejecutor
debe cumplir para

Este casillero contiene el
presupuesto para cada

Este casillero indica donde un
evaluador puede obtener

Los supuestos son los
acontecimientos,




completar cada uno de los
Componentes del proyecto

y que implican costos. Se
hace una lista de
actividades en orden
cronolégico para cada

Componente a ser producido
por el proyecto.

informacion para verificar si
el presupuesto se gasto
como estaba planeado.
Normalmente constituye el
registro contable de la
unidad ejecutora.

condiciones o decisiones
(fuera del control del
gerente de proyecto) que
tienen que suceder para
completar los
Componentes del

Componente. proyecto.
Cuadro No. 5: MARCO LOGICO PARA EL DISENO Y EVALUACION DE PROYECTOS DEL BID
Ejemplo: Caso de Proyecto de Transportes
PAIS: EQUIPO DE PROYECTO
PROYECTO: PROYECTO NO.:

FECHA ESTIMADA DE INICIO DEL PROYECTO:

FECHA ESTIMADA DE TERMINACION DEL PROYECTO:

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROYECTO

Aumenta el uso del
servicio de autobuses
urbano (SAU).

- El nimero de pasajeros
aumenta de X, en el afio

base a X3 a fines del afio

3, X4 a fines del afo 4, Xs
para Diciembre 2002 y Xg
para diciembre 2003.

- El nimero de quejas de
pasajeros disminuye de Bg
en el afio base a Bz a fines
del afio 3, B4 a fines del
afo 4, Bs para Diciembre
del 2002 y Bg para
diciembre del 2003.

- Las estadisticas auditadas
de la Compaiiia de
Autobuses de la Ciudad son
notificadas al Consejo de la
Ciudad.

- Resultados de encuestas
entre pasajeros.

PROPOSITO DEL
PROYECTO

El servicio ofrecido por
SAU es confiable.

- La tasa de accidentes
disminuye de Yo en el afio
base a Y; a fines del afio
1, Y, a fines del afio 2, Y3
a fines del afio 3 e Y, al
final del proyecto
(diciembre del 2001).

- El nimero de demoras
(+/- 5 minutos) baja de Z,
en el afo base a Z; a fines
del afio 1, Z, a fines del
afio 2, Z3 a fines del afio 3
y Z,4 al final del proyecto
(diciembre del 2001).

- Estadisticas del
Departamento de Caminos
de la Ciudad.

- Estadisticas del
Departamento de Policia de
la Ciudad.

- Las estadisticas auditadas
de la Compaiiia de
Autobuses de la Ciudad son
notificadas al Concejo de la
Ciudad.

- El precio relativo del
combustible se mantiene
estable.




COMPONENTES DEL
PROYECTO

1. Los choferes conducen
con cuidado

2. Los autobuses se
encuentran en buen
estado.

3. Los itinerarios y el uso
de los autobuses han sido
optimizados.

- Las infracciones del
reglamento de seguridad
disminuyen de Sy en el
afio base a S; a fines del
afio 1, S, a fines del afio
2, Sz afines del aflo 3y S,
al final del proyecto
(diciembre del 2001). (1)

- Los autobuses
incapacitados disminuyen
de Jo en el afio base a J; a
fines del afio 1, a J, a fines
del afio 2, a J; a fines del
afio 3y a J,4 a final del
proyecto (diciembre del
2001).(2)

- Los residentes de la
ciudad que viven dentro
de un radio de 3/4 km de
las paradas del autobus en
horas pico aumenta de Rq
en el afo base a R; a fines
del afio 1, R, a fines del
afio 2, Rz a fines del afio 3
y R4 al final del proyecto
(diciembre del 2001).(3)

- Las estadisticas auditadas
de la Compaiiia de
Autobuses de la Ciudad son
notificadas al Concejo de la
Ciudad.

- Las estadisticas auditadas
de la Compaiiia de
Autobuses de la Ciudad son
notificadas al Concejo de la
Ciudad.

- Datos basicos del censo;
las actualizaciones son del
censo mensual actual de
poblacién realizado por la
Oficina Nacional de
Estadisticas.

- (El Concejo Municipal
aprueba sendas
especiales para los
autobuses).

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

1.1 Entrenar choferes de
autobus.

1.2 Ofrecer incentivos por
conducir con cuidado.

1.3 Mejorar las
condiciones de trabajo.
1.4 Introducir reglamento
de seguridad y sistema de
inspeccion.

2.1 Tener existencias de
equipos y partes de
repuesto.

2.2 Mejorar el taller de
reparaciones.

2.3 Establecer un
calendario para el
reemplazo de autobuses.

3.1 Optimizar las rutas e
itinerarios.

3.2 Dotar los autobuses
con radios para
comunicaciones.

3.3 Establecer una
estacion de
comunicaciones en la
terminal central de
autobuses.

3.4 Recopilar estadisticas
sobre cumplimiento con
itinerarios y reglamento de
seguridad.

4.1 Establecer un
programa continuo de
encuestas entre pasajeros

PRESUPUESTO

DOCUMENTOS SOBRE LA

EJECUCION

DEL PRESUPUESTO

- El mantenimiento y
reconfiguracion de
caminos por el
Departamento de Obras
Pablicas de la Ciudad es
adecuado.

- (El sindicato de
choferes estéa de acuerdo
con la estrategia del
proyecto).

- (Los derechos de
importacion sobre las
piezas de vehiculos no
aumentan).

- (Los ingresos por
concepto de pasajes son
suficientes para
reemplazar los
autobuses).

- (El Concejo de la
Ciudad aprueba un
itinerario y rutas).
revisados).




C. EVALUACION Y APROBACION DE PROYECTOS

Todos los que participan en el disefio y la aprobacion de proyectos deberian cerciorarse de que
cada proyecto nuevo podra beneficiarse de futuros procesos de evaluacion. En la etapa de
disefio se deberia incorporar una tarea de verificacion de la futura "evaluabilidad" del proyecto, y
los documentos presentados para la aprobaciéon del proyecto deberian incluir un Marco Légico y
demas elementos que garanticen tal "evaluabilidad".

La verificacion de "evaluabilidad" de un proyecto es una tarea que deberia realizar el Equipo de
Proyecto para determinar hasta qué grado el disefio descrito en los documentos del proyecto
permite realizar un monitoreo y una evaluacion adecuados. Dicha verificacion:

e ayudara al Equipo de Proyecto asegurar que el proyecto es de la mas alta calidad técnica;

e asegurara que la estrategia de ejecuciéon del proyecto proporciona criterios adecuados
para su monitoreo y evaluacion;

e indicara hasta qué punto se han incorporado las lecciones y experiencias de otros
proyectos;

e asegurara que se estan siguiendo los principios del marco légico.

Para esta verificacion de "evaluabilidad" de los proyectos, se sugieren las siguientes guias:

Cuadro No. 6: GUIA DE VERIFICACION DE EVALUABILIDAD

Requisitos de Evaluabilidad Parrafo No.

Objetivos

El problema que el proyecto se dirige a resolver ha sido
identificado y analizado.

Se ha determinado a qué involucrado(s) corresponde el
problema o necesidad.

Las causas del problema han sido identificadas y jerarquizadas.

Los objetivos a lograr han sido definidos consistentemente.

Las experiencias adquiridas de operaciones anteriores han sido
tomadas en cuenta.

Indicadores

Las condiciones (fisicas, institucionales, econdmicas y sociales)
previas a la ejecucion del proyecto han sido descritas.

Los datos del afio base (o de arranque) previos a la ejecucion
del proyecto han sido incluidos.




Si no existen datos del afio base, el disefio del proyecto incluye
su generacion.

Se incluyen datos del afio base, metas u otra evidencia para
hacer monitoreo y determinar el logro de los objetivos.

Productos

Los bienes y servicios que el proyecto generara han sido
identificados y descritos.

Se ha previsto una descripcién de cuando y como los
beneficiarios utilizaran los bienes y servicios generados por el
proyecto.

Los beneficios derivados del uso de los bienes y servicios a ser
generados por el proyecto han sido identificados.

Supuestos

Los individuos, grupos, instituciones y otras organizaciones que

pudieran afectar, positiva o negativamente, la ejecucion del

proyecto han sido identificadas.

Los elementos que estan fuera del control directo de la gerencia
del proyecto y que pudieran afectar la viabilidad del proyecto,
de sus productos y objetivos han sido identificados y descritos.

Cuadro No.7: ESTRUCTURA DE PROYECTO: DATOS DE REALIZACION

ETAPA DEL

CICLO DE Llll?rgz DE TEMAS CLAVES EJEMPLOS DE INDICADORES Vé\f?EIEIIgAS\CDIE)N
PROYECTO
CONDICION AL COMIENZO DEL PROYECTO

SITUACION: HITOS DEL (a) problema o necesidad (a) alta mortalidad de nifios Se debe

ANO BASE: identificado y analizado de entre O y 5 afios en areas | identificar

rurales, de los cuales "x" % medios

aser. con infecciones de la piel, "y" % | especificos de
cambiada o cero del (b) causas del problema ’ PP
como sistema de identificad nalizad con enfermedades verificacién para

- ldentiticadas y analizadas gastrointestinales, etc. todos los
resultado del indicadores del -

indicadores

proyecto y sus | proyecto.

objetivos (ex-
ante).

(Para usuarios

(c) datos sobre las
condiciones iniciales de la
problematica (fisicas,
econdmicas, sociales, de
género, financieras,

(b) (1) condiciones sanitarias
en hospitales; (2) condiciones
sanitarias en la casa; (3)
desnutricion de los nifios; (4)
bajo nivel educativo de las

del Marco institucionales, ambientales, madres

Légico: se etc.) ’

refiere a

Analisis de . e c) (1) "x" nimero de
Involucrados (d) identificacion de los Elo)s;()it)ales sin médulos basicos
y de involucrados en el proyecto de saneamiento en pabellones
Problemas) (i-e. poblacion que se de nifios; (2) "Xx" % del

beneficiara del proyecto,
organizaciones publicas y
privadas interesadas,
organizaciones publicas y
privadas que podrian
obstaculizar el proyecto) y

personal de enfermeria con sélo
"y" afios de entrenamiento; (3)
"X" % de madres con sélo "y"
afios de escuela primaria; (4)
"X" % de nifios menores de

(i.e., archivos
de hospitales y
escuelas,
fuentes sociales
y demogréficas,
etc.) con la
actualidad y
periodicidad
requerida. Si
estas fuentes no
existen, la
generacion de
informacion
para convalidar
deberd incluirse
como actividad




listado de los supuestos
sobre el comportamiento de
los involucrados y/o
acontecimientos que podrian
afectar la ejecucion del
proyecto y/o el impacto sobre
el desarrollo una vez
concluido.

(e) experiencia adquirida de
operaciones previas

cinco afios con sélo "y" nivel de
nutricion, etc.

(d) (1) el empleo de mujeres
debe aumentar en la
region/pais/ciudad, etc; (2) las
funciones del Ministerio de
Salud seran descentralizadas;
etc

(e) (1) no se necesitan nuevos
hospitales -rehabilitacion y
mejoramiento de los existentes
es suficiente para lograr
objetivo del proyecto; (2) no se
requiere entrenar mas médicos
- entrenamiento de personal de
enfermeria es suficiente; etc.

del proyecto.

PRODUCCION DE CO

MPONENTES Y COMPORTAMIE

NTO DEL PROYECTO

PRODUCTOS:

a ser
generados
como
resultado de
las actividades
del proyecto
durante la
ejecucion y
una vez
concluido, o
desembolso
final (ex-
dure).

(Para usuarios

HITOS PARA
EL
MONITOREO:

(a) medir el
progreso y la
eficiencia en la
ejecucion del
proyecto
(observando
calendarios y
productos
previstos) en la
etapa
intermedia y de
terminacion.

(a) bienes y servicios que el
proyecto entregara en la etapa
intermedia y una vez concluido
el proyecto.

(b) supuestos sobre el
comportamiento de
involucrados y los
acontecimientos que estan
fuera del control directo de la
gerencia del proyecto.

(a) Etapa Intermedia: (1) "x"
ndmero de hospitales
rehabilitados con nivel "y" de
calidad de agua para los afos
"tlv, "t2", "t3", etc; (2) "x"
ndmero de personal de
enfermeria capacitados en "y"
técnicas de calidad para los
afos "t1"..., etc.;

(a) Una vez concluido: (1) un
total de "x" hospitales
rehabilitados y capaces de
sustentar niveles "y" de calidad
de atencion médica al grupo de
0 a 5 afios para el afio "z"; (2)
un total de "x" personal de
enfermeria capacitados al nivel

gg:;i'\élgrcse é?m To\giltfrlr:iZL io técnico "y" y capaces de asistir
refiere-a los de supuestos en la capacitacion de otras
- P~ enfermeras para el afio "z"; etc.
niveles de criticos en la
Actividades y medida que
Componentes) | afecten la (b) (1)"x" namero de
ejecucion del presupuestos de hospitales son
proyecto. ajustados al nivel "y" para los
afios "tl1"...etc. para facilitar los
programas de rehabilitacion;
(2) "x" nimero de presupuestos
escolares y programas de
ensefianza son mejorados en
"y" niveles para facilitar la
capacitacion de madres para los
afios "t1" ...etc.
REALIZACION DEL IMPACTO DE DESARROLLO
RESULTADO: | HITOS DE LA (a) uso que los beneficiarios (a) (1) "x" % de personal
META: harén de los bienes y servicios | hospitalario utiliza "y" % de
. - producidos por el proyecto y servicios basicos mejorados en
gesslzizgon miden el uso los beneficios que ellos "z" nimero de hospitales; (2)

. s y derivan; "X" % de enfermeras mejor
Sgigll:;ia;odgl Ic?eelgesctlwdad capacitadas proporcionan
proyecto a productos del (b) Solucién, o contribuciéon atencion de r_1|ve| yrarz

. S numero de nifios en el grupo de
medida que proyecto y a la solucioén, del problema o
. X e edad meta, por afio; etc.
los productos evaldan el identificado en la etapa

son utilizados
por los
beneficiarios

comportamiento
de los
supuestos que
pueden afectar
el impacto de

"situacion' descrita arriba;

(c) lista de supuestos sobre
el comportamiento de

(b) disminucion de
mortalidad infantil en areas
rurales: (1) tasa de infecciones
de nifios en el cohorte meta




(ex-post). desarrollo del acontecimientos en manos de disminuye de "x" a "y" % entre

proyecto. los prestatarios/beneficiarios, los afios "z" y "v"; (2) nUmero
(Para usuarios o fuera_\ de su control, una vez de hospitalizaciones de nifios en
del Marco concluido el pr_oyecto e! grupo de edad meta
Légico: se (desembolso final). disminuye <~je "x" % a "y" %
refiere a los entre los afios "z" y "v"; etc.
niveles de
Propésito y (c) (1) todos los supuestos en
Fin) la etapa de terminacion del

proyecto se mantienen y se
alcanza la sustentabilidad del
proyecto en base a las
contribuciones de los
beneficiarios al mejoramiento

D. DATOS DEL ANO BASE

Estos datos, y sus correspondientes indicadores (véase el Cuadro 8), son muy importantes y
tienen por objeto dar una idea de la situacién existente antes de que intervenga el proyecto.
Describen dicha situacion cuantificando los niveles de los indicadores seleccionados de manera
que se puedan volver a examinar mas tarde para verificar los avances del proyecto o efectuar
una evaluacién. La expectativa es que los cambios en los niveles de comportamiento de los
indicadores tengan una relacion verosimil con los efectos del proyecto. Los datos del afio base
proporcionan un "piso" (o "cero" del sistema de indicadores del proyecto) desde el cual se podra
medir el cambio y probar la fiabilidad, validez y factibilidad de ciertos tipos de informacion sobre
los cuales se puede establecer el seguimiento y la evaluacion.

E. ESTABLECIMIENTO DE DATOS DEL ANO BASE

A menos de que ya existan, quiza haya que recopilar y/o generar datos del afio base para por lo
menos algunos de los indicadores fundamentales identificados en el marco légico del proyecto.
Como guia para ello, se puede usar la lista de verificacion presentada mas abajo para identificar
los datos basicos necesarios e indicar cuando se deben actualizar. Algunas veces ocurre que
cuando se quiere evaluar proyectos a nivel operativo y/o ex-post, es dificil o imposible generar u
obtener los datos apropiados, por su alto costo y/o dificultad de acceso a fuentes. La adecuada
consideracion de estos problemas en la etapa de preparacion del proyecto puede ayudar mucho
a enfrentar estos problemas.

El primer paso para completar esta lista de verificacidon consiste en identificar el estado de los
datos disponibles para cada indicador. El equipo de disefio deberia preguntarse:

¢De qué datos se dispone ahora?

¢Se deben recopilar mas datos del afio base antes de implementar el proyecto?

¢Hara falta datos sobre estos indicadores para las actividades de monitoreo del proyecto?
¢Hara falta datos sobre este indicador para las evaluaciones operativas o ex-post?

Como ejemplo, la siguiente lista de verificacion ha sido llenada en referencia a dos de los
indicadores identificados en el marco l6gico presentado con anterioridad en este capitulo.



Cuadro No. 8: LISTA DE VERIFICACION DE DATOS DEL ANO BASE

Indicadores Datos del Afo Base ¢Cuando habra que actualizar los datos?
Datos Datos por Monitoreo Evaluacion
Disponibles Recopilar
Operativa PCR OER o
o de PPR de
Ejecuciéon BEP Impacto
Numero de 2,317
Pasajeros pasajeros
que usan el pagaron
CBS pasaje, N/A N/A o) (@)
Agosto 1994
(estadisticas
de CBS)
Confiabilidad Datos
del CBS requeridos
sobre demoras
(5 minutos)
para una 3 4 3
muestra
representativa
de paradas de
autobuses en
horas de pico

PUNTOS IMPORTANTES

® Através de la consideracion de la experiencia adquirida, la evaluacion contribuye a una parte fundamental del
proceso de disefio de proyectos.

(] La verificacion de la evaluabilidad de los proyectos proporciona informacién importante a los encargados de
tomar las decisiones de aprobacién de proyectos y a los involucrados en su ejecucion.

(] Los datos del afio base son esenciales para una planificacién bien concebida del disefio y ejecucion del
proyecto y su posterior evaluacion




