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1. Riesgos
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a. Eventos económicos en el hogar
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8.01 ¿Durante los últimos doce meses, usted o algún miembro de su hogar ha enfrentado…

Algún miembro del hogar ha enfrentado…

Cuestionario de hogares y viviendas

Porcentajes

Ha enfrentado

Sí No No responde

Una enfermedad o accidente 23.5 76.4 0.1

Un divorcio/separación 2.9 97.0 0.1

Un embarazo 8.3 91.6 0.1

La pérdida o daño de su vivienda 2.3 97.6 0.1

Invalidez 1.1 98.8 0.1

El cierre o pérdida de un negocio 1.7 98.2 0.1

La pérdida de la cosecha 5.8 94.1 0.1

La pérdida de empleo 15.2 84.7 0.1

Desastres naturales (inundaciones, 

sequías, plagas, etc.)
3.6 96.3 0.1

Alguna otra situación imprevista 0.3 98.3 1.4
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8.02 ¿Este evento afectó mucho, poco o nada en la economía de su hogar?

Afectación del evento a la economía del hogar

Sí ha 

enfrentado
Mucho Poco Nada No sabe

No 

responde

23.5 Una enfermedad o accidente 56.6 32.1 7.9 - 3.4

2.9 Un divorcio/separación 49.1 19.7 22.0 - 9.2

9.3 Un embarazo 29.5 40.7 23.1 0.1 6.6

2.3
La pérdida o daño de su 

vivienda
59.4 27.4 6.9 0.9 5.4

1.1 Invalidez 91.4 3.1 - - 5.5

1.7
El cierre o pérdida de un 

negocio
77.1 10.5 1.5 - 10.9

5.8 La pérdida de la cosecha 72.7 12.0 0.2 0.9 14.2

15.2 La pérdida de empleo 76.1 11.2 1.3 0.1 11.3

3.6

Desastres naturales 

(inundaciones, sequías, plagas, 

etc.)

69.3 13.5 2.5 1.2 13.5

0.3
Alguna otra situación 

imprevista
69.7 17.3 - - 13.0
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b. Protección Social al Trabajador
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Dejó de trabajar por un tiempo
9.01 En el último año, es decir, de noviembre de 2008 a la fecha ¿alguna vez dejó de trabajar por un tiempo?

¿Cuántas veces?

Módulo de protección social

Porcentajes

Sí No

No responde

1 vez: 58.2 %

2 veces: 19.7 % 

3 veces:  9.4 %

4 veces:  5.2 %

Más de 4 veces:  7.4 %



9olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

Cambió de trabajo
9.02  En el último año, es decir, de noviembre de 2008 a la fecha ¿alguna vez cambió de trabajo?

Módulo de protección social

Porcentajes

Si No

No responde

¿Cuántas veces?

1 vez:  54.8 %

2 veces:  21.2 % 

3 veces:  13.4 %

4 veces:    4.9 %

Más de 4 veces:    5.7 %
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Sí mencionó No mencionó

Por despido 6.7 93.3

Porque cerró la empresa o negocio 4.9 95.1

Porque no le pagaban 2.8 97.2

Por enfermedad 8.4 91.6

Porque era un trabajo temporal 32.3 67.7

Porque cambió de residencia 2.5 97.5

Porque perdió o no vendió la cosecha 0.6 99.4

Porque no le gustaba su trabajo 3.0 97.0

Porque consiguió un mejor trabajo 5.4 94.6

Porque decidió estudiar 6.5 93.5

Porque decidió dedicarse a los quehaceres del hogar 3.5 96.5

Por el horario 1.6 98.4

Otra 18.8 81.2

No responde 8.9 91.1

Razón por la que cambió de trabajo
9.04 ¿Por qué razón(es) dejó o cambió su trabajo?
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Acciones para enfrentar esta situación
9.05 ¿Qué hizo para enfrentar esta situación?
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Módulo de protección social

Porcentajes

%

Buscar trabajo 50.1

Pedir ayuda de familiares o amigos 13.1

Pedir ayuda o apoyo de programas de gobierno 0.5

Vender algún bien 1.9

Utilizar ahorros de algún miembro del hogar 9.3

Pedir un préstamo 1.7

Otra 8.6

No responde 14.9
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Probabilidad de perder el trabajo
9.06 ¿Usted diría que es muy probable, probable, poco probable o nada probable que usted pierda su trabajo en los 

próximos seis meses?

Módulo de protección social

Porcentajes
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2. Protección ante riesgos
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a. Fallecimientos en el hogar
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9.11 ¿(NOMBRE) estaba afiliado o inscrito al IMSS, ISSSTE, PEMEX, MARINA, DEFENSA, u otra institución?

La persona fallecida estaba afiliada a institución

Cuestionario de hogares y viviendas

Porcentajes

No responde

Sí No
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b. Préstamos, pagos y programas                    

de gobierno
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10.05 En los últimos doce meses, ¿alguna persona en este hogar fue beneficiario(a) de algún programa de gobierno que …

Beneficiario(a) de programa de gobierno que…

Sí No No sabe No responde

Le otorgue despensas o dotaciones de 

alimentos
9.0 90.9 0.1 -

Le otorgue desayunos comidas o cenas 1.7 98.2 0.1 -

Le otorgue alimentos a precios reducidos 1.4 98.5 - 0.1

Le otorgue útiles o uniformes escolares 5.0 95.0 - -

Compre los productos que produce el 

hogar
0.5 99.4 - 0.1

Le dé empleo temporal 0.8 99.1 - 0.1

Le dé capacitación para el empleo 0.5 99.4 - 0.1

Le dé asesoría técnica para mejorar o 

emprender un nuevo negocio o empresa
0.2 99.7 - 0.1

Le dé financiamiento de proyectos 

productivos o microcrédito
0.2 99.8 - -

Le dé servicios médicos 15.2 84.7 - 0.1

Le dé dinero 25.5 74.4 - 0.1

Le dé otros servicios 1.1 97.9 - 1.0

Cuestionario de hogares y viviendas

Porcentajes
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c. Condición de ocupación
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Ha cotizado en institución de seguridad social
1.01  ¿Alguna vez ha contribuido o cotizado a alguna institución de seguridad social, como el IMSS, ISSSTE, 

PEMEX, Defensa o Marina u otra institución?

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

No responde

Sí No
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Prestaciones en el trabajo
2.04 ¿En este trabajo le dieron las siguientes prestaciones, aunque no las haya utilizado? 

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

Sí No No sabe No responde

01. Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad 86.0 12.7 1.2 0.1

02. Aguinaldo 90.4 9.3 0.3 -

03. Vacaciones con goce de sueldo 80.5 18.5 1.0 -

04. Reparto de utilidades 52.4 44.9 2.6 0.1

05. Crédito de vivienda 62.0 35.8 2.1 0.1

06. Guarderías y estancias infantiles 32.6 63.4 3.9 0.1

07. Tiempo para cuidados maternos o paternos 34.2 61.2 4.5 0.1

08. SAR o AFORE 69.4 27.7 2.8 0.1

09. Seguro de vida 58.2 39.3 2.3 0.2

10. Préstamos personales y/o caja de ahorro 57.0 40.7 2.2 0.1

11. Prima vacacional 69.6 26.5 3.8 0.1

12. Becas y apoyos educativos 25.4 71.9 2.6 0.1

13. Servicios de comedor 28.3 70.9 0.7 0.1

14. Crédito FONACOT 30.8 66.0 3.1 0.1

15. Ayuda de despensas 26.9 71.8 1.2 0.1

16. Ayuda o exención de pago de luz, agua, teléfono, etc. 4.0 95.2 0.7 0.1

17. Pensión en caso de invalidez 52.3 40.5 6.8 0.4

18. Pensión para sus familiares en caso de fallecimiento 42.6 50.5 6.6 0.3

19. Seguro privado de gastos médicos 19.0 78.5 2.2 0.3

20. Otras prestaciones 1.3 91.7 3.0 4.0
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Prestaciones en el trabajo
3.04 ¿En este negocio o trabajo usted tuvo derecho a las siguientes prestaciones, aunque no las haya utilizado?

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

Sí No No sabe No responde

01. Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad 5.4 90.8 - 3.8

02. Aguinaldo 2.6 93.6 - 3.8

03. Vacaciones con goce de sueldo 5.8 90.4 - 3.8

04. Reparto de utilidades 3.9 92.3 - 3.8

05. Crédito de vivienda 1.1 95.1 - 3.8

06. Guarderías y estancias infantiles 1.5 94.7 - 3.8

07. Tiempo para cuidados maternos o paternos 1.5 94.7 - 3.8

08. SAR o AFORE 5.4 90.9 - 3.7

09. Seguro de vida 3.7 92.6 - 3.7

10. Préstamos personales y/o caja de ahorro 2.5 93.7 - 3.8

11. Prima vacacional 2.6 93.6 - 3.8

12. Becas y apoyos educativos - 96.2 - 3.8

13. Servicios de comedor - 96.2 - 3.8

14. Crédito FONACOT 1.1 95.1 - 3.8

15. Ayuda de despensas 1.1 95.1 - 3.8

16. Ayuda o exención de pago de luz, agua, teléfono, etc. - 96.2 - 3.8

17. Pensión en caso de invalidez 4.0 92.2 - 3.8

18. Pensión para sus familiares en caso de fallecimiento 4.0 92.2 - 3.8

19. Seguro privado de gastos médicos 4.2 92.0 - 3.8

20. Otras prestaciones - 96.2 - 3.8
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Prestaciones en el trabajo
5.05 ¿En este trabajo le dieron las siguientes prestaciones, aunque no las haya utilizado?

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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Sí No No sabe No responde

01. Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad 68.5 31.5 - -

02. Aguinaldo 72.1 27.9 - -

03. Vacaciones con goce de sueldo 55.4 44.6 - -

04. Reparto de utilidades 28.8 71.2 - -

05. Crédito de vivienda 42.1 57.9 - -

06. Guarderías y estancias infantiles 27.8 72.2 - -

07. Tiempo para cuidados maternos o paternos 23.5 76.5 - -

08. SAR o AFORE 37.0 63.0 - -

09. Seguro de vida 43.3 56.7 - -

10. Préstamos personales y/o caja de ahorro 25.4 74.6 - -

11. Prima vacacional 51.8 48.2 - -

12. Becas y apoyos educativos 25.0 75.0 - -

13. Servicios de comedor 29.7 70.3 - -

14. Crédito FONACOT 30.2 69.8 - -

15. Ayuda de despensas 26.8 73.2 - -

16. Ayuda o exención de pago de luz, agua, teléfono, etc. 4.0 96.0 - -

17. Pensión en caso de invalidez 41.2 58.8 - -

18. Pensión para sus familiares en caso de fallecimiento 44.2 55.8 - -

19. Seguro privado de gastos médicos 16.0 84.0 - -

20. Otras prestaciones - 100.0 - -
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Prestaciones en el trabajo
6.04 ¿En este negocio o trabajo usted tuvo derecho a las siguientes prestaciones, aunque no las haya utilizado?

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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Sí No No sabe No responde

01. Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad - 100.0 - -

02. Aguinaldo 10.2 89.8 - -

03. Vacaciones con goce de sueldo - 100.0 - -

04. Reparto de utilidades - 100.0 - -

05. Crédito de vivienda - 100.0 - -

06. Guarderías y estancias infantiles - 100.0 - -

07. Tiempo para cuidados maternos o paternos - 100.0 - -

08. SAR o AFORE - 100.0 - -

09. Seguro de vida - 100.0 - -

10. Préstamos personales y/o caja de ahorro - 100.0 - -

11. Prima vacacional - 100.0 - -

12. Becas y apoyos educativos - 100.0 - -

13. Servicios de comedor - 100.0 - -

14. Crédito FONACOT - 100.0 - -

15. Ayuda de despensas - 100.0 - -

16. Ayuda o exención de pago de luz, agua, teléfono, etc. - 100.0 - -

17. Pensión en caso de invalidez - 100.0 - -

18. Pensión para sus familiares en caso de fallecimiento - 100.0 - -

19. Seguro privado de gastos médicos - 100.0 - -

20. Otras prestaciones - 100.0 - -
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c. Servicios de salud
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10.01 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado (a) o inscrito (a) al seguro popular?

Es beneficiario del seguro popular

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

Sí No

No responde



26olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

10.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

Es beneficiario de atención médica

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

No responde

Sí No

0.2

38.6 61.2
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10.03 ¿Está usted afiliado(a) o inscrito(a) en…

Está afiliado o inscrito a …
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Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

Sí mencionó No mencionó

El IMSS 76.9 23.1

El ISSSTE 17.0 83.0

Pemex, la Defensa o Marina 1.4 98.6

Seguro privado de gastos médicos 0.6 99.4

Otro 4.5 95.5

No responde 0.5 99.5
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10.04 ¿Está inscrito(a) o afiliado(a) por…

Origen del beneficio de atención médica

%

Prestación del trabajo 45.0

Jubilación o invalidez 9.3

Algún familiar en el hogar 29.0

Muerte del asegurado 1.9

Ser estudiante 3.1

Contratación propia 2.1

Algún familiar de otro hogar 6.5

Por algún programa de gobierno 3.0

No responde 0.1
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Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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10.14 Sin considerar los seguros otorgados por  trabajo, ¿usted ha contratado un…

Ha contratado otros seguros como…

Sí No No sabe
No 

responde

SAR AFORE o fondo de pensiones 3.2 96.5 0.2 0.1

Seguro privado de gastos médicos 1.4 98.4 0.1 0.1

Seguro de vida 3.3 96.4 0.1 0.2

Seguro de invalidez 0.9 98.9 0.1 0.1

Otro tipo de seguro 0.8 99.0 0.1 0.1

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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10.15 En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera le ha tomado alguna muestra de sangre para la 

detección de diabetes?

Le han tomado muestra de sangre para diabetes

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

No responde

Sí No
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10.16 En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera le ha medido su presión arterial?

Le han medido la presión arterial

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

No responde

Sí No
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10.17 En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera lo ha pesado y medido?

Le han pesado y medido

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

No responde

Sí No
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10.19 En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera le ha revisado los senos para detectar tumores?

Le han revisado los senos para detectar tumores
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Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

No responde

Sí No
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10.20 En los últimos doce meses, ¿le han realizado la prueba del Papanicolau para detectarle cáncer cérvico 

uterino?

Le han realizado la prueba del Papanicolau

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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No responde

Sí No
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10.28 ¿Quién la (revisó/revisa) la mayoría de las veces en su último embarazo (este embarazo)?

Persona que la revisó en su último embarazo

%

Partera o comadrona 1.3

Auxiliar o promotor(a) de salud 1.0

Enfermera (o) 6.6

Médico 89.3

Otra persona 0.9

No se revisó 0.5

No responde 0.4
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Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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10.30 En su último embarazo, la mayoría de las veces ¿a qué institución o lugar fue a que la revisaran (va a que la 

revisen)?

Institución o lugar donde le hicieron las revisiones

%

IMSS 25.6

ISSSTE 1.9

Pemex, Defensa o Marina 11.6

Instituto u Hospital de la Secretaría de Salud (SSA) 41.0

Centro de salud 15.5

Clínica, unidad médica u hospital privado 1.0

Casa de partera o comadrona 1.9

Otra institución 0.7

No responde .9

E
l 

in
fo

rm
an

te
 e

s 
m

u
je

r,
 m

en
o
r 

d
e 

5
0
 a

ñ
o
s 

y
 h

a 
es

ta
d

o
 e

m
b

ar
az

ad
a 

en
 l

o
s 

ú
lt

im
o

s 
2

 a
ñ

o
s

Cuestionario para personas de 12 años o más
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10.35 ¿Quién la atendió (ayudó) durante el parto (pérdida o aborto)?

Persona que la atendió durante el parto

%

Partera o comadrona 2.8

Auxiliar o promotor(a) de salud 1.0

Médico 92.2

Enfermera (o) 3.1

Otra 0.6

No responde 0.3

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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10.36 ¿Dónde la atendieron (ayudaron) durante el parto (pérdida o aborto)?

Lugar donde le atendieron durante el parto

%

IMSS 29.4

ISSSTE 2.1

Pemex, Defensa o Marina -

Instituto u Hospital de la Secretaría de Salud 

(SSA)
35.8

Clínica, unidad médica u hospital privado 21.6

Casa de partera o comadrona 2.9

Casa particular 2.7

Otra institución 4.1

No responde 1.4

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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10.41  En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera le ha ofrecido algún método anticonceptivo?

Le han ofrecido algún método anticonceptivo
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Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

No responde

Sí No
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d. Seguridad social en adultos mayores 
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11.04 ¿Recibe algún ingreso por pensión o jubilación?

Recibe pensión o jubilación
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Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

No responde

Sí No
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11.05 ¿Cree usted que pueda gozar de una pensión en el futuro?

Gozará de una pensión en el futuro

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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11.14 ¿Usted cuenta con una credencial para adultos mayores del INSEN (INAPLEN O INAPAM)?

Tiene credencial del INSEN
E
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Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

No responde

Sí No
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e. Servicios de salud para                     

personas menores de 12 años
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2.03 Actualmente, ¿… se encuentra inscrito(a) al Seguro Popular? 

El menor está inscrito al Seguro Popular

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

No responde

Sí No
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2.04 Actualmente, ¿… se encuentra inscrito(a) para recibir atención médica por parte de alguna institución? 

El menor esta inscrito a alguna institución

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

No responde

Sí No
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2.05 ¿… está inscrito(a) en… 

El menor está inscrito en…

Sí mencionó No mencionó

El IMSS 75.9 24.1

El ISSSTE 12.7 87.3

PEMEX, la Defensa o Marina 1.3 98.7

Seguro privado de gastos médicos 0.2 99.8

El seguro médico para una nueva 

generación
- 100

Otro 9.4 90.6

No responde 0.6 99.4
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Cuestionario para personas menores de 12 años
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2.06  ¿… está inscrito(a) por… 

El menor está inscrito por…

%

Algún familiar en el hogar 86.4

Muerte del asegurado 1.0

Algún familiar de otro hogar 5.7

Algún programa de gobierno 6.3

No sabe 0.2

No responde 0.3
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Cuestionario para personas menores de 12 años
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Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

2.47 ¿… ha sido vacunado(a) alguna vez en su vida?

El menor se ha vacunado alguna vez

No responde

Sí

No
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Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

2.48 En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera ha pesado o medido a…?

El menor ha sido pesado o medido

No responde

Sí No
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f. Cuidado de menores

Sólo menores con edad inferior a 6 años
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3.02 ¿Asiste… a una estancia o guardería infantil?

El menor asiste a estancia o guardería infantil
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Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

No responde

Sí No
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3.03 ¿La guardería a la que asiste…  recibe apoyo del gobierno? 

La guardería recibe apoyo del gobierno

Cuestionario para personas menores de 12 años
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3.04 ¿Les cobran alguna cuota en esa guardería?

En la guardería cobran alguna cuota

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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3.10 La guardería a la que acude… está cerca de su casa? 

La guardería está cerca de su casa

Cuestionario para personas menores de 12 años
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3.11 ¿Considera que los horarios de la guardería son…

Los horarios de la guardería son…
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3.12 ¿Alguna vez han pensado en llevar a… a una guardería o estancia infantil?

Ha pensado en llevarlo a la guardería

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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3.13 ¿Por qué no lo han hecho?

Motivo por el que no lo han llevado

Sí mencionó No mencionó

Lo están tramitando 5.4 94.6

Es caro 20.8 79.2

La guardería queda lejos de casa o trabajo 8.1 91.9

Los horarios no son adecuados 2.2 97.8

Tiene quién lo/la cuide 16.2 83.8

Es mejor que la familia lo/la cuide 13.1 86.9

Inseguridad de guarderías 7.9 92.1

Otro 24.6 75.4

No responde 6.2 93.8

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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3.14 Generalmente ¿quién se encarga del cuidado de… durante la semana?

Encargado del cuidado del menor

Sí mencionó No mencionó

La persona que está dando la información 36.0 64.0

El padre 3.8 96.2

La madre 50.3 49.7

Abuelo (a) 11.5 88.5

Hermano(a) 2.6 97.4

Tío (a) 2.3 97.7

Otro familiar 0.7 99.3

Vecino(a) o amigo(a) 0.3 99.7

Persona de servicio doméstico 0.3 99.7

Otra persona 0.3 99.7

No sabe 0.5 99.5

No responde 1.0 99.0

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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3.15  Quien cuida generalmente a… durante la semana, ¿lo hace dentro o fuera de esta vivienda?

Lugar donde cuidan al menor

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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g. Condición de ocupación
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1.01 ¿Alguna vez ha contribuido o cotizado a alguna institución de seguridad social, como el IMSS, ISSSTE, 

PEMEX Defensa o Marina u otra institución?

Ha cotizado en institución de seguridad social

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

Sí No
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1.07 ¿Depende usted económicamente de alguna persona?

Depende económicamente de alguna persona

Módulo de Protección Social 
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1.11 Si la persona de la que depende económicamente falleciera ¿usted tendría derecho a una pensión? 

Derechos en caso de…

1.12 Si la persona de la que depende económicamente sufriera un accidente o una enfermedad grave ¿esa persona 

recibiría un pago por incapacidad por parte de su trabajo?

Fallecimiento Accidente o enfermedad grave
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h. Características e ingresos del trabajo    

principal para subordinados 



66olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

2.04 ¿En este trabajo le dieron las siguientes prestaciones, aunque no las haya utilizado? 

Derecho a prestaciones en el trabajo

Sí No No sabe No responde

01. Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad 84.6 14.2 0.7 0.5

02. Aguinaldo 89.6 9.9 0.5 -

03. Vacaciones con goce de sueldo 78.3 20.7 1.0 -

04. Reparto de utilidades 49.1 49.5 1.4 -

05. Crédito de vivienda 59.4 39.0 1.3 0.3

06. Guarderías y estancias infantiles 37.6 60.7 1.4 0.3

07. Tiempo para cuidados maternos o paternos 41.9 55.8 1.8 0.5

08. SAR o AFORE 71.7 27.0 1.3 -

09. Seguro de vida 59.1 39.3 1.3 0.3

10. Préstamos personales y/o caja de ahorro 56.1 43.7 - 0.2

11. Prima vacacional 69.3 29.7 1.0 -

12. Becas y apoyos educativos 30.5 68.7 0.5 0.3

13. Servicios de comedor 28.1 71.7 - 0.2

14. Crédito FONACOT 30.4 67.4 1.9 0.3

15. Ayuda de despensas 25.8 73.7 - 0.5

16. Ayuda o exención de pago de luz, agua, teléfono, etc. 4.0 95.3 0.5 0.2

17. Pensión en caso de invalidez 49.7 44.1 5.9 0.3

18. Pensión para sus familiares en caso de fallecimiento 43.3 51.9 4.6 0.2

19. Seguro privado de gastos médicos 19.8 79.5 0.5 0.2

20. Otras prestaciones 1.8 92.7 0.5 5.0

Módulo de Protección Social 
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i. Características e ingresos del trabajo    

principal para independientes
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3.04 ¿En este negocio o trabajo usted tuvo derecho a las siguientes prestaciones, aunque no las haya utilizado?

Derecho a prestaciones en el trabajo

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

Sí No No sabe No responde

01. Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad - 100.0 - -

02. Aguinaldo 6.9 93.1 - -

03. Vacaciones con goce de sueldo - 100.0 - -

04. Reparto de utilidades - 100.0 - -

05. Crédito de vivienda - 100.0 - -

06. Guarderías y estancias infantiles - 100.0 - -

07. Tiempo para cuidados maternos o paternos - 100.0 - -

08. SAR o AFORE - 100.0 - -

09. Seguro de vida - 100.0 - -

10. Préstamos personales y/o caja de ahorro - 100.0 - -

11. Prima vacacional - 100.0 - -

12. Becas y apoyos educativos - 100.0 - -

13. Servicios de comedor 4.1 95.9 - -

14. Crédito FONACOT - 100.0 - -

15. Ayuda de despensas - 100.0 - -

16. Ayuda o exención de pago de luz, agua, teléfono, etc. - 100.0 - -

17. Pensión en caso de invalidez - 100.0 - -

18. Pensión para sus familiares en caso de fallecimiento - 100.0 - -

19. Seguro privado de gastos médicos - 100.0 - -

20. Otras prestaciones - 100.0 - -
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j. Características e ingresos del trabajo    

secundario para subordinados
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5.05 ¿En este trabajo le dieron las siguientes prestaciones, aunque no las haya utilizado?

Derecho a prestaciones en el trabajo

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

Sí No No sabe No responde

01. Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad 56.4 43.6 - -

02. Aguinaldo 67.1 32.9 - -

03. Vacaciones con goce de sueldo 56.4 43.6 - -

04. Reparto de utilidades 20.5 79.5 - -

05. Crédito de vivienda 44.9 55.1 - -

06. Guarderías y estancias infantiles 33.1 66.9 - -

07. Tiempo para cuidados maternos o paternos 44.8 55.2 - -

08. SAR o AFORE 44.9 55.1 - -

09. Seguro de vida 43.8 56.2 - -

10. Préstamos personales y/o caja de ahorro 67.1 32.9 - -

11. Prima vacacional 44.9 55.1 - -

12. Becas y apoyos educativos 33.1 66.9 - -

13. Servicios de comedor 10.1 89.9 - -

14. Crédito FONACOT 44.6 55.4 - -

15. Ayuda de despensas 21.9 78.1 - -

16. Ayuda o exención de pago de luz, agua, teléfono, etc. 10.1 89.9 - -

17. Pensión en caso de invalidez 55.6 44.4 - -

18. Pensión para sus familiares en caso de fallecimiento 32.3 67.7 - -

19. Seguro privado de gastos médicos 31.6 68.4 - -

20. Otras prestaciones - 89.9 - 10.1
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k. Características e ingresos del trabajo    

secundario para independientes
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6.04 ¿En este negocio o trabajo usted tuvo derecho a las siguientes prestaciones, aunque no las haya utilizado?

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

Derecho a prestaciones en el trabajo

Sí No No sabe No responde

01. Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad - 100.0 - -

02. Aguinaldo - 100.0 - -

03. Vacaciones con goce de sueldo - 100.0 - -

04. Reparto de utilidades - 100.0 - -

05. Crédito de vivienda - 100.0 - -

06. Guarderías y estancias infantiles - 100.0 - -

07. Tiempo para cuidados maternos o paternos - 100.0 - -

08. SAR o AFORE - 100.0 - -

09. Seguro de vida - 100.0 - -

10. Préstamos personales y/o caja de ahorro - 100.0 - -

11. Prima vacacional - 100.0 - -

12. Becas y apoyos educativos - 100.0 - -

13. Servicios de comedor - 100.0 - -

14. Crédito FONACOT - 100.0 - -

15. Ayuda de despensas - 100.0 - -

16. Ayuda o exención de pago de luz, agua, teléfono, etc. - 100.0 - -

17. Pensión en caso de invalidez - 100.0 - -

18. Pensión para sus familiares en caso de fallecimiento - 100.0 - -

19. Seguro privado de gastos médicos - 100.0 - -

20. Otras prestaciones - 100.0 - -

C
ar

ac
te

rí
st

ic
as

 e
 i

n
g

re
so

s 
d

el
 t

ra
b

aj
o

 s
ec

u
n

d
ar

io
 p

ar
a 

in
d

ep
en

d
ie

n
te

s



73olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

l. Servicios de salud



74olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

12.01 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) al seguro popular?

Es beneficiario del Seguro Popular

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

No responde

Sí No
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12.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

Es beneficiario de atención médica

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

No responde

Sí No
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12.03 ¿Está usted afiliado(a) o inscrito(a) en…

Está afiliado o inscrito en…

Sí mencionó No mencionó

El IMSS 26.5 73.5

El ISSSTE 6.0 94.0

PEMEX, Defensa o Marina 0.4 99.6

Seguro privado de gastos 

médicos
0.2 99.8

Otro 2.1 97.9

No responde 0.1 99.9

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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12.04 ¿Está inscrito(a) o afiliado(a) por…

Origen del beneficio de atención médica

%

Prestación del trabajo 34.0

Jubilación o invalidez 1.6

Algún familiar en el hogar 47.4

Muerte del asegurado 0.6

Ser estudiante 5.9

Contratación propia 1.2

Algún familiar de otro hogar 5.8

Por algún programa de gobierno 3.4

No responde 0.1E
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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12.08 Cuando tiene problemas de salud, ¿en dónde se atiende generalmente?

Lugar donde generalmente se atiende

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

%

Centros de Salud (Secretaría de Salud) 36.4

Hospital o instituto (Secretaría de Salud) 6.6

Seguro Social o IMSS 18.4

IMSS-OPORTUNIDADES 2.3

ISSSTE 4.7

Otro servicio médico público (PEMEX, DEFENSA, 

MARINA, DIF, GDF)
0.6

Consultorios de farmacia 8.3

Farmacias 1.2

Otros consultorios privados 15.9

Curandero, hierbero, comadrona, brujo, etc. -

Dispensario médico 0.3

Se automedica 0.8

Consulta a sus familiares, amigos,  vecinos, etc. 0.2

No ha tenido la necesidad 2.5

Otro 1.8

No responde -
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12.13 Sin considerar los seguros otorgados por  trabajo, ¿usted ha contratado un…

Ha contratado seguros como…

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

Sí No No sabe
No 

responde

SAR AFORE o fondo de pensiones 2.7 96.9 0.3 0.1

Seguro privado de gastos médicos 1.3 98.3 0.2 0.2

Seguro de vida 3.2 96.5 0.2 0.1

Seguro de invalidez 1.2 98.5 0.2 0.1

Otro tipo de seguro 0.8 98.8 0.2 0.2
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12.14 En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera le ha tomado alguna muestra de sangre para la 

detección de diabetes?

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

Le han tomado muestra de sangre para diabetes

No responde

Sí No
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12.15 En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera le ha medido su presión arterial?

Le han medido la presión arterial

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

No responde

Sí No
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12.16 En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera lo ha pesado y medido?

Le han pesado y medido

Módulo de Protección Social 

Porcentajes

No responde

Sí No
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m. Atención en el embarazo y maternidad 

Sólo informantes mujeres
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13.02 En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera le ha revisado los senos para detectar tumores?

Le han revisado los senos para detectar tumores
E
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

No responde

Sí No
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13.03 En los últimos doce meses, ¿le han realizado la prueba del Papanicolau para detectarle cáncer cérvico 

uterino?

Le han realizado la prueba del Papanicolau
E
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

No responde

Sí No



86olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

13.24  En los últimos doce meses, ¿algún médico o enfermera le ha ofrecido algún método anticonceptivo?

Le han ofrecido algún método anticonceptivo
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

No responde

Sí No
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3. Materialización del riesgo
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a. Fallecimientos en el hogar
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9.01 En los últimos cinco años, ¿ha fallecido alguna persona que viviera en este hogar? 

Ha fallecido algún miembro del hogar

Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes

Sí No

No responde
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9.02 ¿Cuántas personas han fallecido?

Número de miembros que han fallecido
S
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Dos 
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Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes
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9.06  ¿Al momento de morir… era el jefe del hogar?

Al momento de morir era el jefe del hogar
S
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Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes

Sí No

No responde No sabe
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9.10  ¿Antes de enfermar… aportaba dinero al hogar?

La persona fallecida aportaba dinero al hogar

Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes
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9.19 ¿… trabajaba antes de morir?

La persona fallecida trabajaba antes de morir

Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes
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Sí No

No responde
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b. Servicios de salud
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10.26 En los últimos 2 años, ¿ha estado embarazada?

En los últimos 2 años ha estado embarazada
E
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Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

Sí No

No responde
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10.40 Actualmente, ¿está usted embarazada?

Actualmente está embarazada
E
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Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

Sí No

No responde
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12.56 Por alguno de esos padecimientos ¿dejó de realizar sus actividades cotidianas?

Dejo de realizar actividades cotidianas
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

Sí No

No responde
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12.57 ¿Alguno de esos padecimientos le impidió…

Los padecimientos le impidieron…
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

Sí No No responde

Trabajar 38.8 60.0 1.2

Cuidar a los hijos 23.0 75.3 1.7

Estudiar 31.8 67.1 1.1

Realizar labores del hogar 59.0 40.2 0.8

Realizar actividades deportivas 35.5 63.1 1.4

Realizar alguna otra actividad 4.8 92.0 3.2
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12.60 ¿Durante el tiempo que no trabajó recibió algún pago por incapacidad de parte de su empleador, del IMSS, 

ISSSTE u otra institución?

Recibió pago por incapacidad
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

Sí No

No responde
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12.61 ¿A causa de ese problema de salud dejó de recibir el total o una parte de lo que gana habitualmente?

Dejó de recibir lo que gana

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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No responde
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12.63 ¿Algún miembro de su hogar dejó de trabajar para cuidarlo a usted?

Alguien dejó de trabajar para cuidarlo
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Sí No

No responde

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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c. Atención en el embarazo y maternidad 

Sólo informantes mujeres
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

13.09 En los últimos 2 años, ¿ha estado embarazada?

En los últimos 2 años ha estado embarazada

Sí No

No responde
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13.11 ¿Quién la (revisó/revisa) la mayoría de las veces en su último embarazo (este embarazo)?

Persona que la revisó en su último embarazo

%

Partera o comadrona 2.9

Auxiliar o promotor(a) de salud 1.0

Enfermera (o) 4.6

Médico 88.8

Otra persona 0.9

No se revisó 1.8

No responde -
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13.12 ¿Cuántos meses de embarazo tenía cuando la revisaron por primera vez?

Meses de embarazo en la primera revisión
E
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

%

1 mes 24.9

2 meses 29.1

3 meses 24.8

4 meses 11.1

5 meses 4.2

6 meses 3.6

7 meses 0.8

8 meses 0.6

No responde 0.9
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13.13 En su último embarazo, la mayoría de las veces ¿a qué institución o lugar fue a que la revisaran (va a que la 

revisen)?

Institución o lugar donde se hizo las revisiones
E
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

%

IMSS 22.4

ISSSTE 4.2

Pemex, Defensa o Marina 0.5

Instituto u Hospital de la Secretaria de Salud (SSA) 11.2

Centro de salud 38.6

Clínica, unidad médica u hospital privado 17.0

Casa de partera o comadrona 1.3

Otra casa particular 2.0

Otra institución 2.8

No responde -
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13.13 En su último embarazo, la mayoría de las veces ¿a qué institución o lugar fue a que la revisaran (va a que la 

revisen)? Otra institución

Institución o lugar donde se hizo las revisiones
E
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13.15 ¿Tuvo que pagar por las revisiones?

Pagó por las revisiones

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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No responde
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13.18 ¿Quién la atendió (ayudó) durante el parto (pérdida o aborto)?

Persona que la atendió durante el parto

%

Partera o comadrona 3.7

Auxiliar o promotor(a) de salud 0.5

Médico 91.2

Enfermera (o) 2.9

Otra* 1.0

No responde 0.7
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Porcentajes

* Madre 38.1%, Médico Pasante 61.9%.
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13.19 ¿Dónde la atendieron (ayudaron) durante el parto (pérdida o aborto)?

Lugar donde se atendió durante el parto
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

%

IMSS 28.6

ISSSTE 4.5

Pemex, Defensa o Marina 0.3

Instituto u Hospital de la Secretaria de Salud 

(SSA)
39.9

Clínica, unidad médica u hospital privado 16.1

Casa de partera o comadrona 1.6

Casa particular 3.3

Otra institución 5.0

No responde 0.7
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13.19 ¿Dónde la atendieron (ayudaron) durante el parto (pérdida o aborto)? Otra institución

Lugar donde se atendió durante el parto
E
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13.20 ¿El parto tuvo un costo?

El parto tuvo costo
E
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Sí No

No responde
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13.23 Actualmente, ¿está usted embarazada?

Actualmente está embarazada
E
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Sí No

No responde
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d. Seguridad social en adultos mayores 
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14.03 ¿Recibe algún ingreso por pensión o jubilación?

Recibe ingreso por pensión o jubilación
E
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Sí No

No responde
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14.04 ¿Cree usted que pueda gozar de una pensión en el futuro?

Gozará de una pensión en el futuro
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Sí No

No responde

No sabe
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14.08 ¿Cuántas personas dependen de su pensión… 

Número de personas dependientes de pensión

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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14.09 Actualmente ¿la pensión que usted recibe le permite:… 

La pensión que recibe le permite…

%

Solventar parte de sus gastos 60.4

Solventar todos sus gastos 29.6

Solventar todos sus gastos y parte de los gastos 

de otras personas
10.0

No responde -

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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14.10 En el futuro, ¿usted cree que su pensión seguirá solventando todos sus gastos? 

Pensión seguirá solventando todos sus gastos

Módulo de Protección Social 
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14.11 ¿Cómo hace para pagar el resto de sus gastos?

Forma de pago del resto de sus gastos

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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Ayuda de familiares en México 53.7 46.3

Dinero que le mandan del extranjero - 100.0

Programas asistenciales del Gobierno - 100.0

Ingresos por renta de propiedades, 

intereses o inversiones
8.7 91.3

Ahorros 6.7 93.3

Continúa trabajando 17.1 82.9

Otro - 100.0

No responde 13.8 86.2
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5. Estrategias
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a. Gastos en salud en el hogar
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7.04 Para pagar los gastos en salud que mencionó anteriormente: 

Recursos para pagar gastos

Sí No No sabe
No 

responde

Se vendieron objetos, muebles, 

animales u otros
7.1 92.3 - 0.6

Se empeñó algo 9.2 90.1 - 0.7

Se utilizaron ahorros familiares o 

de algún miembro
34.7 64.8 - 0.5

Se recurrió a préstamos o envío de 

dinero de familiares o amigos
19.3 80.0 - 0.7

Se utilizaron los ingresos de los 

miembros del hogar
65.1 34.4 - 0.5

Otro 1.6 94.1 - 4.3
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Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes



124olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

7.04 Para pagar los gastos en salud que mencionó anteriormente: Otro: 

Recursos para pagar gastos
S
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b. Eventos económicos del hogar
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8.03  En los últimos doce meses… 

Movimientos de miembros del hogar

Sí No
No 

responde

Alguna persona que vivía en este hogar se fue a 

vivir a Estados Unidos
2.6 97.3 0.1

Alguna persona que vivía en este hogar se fue a 

vivir a otro estado
3.2 96.7 0.1

Alguna persona se casó o se unió y dejó de vivir 

en este hogar
5.6 94.2 0.2

Alguna persona se casó o se unió y se vino a vivir 

a este hogar
2.4 97.5 0.1

Alguna persona de este hogar que había dejado de 

trabajar al menos un año, volvió a trabajar
6.0 93.9 0.1

Alguna persona de este hogar que no había 

trabajado nunca, entró a trabajar
5.3 94.5 0.2

Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes
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c. Préstamos, pagos y programas de gobierno
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10.01 En los últimos doce meses, por la situación económica en este hogar…

Por la situación económica, en este hogar…

Sí No No sabe
No 

responde

Pidieron un préstamo a una 

institución bancaria o caja de 

ahorro

17.7 82.1 0.1 0.1

Pidieron dinero prestado a un 

familiar
26.7 73.1 0.1 0.1

Pidieron dinero prestado a un 

vecino o amigo
14.4 85.4 0.1 0.1

Pidieron un préstamo a una 

cooperativa de crédito
5.8 94.0 0.1 0.1

Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes
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10.02 En los últimos doce meses, por la situación económica en este hogar…

Sí No No sabe No responde

Vendieron un terreno o casa 2.2 97.7 - 0.1

Vendieron algún electrodoméstico, 

mueble u otro artículo
6.5 93.4 - 0.1

Redujeron los gastos en ropa y 

calzado
58.8 41.1 - 0.1

Solicitaron ayuda de algún programa 

de gobierno
12.5 87.4 - 0.1

Han participado en una tanda 17.1 82.8 - 0.1

Han empeñado algo 16.2 83.6 - 0.2

Dejaron de pagar al menos una cuota 

de un préstamo
10.3 89.6 - 0.1

Dejaron de pagar al menos una 

mensualidad de alguna tarjeta de 

crédito

4.7 95.1 0.1 0.1

Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes

Por la situación económica, en este hogar…
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d. Ingresos de los trabajos realizados 

antes del mes pasado 
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8.05 ¿Cuántas personas dependen de usted económicamente?

Número de personas dependientes económicos

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

En este 

hogar
Ninguna

No responde

En este hogar, en otros hogares

En otros hogares

Una: 23.5%

Dos: 26.1%

Tres: 23.9%

Cuatro o más: 26.5%
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8.06 ¿Podría decirme quién(es) depende(n) de usted?

Parentesco con los dependientes económicos

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

Sí mencionó No mencionó

Cónyuge 68.1 31.9

Padre 5.7 94.3

Madre 13.2 86.8

Hijo(s) 72.8 27.2

Hermanos(as) 4.8 95.2

Tíos(as) 0.3 99.7

Primos 0.2 99.8

Abuelos 0.4 99.6

Suegros 1.1 98.9

Nietos 6.1 93.9

Otro familiar 2.5 97.5

Otra persona sin parentesco 0.4 99.6

No responde 2.1 97.9
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8.07 De las personas que dependen de usted, ¿recibirían una pensión en caso de que usted falleciera…

Dependientes económicos que recibirían pensión

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

Todas Ninguna

No responde

No sabe

Algunas
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e. Seguridad social en adultos mayores



135olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

11.07 ¿Cómo piensa obtener recursos para vivir cuando llegue a la vejez?

Forma de obtener recursos para vejez

Sí mencionó No mencionó

Trabajando 38.0 62.0

Comprando o vendiendo propiedades 0.6 99.4

Alquilando (rentando) propiedades 0.6 99.4

Cónyuge 5.9 94.1

Mis hijos 19.4 80.6

Otros parientes 1.1 98.9

Del gobierno (pensión o ayuda) 2.0 98.0

Pensión de algún miembro del hogar 1.0 99.0

La renta del negocio o la empresa 0.2 99.8

Con ahorros/ahorrando 9.1 90.9

Con un negocio o empresa 2.4 97.6

Con la afore 0.2 99.8

Nunca lo ha pensado 8.9 91.1

Otro 0.9 99.1

No sabe 14.9 85.1

No responde 3.6 96.4

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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11.12 ¿Cómo hace para pagar el resto de sus gastos?

Forma en que paga el resto de sus gastos

Sí mencionó No mencionó

Ayuda de familiares en México 43.4 56.6

Dinero que le mandan del extranjero 2.6 97.4

Programas asistenciales del Gobierno 1.7 98.3

Ingresos por renta de propiedades, 

intereses o inversiones
3.2 96.8

Ahorros 12.9 87.1

Continúa trabajando 21.3 78.7

Otro 13.2 86.8

No responde 3.4 96.6

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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11.12 ¿Cómo hace para pagar el resto de sus gastos? Otro

Forma en que paga el resto de sus gastos

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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f. Servicios de salud
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2.27 ¿Lograron conseguir al menos uno de los medicamentos que no le dio la institución?

Cuestionario para personas menores de 12 años
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Consiguió al menos un medicamento

Sí

No

No responde
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2.28 ¿Qué tuvieron que hacer para conseguir los medicamentos que le recetaron a… y que no le dio la institución?

Acciones para conseguir medicamentos

%

Los compraron con su dinero 81.8

Les prestaron dinero para pagarlos 12.5

Un familiar o amigo/a se los dio 2.3

Se los regalaron otras personas 1.8

Otro 1.0

No responde 0.6
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Cuestionario para personas menores de 12 años
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2.35 ¿Consiguieron hacerle a… todos los exámenes o pruebas de laboratorio que no le hizo la institución?

Se hizo todos los exámenes de laboratorio
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2.36 ¿Consiguieron hacerle a… al menos uno de los exámenes o pruebas de laboratorio que no le hizo la 

institución?

Se hizo al menos un examen de laboratorio

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

E
l 

m
en

o
r 

tu
v
o
 a

l 
m

en
o
s 

u
n
 p

ro
b
le

m
a 

d
e 

sa
lu

d
  
(e

n
fe

rm
ed

ad
 o

 p
ad

ec
im

ie
n

to
)

E
l 

m
en

o
r 

se
 a

te
n
d
ió

 e
n
 u

n
 s

er
v

ic
io

 p
ú

b
li

co
 d

e 
sa

lu
d

A
l 

m
en

o
r 

le
 p

id
ie

ro
n
 h

ac
er

le
 a

lg
ú

n
 e

x
am

en
 o

 p
ru

eb
a 

d
e 

la
b

o
ra

to
ri

o

D
e 

lo
s 

ex
ám

en
es

 o
 p

ru
eb

as
 d

e 
la

b
o

ra
to

ri
o

 q
u

e 
le

 p
id

ie
ro

n
 a

l 
m

en
o

r,
 l

a 
in

st
it

u
ci

ó
n
 N

O
 l

e 
h

iz
o

  
to

d
o

s

Sí No



143olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

2.37 ¿Qué tuvieron que hacer para lograr hacerle los exámenes o pruebas de laboratorio que no le hizo la 

institución?

Acciones para hacer examen de laboratorio

%

Pagaron por ellos con su dinero 74.7

Les prestaron dinero para pagarlos 17.2

Un familiar le ayudó a conseguirlos (sin pago) 2.0

Otra persona le ayudó a conseguirlos  (sin 

pago) 
4.3

Otro 1.7

No responde 0.1
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g. Condición de ocupación 
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1.13 Si por alguna razón usted dejara de recibir el apoyo económico de esa persona ¿qué haría?

Opciones en caso de no recibir apoyo económico

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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%

Trabajar o buscar trabajo 81.8

Pedir ayuda de familiares o amigos 7.8

Pedir ayuda o apoyo de programas de 

gobierno
0.4

Vender algún bien 0.1

Utilizar los ahorros 0.4

No lo ha pensado 4.5

Otro 0.3

No sabe 4.1

No responde 0.6
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h. Servicios de salud
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12.37 ¿Qué tuvo que hacer para conseguir los medicamentos que le recetaron y que no le dio la institución?

Acciones para conseguir medicamentos

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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%

Los compró con su dinero 80.3

Le prestaron dinero para pagarlos 8.7

Un familiar o amigo/a se los dio 6.6

Se los regalaron otras personas 1.6

Otro 2.3

No responde 0.5
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12.46 ¿Qué tuvo que hacer para lograr hacerse los exámenes o pruebas de laboratorio que no le hizo la institución?

Acciones para hacer exámenes de laboratorio
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Módulo de Protección Social 

Porcentajes

%

Pagaron por ellos con su dinero 73.6

Le prestaron dinero para pagarlos 10.9

Un familiar le ayudó a conseguirlos (sin pago) 9.9

Otra persona le ayudó a conseguirlos (sin 

pago) 
3.5

Otro 2.1

No responde -
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12.62 ¿Entonces qué hizo para cubrir sus gastos durante su incapacidad?

Acciones para cubrir sus gastos en incapacidad

%

Buscó apoyo de algún familiar o amigo 39.9

Pidió un préstamo 10.0

Con ahorros de algún miembro del hogar 33.8

Vendió algún bien 2.2

Otro 10.3

No responde 3.8

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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i. Seguridad social en adultos mayores
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14.06 ¿Cómo piensa obtener recursos para vivir cuando llegue a la vejez?

Forma de obtener recursos para vejez

Módulo de Protección Social 

Porcentajes
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Sí mencionó No mencionó

Trabajando 31.1 68.9

Comprando o vendiendo propiedades 0.9 99.1

Alquilando (rentando) propiedades 0.4 99.6

Cónyuge 7.0 93.0

Mis hijos 26.8 73.2

Otros parientes 2.2 97.8

Del gobierno (pensión o ayuda) 2.8 97.2

Pensión de algún miembro del hogar 0.5 99.5

La renta del negocio o la empresa - 100

Con ahorros/ahorrando 5.2 94.8

Con un negocio o empresa 1.7 98.3

Con la afore 0.7 99.3

Nunca lo ha pensado 7.7 92.3

Otro 1.4 98.6

No sabe 18.2 81.8

No responde 0.8 99.2
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6. Limitantes en el acceso a los sistemas de 

seguridad social
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a. Gastos en salud del hogar
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7.01 En los últimos tres meses, ¿los miembros de este hogar realizaron algún gasto en…

Gastos de los miembros del hogar en salud

Sí No No sabe No responde

Medicamentos (excluya los remedios caseros o 

hechos a base de hierbas)
59.9 39.9 0.1 0.1

Medicina naturista (homeopática, remedios 

caseros, etc.)
8.4 91.4 0.1 0.1

Hospitalizaciones (incluye exámenes, 

tratamientos, etc.)
4.8 95.0 - 0.2

Consulta con un médico general 35.0 64.8 0.1 0.1

Consulta con médico especialista (dentista, 

oftalmólogo, cardiólogo u otro especialista)
10.7 89.0 0.2 0.1

Consulta con curanderos, homeópatas, 

acupunturista, etc.
1.5 98.3 0.1 0.1

Cuidados de personal de enfermería, parteras u 

otros
0.2 99.6 0.1 0.1

Lentes, aparatos auditivos, prótesis u otros 

aparatos
3.8 96.0 0.1 0.1

Diagnósticos, rayos X, exámenes de sangre u 

otros análisis
9.0 90.6 0.2 0.2

Cuestionario de Hogares y Vivienda

Porcentajes
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b. Fallecimientos en el hogar
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9.08 La enfermedad de…, ¿requirió que el hogar realizara algún gasto?

La enfermedad requirió algún gasto para hogar
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Sí No
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9.12 El seguro de  (IMSS, ISSSTE, PEMEX, MARINA, DEFENSA, u otra institución) ¿cubrió los gastos 

funerarios?

El seguro cubrió gastos funerarios
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9.14 Por la muerte de…, ¿alguna persona del hogar recibe o recibió prestaciones de servicios médicos?

Recibe prestaciones de servicios médicos
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9.16 Por la muerte de…, ¿alguna persona del hogar recibe o recibió alguna pensión económica?

Recibe pensión económica por muerte
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No responde

No sabe
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9.17 ¿Por qué motivo no recibe o recibió pensión económica?

Motivo de no recibir pensión económica
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c. Servicios de salud
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10.08 Cuando tiene problemas de salud, ¿en dónde se atiende generalmente?

%

Centros de Salud (Secretaría de Salud) 34.4

Hospital o instituto (Secretaría de Salud) 5.7

Seguro Social o IMSS 22.8

IMSS-OPORTUNIDADES 1.7

ISSSTE 5.1

Otro servicio médico público (PEMEX, DEFENSA, MARINA, 

DIF, GDF)
0.7

Consultorios de farmacia 7.0

Farmacias 1.3

Otros consultorios privados 15.0

Curandero, hierbero, comadrona, brujo, etc. -

Dispensario médico 0.4

Se automedica 1.4

Consulta a sus familiares, amigos,  vecinos, etc. 0.2

No ha tenido la necesidad 2.7

Otro (hospital civil, regional, cruz roja y verde) 1.4

No responde 0.2

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

Lugar donde generalmente se atiende
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10.32 ¿Tuvo que pagar por las revisiones?

Pagó por las revisiones
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10.37 ¿El parto tuvo un costo?

El parto tuvo costo
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No responde
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d. Seguridad social en adultos mayores
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11.09 ¿Cuántas personas dependen de su pensión… 

Personas dependientes de pensión

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

E
l 

in
fo

rm
an

te
 t

ie
n

e 
5

0
 a

ñ
o

s 
o

 m
ás

E
l 

in
fo

rm
an

te
 r

ec
ib

e 
al

g
ú

n
 i

n
g

re
so

 p
o

r 
p

en
si

ó
n

 o
 j

u
b

il
ac

ió
n



167olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

11.10 Actualmente ¿la pensión que usted recibe le permite:… 

La pensión que recibe le permite…

%

Solventar parte de sus gastos 66.4

Solventar todos sus gastos 26.1

Solventar todos sus gastos y parte de los gastos 

de otras personas
6.9

No responde 0.6

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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11.11 En el futuro, ¿usted cree que su pensión seguirá solventando todos sus gastos? 

Pensión seguirá solventando todos sus gastos

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes
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11.15 ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está con la siguiente frase: “da lo mismo tener que no tener la 

credencial del INSEN”?

Da lo mismo tener o no la credencial del INSEN

E
l 

in
fo

rm
an

te
 t

ie
n

e 
6

0
 a

ñ
o

s 
o

 m
ás

E
l 

in
fo

rm
an

te
 c

u
en

ta
 c

o
n

 c
re

d
en

ci
al

 d
el

 I
N

S
E

N

Cuestionario para personas de 12 años o más

Porcentajes

27.0%



170olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

11.18 Si usted pudiera, ¿dejaría de trabajar?

Dejaría de trabajar si pudiera
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11.19 ¿Cuál es el motivo principal por el que sigue trabajando?

Motivo principal de seguir trabajando

Cuestionario para personas de 12 años o más
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e. Servicios de salud
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2.07  Cuando… tiene problemas de salud, ¿en dónde se atiende generalmente? 

Sí mencionó No mencionó

Centros de Salud (Secretaría de Salud) 44.3 55.7

Hospital o instituto (Secretaría de Salud) 5.7 94.3

Consultorios de farmacia 8.1 91.9

Farmacias 1.0 99.0

Otros consultorios privados 18.8 81.2

Curandero, hierbero, comadrona, brujo, etc. - 100

Le compran medicamentos 0.2 99.8

Consulta a sus familiares, amigos,  vecinos, etc. 0.1 99.9

Seguro Social o IMSS 15.8 84.2

IMSS-OPORTUNIDADES 1.8 98.2

ISSSTE 2.8 97.2

Otro servicio médico público (PEMEX, DEFENSA, 

MARINA, DIF, GDF)
0.8 99.2

No ha tenido la necesidad 0.8 99.2

Otro 1.7 98.3

No responde 0.2 99.8

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

Lugar donde generalmente se atiende
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2.07  Cuando… tiene problemas de salud, ¿en dónde se atiende generalmente? Otro 

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

Lugar donde generalmente se atiende

%

Cruz verde 22.9

ISSEMYM 18.2

Dispensario médico 11.2

Hospital general 10.8

Hospital regional 7.7

Cruz roja 7.1

Centro comunitario 6.3

Hospital infantil 6.1

Pensiones civiles 4.2

Hospital militar 1.7

No asiste por su religión 1.4

Hospital civil 1.3

Lo automedica con hierbas y plantas 1.1
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2.13 Cuando… tuvo este problema de salud, ¿se atendió con un médico…

Frecuencia de atención con un médico

Cuestionario para personas menores de 12 años
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No responde

Algunas veces

Nunca
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2.14 Entonces, ¿…se atendió…

En lugar de ir al médico, el menor se atendió…

Sí No No responde

Con un homeópata 1.2 96.7 2.1

Con una enfermera - 97.3 2.7

En una farmacia 12.2 85.1 2.7

Con un acupunturista - 97.3 2.7

Con un hierbero 0.4 96.9 2.7

Con un huesero 0.6 96.7 2.7

Con una partera - 97.3 2.7

Con el naturista 0.7 96.5 2.8

Con un curandero, chamán, brujo(a) 2.0 95.3 2.7

Le compraron medicamentos 43.8 54.5 1.7

Con remedios caseros 43.1 54.8 2.1

Con algún otro 3.0 94.3 2.7
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2.15 ¿Cuál es el motivo principal por el que… no se atendió con un médico?

Principal motivo de no atenderse con un médico

%

Es caro 0.7

No tenía dinero 27.6

La unidad médica, clínica u hospital queda lejos 2.8

No lo (la) atienden aunque vaya a la unidad médica 1.1

No le tiene confianza (no confía en los médicos) 0.4

Los (las) tratan mal 1.1

No hablan la misma lengua que usted -

No era necesario, no era grave o le dio poca importancia 42.8

Hay que esperar mucho para ser atendido (a) 1.7

No le dan el medicamento que necesita -

No tuvieron tiempo 2.8

La unidad médica no estaba abierta -

Le dieron una cita hasta mucho tiempo después -

No había médico en la unidad 1.1

Se lo impidió un integrante de su hogar -

Le compraron medicamentos 12.8

Otro 5.0

No sabe -

No responde 0.1
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2.16 En alguna de esas ocasiones ¿… se atendió en un servicio público de salud (IMSS, ISSSTE, PEMEX, 

MARINA, ETC)?

Se atendió en un servicio público de salud
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2.17 ¿Por qué razón no se atendió… en un servicio público?

Razón de no atenderse en servicio público

%

Nunca se atienden en un servicio público 4.8

Tiene un seguro privado 1.4

Por la mala calidad de los servicios públicos 6.2

Por la mala atención de los servicios públicos 5.1

Porque el tiempo de espera es mucho 5.8

Fueron pero no lo/la atendieron 1.4

Porque está muy lejos 3.6

Porque es difícil conseguir una cita 2.0

No hay médico o especialista 1.5

No está afiliado 45.5

No quiso/no le gusta 2.8

Se atendió en un servicio privado 10.3

No tenía tiempo 1.2

No era grave 3.7

Otro 3.8

No responde 0.9

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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2.18 ¿En alguna de las ocasiones en que… se atendió en un servicio de salud privado tuvo que pedir prestado para 

cubrir los gastos?

Pidió prestado para cubrir gastos de salud
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2.19  En alguna de esas ocasiones ¿le sucedió que no pudieron obtener los medicamentos para… o hacerle los 

exámenes, pagar el hospital u otros servicios por falta de dinero?

No obtuvo servicios de salud por falta de dinero
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Sí No
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2.22  En general ¿cómo calificaría la calidad de la atención que recibió… en las clínicas y hospitales públicos 

cuando se atendió por este problema de salud?

Calificación de la calidad de la atención

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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2.23 ¿Le recetaron algún medicamento a…?

Le recetaron algún medicamento

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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2.24  De los medicamentos que le recetaron a…, ¿la institución le dio… 

La institución le dio… medicamentos
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Cuestionario para personas menores de 12 años
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Algunos
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Promedio: $211.79

Máximo: $700.00

Mínimo:   $10.00

2.25 ¿Tuvieron que pagar por alguno de ellos?

Pagó por algún medicamento recetado

Cuestionario para personas menores de 12 años
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2.26 ¿Pudieron conseguir todos los medicamentos que no le dio la institución?

Consiguió todos las medicinas que no le dieron

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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2.31 ¿Por qué motivo no pudieron conseguir todos los medicamentos? 

Motivo de no conseguir todos las medicinas

%

No los pudo pagar 43.6

No los pudo encontrar 22.8

No consideró que todos fueran necesarios 0.9

Se sintió mejor -

Ya tenía algunos en casa 2.4

Otro 7.2

No responde 23.1

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

E
l 

in
fo

rm
an

te
 s

eñ
al

ó
 a

l 
m

en
o

s 
u

n
 p

ro
b

le
m

a 
d

e 
sa

lu
d

 d
el

 m
en

o
r 

(e
n
fe

rm
ed

ad
 o

 p
ad

ec
im

ie
n
to

)

E
l 

m
en

o
r 

si
em

p
re

, 
ca

si
 s

ie
m

p
re

 o
 a

lg
u

n
as

 v
ec

es
 s

e 
at

en
d

ió
 c

o
n

 u
n

 m
éd

ic
o

E
l 

m
en

o
r 

S
Í 

se
 a

te
n

d
ió

 e
n

 u
n

 s
er

v
ic

io
 p

ú
b

li
co

 d
e 

sa
lu

d

N
o

 c
o

n
si

g
u

ie
ro

n
 t
o

d
o

s 
lo

s 
m

ed
ic

am
en

to
s



188olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

2.32 ¿Le pidieron hacerle a… algún examen o prueba de laboratorio?

Le pidieron hacerle examen de laboratorio

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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2.33  De los exámenes o pruebas de laboratorio que les pidieron hacerle a…, ¿la institución le hizo…

La institución hizo… exámenes de laboratorio

Cuestionario para personas menores de 12 años
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2.34 ¿Les cobraron por alguno de los exámenes o pruebas de laboratorio que tuvieron que hacerle a...?

Le cobraron por los exámenes de laboratorio

Cuestionario para personas menores de 12 años
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2.40 ¿Por qué motivo no pudieron conseguir todos los exámenes o pruebas de laboratorio para…? 

Motivo de no hacer todos los exámenes

%

No los pudieron pagar 75.7

No encontraron dónde hacerlos -

No consideraron que todos fueran necesarios -

Se sintió mejor -

Otro 8.4

No responde 15.9

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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2.41 ¿Durante los exámenes o pruebas de laboratorio que le hizo la institución pública  a…, lo (la) trataron con 

respeto…

Trato con respeto en exámenes de laboratorio

Cuestionario para personas menores de 12 años
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2.42 ¿Les cobraron alguna cuota por material médico como gasa, inyecciones, vendas, etc.?

Le cobraron por material médico
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Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

Sí No

No responde

Promedio: $190.00

Máximo: $700.00

Mínimo:   $20.00

Monto de la cuota
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2.43 ¿Les cobraron alguna cuota por algún  otro servicio?

Le cobraron por algún otro servicio

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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Sí No

No responde

Promedio: $169.00

Máximo: $700.00

Mínimo:   $20.00

Monto de la cuota
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2.44 ¿Alguna vez la institución donde se atiende generalmente… les pidió llevar medicamentos o material médico 

para su tratamiento?

La institución le pidió llevar medicamentos

Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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Sí No

No responde
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2.45 ¿Alguna vez les pidieron llevar donadores de sangre, para seguir o darle  tratamiento a… por su problema de 

salud?

Le pidieron llevar donadores de sangre
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Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

Sí No

No responde
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2.46 ¿Usted cree que el equipamiento (médicos, medicinas, aparatos) para el tratamiento de… es o era …

El equipamiento médico es o era…
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Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes
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f. Características e ingresos del trabajo    

principal para subordinados 
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2.06 ¿Alguna vez le han negado alguna de las prestaciones que me mencionó?

Le han negado prestaciones en el trabajo
E
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Módulo de protección social

Porcentajes

Sí No

No responde
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2.08 ¿Por qué razones se las negaron?

Razón de la negación de prestaciones

Módulo de protección social

Porcentajes
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%

Porque la empresa no cuenta con los recursos 19.4

Por no ser mayor de edad 6.3

El sindicato se lo prohibió porque el PRI perdió la presidencia de la república 6.0

Porque es una maestra que cubre interinato 5.9

Es por concurso, incompetencia de médicos 5.2

Por no tener mas antigüedad 5.1

Los jefes no se lo quieren dar 4.5

Porque tiene que trabajar 3 meses y para el préstamo se tiene que trabajar un año 4.3

Porque quitaron los prestamos 4.3

Porque le pidieron el permiso pero después se los descontaron de las vacaciones 4.2

El presidente sindical no ha pedido ese apoyo para los miembros del sindicato 4.0

Prestación de personal 3.6

Porque no se había inscrito a la caja de ahorro 3.1

Que no entran porque sus hijos van en particular 3.0

Porque es mucha la demanda y solo se los dan a amigos o recomendados 2.7

Le dijeron que ellos pagaban incapacidad a partir del día 4 y solo le dieron 3 días 2.6

No responde 15.8
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g. Características e ingresos del trabajo    

principal para independientes



202olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

3.06 ¿Alguna vez le han negado alguna de las prestaciones que me mencionó?

Le han negado prestaciones en el trabajo

Módulo de protección social

Porcentajes
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3.08 ¿Por qué razones se las negaron?

Módulo de protección social

Porcentajes
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Razón de la negación de prestaciones

No aplica, debido a que el 100% afirmó “No” en la 

pregunta anterior (3.06).
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h. Servicios de salud
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12.22 Cuando tuvo este problema de salud, ¿se atendió con un médico…

Módulo de protección social

Porcentajes
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Frecuencia de atención con un médico

Siempre

Casi siempre

No responde

Algunas veces

Nunca
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12.23 Entonces, ¿se atendió…

En lugar de ir al médico, se atendió…
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Módulo de protección social

Porcentajes

Sí No No responde

Con un homeópata 1.3 94.3 4.4

Con una enfermera 1.7 93.9 4.4

En una farmacia 13.6 82.5 3.9

Con un acupunturista - 95.7 4.3

Con un hierbero 0.3 95.5 4.2

Con un huesero 1.0 94.9 4.1

Con una partera - 95.8 4.2

Con el naturista 1.0 94.8 4.2

Con un curandero, chamán, brujo(a) 0.3 95.5 4.2

Se automedicó o no se atendió 59.8 39. 1.2

Con remedios caseros 25.5 70.7 3.8

Con algún otro 1.4 93.4 5.2
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12.24 ¿Cuál es el motivo principal por el que no se atendió con un médico?

Módulo de protección social

Porcentajes
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Principal motivo de no atenderse con un médico

%

Es caro 3.8

No tenía dinero 22.3

La unidad médica, clínica u hospital queda lejos 1.5

No lo (la) atienden aunque vaya a la unidad médica 1.3

No le tiene confianza (no confía en los médicos) 3.2

Lo (la) tratan mal 0.2

No hablan la misma lengua que usted 0.5

No era necesario, no era grave o le dio poca importancia 38.2

Hay que esperar mucho para ser atendido (a) 2.9

No le dan el medicamento que necesita 1.4

No tuvo tiempo 6.5

La unidad médica no estaba abierta 0.3

Le dieron una cita hasta mucho tiempo después 0.5

No había médico en la unidad -

Se lo impidió un integrante de su hogar -

Se automedicó o autorecetó 11.1

Otro 4.7

No sabe 1.0

No responde 0.6
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12.25 En alguna de esas ocasiones ¿se atendió en un servicio público de salud (IMSS, ISSSTE, PEMEX, MARINA, 

ETC)?

Se atendió en un servicio público de salud

Módulo de protección social

Porcentajes
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Sí No

No responde
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12.26 ¿Por qué razón no se atendió en un servicio público por…?

Módulo de protección social

Porcentajes

Razón de no atenderse en servicio público
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%

Nunca se atienden en un servicio público 4.0

Tiene un seguro privado 1.8

Por la mala calidad de los servicios públicos 5.0

Por la mala atención de los servicios públicos 4.6

Porque el tiempo de espera es mucho 7.3

Fueron pero no lo/la atendieron 0.8

Porque está muy lejos 5.6

Porque es difícil conseguir una cita 1.7

No hay médico o especialista 0.8

No está afiliado 40.5

No quiso/no le gusta 4.8

Se atendió en un servicio privado 10.7

No tenía tiempo 1.8

No era grave 5.0

Otro 4.4

No responde 1.2
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12.27 ¿En alguna de las ocasiones en que se atendió en un servicio de salud privado tuvo que pedir prestado para 

cubrir los gastos?

Pidió prestado para cubrir gastos

Módulo de protección social

Porcentajes
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Sí No

No responde
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12.28 En alguna de esas ocasiones ¿le sucedió que no pudo obtener los medicamentos o hacerse los exámenes, 

pagar el hospital u otros servicios por falta de dinero?

Módulo de protección social

Porcentajes

No obtuvo servicios de salud por falta de dinero
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Sí No

No responde
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12.29 ¿En qué institución/es públicas se ha atendido usted la mayoría de las veces por ese problema de salud?

Instituciones donde se atiende

Módulo de protección social

Porcentajes
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IMSS 46.7 53.3

IMSS-OPORTUNIDADES 3.0 97.0

ISSSTE 10.0 90.0

PEMEX, Defensa o Marina 0.7 99.3

Instituto u Hospital de la Secretaría de Salud 

(SSA)
5.7 94.3

Centros de Salud 30.7 69.3

Otra institución 2.4 97.6

No responde 1.4 98.6
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12.31 En general ¿cómo calificaría la calidad de la atención que recibió en las clínicas y hospitales públicos cuando 

se atendió por (MENCIONE PROBLEMA DE SALUD REGISTRADO EN 12.21)?

Módulo de protección social

Porcentajes

Calificación de la calidad de la atención
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12.32 ¿Le recetaron algún medicamento?

Le recetaron algún medicamento

Módulo de protección social

Porcentajes
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Sí No
No responde
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12.33 De los medicamentos que le recetaron, ¿la institución le dio… 

Módulo de protección social

Porcentajes

La institución le dio… medicamentos
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b
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 p
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 c
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 d
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 m
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Casi todos

Algunos
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12.34 ¿Tuvo que pagar por alguno de ellos?

Módulo de protección social

Porcentajes

Pagó por algún medicamento recetado
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 d
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 m
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ó
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O
D

O
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Sí No

No responde

Promedio:    $302.00

Máximo: $1,200.00

Mínimo:      $20.00

Monto de la cuota



217olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

12.35 ¿Pudo conseguir todos los medicamentos que no le dio la institución?

Consiguió todos las medicinas que no le dieron

Módulo de protección social

Porcentajes
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 d
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 m
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 c
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Sí No

No responde
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12.36 ¿Logró conseguir al menos uno de los medicamentos que no le dio la institución?

Módulo de protección social

Porcentajes

Consiguió al menos un medicamento
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 c
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 l
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Sí No

No responde

62.9 30.4

6.7
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12.40 ¿Por qué motivo no pudo conseguir todos los medicamentos? 

Módulo de protección social

Porcentajes

Motivo de no conseguir todos las medicinas
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 c
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%

No los pudo pagar 54.1

No los pudo encontrar 15.4

No consideró que todos fueran necesarios 8.3

Se sintió mejor 3.4

Ya tenía algunos en casa 4.4

Otro -

No responde 14.4
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12.41 ¿Le pidieron hacerse algún examen o prueba de laboratorio?

Módulo de protección social

Porcentajes

Le pidieron hacerle examen de laboratorio
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Sí No

No responde
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12.42 De los exámenes o pruebas de laboratorio que le pidieron hacerse ¿la institución le hizo…

La institución hizo… exámenes de laboratorio
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Módulo de protección social

Porcentajes

Todos

Casi todos

Algunos

Ninguno

No responde
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12.43 ¿Le cobraron por alguno de los exámenes o pruebas de laboratorio que tuvo que hacerse?

Le cobraron por los exámenes de laboratorio
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 d
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Módulo de protección social

Porcentajes

Sí No

No responde

Promedio:    $517.00

Máximo: $4,000.00

Mínimo:      $20.00

Monto de la cuota
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12.44 ¿Consiguió hacerse todos los exámenes o pruebas de laboratorio que no le hizo la institución?

Se hizo todos los exámenes de laboratorio
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 p
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Módulo de protección social

Porcentajes

Sí No

No responde
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12.45 ¿Consiguió hacerse al menos uno de los exámenes o pruebas de laboratorio que no le hizo la institución?

Módulo de protección social

Porcentajes
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No responde
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12.49 ¿Por qué motivo no pudo conseguir todos los exámenes o pruebas de laboratorio? 

Módulo de protección social

Porcentajes

Motivo de no hacer todos los exámenes
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 d
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%

No los pudo pagar 45.7

No encontró dónde hacerlo 4.5

No consideró que todos fueran necesarios 15.2

Se sintió mejor 7.6

Otro 17.7

No responde 9.3
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12.50 Durante los exámenes o pruebas de laboratorio que le hizo la institución pública, ¿lo (la) trataron con 

respeto… 

%

Siempre 83.9

Casi siempre 5.7

Algunas veces 2.6

Nunca -

La institución no le hizo ninguno 7.8

No responde -

Módulo de protección social

Porcentajes

Motivo de no hacer todos los exámenes
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12.51 ¿Les cobraron alguna cuota por material médico como gasa, inyecciones, vendas, etc.?

Módulo de protección social

Porcentajes

Le cobraron por material médico
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Sí No

No responde

Promedio:    $347.00

Máximo: $1,700.00

Mínimo:      $20.00

Monto de la cuota
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12.52 ¿Le cobraron alguna cuota por algún otro servicio?

Módulo de protección social

Porcentajes

Le cobraron por algún otro servicio
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Sí No

No responde

Promedio:   $97.00

Máximo: $300.00

Mínimo:   $10.00
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12.53 ¿Alguna vez la institución donde se atiende regularmente le pidió llevar medicamentos o material médico 

para su tratamiento?

Módulo de protección social

Porcentajes

La institución le pidió llevar medicamentos
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Sí No

No responde
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12.54 ¿Alguna vez le pidieron llevar donadores de sangre, para seguir o darle  tratamiento por su problema de 

salud?

Módulo de protección social

Porcentajes
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Le pidieron llevar donadores de sangre

Sí No

No responde
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12.55 ¿Usted cree que el equipamiento (médicos, medicinas, aparatos) para su tratamiento es o era …

Módulo de protección social

Porcentajes

E
l 

in
fo

rm
an

te
 s

eñ
al

ó
 a

l 
m

en
o

s 
u

n
 p

ro
b

le
m

a 
d

e 
sa

lu
d

 (
en

fe
rm

ed
ad

 o
 p

ad
ec

im
ie

n
to

)

E
l 

in
fo

rm
an

te
 s

ie
m

p
re

, 
ca

si
 s

ie
m

p
re

 o
 a

lg
u

n
as

 v
ec

es
 s

e 
at

en
d

ió
 c

o
n

 u
n

 m
éd

ic
o

E
l 

in
fo

rm
an

te
 S

Í 
se

 a
te

n
d

ió
 e

n
 u

n
 s

er
v

ic
io

 p
ú

b
li

co
 d

e 
sa

lu
d

El equipamiento médico es o era…
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12.64 En los últimos cinco años le ha sucedido que..

En los últimos 5 años, le ha sucedido que…

Módulo de protección social

Porcentajes

%

Aunque buscó atención médica no la obtuvo 4.2

Siempre que buscó atención médica  la obtuvo 83.7

Nunca buscó atención en una institución 

pública
11.5

No responde 0.6
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12.65 ¿Por qué motivo no obtuvo atención médica?

Motivo de no recibir atención médica
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Módulo de protección social

Porcentajes

%

Su seguro no lo cubría 3.4

Le cobraban 8.3

No pudo hacer los trámites 4.6

La unidad médica estaba cerrada 9.2

La unidad médica estaba  muy lejos 3.6

La unidad médica no contaba con médicos o 

especialistas 
21.7

La unidad no contaba con aparatos o medicamentos 4.0

No alcanzó ficha 21.9

Otro 21.0

No responde 2.3
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12.66 ¿Podría decirme las tres cosas que usted mejoraría en las instituciones públicas de salud? 

Factores a mejorar en la instituciones de salud

1ra mención 2da mención 3ra mención

Falta de ambulancias o están en mal estado 10.3

Mala atención o mal trato del personal 43.1 2.4 0.1

Medicamentos insuficientes o en mal estado 15.1 26 0.9

Trámites demasiado largos 5.8 14.5 4.2

Hay que esperar mucho 6.2 24.8 16

Falta de médicos o de especialistas 2.5 15.8 16.5

Irresponsabilidad/negligencia de médicos 0.2 3.7 8.3

No hay material, equipo o instrumentos 0.1 4.2 9.1

No abren todos los días 0.4 2.8 5.3

No hay servicio la 24 horas 0.1 1.5 5.6

Cobran 0.1 1.1 4.3

Instalaciones insuficientes o en mal estado 0.4 2.3 14

Está muy lejos 0.1 0.5 11.7

No tiene deficiencias 5.6 0.1 0.5

Otro 0.4 0.3 3.3

No sabe 9.3 0.2

No responde 0.3

Módulo de protección social

* Corresponde a los casos que contestaron alguna de las opciones “No sabe”, “No responde” o “No tiene deficiencias” en la mención anterior.

Porcentajes
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7. Análisis Bivariado (cruces)
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3.02 ¿Cuántos años cumplidos tiene (NOMBRE)? Por grupos quinquenales

Asistencia escolar por grupos de edad

3.16 ¿(NOMBRE) asiste actualmente a la escuela?

Cuestionario de hogares y viviendas

Porcentajes

Sí No No responde

3 a 7 años 77.3 22.3 0.4

8 a 12 años 97.9 2.1 -

13 a17 años 75.5 24.5 -

18 a 22 años 29.2 70.8 -

23 a 27 años 9.2 90.8 -

28 a 32 años 1.9 98.1 -

33 a 37 años 0.7 99.2 0.1

38 a 42 años 1.1 98.9 -

43 a 47 años 1.4 98.5 0.1

48 a 52 años 0.5 99.5 -

53 a 57 años 0.2 99.8 -

58 a 62 años 0.3 99.7 -

63 a 67 años 0.5 99.5 -

68 a 72 años - 100.0 -

73 a 77 años - 100.0 -

78 a 82 años - 100.0 -

83 a 87 años - 100.0 -

88 a 92 años - 100.0 -

93 años o más - 100.0 -
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9.06  ¿Al momento de morir (NOMBRE) era el jefe del hogar?

El jefe del hogar aportaba dinero antes de enfermar
H
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9.10  ¿Antes de enfermar (NOMBRE) aportaba dinero al hogar?

Cuestionario de hogares y viviendas

Porcentajes

P. 9.10

Sí No

Sí 68.1 31.9

No 27.6 72.4

No sabe - 100

P.
 9

.0
6
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9.06  ¿Al momento de morir (NOMBRE) era el jefe del hogar?

El jefe del hogar estaba afiliado a institución

9.11 ¿(NOMBRE) estaba afiliado o inscrito al IMSS, ISSSTE, PEMEX, MARINA, DEFENSA, u otra institución?

Cuestionario de hogares y viviendas

Porcentajes

P. 9.11

Sí No No responde

Sí 47.4 52.6 -

No 45.5 54.5 -

No sabe 100 - -

No responde - 100 -
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9.06  ¿Al momento de morir (NOMBRE) era el jefe del hogar?

Alguien del hogar recibe prestaciones por muerte

9.14 Por la muerte de (NOMBRE), ¿alguna persona del hogar recibe o recibió prestaciones de servicios médicos?

Cuestionario de hogares y viviendas

Porcentajes

P. 9.14

Sí No

Sí 30.7 69.3

No 12.0 88.0

No sabe - 100
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9.06  ¿Al momento de morir (NOMBRE) era el jefe del hogar?

9.16 Por la muerte de (NOMBRE), ¿alguna persona del hogar recibe o recibió alguna pensión económica?

Cuestionario de hogares y viviendas

Porcentajes

Alguien del hogar recibe pensión por muerte

P. 9.16

Sí No No sabe No responde

Sí 36.0 62.5 0.1 1.4

No 8.4 91.6 - -

No sabe - 100 - -
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3.03 ¿(NOMBRE) es hombre o mujer?

11.04 y 14.03 ¿Recibe algún ingreso por pensión o jubilación?

Cuestionario de hogares y viviendas, para personas de 12 años o más, Módulo de protección 

social

Porcentajes

Recibe pensión o jubilación según sexo

P. 14.03

Sí No No responde

Hombre 35.5 64.3 0.2

Mujer 17.0 82.4 0.6
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Población ocupada

10.03 ¿Cuántas personas dependen de usted económicamente?

Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

Número de dependientes económicos en el hogar

8.05 ¿Cuántas personas dependen de usted económicamente?
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: 
2

3
.6

% Población

1 Persona 52.3

2 Personas 18.5

3 Personas 16.0

4 Personas 8.0

5 Personas 3.5

6 Personas 0.4

7 Personas 0.4

9 Personas 0.6

10 Personas 0.3



243olivaresplataconsultores ENAPOS :: Reporte de Protección Social :: Números Relativos

3.03 ¿(NOMBRE) es hombre o mujer?

12.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

Afiliación a servicios médicos por sexo del jefe

10.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

P. 3.03

Hombre Mujer

Sí 75.9 24.1

No 78.7 21.3

No responde 79.0 21.0P.
 1

0
.0
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Recibe ingresos por pensiones o jubilaciones

Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

Recepción de pensión de discapacitados

3.12 ¿(NOMBRE) tiene alguna dificultad para…

Recibe ingresos por pensiones o 

jubilaciones

Sí No No responde

Ver aunque use anteojos o lentes de contacto 18.2 80.2 1.6

Escuchar aunque use aparato para oír 30.8 66.9 2.3

Aprender, recordar o concentrarse 17.9 78.1 4.0

Caminar, subir o bajar 20.7 77.8 1.5

Usar sus manos o brazos 18.4 81.6 -

Atender su cuidado personal como bañarse o 

vestirse
6.7 86.5 6.8

Hablar, comunicarse o conversar 24.3 75.7 -

Entonces no tiene limitación 13.3 86.1 0.6

No responde 8.4 85.5 6.1
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2.04 Actualmente, ¿(NOMBRE) se encuentra inscrito(a) para recibir atención médica por parte de alguna 

institución? 

Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

Afiliación a servicios médicos de discapacitados

3.12 ¿(NOMBRE) tiene alguna dificultad para…

P. 2.04

Sí No No responde

Ver aunque use anteojos o lentes de contacto 56.0 44.0 -

Escuchar aunque use aparato para oír 38.7 61.3 -

Aprender, recordar o concentrarse 25.0 75.0 -

Caminar, subir o bajar 34.5 65.5 -

Usar sus manos o brazos - 100 -

Atender su cuidado personal como bañarse o 

vestirse
- 100 -

Hablar, comunicarse o conversar 29.5 70.5 -

Entonces no tiene limitación 32.0 67.9 0.1

No responde 46.4 53.6 -

P.
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12.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

10.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

3.12 ¿(NOMBRE) tiene alguna dificultad para…

P. 10.02 y P. 12.02

Sí No No responde

Ver aunque use anteojos o lentes de contacto 46.0 53.9 0.1

Escuchar aunque use aparato para oír 41.9 58.1 -

Aprender, recordar o concentrarse 37.6 62.4 -

Caminar, subir o bajar 46.4 53.4 0.2

Usar sus manos o brazos 40.8 59.2 -

Atender su cuidado personal como bañarse o 

vestirse
34.4 65.6 -

Hablar, comunicarse o conversar 28.1 71.9 -

Entonces no tiene limitación 36.9 62.9 0.2

No responde 41.5 58.5 -
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Afiliación a servicios médicos de discapacitados
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Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

12.01 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) al seguro popular?

Afiliación a Seguro Popular de discapacitados
10.01 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado (a) o inscrito (a) al seguro popular?

3.12 ¿(NOMBRE) tiene alguna dificultad  para…

P. 10.01 y P. 12.01

Sí No No responde

Ver aunque use anteojos o lentes de contacto 24.7 75.1 0.2

Escuchar aunque use aparato para oír 24.8 75.2 -

Aprender, recordar o concentrarse 23.7 76.3 -

Caminar, subir o bajar 27.1 72.6 0.3

Usar sus manos o brazos 28.1 76.9 -

Atender su cuidado personal como bañarse o 

vestirse
23.1 76.9 -

Hablar, comunicarse o conversar 36.1 63.9 -

Entonces no tiene limitación 27.2 72.7 0.1

No responde 11.8 88.2 -
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Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

10.02  y 12.02¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de 

alguna institución?

Afiliados a servicios médicos por tamaño del hogar

Tamaño del Hogar
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 c
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4
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%

P. 10.02 y 12.02

1 2 3 4 5 6

1 99.4 - - 0.6 - -

2 30.3 67.5 1.0 1.2 - -

3 23.6 56.4 20.0 - - -

4 18.9 40.8 27.8 12.5 - -

5 20.8 33.6 22.3 16.8 6.5 -

6 20.8 18.4 27.5 27.1 5.5 0.7

7 7.8 18.3 25.2 37.5 8.0 3.2

8 12.0 17.8 - 44.7 25.5 -

9 29.2 13.8 17.1 - 39.9 -

10 - 28.5 - 71.5 - -

11 100 - - - - -
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3.10 ¿(NOMBRE) habla alguna lengua indígena o dialecto? 

Cuestionario de hogares y viviendas, cuestionario para personas menores de 12 años.

Porcentajes

Afiliados a servicios médicos hablan lengua indígena

2.04 Actualmente, ¿(NOMBRE) se encuentra inscrito(a) para recibir atención médica por parte de alguna 

institución? 

P. 3.10

Sí No No responde

Sí 1.6 96.6 1.8

No 8.4 91.1 0.5

No responde 35.9 64.1 -
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12.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

Cuestionario de hogares y viviendas, cuestionario para personas de 12 años o más y  Módulo de protección social

Porcentajes

10.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

3.10 ¿(NOMBRE) habla alguna lengua indígena o dialecto? 

P. 3.10

Sí No No responde

Sí 3.3 96.6 0.1

No 12.4 87.5 0.1

No responde 4.8 95.2 -P.
 1
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Afiliados a servicios médicos hablan lengua indígena
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3.15 ¿(NOMBRE) es náhuatl, maya, zapoteco, mixteco o de otro grupo indígena?

Cuestionario de hogares y viviendas, cuestionario para personas menores de 12 años.

Porcentajes

2.04 Actualmente, ¿(NOMBRE) se encuentra inscrito(a) para recibir atención médica por parte de alguna 

institución? 

P. 3.15

Sí No No responde

Sí 2.1 97.1 0.8

No 9.4 90.0 0.6

No responde 35.9 64.1 -
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Afiliados a servicios médicos según grupo indígena
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12.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

Cuestionario de hogares y viviendas, cuestionario para personas de 12 años o más y  Módulo de protección social

Porcentajes

10.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

3.15 ¿(NOMBRE) es náhuatl, maya, zapoteco, mixteco o de otro grupo indígena?

P. 3.15

Sí No No responde

Sí 3.6 95.8 0.6

No 10.4 89.0 0.6

No responde - 100 -P.
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Afiliados a servicios médicos según grupo indígena
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3.03 ¿(NOMBRE) es hombre o mujer?

Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

2.04 Actualmente, ¿(NOMBRE) se encuentra inscrito(a) para recibir atención médica por parte de alguna institución? 

2.06  ¿(NOMBRE) está inscrito(a) por…

P. 2.06 Tipo de afiliación

Algún familiar

en el hogar

Muerte del

asegurado

Algún familiar 

de otro hogar

Algún 

programa de 

gobierno

No 

sabe

No 

responde

Hombre 

(33.3%)
87.0 0.9 5.1 6.3 0.3 0.4

Mujer

(32.7%)
85.9 1.2 6.2 6.3 0.1 0.3

P.
 2

.0
4

El 33.3% de hombres menores de 12 años se encuentran inscritos a alguna institución para recibir atención médica

El 32.7% de mujeres menores de 12 años se encuentran inscritos a alguna institución para recibir atención médica
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Afiliados a servicios médicos según tipo de afiliación
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10.04 y 12.04 ¿Está inscrito(a) o afiliado(a) por…

Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

10.02 y 12.02¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de alguna 

institución?

3.03 ¿(NOMBRE) es hombre o mujer?

P. 10.04  y  P. 12.04 Tipo de afiliación

Prestación 

del

trabajo

Jubilación 

o invalidez

Algún

familiar en 

el hogar

Muerte del 

asegurado

Ser 

estudiante

Contratación 

propia

Algún 

familiar de 

otro hogar

Por algún

programa 

de gobierno

No 

responde

Hombre 

(37.4%)
56.8 10.4 19.3 0.4 3.6 2.4 4.7 2.2 0.2

Mujer

(37.8%)
29.1 4.6 46.6 2.7 4.1 1.4 7.6 3.9 -

P.
 1

0
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2
  
y
  

P.
 1

2
.0

2

El 37.4% de hombres de 12 años o más se encuentran inscritos a alguna institución para recibir atención médica

El 37.8% de mujeres de 12 años o más se encuentran inscritos a alguna institución para recibir atención médica
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Afiliados a servicios médicos según tipo de afiliación
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8.05  y 10.03 ¿Cuántas personas dependen de usted económicamente?

Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

10.02  y 12.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de 

alguna institución?

Población ocupada

P
o

b
la

ci
ó
n

 o
cu

p
ad

a 
: 

4
9

%

Afiliados a servicios médicos según dep. económicos

P. 8.05 y P. 10.03

1 2 3 4 5 6 7 o más

Sí 27.4 27.8 24.0 13.5 4.8 1.8 0.7

No 24.3 26.1 21.9 15.4 7.1 2.8 2.4

No 

responde
35.6 19.3 23.8 10.3 11.0 - -

P.
 1

0
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y
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2.04 Actualmente, ¿(NOMBRE) se encuentra inscrito(a) para recibir atención médica por parte de alguna institución? 

Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

2.07  Cuando (NOMBRE) tiene problemas de salud, ¿en dónde se atiende generalmente?   

P. 2.04

Sí No No responde

Centros de Salud (Secretaría de Salud) 10.8 89.1 0.1

Hospital o instituto (Secretaría de Salud) 18.9 81.1 -

Consultorios de farmacia 21.4 78.6 -

Farmacias 24.0 76.0 -

Otros consultorios privados 31.5 68.5 -

Curandero, hierbero, comadrona, brujo, etc. 100.0 - -

Le compran medicamentos - 100.0 -

Consulta a sus familiares, amigos, vecinos 66.1 33.9 -

Seguro Social o IMSS 95.9 3.9 0.2

IMSS-OPORTUNIDADES 49.1 50.0 0.9

ISSSTE 99.1 0.9 -

Otro servicio médico público (PEMEX, DEFENSA, 

MARINA, DIF, GDF)
75.0 25.0 -

No ha tenido la necesidad 8.7 91.3 -

Otro 31.2 68.8 -

No responde - 100.0 -

P.
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Afiliados a servicios médicos según lugar de atención
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Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

10.02  y 12.02 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de 

alguna institución?

10.08 y 12.08 Cuando tiene problemas de salud, ¿en dónde se atiende generalmente?

P. 10.02 y P. 12.02

Sí No No responde

Centros de Salud (Secretaría de Salud) 8.2 91.7 0.1

Hospital o instituto (Secretaría de Salud) 12.1 87.8 0.1

Seguro Social o IMSS 94.1 5.8 0.1

IMSS-OPORTUNIDADES 54.5 44.4 1.1

ISSSTE 96.3 3.4 0.3

Otro servicio médico público (PEMEX, DEFENSA, 

MARINA, DIF, GDF)
64.9 35.1 -

Consultorios de farmacia 21.1 78.8 0.1

Farmacias 18.9 81.1 -

Otros consultorios privados 28.2 71.6 0.2

Curandero, hierbero, comadrona, brujo, etc. 35.6 64.4 -

Dispensario médico 10.6 89.4 -

Se automedica 20.9 79.1 -

Consulta a sus familiares, amigos,  vecinos, etc. 31.1 68.9 -

No ha tenido la necesidad 18.0 81.7 0.3

Otro 38.1 61.9 -

No responde 25.7 62.6 11.7
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Afiliados a servicios médicos según lugar de atención
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2.03 Actualmente,¿ (NOMBRE) se encuentra inscrito(a) al Seguro Popular? 

Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas menores de 12 años

Porcentajes

Afiliados al Seguro Popular según atención en institución

2.04 Actualmente, ¿(NOMBRE) se encuentra inscrito(a) para recibir atención médica por parte de alguna institución? 

P. 2.04

Sí No No responde

Sí 13.8 86.1 0.1

No 43.8 56.1 0.1

No responde 30.0 70.0 -
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Cuestionario de hogares y viviendas, cuestionario para personas de 12 años o más y  Módulo de protección social

Porcentajes

10.01 y 12.01 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado (a) o inscrito (a) al seguro popular?

10.02 y 12.02¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de 

alguna institución?

P. 10.02 y P. 12.02

Sí No No responde

Sí 8.1 91.9 -

No 38.4 61.6 -

No responde 30.2 66.7 3.1P.
 1

0
.0
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 y
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Afiliados al Seguro Popular según atención en institución
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Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

P
er
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ás

10.01 y 12.01 ¿Actualmente se encuentra usted afiliado (a) o inscrito (a) al seguro popular?

3.03 ¿(NOMBRE) es hombre o mujer?

P. 10.01 y P. 12.01

Sí No No responde

Hombre 11.3 88.5 0.2

Mujer 47.3 52.5 0.2

No responde 39.6 54.7 5.7

P.
 3

.0
3

Afiliados al Seguro Popular según sexo
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P. 3.06

P. 3.04

Sí (11.7%)
Sí No

- Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad - -

50 Aguinaldo - 100

- Vacaciones con goce de sueldo - -

- Reparto de utilidades - -

- Crédito de vivienda - -

- Guarderías y estancias infantiles - -

- Tiempo para cuidados maternos o paternos - -

- SAR o AFORE - -

- Seguro de vida - -

- Préstamos personales y/o caja de ahorro - -

- Prima vacacional - -

- Becas y apoyos educativos - -

50 Servicios de comedor - 100

- Crédito FONACOT - -

- Ayuda de despensas - -

-- Ayuda o exención de pago de luz, agua, teléfono, etc. - -

- Pensión en caso de invalidez - -

- Pensión para sus familiares en caso de fallecimiento - -

- Seguro privado de gastos médicos - -

- Otras prestaciones - -

Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

3.06 ¿Alguna vez le han negado alguna de las prestaciones que me mencionó?

Negación de prestaciones a las que tuvo derecho
3.04 ¿En este negocio o trabajo usted tuvo derecho a las siguientes prestaciones, aunque no las haya utilizado?
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Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

8.07 y 10.05 De las personas que dependen de usted, ¿recibirían una pensión en caso de que usted falleciera…

Recibirían pensión según dependientes económicos
8.05 y 10.03 ¿Cuántas personas dependen de usted económicamente?

P. 8.07 y P. 10.05

Todas Algunas Ninguna No sabe No responde

1 Persona 19.4 6.1 65.5 8.1 0.9

2 Personas 17.4 8.5 65.9 7.8 0.4

3 Personas 14.4 16.3 60.2 8.6 0.5

4 Personas 9.9 16.1 69.3 4.6 0.1

5 Personas 5.4 14.4 71.7 7.2 1.3

6 Personas 7.7 18.1 68.1 5.0 1.1

7 Personas 1.6 21.8 68.5 6.6 1.5

8 Personas - 8.5 87 4.2 0.3

9 Personas 12 37.2 50.8 - -

10 Personas - 25.8 74.2 - -

11 Personas - - 100 - -

12 Personas - - 100 - -

13 Personas - - 100 - -
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Cuestionario de hogares y viviendas, cuestionario para personas de 12 años o más y  Módulo de protección social

Porcentajes

10.27 y 13.10 ¿Cuántos embarazos ha tenido en los últimos 2 años?

10.02 y 12.02¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de 

alguna institución?

Afiliación a servicios médicos según número de embarazos

P. 10.02 y P. 12.02

Sí No No responde

1 Embarazo 34.4 65.3 0.3

2 Embarazos 44.8 55.2 -

3 Embarazos 100.0 - -

4 Embarazos 21.8 78.2 -
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Cuestionario de hogares y viviendas, cuestionario para personas de 12 años o más y  Módulo de protección social

Porcentajes

10.40  y 13.23 Actualmente, ¿está usted embarazada?

10.02 y 12.02¿Actualmente se encuentra usted afiliado(a) o inscrito(a) para recibir atención médica de parte de 

alguna institución?

P. 10.02 y P. 12.02

Sí No No responde

Sí 16.5 83.5 -

No 36.8 63.0 0.2

No responde 16.0 84.0 -P.
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Afiliación a servicios médicos según embarazo actual
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Cuestionario de hogares y viviendas, cuestionario para personas de 12 años o más y  Módulo de protección social

Porcentajes

10.14 y 12.13 ¿Sin considerar los seguros otorgados por  trabajo, usted ha contratado un…

Seguros adquiridos según contrato escrito
2.02 y 5.03 ¿En su trabajo cuenta con un contrato escrito?

P. 2.02 y P. 5.03

Sí No No sabe
No 

responde

SAR AFORE o fondo de pensiones 10.3 89.2 0.4 0.1

Seguro privado de gastos médicos 5.1 94.7 0.1 0.1

Seguro de vida 13.8 85.9 0.3 -

Seguro de invalidez 5.4 94.4 0.2 -

Otro tipo de seguro 3.3 96.4 0.1 0.2

El 27.3% de la población ocupada cuenta con contrato escrito en su trabajo principal
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Cuestionario de hogares y viviendas, cuestionario para personas de 12 años o más y  Módulo de protección social

Porcentajes

10.14 y 12.13 ¿Sin considerar los seguros otorgados por  trabajo, usted ha contratado un…

2.02 y 5.03 ¿En su trabajo cuenta con un contrato escrito?

El 22.0% de la población ocupada cuenta con contrato escrito en su trabajo secundario

P. 2.02 y P. 5.03

Sí No No sabe
No 

responde

SAR AFORE o fondo de pensiones 26.3 73.7 - -

Seguro privado de gastos médicos 10.1 89.9 - -

Seguro de vida 29.8 66.2 - 4.0

Seguro de invalidez 11.5 88.5 - -

Otro tipo de seguro 11.7 88.3 - -
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Seguros adquiridos según contrato escrito
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Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

10.14 y 12.13 ¿Sin considerar los seguros otorgados por  trabajo, usted ha contratado un…

3.10  y 3.14 ¿Qué tipo de comprobantes de venta expide a sus clientes?

No aplica, debido a que no hay respuestas para estas 

variables.
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Seguros adquiridos según comprobantes de venta
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Cuestionario de hogares y viviendas, Cuestionario para personas de 12 años o más, Módulo de protección social

Porcentajes

10.14 y 12.13 ¿Sin considerar los seguros otorgados por  trabajo, usted ha contratado un…

6.10 ¿Qué tipo de comprobantes de venta expide a sus clientes?

No aplica, debido a que no hay respuestas para estas 

variables.
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Trabajo secundario

Seguros adquiridos según comprobantes de venta
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8. Ficha metodológica de la encuesta
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Periodo del levantamiento
Primer periodo: Del 1 a l 13 de diciembre de 2009

Segundo periodo: Del 11 enero al 7 de marzo de 2010

Unidad de muestreo
La unidad de muestreo son las viviendas, se excluyen las viviendas colectivas y las de diplomáticos

extranjeros, ya que para fines de la encuesta no son objeto de estudio.

Unidad de observación

Las unidades de observación son los miembros que integran el hogar según el tipo de cuestionario.

1. Cuestionario de hogares y vivienda: El jefe o la jefa del hogar, su cónyuge o un integrante del

hogar de 18 años o más que conozca la información.

2. Cuestionario para personas de 12 años o más: Cada una de las personas integrantes del hogar de 12

años o más.

3. Cuestionario para personas menores de 12 años: El jefe o la jefa del hogar con o sin la presencia

del menor, o bien, una persona encargada del menor que sea mayor de 18 años y que conozca la

información.

4. Módulo de Protección Social: Un integrante del hogar entre los 12 y los 59 años de edad que

resida normalmente en la vivienda.

5. Cuestionario de Negocios del Hogar: El responsable y/o dueño del negocio. Patrones, trabajadores

por cuenta propia o cooperativistas que mencionaron que su negocio cuenta con menos de 16

personas, o bien un negocio, que cuenta con más de 16 personas pero que no expide comprobantes

de venta a sus clientes o solamente notas y/o ticket de venta.

Unidad de análisis La unidad de análisis es el hogar.

Diseño de la muestra
El diseño de la muestra en las unidades primarias de muestreo (UPM) se caracteriza por ser

probabilístico, estratificado, polietápico y por conglomerados.

Marco de muestreo Marco Nacional de Viviendas 2002 del Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI).

Cobertura geográfica La muestra fue diseñada para dar resultados a nivel nacional.

Técnica de recolección de datos Cara a cara

Empresa encargada del levantamiento 

de campo y del presente documento
Olivares Plata Consultores, S.A. de C.V.

Ficha metodológica


